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1. Métricade
Governanca Corporativa

A Métrica de Governanca Corporativa
(Métrica) € um instrumento de autoavaliacao
de praticas de governanca para empresas de
capital fechado que visa estimula-las a uma
constante reflexao sobre seu estagio de ma-
turidade nesse tema. Elaborado pelo Institu-
to Brasileiro de Governanca Corporativa
(IBGC), o projeto tem como objetivo desen-
volver um mecanismo de afericao do nivel
de adesao das empresas brasileiras as boas
praticas de governanca corporativa. Para
tanto, sdo consideradas as recomendacdes
do Cdédigo das Melhores Praticas de Gover-
nan¢a Corporativa do IBGC (Codigo IBGC) ,
Caderno de Boas Prdticas de Governanca
Corporativa Para Empresas de Capital
Fechado (Caderno 12) e, para as empresas
de controle familiar, Caderno Governang¢a
da Familia Empresaria (Caderno 15) .

O objetivo nao é criar um ranking, uma
premiacao ou um selo que ateste qualidade,
mas sim promover a agenda de governanca
corporativa has empresas e contribuir com o
desenvolvimento da governanca no Brasil.
Como o IBGC entende que a governanca
corporativa ndao é uma solucao do tipo
“‘tamanho unico’, é totalmente possivel e
aceitavel que a empresa entenda que algu-
mas de suas praticas funcionam adequada-
mente, apesar de diferirem das recomenda-

coes previstas nos documentos anterior-
mente mencionados. Assim, espera-se que a
Métrica possa contribuir com as reflexdes
que cada empresa desenvolve a respeito de
sua governanca, € nao instituir qual a pratica
‘correta” para cada empresa.

As empresas participantes devem
responder a um questionario online. Ao final
do processo de preenchimento, automatica-
mente é gerado um Relatoério de Autoavalia-
¢ao, que compara o desempenho da empre-
sa em relacao as demais empresas partici-
pantes da Métrica e a um benchmark de
praticas.

Com base nos resultados dessa analise, a
empresa pode avaliar se os gaps identifica-
dos em relacao as melhores praticas e em
relacdo as demais empresas participantes
precisam ou nao ser tratados naquele mo-
mento. Sempre tendo em mente que a
governanca deve ser adequada e adaptada
ao porte, ao grau de maturidade, ao estagio
do ciclo de vida e as demais caracteristicas
da organizacao.

A ferramenta permitira, ainda, que o
IBGC construa uma ampla base de dados
sobre a governanca das empresas brasileiras,
podendo direcionar melhor sua atuacao em
funcao das caracteristicas identificadas.



O projeto esta baseado nas seguintes premissas:

As empresas participantes devem ser
de capital fechado, podendo ou nao
ser familiares / multifamiliares. N&o
poderao participar aquelas que se
enquadram nos seguintes perfis:

1) Optantes do Simples Nacional
2) Micro-Empresa (ME) ou Empresa de

Pequeno Prote (EPP)

As definicdes adotadas para classificar
as empresas sao:

Empresas fechadas - aquelas que
Nnao acessam o mercado de capitais
por meio da listagem de acdes ou
de outros valores mobiliarios em
bolsa ou mercado de balcdo para
capitalizarem-se (Caderno 12, p. 9).

Empresas familiares/multifamiliares
- com controle definido ou difuso,
nas guais uma ou mais familias
detém o poder de controle (Cddigo
IBGC, p.18) .

Adesao voluntaria das empresas parti-
cipantes.
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Ciclo anual de preenchimento. As em-
presas podem acessar a plataforma e
se cadastrar a qualquer momento, nao
ha periodo de inscricao. Entretanto, as
empresas somente poderao preencher
O guestionario uma vez por ano.

Questionario autopreenchido. As em-
presas sao responsaveis por preencher
O questionario e nao ha limite de
tempo para fazé-lo.

Confidencialidade das informacgdes. As
informacdes serao utilizadas apenas
para pesquisas, publicacdes ou outras
atividades que contribuam para a me-
lhoria da governanca corporativa. Em
todos os casos, os dados serao tratados
de forma agregada, garantindo o sigilo
quanto ao home das empresas e seus
respondentes.

Relatorio de Autoavaliagao para as par-
ticipantes;

Criacao de banco de dados de praticas
de governanca.
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2. Aspectos Avaliados

Iniciada em 2015, a Métrica passou por
diversas etapas até a sua formatacao atual.
Para ajudar na definicao do escopo, foram
analisadas dezenove iniciativas similares em
outras instituicbes do mercado brasileiro e
internacional. Também foi feita uma consul-
ta aos principais especialistas em governan-

¢a corporativa do Brasil. Para a validacao do
questionario, foi realizado um piloto com
sete empresas associadas do IBGC. Depois
dessas etapas, a Métrica foi formatada com
cinco dimensdes e 15 indicadores.. Além
disso, existe uma dimensao especifica para
as empresas familiares/multifamiliares.
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As cinco dimensdes e os quinze indica- cadores, ela € composta por seis questoes.
dores encontram-se no Quadro 1. A dimen-  Os temas das questdes para essa dimensao
sao "Empresas Familiares” nao possui indi- também se encontram no Quadro 1.

Quadro 1- Dimensoes e Indicadores

Dimensoes Indicadores

1- Assembleia / Reunido de Sdcios

1-Socios 2 - Formalizacao da Governancga
3 - Estrutura

5 Gareellie 4 - Dinémis:a e Atribuices
5 - Avaliacdo e Remuneragao
6 - Comités

7 - Dinamica e Atribuigdes

3 - Diretoria 8 - Avaliagdo e Remuneracgéo
9 - Transparéncia

’ 10 - Auditoria Independente

4 - Orgaos de Controle e Fiscalizagao 11 - Conselho Fiscal
12 - Riscos, Controles e Compliance
13 - Codigo de Conduta

5 - Conduta e Conflitos de Interesse 14 - Formalizacdo da Governanca
15 - Transagdes entre Partes Relacionadas

Acordo de Sécios
Comité de Socios
Empresas Familiares Coneelio de Fanjma
Plano de Sucesséo
Protocolo de Familia
Regras para Contratacao



Para o calculo dos indices, cada indica-
dor e dimensao tem um peso especifico.
As formulas utilizadas para calcular o per-
centual alcancado pela empresa em cada
um dos aspectos avaliados encontram-se
no Quadro 2.

Como exemplo, considere a dimensao
1 - Socios. Dentro dela, existem dois indi-
cadores. O indicador 1 - Assembleia / Reu-
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niao de Socios equivale a 0,4, enquanto o
indicador 2 - Formalizacao da Governanca
equivale a 0,6. A dimensao Socios, por sua
vez, corresponde a 0,25 do resultado total
da Empresa.

Quanto a dimensao especifica para as
empresas familiares, o Quadro 3 apresen-
ta o peso de cada questao e as formulas
para o calculo.
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Quadro 2 - Calculos das dimensoes e indicadores

DimensGes / I!’\lel’:';nuer:?agz o Calculos

Indicadores Subperguntas percentuais
1- SOCIOS = 0,25 Dimens&o 1= (0,4*Indicador 1 + 0,6*Indicador 2)
1- Assembleia / Reunido de Sécios 2 04 'ndiCadg(;rlt:u%gg%%ifﬁgrggﬁixgiiﬁg)a'adas /
2 - Formalizacédo da Governanca 4 0,6 '“dicadggﬁt:u%é"g’ﬂﬁ‘g;iﬁfggm’giﬁéﬁ'adas/
2 CONsELHO - 03 Dimensio loliicaders 07 ngador o+
5 Estruture : o1 Imaadors O pontes atemativas sesinslacss/
4 Dinémica o Atrbuicdes 2 07 e G pomes ety anlacas
5 - Avallagio e Remuneragao : o1 e o et s
6 Comites 5 o1 Imdicador 6 (¢ pontes ltermatives sinalacas/
2 - DIRETORIA _ 025 Dimenséo 3 = (O,gt_llgglir::gi%grdz:gjs*lndicador 8+
7 Dindmica e Atfibuicaes 7 05 e o eyt englaces)
5 - Avaliagio e Remunerago g 035 IMdicadsiS ] ponics et axinlacas
9 - Transparéncia 2 015 Indicador 9 = (3 pontos alternativas assinaladas /

pontuagao maxima do indicador)

; % Di 30 4 = (0,45*Indicador 10 + 0,05*Indicador 11
4 - ORGAOS DE FISCALIZACAO E CONTROLE 0] imens3o o, Bindicador12) - o caderiit

Indicador 10 = (3 pontos alternativas assinaladas /

10 - Auditoria Independente 4 0,45 pontuacao maxima do indicador)

- Conselho Fica 2 005 Ineicadori= 2 pontos aterpatias assnalacas
12 - Riscos, Controles e Compliance 4 05 'ndicadggnztjégé%OrTESI alternativas assnaladas /
5 - CONDUTA E CONFLITOS DE INTERESSES - o) Pl SOOI C O Gy SRl EE 2 ks
1. Cadigo ce Condute ‘ 04 moicedorIa Eponios atertigs asaleds
14 - Formalizagdo da Governanga 2 0,2 '”dicad‘ggﬁjégé%oﬂgfirﬂéeé%aféﬁscgésciga'adas/
15 - Transacdes entre Partes Relacionadas 2 04 Indicador 15 = (3 pontos alternativas assinaladas /

pontuagdo maxima do indicador)

TOTAL = (0,25*dimenséao 1 + 0,3*dimensao 2 +

0,25*dimensao 3 + 0,1*dimensao 4 + 0,1*dimensao 5)
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Quadro 3 - Calculos da Dimensdao Empresas Familiares

Pontos
Percentuais

Empresas Familiares

Questdo 1= (Y pontos alternativas assinaladas /

Q1 - Regras para contratacao 02 pontuagao maxima do indicador)

01 Questdo 2 = (Y pontos alternativas assinaladas /

Q2 - Conselho de familia pontuagao maxima do indicador)

Questdo 3= (3 pontos alternativas assinaladas /

Q3 - Protocolo de familia Ol pontuagao maxima do indicador)

Q4 - Acordo de Sécios 02 Questdo 4= (3 pontos alternativas assinaladas /
' pontuagao maxima do indicador)

Q5 - Comité de Sécios 01 Questdo 5= (Y pontos alternativas assinaladas /
' pontuagao maxima do indicador)

Q6 - Plano de Sucessdo 03 Questéo 6= (Y pontos alternativas assinaladas /

pontuagdo maxima do indicador)

Dimensao Empresas Familiares =

(0,2*Questao 1+ 0,1* Questao 2 + 0,1* Questao 3 +
0,2* Questao 4 + 0,1*Questdo 5 + 0,3* Questao 6)




Manual do Usuario - 10

3. Relatério de autoavaliacao

As empresas participantes, ao final do
processo de preenchimento do questiona-
rio, terdo acesso a um Relatdrio de autoa-
valiacdo com trés informacdes. A primeira
refere-se a pontuacao alcancada pela em-
presa comparada com a meédia das em-
presas participantes. A segunda apresenta
o grafico de desempenho da empresa nas
dimensodes. A terceira mostra o mapa de
pontuacao da empresa, com os temas das

O Relatoério de autoavaliagcao apresen-
ta a pontuacao alcancada pela empresa,
bem como as méedias das empresas parti-
cipantes, do setor ao qual a empresa faz
parte e das empresas do mesmo porte
que a empresa participante, conforme o
exemplo da Tabela 1. E importante ressal-
tar que ter uma baixa pontuacao ou nao
pontuar em algum indicador nao neces-
sariamente € algo ruim, considerando que
a empresa pode tratar daquele tema de

guestdes nas quais a empresa nao pon-
tuou ou nao obteve pontuagao Maxima.

O objetivo nao é criticar as praticas de
governanca adotadas ou nao pela organi-
zagcao, mas sim apresentar os pontos de
maior ou Mmenor adesao as recomenda-
¢cOes de boas praticas de governancga cor-
porativa, indicando aspectos que, eventu-
almente, merecam reflexdao e reavaliacao
por parte da empresa.

outra forma que entenda mais adequada
a sua realidade e as suas necessidades.

Apesar de a empresa preencher o
guestionario apenas uma vez por ano, o
Relatorio de autoavaliacao € atualizado
constantemente. Assim, a empresa
sempre podera comparar sua pontuacao
com a pontuacao meédia alcancada pelas
demais, conforme a insercao de novas
empresas na base de dados.
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Tabela1-Pontuacao alcancada pela empresa

Pontuagao Média das Média das Média das

Dimenséo/Indicador da empresas empresasdo empresas do
empresa participantes setor mesmo porte
Dimenséo? 73 51 63 61
Socios
1- Assembleia / Reunido de Sécios 79 52 65 57
2 - Formalizagao da Governanga 68 51 62 63
Dimensao 2
Conselho de Administracao 76 2 e 49
3 - Estrutura 100 73 77 70
4 - Dinamica e Atribuicoes 74 55 52 48
5 - Avaliagao e Remuneracao 86 55 48 43
6 - Comités 50 53 50 46
Dimensao 3
Diretoria UE 2L = e
7 - Dinamica e Atribuicoes 73 50 56 52
8 - Avaliacdo e Remuneracao 71 56 57 52
9 - Transparéncia 79 42 35 23
Dimensao 4
Orgaos de Fiscalizagao e Controle 61 48 49 35
10 - Auditoria Independente 64 48 45 27
11 - Conselho Fiscal 100 63 75 50
12 - Riscos, Controles e Compliance 53 46 49 42
Dimensao 5
Conduta e Conflitos de Interesses 77 44 47 40
13 - Codigo de Conduta 73 40 39 25
14 - Formalizacao da Governanca 60 36 35 25
15 - Transacoes entre Partes Relacionadas 90 5] 60 63
PONTUAGAO TOTAL 73 52 55 49
Dimensao

Empresas Familiares 80 65 50 60



A partir da pontuacao total alcangada,
as empresas sao classificadas com base

em cinco estagios de evolucao da gover-
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nanca corporativa: embrionario, inicial,
basico, solido e avancado. Os critérios de
classificacao encontram-se na Tabela 2.

Tabela 2 - Estagios de evolu¢do da governanca corporativa

Pontuag¢ao no

questiondrio

Estagio de
evolugao

0% a 20%
20,01% a 40%
40,01a60%
60,01 % a 80%

80,01a100%

A empresa do exemplo da Tabela 1 seria
classificada como em um estagio solido.

E importante ressaltar que a cate-
gorizacao em funcao da pontuacao do
qguestionario nao considera o desempe-
nho das outras empresas participantes,
nao € fruto de verificacao ou auditoria

Embrionario
Inicial
Basico
Sélido

Avangado

pelo IBGC e, portanto, nédo pode ser consi-
derada como ranking, selo, distin¢ao, ou
premiacao concedida pelo IBGC. Dessa
forma, a empresa nao deve utilizar este
resultado em pecas publicitarias ou
divulga-los publicamente em qualquer
tipo de midia.
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Além da tabela com o consolidado das apresenta um grafico com o desempenho
pontuacoes, o relatorio de autoavaliagao da empresa, como apresentado na Figura 1.

Figura1- Grafico de desempenho da empresa

Socios

Conduta e
Conflitos de Acél?r':isr?ilsl"z?aggo
Interesses

Orgéos de Diretoria
Fiscalizacao e
Controle

B Pontuacdo da Empresa

B Pontuacdo média da amostra total




Com o intuito de mapear as eventuais
divergéncias entre as praticas da empresa
e as recomendacdes do Codigo IBGC e
dos Cadernos 12 e 15, o mapa de pontua-
¢cao apresenta os temas das questdes nas
quais a empresa nao pontuou ou Nao
obteve pontuacao maxima, conforme os
exemplos abaixo:

Dimensao Soécios
Assembleia / Reunido de Sdcios

Existem ac¢des ou cotas da em-
presa que nao garantem partici-
pacao proporcional nos resulta-
dos econdmicos (Codigo: 1.1, 1.2,
1.7/ Caderno 12: 4.6, 4.8)

Nao ha previsao de tratamento
equitativo para todos os acionis-
tas em caso de transferéncia de
controle (tag along) (Cédigo: 11,
12,1.7/ Caderno 12: 4.6, 4.8)
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Dimensao Conselho de
Administracao / Consultivo

Estrutura do Conselho de Admi-
nistracao

O conselho de administracao
ou conselho consultivo nao sao
estatutarios (Cddigo: 21, 218 /
Caderno 12: 5.1)

Dimensao Empresas Familiares

A familia ndo possui protocolo
ou constituicao familiar (Cader-
no 15: 5.2, 6.5/ Caderno 12: 4.13)

A familia ndo possui comité de
socios ou outro forum de pro-
prietarios com a funcao de dire-
cionar a participacao dos socios
familiares nas assembleias /
reunides de socios (Caderno 15:
5.4)
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4. Plataforma

A Métrica esta hospedada no website
da Sphinx, empresa responsavel pelo
desenvolvimento da plataforma, cujo con-

As empresas devem fazer seu cadastro
por meio da plataforma online. Nesta
etapa, a empresa deve indicar um repre-
sentante, que passara a ser o principal
contato com o IBGC em relacao a Métrica.
Ele sera o responsavel pela obtencao das
informagdes necessarias ao preenchi-
mento do questionario. O cadastro na pla-
taforma deve ser feito com o seu e-mail.
Caso a empresa possua um profissional
responsavel por sua governanca (por
exemplo um secretario ou executivo de
governancga), € interessante que este seja
o representante da empresa. O ideal é

trato com o IBGC inclui cldusula de confi-
dencialidade das informacdes inseridas
no sistema.

gue o responsavel pelo preenchimento
seja alguém com conhecimento no tema
€ acesso as instancias de governanca (exe-
cutivos, conselho e socios) para que possa
coletar as informacgdes que eventualmen-
te nao possua.

Apos o cadastro, o IBGC enviara um
e-mail de confirmagcdao com usuario,
senha e link de acesso ao questionario
online. E importante ressaltar que a senha
€ Unica e nao pode ser modificada, por
isso, sugere-se que ela seja guardada em
um local seguro.



O questionario foi desenvolvido para
gue a empresa possa responder quando
julgar adequado. De 1° de janeiro a 31 de
dezembro de um mesmo ano, a empresa
pode preenché-lo a qualquer momento.
Também é possivel conectar-se a platafor-
ma, preencher uma parte do questiona-
rio, salvar as respostas e retomar o preen-
chimento em outro momento.

A primeira parte do questionario refe-
re-se aos dados da empresa, com pergun-
tas relacionadas a porte, numero de cola-
boradores, ramo de atividade, natureza
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juridica e caracterizacao do controle
societario.

Preenchidas essas informacgdes, sera
apresentado um Menu com as dimensoes
e os indicadores, conforme ilustrado na
Figura 2. Assim, é possivel escolher quais
indicadores responder primeiro, nao
havendo uma ordem preestabelecida. A
plataforma também sinaliza qual indica-
dor ja foi respondido. Mesmo apods o pre-
enchimento dos indicadores (indicado
por um ‘OK"), & possivel seleciona-los
novamente e alterar as respostas.

Figura 2 - Menu de indicadores

IBGC

bstuns Brasdoim de
Carnrmar a Conaiati

Métrica de Gowvernanga Corporativa

| # Preanches

SOCI0S

B Relaéine

o oo lorralinis

DIRETORIA

Dindmica & atribuigles

Avaliagho & remuneracio

Usilize @ espage sbalxe para compartilhar criticas efou sugestdes som 2 equipe do 1BGE:

i vl

IBGC

Inatitute: Brasileim de
Comemang.a Caporatha

ORGADS DE FISCALIZACAD E
CONTROLE

Awdrtoria independente

CONDUTA E CONFLITOS DE
INTERESSES

o 86 conduita

Formalizacio da governanca

EMPRESAS FAMILIARES

Empresas farmidiane:
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Apos entrar em um indicador e respon- respondendo as questbes do indicador
der as questdes contidas nele, existem duas  seguinte, por meio do botdo “Seguinte’,
possibilidades: retornarao Menu, atravesdo ~ como exposto na Figura 3. Em ambos os
botdo “Salvar & Ir para o MENU" ou seguir  casos, as respostas serao salvas.

Figura 3 - Pagina com as questoes

Métrica de Governanga Corporativa I BGC
Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa

Indicador: Assembleia / Reunido de Sécios
1. Com relagio as agdes ou cotas da empresa, assinale todas as alternativas que se apliquem:
Referéncia: Cadigo IBGC: 1.1, 1.2, 1.7/ Caderno 12: 4.6, 4.8
Todas as agdes tém direito a voto
Todas as acBes tém direito a voto a0 menos nas matérias relevantes
Todas as agtes garantem participagdo proporcional nos resultados econdmicos
¢ Ha previsdo de tratamento equitativo para todos os acionistas em caso de transferéncia de controle (tag along 1)
Nenhuma das anteriores

1 - Ter direita de venda das agdes nas mesmas condigdes do grupo de contrale, em processas de transferéncia da contrale aciondrio do companhie (Coderno 12,
p.34).

2. Com relagio as assembleias freunides de sécios, assinale todas as alternativas que se apliquem:
Referéncia: Cédige IBGC: 1.6 / Caderno 12: 4.3
A convocagdo ocorre com, no minimao, 30 dias de antecedéncia & assembleia / reunido de sdcios

Em conjunto com a convocagdo para a assembleia / reunido de sdcios, sdo encaminhados a pauta e os documentos
necessarios para as deliberacdes

# Disponibilizam-se meios para o voto ndo presencial (procuracio ou votacio a distincia)
0 presidente do conselha participa das assembleias / reunides de socios
0s demais conselheiros participam das assembleias / reunides de socios
O diretor-presidente participa das assembleias / reunides de sécios
0s demais diretores participam das assembleias / reunides de séclos
MNanhuma das anteriores

Apos responder a todos os indicadores, utilize a opgao “Imprimir questionario” que
a plataforma permitira que o questionario  se encontra na esquerda da pagina (que
seja concluido. Antes de finalizar o preen-  gerara um PDF com as suas respostas) ou
chimento, é importante conferir se todas  acesse suas respostas atraves do Menu.
as informacdes estao corretas. Para tanto,




Depois de concluido o questionario, o
relatorio de autoavaliacao da sua empre-
sa estara automaticamente disponivel
atraves da opcao “relatorio de autoavalia-
¢ao”. Vale ressaltar que a comparagao
com as meéedias das emypresas participan-
tes, do setor e do porte serao referentes a
base de empresas que preencheram a
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Métrica até aguele momento. Posterior-
mente, a empresa podera sempre gerar
um novo relatorio de autoavaliacao, no
qual as suas informacdes serdao preserva-
das, mas as informacgdes das medias das
demais empresas serao atualizadas, con-
forme a insercao de novas empresas na
base de dados.
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5.Contatos

Para quaisquer duvidas, comentarios ou sugestdes, as empresas podem
entrar em contato com o IBGC por telefone ou e-mail:

E-mail: metrica@ibgc.org.br

Telefone: +55 11 3185-4231

Horario de atendimento: 9h as 17h
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