I

Do Controle Social ao Autocontrole

O que tem a organizagdo da sociedade sob a forma de “Estados™, o que tém
a monopolizagdo e a centralizagio de impostos e da forga fisica num vasto

territério, a ver com a ‘“‘civilizagdo™?
O estudioso @0 processo civilizador enfrenta um enorme emaranhado de

problemas. Para mencionar alguns dos mais importantes, temos, em primeiro
lugar, a questdo mais geral. Vimos — ¢ as citagdes no primeiro volume serviram
para ilustrar este ponto com exemplos especificos — que o _processo civilizador
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‘constitui dang¢a na conduta e sentimentos humanos rumo a uma diregdo.

muito especifica. Mas, evidentemente, pessoas isoladas no passado nio planeja-
ram essa mudanga, essa ‘‘civilizagdo’, pretendendo efetivd-la gradualmente
através de medidas conscientes, *‘racionais”, deliberadas. Claro que *‘civiliza-
¢do™ ndo €, nem o ¢ a racionalizagio, um produto da “‘ratio’ humana ou o
resultado de um planejamento calculado a longo prazo. Como seria concebivel
que a “‘racionalizag¢io” gradual pudesse fundamentar-se num comportamento e
planejamento “‘racionais’ que a ela preexistissem desde vérios séculos? Podemos
realmente imaginar que o processo civilizador tenha sido posto em movimento
por pessoas dotadas de uma tal perspectiva a longo prazo, de um tal controle
especifico de todos os afetos de curto prazo, j4 que essa perspectiva a longo
prazo e esse autodominio pressupdem um longo processo civilizador?

Na verdade, pada na historia_indi essa 1 si liza
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acionalmente'’, através de qualquer educagdo | ional de pessoas isoladas A

ou de grupos. A coisa a ira_geral, sem jamento algum, L 1(
mas nem por isso sem um tipo especifico de ordem. Mostramos como o controle % i

efetuado através de terceiras pessoas € converlido, de vdrios aspeclos, cm

autocontrole, que as atividades humanas mais animalescas sdo progressivamente
e —



?‘ésexclu{das do palco da vida comunal e investidas de sentimentos de vergonhg
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que a regulagdo de toda g vida instintiva e afetiva po ole se

torna cada vez mais estdvel, uniforme e generalizada. Isso tudo certamente pgg~

0
resulta de uma id€ia central concebida hd séculos por pessoas isoladas, e depojg

implantada em sucessivas geragdes como a finalidade da agdo e do estadq
desejados, até se concretizar por inteiro nos *‘séculos de progresso™, Ainda assip,
embora ndo fosse planejada e intencional, essa transformag¢do ndo constituj llma,
mera seqii€ncia de mudangas caéticas e nio-estruturadas.

O que aqui se coloca no tocante ao processo civilizador nada mais & do que
o problema geral da mudanga histérica. Tomada como um todo, essa mudangq
ndo foi “racionalmente” planejada, mas lampouco se reduziu ao aparecimentq
¢ desaparecimento aleatérios de modelos desordenados. Como teria sido issg
possivel? Como pode acontecer que surjam no mundo humano formagdes sociajs
que nenhum ser isolado planejou e que, ainda assim, sio tudo menos formagées
de nuvens, sem estabilidade ou estrutura?

O estudo precedente, em especial as partes dedicadas aos problemas da

M{’pdinﬁmica social, tentou dar uma resposta a essas perguntas. E ela é muito simples:

e ; . ;
;{‘f mente se entr m de modo amistoso ou hostil. Esse tecido bdsico resultanie—.
J}\R‘D e mui, lanos e agdes isolados, pode dar origem a mu angas_e_modelos qu

' “nenhuma pessoaisola

planos e ag¢bes, impulsos emocionais e racionais-de. pessoas isoladas constante-
— 2 ; T

vontade e a razdo das pessoas isoladas que a compdem'?®, E essa ordem de
impulsos e anelos humanos entrelagados, essa ordem social, que determina o
curso da mudanga histérica, e que subjaz ao processo civilizador.

Essa ordem nem ¢ “‘racional” — se por ‘“‘racional” entendemos que ela
resultaria infencionalmente da deliberagio e do propdsito de pessoas isoladas —,

nem “irracional™ — se por “irracional” queremos dizer que tenha surgido de
e

maneira incompreensivel. Ela as vezes foi identificada com a ordem da “Natu-
reza”; Hegel e alguns outros interpretaram-na como um tipo de *‘Espfrito”
supra-individual, e o conceito hegeliano de “astiicia da razio® mostra o quanto
o filésofo se preocupava com o fato de que o planejamento e a¢des humanas
ddo origem a numerosas coisas que ninguém realmente pretendeu. Os hdbitos
mentais que tendem a nos prender a pares de opostos, como ‘‘racional’ e
“irracional™ ou *‘espirito™ e *‘natureza™, aqui se mostram inadequados. Neste
particular, também, a realidade ndo é construida exatamente como o aparato
conceitual de um dado padro gostaria que acreditdssemos, quaisquer que tenham
sido os servigos valiosos que em seu tempo nos tenha prestado como bussola a
nos orientar em meio a um mundo desconhecido. As regularidades imanentes ds
configuragoes sociais ndo sdo idénticas ds regularidades da ‘“mente”, do
raciocinio individual, nem ds regularidades do que chamamos de “‘natureza’,
Tnesmo que, funcionalmente, todas essas diferentes dimensées da realidade
estejam indissoluvelmente ligadas entre si. Em si mesma, contudo, essa afirmagdo

genérica sobre a autonomia relativa das configuragdes sociais pouco contribui
para compreende-las; permanece vazia e ambigua, a menos que a dinidmica

modelos que

Wﬂfﬂde endéncia de pessoas
surge uma ordem Sui generis, uma ordem mais irresistivel e mais forte do que a

teoria dos processos civilizadores 195

concreta do entrelagamento social seja diretamente ilustrada com referéncia a
mudangas especificas e empiricamente demonstraveis. Esta foj precisamente uma
das tarefas a que nos dedicamos na Parte Um deste volume. Tentamos nela

demonstrar que tipo de interligagdo, de dependéncia mutua entre pessoas. poe
_em_movimento, por exemplo, proccsw;_o. Mostramos que a_

cmﬁmm'ilivas levou certo nimero de senhores feudais ao,
canflito, que o circulo de competidores foi lentamente reduzido, que tal fato
levou ao monopdlic_de um deles, ¢ finalmenic — em combinag¢do com outros
mecanismos de integragao, como oS processos cada vez mais intensos de formagio

de capital e diferenciagdo funcional — culminou na formagio do Estado |
absolutista. Toda essa reorganizagae~dos relacionar anos se fez acom-
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fﬁﬂﬁfﬁle correspondentes mudangas nas maneiras, na estrutura da personalidade , (wah

do homem, cujo resultado provisério € nossa forma de conduia e de sentimentos
“civilizados™. A conexdo entre essas mudangas especificas na estrutura das
relagées humanas e as modificagdes correspondentes na estrutura da personali-
dade tornard a ser discutida adiante. O estudo desses mecanismos de integragio,
porém, também ¢€ relevante, de modo mais geral, para a compreensio do processo
civilizador. S6 se percebermos a forga irresistivel com a qual uma estrutura social
determinada, uma forma particular de entrelagamento social, orienta-se, impelida
por suas tensdes, para uma mudanga especifica e, assim, para outras formas de
entrelagamento'®, ¢ que poderemos compreender como essas mudangas surgem
na mentalidade humana, na modelagio do maledvel aparato psicolégico, como
se pode observar repetidas vezes na histéria humana, desde os tempos mais
remotos até o presente. E s6 entdo, por conseguinte, poderemos entender que a

ndo € *“‘razodvel”, nem ‘‘racional”,’*! como também nio ¢ “‘irracional”. E posta
em movimento cegamente e mantida em movimento pela dinimica auténoma de
uma rede de relacionamentos, por mudangas especificas na maneira como as
pessoas se véem obrigadas a conviver. Mas niio é absolutamente impossivel que
possamos extrair dela alguma coisa mais “‘razodvel”, alguma coisa que funcione
melhor em termos de nossas necessidades ¢ objetivos. Porque ¢ precisamente em
combinagdo com o processo civilizador que a dinimica cega dos homens,
entremisturando-se em seus atos e objetivos, gradualmente leva a um campo de
agdo mais vasto para a intervengdo planejada nas estruturas social e individual
— intervengdo esta baseada num conhecimento cada vez maior da dindmica
nio-planejada dessas estruturas.

Mas que mud ecificas na maneira como as pessoas se prendem umas
as outras lhes modelam a personalidade de maneira “‘civilizadora™? A
resposta mais geral a essa pergunta, uma resposta baseada no que antes dissemos

sobre as mudangas ocorridas na sociedade ocidental, ¢ bastante simples. Do 47

periodo mais remoto da histéria do Ocidente até os nossos dias, as fungdes
sociais, sob pressio da competigdo, tornaram-se cada vez mais diferenciadas.
is di as ¢ ornavam, mais crescia o mimero de funcoes
. ’---'_—-___

mudanga psicolégica ivilizagio implic teja sujeita a uma ordem ¢

dire¢io muilo especificas, embora nio tivessem estas sido planejadas por pessoas
isoladas, nem produzidas por medidas “‘razodveis”, propositais. A civilizagdo
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. %5‘1») mais pessoas sintonizavam sua conduta com a de outras, a teia de acoes teria
N que se organizar de forma sempre mais rigorosa e precisa, a fim de que ¢y ™
: agdo individual desempenhasse uma fungéo social. O individuo era compeligq 5

o {ng_n_lg__mondu'la de maneira mais diferenciada, uniforme e estivel. O fato g
" que isso nao exija apenas uma regulagio consciente ji foi salientado. O fay,
N seguinte foi caracterfstico das mudangas psicolgicas ocorridas no curso ¢,

civilizagdo: o _controle mais complexo e estdvel-da-conduta passou a ser cada
v yez mais instilado no individuo desde seus primeiros anos, como uma_espéc
P anpulsﬁo 4 qual ele ndo poderia resistir, megfﬁﬁ_c}ixé
ap: Jg“ desejasse. A teia de agbes tornou-se tio complexa e extensa, o esforgo necesssrio
N,?\’ para comportar-se ‘‘corretamente’ dentro dela ficou tao grande que, além do
i autocontrole consciente do individuo, um cego aparelho automdtico de autocon-
trole foi firmemente estabelecido. Esse mecanjsmo visava a prevenir transgressges
ydo comportamento socialmente aceitdvel mediante uma o5
3 profundamente arraigados, mas, precisamente porque operava cegainente € pefs
dbito, ele, com freqiiéncia, indiretamente produzia colisdes com a realidade
< ™ "social. Mas fosse consciente ou inconscientemente, a diregéio dessa transformagio
&-, \‘r\da conduta, sob a forma de uma regulaca te diferenciada de
L A0
X
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e, assim, de pessoas das quais o individuo constantemente dependia em lodag
__suas agoes, desde as simples e comuns até as complexas e raras. A medida qye

"> dimpulsos, era determinada pela diregio do processo de diferenciagio social, pela
progressiva divisdo de fungdes e pelo crescimento de cadeias de interdependéncia
nas quais, direta ou indiretamente, cada impulso, cada agdo do individuo
tornavam-se integrados.

. Uma maneira simples de descrever a diferenga a integrag¢io do individuo
5
ol

a socie em outra me omplexa consiste em pensar_e¢m

tes sistemas rodovidrios. Estes, em certo sentido, constituen fungdes

espaciais de uma integragao social que, em sua totalidade, ndo se pode expressar
simplesmente em conceitos derivados do continuum quadrimensional. Pensemos
nas estradas interioranas de uma sociedade simples de guerreiros, com uma
economia de troca, sem calgamento, expostas ao vento ¢ a chuva, Com raras
excegdes, hd pouco trifego; o principal perigo é um ataque de soldados ou
salteadores. Quando as pessoas olham em volta, para as drvores, morros ou a
prépria estrada, fazem isso principalmente porque precisam estar sempre prepa-
radas para um ataque armado, e apenas secundariamente porque tém que evitar
colisdes. A vida nas estradas principais dessa sociedade exige uma prontiddo
constante para a luta, e dd livre rédea as emogdes, em defesa da vida ou das
posses contra o ataque fisico. J4 o tréfego nas ruas principais de uma grande
cidade na sociedade complexa de nosso tempo exige uma modelagdo inteiramente
diferente do mecanismo psicolégico. Neste caso, é minimo o perigo de ataque
fisico. Carros correm em todas as diregdes, e pedestres e ciclistas tentam costurar
seu caminho através da mélée de veiculos; nos principais cruzamentos, guardas
tentam dirigir o trdfego, com varidvel grau de sucesso. Esse controle externo,
porém, baseia-se na suposigdo de que todos os individuos estdo regulando seu
comportamento com a maior exatidio, de acordo com as necessidades dessa rede.
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/o principal perigo que uma pessoa representa para a oulra nessa agitagio toda

é o de perder o autocontrole. Uma regulagio constante ¢ altamente diferenciada
do préprio comportamento é necessiria para o individuo seguir seu caminho pelo
trafego. Se a tensfio desse autocontrole constante torna-se grande demais para
ele, isso é suficiente para colocar os demais em perigo mortal.

Trata-se, é claro, apenas de uma imagem. O tecido de cadeia de agOes em que
se inclui cada ato individual nessa complexa sociedade ¢ muito mais complicado,
¢ bem mais intricado o autocontrole ao qual ele estd acostumado desde a infincia,
do que aparece neste exemplo. Mas este dd pelo menos uma idéia de como a
grande pressio formativa sobre a constituigio do homem *‘civilizado™, seu
autocontrole constante e diferenciado, vincula-se a crescente diferenciagdo e
estabilizagio das fungdes sociais e 4 multiplicidade e variedade cada vez maiores

de atividades que ininterruptamente tém que se sincronizar. N et

modelo de autocontrole, o gabarito pelo qual sio moldadas as paixdes, &+
certamente varia muito de acordo com a fungiio e a posigio do individuo nessa

cadeia, e hd mesmo hoje, em diferentes setores do mundo ocidental, wvariagdes
de intensidade abilidade no aparelho de autocontrole que parecem, a primeira -
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vista, muito grandes. Neste ponto, surge um bom nimero de perguntas especificas, -

e o método sociogenético pode nos dar acesso as suas respostas. Mas quando
comparadas com a constituigdo psicolégica de pessoas em sociedades menos

tornam-se menos importantes, ¢ a principal linha de transformagio, que é o
principal interesse deste estudo, emerge com nitidez: tornando-se o tecido social
mais intricado, o aparato sociogénico de autocontrole individual torna-se também
mais diferenciado, complexo e estdvel.
A diferenciagdo em marcha das fungdes sociais, porém, é apenas a primeira
e mais geral dentre as transformag¢des que observamos ao estudar a mudanga na
constituigdo psicolégica conhecida como ‘*‘civilizagdo™. Lado a lado com a
divisio de fungdes em andamento, ocorre a lotal reorganizagio do tecido social.
Mostramos antes em detalhe por que, quando a divisio de fungoes ¢ baixa, os
6rgios centrais de sociedades de certo tamanho sio relativamente instdveis e
propensos a desintegragdo. E mostramos também como, atravé ressoes
especificas de configuragées humanas déncias centrifugas, os mecanismos
da_feudalizagio lentamente vdo sendo neutralizados e, passo a passo, uma
organizagio central mai i a monopoliza¢iio mais firme da forga fisica,
sdo estabelecidos. A estabilidade peculiar do aparato de autocontrole mental que
emerge como trago decisivo, embutido nos Nabitos de todo ser humano “civili-
zado”, mantém a relagdo mais estreita possivel com a monopolizagio da forga
M&M@@sﬁr@wﬂad& S6 com a
ormagdo desse Lipo relativamente estdvel de monopolios ¢ que as sociedades
adquirem realmente essas caracteristicas, em decorréncia das quais os individuos
que as compdem sintonizam-se, desde a infincia, com um padrdo altamente
regulado e diferenciado de autocontrole; s6 em combinagdo com tais monopdlios
é que esse tipo de autolimitagdo requer um grau mais elevado de automatismo,
e se torna, por assim dizer, uma *‘segunda natureza’.
LS.
_—-‘_-_‘_‘_"-—\—._____.-—’

\ complexas, essas diferencas e gradagGes presentes nas sociedades mais complexas
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m monopdlio de forca, eriam- ¢ 3
Aque n — » erlam-se espago: .
- espagos sdo diferentes das que existiam antes - SObre
misturadas ou fundi : = .
Baiaten, stisids & :r:;ac;?d?rforgs fisxc:_l, sdo agora separadas destas 1j] e
wisfyisis: noque Hitereins icada, nas Sociedades mais pacificadas, S; Umgg
violéncia econdmica. Na :: Ft;nsamento padrdo de nosso tempo, com.o ;0 s
i, SicspolEess .perm_ital ade, contudo, hd um conjunto inteiro de ROS de
ot e Bk & enao l:l?mcl_n, como grupo ou individuo, impoﬂlems
*econémicos™, é uma da;m_ggﬁaqao__dog meios de produgio, dos - Sua
fisica se tornam monopolizad $ que se destacam quando os meios de vi o
polizados, quando, em outras palavras, na sociec!acl':::lé;cla
ais

pacificada do Estado, o li
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al‘ls-

formada da maneira 2cima descrita, é i

P— » € a seguinte: as sociedades sem u i
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e os impulsos afetivos do individuo i
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civilizadora™ do comportamento. pendéncia social. Ocorre uma mudanga
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scapavel e de ocorréncia didria, e as cadeias de dependéncia do individuo
am pequena extensao, até mesmo porque ele subsistia principalmente da
¢io de sua propria terra, a intensa ¢ constante moderagao das pulsoes ¢

in€
inh

rodv : o o X 3
Efc“’s nio era necessdria, possivel nem Gitil. A vida dos préprios guerreiros, mas

(ambém a de outros que viviam em uma sociedade que possufa uma classe superior
perreira, era continua e diretamente ameagada por atos de violéncia fisica.
C(,mparada com a vida em zonas mais pacificadas, ela oscilava entre extremos:
ermitia a0 guerreiro extraordindria liberdade para dar forma concreta a Seus
gentimentos e paixdes, 4 alegria selvagem, a uma satisfagdo sem limites do prazer
a custa das mulheres que desejasse, ou ao 6dio na destruigéo ou tortura de todos
os que lhe fossem hostis. Mas, a0 mesmo tempo, cla ameagava o guerreiro, se
fosse derrotado, com um grau extraordindrio de exposi¢do 4 violéncia e as paixdes
dos demais, com uina subjugagdo total, com formas extremas de tormento fisico
que mais tarde, quando a tortura fisica, a prisio e a humilhagio total do individuo
ge convertem em monopolio da autoridade, dificilmente se encontram na vida
pormal. Com tal monopolizagéo, a ameaga fisica ao individuo lentamente S€
despersonaliza. Ela néo depende mais tdo diretamente de afetos momentaneos,
gradualmente se submete a regras e leis cada vez mais rigorosas e, finalmente,
dentro de certos limites ¢ com certas flutuagoes, a ameaga fisica quando as leis
sio infringidas torna-se menos severa.
_A maior es ontanei
e encontram em todas as situagoes em que ain

forte ¢ estdvel sio, conforme pode ser visto, fendmenos co ¢s, Nessa
estrutura social, o vitorioso tem maior possibilidade de dar livre rédea a suas

pulsdes € sentimentos, embora também seja maior a ameaga direta a um homem
por parte dos sentimentos de outro, € mais presente a possibilidade de ilimitada
subjugagio e humilhagéo se um cair em poder de outro. Isso se aplicava ndo
somente & relagdo entre um guerreiro ¢ outro, para quem, no curso da moneta-
rizagdo ¢ limitagdo da livee competigio, um cdigo de conduta moderando as
paixdes jd estava sendo lentamente formado. Na sociedade em geral, o menor
grau de restrigao imposto aos senhores feudais configurava um contraste maior
do que mais tarde, entre sua liberdade e a existéncia confinada de suas mulheres
e a total exposigio a seus caprichos a que estavam sujeitos naquela sociedade

os dependentes, derrotados € servos.
wmmﬁw;@im&ms incertezas
continuas, Epgggpo_mi_c‘a____eslru_lu;a  dos individuos que a formam ¢ 0 modo como
se comportam. Da mesma forma que nas relagoes inter-humanas O perigo surge
mais bruscamente ¢ a possibilidade de vitéria ou liberagdo é mais repentina €

incalculdvel, o mw‘in;;e; se debate mais fre diretamente entre
guerreiro livre dificilmente ¢ construida de

w. A fungdo’s

modo que 0 perigos possam ser previstos com grande antecipagdo, que 0§ efeitos
de determinadas agOes possam Ser examinados (rés ou quatro passos a frente,
embora a sua fungio estivesse tomando esse rumo i medida que, na Idade Média,
se centralizavam os ex€rcitos. Mas, por enquanto, era O presente imediato que
fornecia o impulso. Mudando a situagio do momento, mudava também a

da inexiste um monopélio central
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expressio dos sentimentos: se ela trazia prazer, este era saboreado sem ress
sem cdleulo ou reflexiio sobre suas possiveis conseqiiéncias no futuro, Se i:lv P
perigo, prisdo, derrota, estes também deviam ser suportados plena.men[m:tla
u:'nqu:laqﬁo incurdvel, a proximidade eterna do perigo, toda a atmosferg ; :
vida imprevisivel e insegura, na qual havia no méximo pequenas e tl'ansit¢3ﬁ§sa
pausas de existéncia mais protegida, freqilentemente geravam, mesmo -
causas externas, mudangas sibitas do prazer mais exuberante para g sc!—n
?rofunda desolagdo e remorso. A personalidade, se podemos dizer isso esrlnms
incomparavelmente mais pronta e acostumada a saltar com inlensida’de .
llmlilc::; de um extremo para o outro; as mais leves imprcssée-sﬂ, as associa -
. de idéias incontroldveis, com freqiiéncia bastavam para induzir essas eno i
"\PM\’\ oscilagdes.'® N
N e ida que mudav

~mono
s, impacto das rixas e guerras constantés € passava a sofrer as c

pr H}A ermanentes de fungdes pacificas baseadas na aquisigdo de dinheiro ou prestigio
] Vg ’

a a estrutura das relagdes humanas, as organizagges

icase-desenvolviam € o individuo se resguardava do

a manifestagao de sentimentos também foi gravitando, aos poucos; para uma

5 linha intermedidria. As oscilagdes no comportamento e nos sentimentos nio
,{HQ'QP desapareceram, mas se abrandaram. Os picos e vales se tornaram menores e
i,\ menos abruptas as mudangas. ’

\ Podcm~os ver com mais clareza o que estd mudando de que seu oposto. Gragas
a formagdo de monopélios de forga, a ameaga que um homem representa para
outro fica sujeita a controle mais rigoroso e tornou-se mais calculdvel. A vida
didria torna-se mais livre de reviravoltas stbitas da sorte. A violéncia fisica ¢

confinada aos quartéis, de onde irrompe apenas em casos extremos, em tempos
de guerra ou sublévagdo, penetrando na vida do individuo. Como monopdlio de

certos grupos de especialistas, ela ¢ habitualmente excluida da vida dos demajs.

\

Esses especialistas, que constituem toda a organizagdo monopolista da forga

by 4 >
agora montam guarda apenas & margem da vida social, na medida em que
controlam a conduta do individuo.

X }vlcsmo sob essa forma, como organizacio d ¢, porém, a violéncia
s fisica e a ameaga que dela WJMMM*

J-‘("J individuos, saibam eles disso ou ndo. Nio ¢ mais, contudo, a inseguranga perpétua

que ela trazia & vida do individuo, mas uma forma peculiar de seguranga. Ndo

. Sf\ mais o lanqla nas fortun~as_ mutdveis da batalha, como vencedor ou derrotado, em

, & melo a terriveis explosdes de prazer ou terror. fo_contfnua, uniforme

J,(* se_exerce sobre a vida individual pela violéncia fisica por trds das’

. Y7 cenas da vida didria, uma pressio muito conhecida e quase despercebida, tendo

a conduta e a paixdes se ajustado desde tenra mocidade a essa estrutura .social

Na verdade, foi todo o mol i igo de conduta, que mudaram e dx;

acordo com as mudangas, ndo apenas esta ou aquela forma especlfica de éond’uta

mas .LQWMMMW-@

#lda ’A organizagao monopolisia da violéncia fisica gcralmentczﬁo controla o

1nd1v1.duo por ameaga direta. Uma compulsdo ou pressdo altamente previsiveis

exercidas de grande variedade de maneiras, sio constantemente aplicadas sobre:
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o individuo. Em grau considerdvel, elas operam tendo por meio as reflexoes dele e
préprio. Essa compulsio, em geral, estd presente apenas potencialmente na M-ﬂ .
sociedade, como uma agéncia de controle. A compulsio real ¢ a que o individuow Soricl
ex sobre si mesmo, seja como resultado do co 0 das possiveis \ LT
conseqiiéncias de seus atos no_jogo de afividades entrelagadas, seja como 4
rmwmg@ contribuiram para lhe modelar
o.comportamento em crianga. A monopo izagao da violéncia fisica, a concentragio

de armas ¢ homens armados sob uma tnica autoridade, torna mais ou menos
calculdvel o seu emprego e forga os homens desarmados, nos espagos sociais
pacificados, a controlarem sua prépria violéncia mediante precaugio ou reflexio.

Em outras palavras, isso impde 4s pessoas um maior ou menor grau de
autocontrole.

Nio queremos com isso dizer que todas as formas de autocontrole estivessem o
inteiramente ausentes da sociedade guerreira medieval ou em outras que ndo
dispunham de um monopélio complexo e estdvel de violéncia fisica. A agéncia W
do autocontrole individual, o superego, a consciéncia, ou o que quer que a
chamemos, era instilada, imposta e mantida nessas sociedades guerreiras apenas
em relagdo direta a atos de violéncia fisica, correspondendo sua forma a essa 5
vida em seus maiores contrastes ¢ transi¢des mais abruptas. Comparada com a jw e
agéncia do autocontrole em sociedades mais pacificadas, ela era difusa, instdvel, b.\.i*v""‘,l
uma mera barreira delgada a separar explosdes emocionais de violéncia. Os medos ‘4 J
que asseguravam a conduta socialmente “‘correta™ ndo haviam sido ainda banidos,, M
na mnmm;mada “vida
interior”. Uma vez que o perigo decisivo ndo provinha do fracasso ou relaxagdo
do autocontrole, mas da direta ameaga fisica externa, g medo habitual assumia
predominantemente a forma de medo de forgas exteriores. E uma vez que esse
medo era menos estdvel, 6 mecanismo de controle também era menos abrangente,
mais unilateral ou pareial. Nessa sociedade, poderia ser instilado um autocontrole &
extremo para suportar a dor, mas ele seria complementado pelo que, medido por
um pme constituir uma forma de dar livre rédea as paixdes |
na tortura de outras pessoas. Analogamente, em certos setores da sociedade |
medieval, encontramos W@El’igigmo, autodisciplina e remincia,
contrastando com uma entrega nio menos extrema ao prazer em outras pessoas; |
com grande freqiiéncia, assistimos a mudangas sibitas de uma atitude para outra, /
na vida do mesmo individuo. A restri¢do que nesse caso o individuo impunha a
si mesmo, a luta contra a prépria carne, ndo era menos intensa ¢ unilateral, nem
menos radical e apaixonada, do que sua contrapartida, a luta contra os demais e
o mdximo desfrute de prazeres.

O que se estabelece com a monopolizagio da violéncia fisica nos espagos
sociais pacificados ¢ um diferente tipo de autocontrole ou autolimitagio. Um
autocontrole mais desapaixonado. A agéncia controladora que se forma como
‘parte da estrutura da personalidade do individuo corresponde & agéncia contro-
ladora que se forma na sociedade em geral. A primeira, como a segunda, tende
a impor uma regulagdo altamente diferenciada a todos os impulsos emocionais,
4 conduta do homem na sua totalidade. Ambas — cada uma delas mediada em
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grande- parte pela outra — exercem 40 constante, uniforme para ;
xplosGes emocionais. Abrandam as flutuag¢des exiremas no componm: lbir
entg o

nas emogdes. A como a monopolizagdo da forga fisica reduz o med il
_pavor que um homem sente de outro, mas, a0 mesmo tempe 5, liimita & coneiirarsd
“ de causar te
g ;ﬁescar am’% s portanto, certas possj ilidaq
ga emocional a vel, o constante autocontrole ao qual o indiy S
agg}-la esd €z mais acostumado procura reduzir os contrastes e mud o
siibitas de cor_ndu.la ¢ a carga afetiva de toda auto-expressio. As prcssﬁc:
:::—,m §o?re o individuo tendem a produzir uma transformagio de toda a €conom;
paixdes e afetos rumo a uma regulagio mais continua, estdvel ¢ unij e
dos mesmos, em todas as 4reas de cond ’ i
oy > de uta, em todos os setores de sua vidg
[ exalamente na mesma diregéio que operam as compulsé das.
restrigdes sem violéncia fisica direta, as quais o individuo ests eXposto
espagos pacificados, e das quais as itagbes econdémicas constitu i
_exemplo. Elas, também, sio oes, ma oy
i , cm, menos carregadas de emogdes, mais moderadag
e € menos errétwfis do que as impostas por uma pessoa a outra na sociedad .
gs ! L:radanl:s df surgir o monopolio. Elas, também, corporificadas em todo c
o 5- ctro as' ung¢des abertas ao individuo na sociedade, induzem a uma i!lcessamo
: L+
m;olretroa liya e prospectiva que transcende 0 momento e corresponde 4s cadeias
is longas e complexas em que cada ato se vé automaticamente incluido. Exj em
que o individuo controle incessantemente seus impulsos emocionais mb'ﬁ‘ié%[ﬁ'

"‘\—"""r-_-__-_-‘_—-'—"-—---————______.-—\__ e
; : €us im
neos, tendo em vista os efeito ngo prazo do comportamento, Ef comparagio
-inStilam um autocontrole mais uniforme.
orme, envolvendo tod
¢ : oda
conduta, como se fosse um anel apertado ¢ uma regulagio mais firme das

Ea::;gs, dt} aco_rdo com as normas sociais. Além disso, como sempre, ndo sio
p as fungées adultas que produzem imediatamente esse abrandamento de

pan‘(iocs ¢ sentimentos, Em parte automaticame 5 té-certo través da
. ; . M
0s ultos induzem modelos de com ortamento corres-

Ngas
Que

F

ondentes nas criangas. Desd i 3 :
: € o co indi ¢ treinado no
s ¢ mego da mocidade; o individuo € treinado no

. ﬁnllll\oespfff to de previsdo dos resultados de seus atos, de que precisarg
s I(Ijlpe ar fungqes adultas. Esse autocontrole ¢ instilado tio profunda-
Fa padraiss € essa tenra idade que, como se fosse uma estagdo de retransmissio
8 socsfusk.dggggxolw-sc‘nclwmmwsupnndsﬁnau_lgnética de paixdes
um “'su e mais diferenciado e estdvel, e uma parte dos impulsos emocionais’
e n:: 1[naf;oes afetivas sai por completo do alcance direto do nivel de consciéncia.
f{sic: e;:o;ment:, na sociedade guerreirz.i, o indivf_duo podia empregar violéncia
incun, ¢ fosse forte e pf)der_oso o suficiente; podia satisfazer abertamente suas
sociai?(ﬁs em muitas diregdes que, mais tar(?e, foram fechadas por proibigdes
\ 1s. Vias pagava, por essa maior oportunidade de prazer direto, com uma
pqss1bll_1dade maior de medo direto e claro. As concepgdes medievais ,do infern
alids, ddo-nos uma idéia de como era forte esse medo que um homem ins f 0,
em outro. Alegria e dor eram liberadas mais aberta e livremente. Mas o indilz'ir;l‘llz
tornava-se sua presa, jogado de um lado para o outro tanto por seus sentimentos

imita a possib}"ﬁ'c‘l;a?

£ , , assistem em filmes 4 violéncia e a paixdo erdtica. Os choques fisicos, as guerras
Ocs desarmadas, 44

.de_batalha foi_em certo sentido, transportado para deniro do individuo. Parte
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Mais tarde, quando as correias transmissoras que corriam por sua existéncia
se tornaram mais longas e complexas, ele aprendeu a controlar-se firmemente ¢
s¢ tornou menos prisioneiro que antes de suas paixdes. Mas como agora ele
estava mais limitado pela dependéncia funcional das atividades de um mimero
sempre maior de pessoas, tornou-se também mais resiringido na conduta, nas
possibilidades de satisfazer diretamente seus anseios € paixdes. A vida torna-se
men%sa, mas também menos emocional ou agraddvel, pelo menos no que a/\p’\
diz respeito a satisfagdo direta do prazcrzwbn_aﬂa_/m clo
um_substituto foi criado nos sonhos, nos livros intura. De modo que, Wt. /,'b)(

evoluindo para se tornar cortesé, a nobreza leu novelas de cavalaria; os burgueses

¢ as rixas diminuiram e tudo o que as lembrava, até mesmo o trinchamento de }

animais mortos ¢ o uso de faca a4 mesa, foi banido da vista ou pelo menos , lr"
submetido a regras sociais cada vez mais exatas. Mas, a0 mesmo tempo, o0 campo W
%0!/'“

das tensdes e paixdes que antes eram liberadas diretamente na luta de um homem
com outro terd agora que ser elaborada no interior do ser humano. As limitagdes
mais pacificas a ele impostas por suas relagdes com outros homens espelham-se
dentro dele; um padrio individualizado de hdbitos semi-automadticos se estabe-
leceu e consolidou nele, um *‘superego” especifico que se esforga por controlar,
transformar ou suprimir-lhe as emogdes de conformidade com a estrutura social.

Mas os impulsos, os sentimentos apaixonados.que nio podem mais manifestar-se
diretagm&:_ﬁas relagdes entre pessoas freqii ente luta i nos violen-
semi-automética da pessoa consigo mesma nem sempre tem uma solugdo feliz,
nem sempre a autotransformagdo requerida pela vida em sociedade leva a um
novo equilibrio entre satisfagdo e controle de emogdes. Freqiientemente, fica 1
sujeita a grandes ou pequenas perturbagdes —, 4 revolta de uma parte da pessoa
contra a outra, ou a uma atrofia permanente — que torna o desempenho das
fungdes sociais ainda mais dificil, se ndo impossivel. As oscilagdes verticais, os '
saltos do medo a alegria, do prazer ao remorso, se reduzem, ao mesmo tempo J
que a fissura horizontal que corre de lado a outro da pessoa, a tensdo entre o
“superego™ € o “‘inconsciente” — os anelos ¢ desejos que ndo podem ser
lembrados — aumentam.

Neste particular, também, as caracterfsticas bdsicas desses padrdes de entre-
lagamento, se lhes estudamos ndo sé as estruturas, estdticas mas também a
sociogénese, mostram-se relativamente simples. Através da interdependéncia de
grupos maiores de pessoas e da exclusdo da violéncia fisica em seus contatos, ¢
_QSMW@&LAMMMQQEQCWSA%, transfor-
madas duradouramente em autolimitagdes. Essas autolimiiag6es, que sdo fungdo
“da visao retrospectiva e prospectiva instilada no individuo desde a infancia, em
conformidade com sua integragio em extensas cadeias de agdo, assumem em

rte a forma de um autocontrole consciente M
ﬁmmmmmmfomc, a uma limitagdo mais

‘comtinua; a um controle mais exato das paixdes e sentimentos, de acordo com o

Aoy
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padrdo mais diferenciado de entrelagamento social. Mas, dependend

interna, das condi¢bes da socie ¢ da posigio que nela ocupe o indiv{q o
essas limitagoes produzem também tensdes e perturbagdes peculiares na ec 10,

- - - . — ono fa
<da conduta e das paixdes. Em alguns casos, levam a uma 1nquLcla'§50_é_iE§TgTi§?g!"n:l‘a=-)
perpétuas, exatamente porque a pessoa afetada sé pode satisfazer uma pa“quo

¢

suas inclinages e impulsos em forma modificada, como, por exemplo, na fantgg;

na qualidade de espectadora ou ouvinte, nos devaneios ou nos sonhos. Ag v o,
individuo se habitua a tal ponto a inibir suas emogées (os sentimentos constezes
e tédio ou soliddo constituem bons exemplos disso) que ndo € mais cap:;lgz

qualquer forma de expressio sem medo das suas emogdes modificadas, ou ge

satisfagdo direta de suas pulsdes reprimidas. os particulares dessas pulsges
si aneslesiados, nesses casos, pe

i : la estrutura especifica do contexyg
social em que cresce a crianga. Sob a pressio dos perigos que sua manifestagiq
provoca no espago social da crianga, elas passam a se cercar de medo
automatizados, a tal ponto que o individuo pode permanecer surdo e insensfw:

a vida toda. Em outros casos, certos ramos dos impulsos podem ser desviadog

de tal modo por sérios conﬂitmuﬁf bruta, afetiva e apaixonada que
0 pequeno ser humano inevitavelmente encontra no seu caminho para se moldar
como ser “civilizado™, que suas energias sé podem ter uma liberagéo indesejada
através de rodeios, em agdes compulsivas e outros sintomas de perturbagio. En;

outros casos, também, essas energias sdo transformadas de tal maneira que fluem
Ta apego

Até esse momento, o processo civilizador individual, tal como o social, segue
em gc.:ral cegamente o seu curso. Sob o disfarce do que os adultos pensam e
plapejam, as relagdes que se formam entre eles e os jovens criam fungdes e
efeitos na personalidade destes tltimos que eles ndo pretendem e a que mal
conhecem, Ndo planejados, nesse sentido, surgem aqueles rcsulladns_da\mg_(ie-
lagem social de individuos aos quais habitualmente chamamos_de**anormais"
As anormalidades psicol6gicas que ndo decorrem da modelagio social, mas s#o
causadas por tragos hereditdrios inalterdveis, nio precisam ser consideradas aqui.
Mas a constituigio psicoldgica que se mantém dentro da norma social e &

subjetivamente mais satisfatéria ocorre de maneira igualmente niio planejada. Do
mesmo molde soci oS,

anos mais ou me - rados,.
tanto os “bem-ajustados™ como os *‘desajustados™, num espectro muito amplo
de variedades. As ansiedades automaticamente reproduzidas que, no caso de cada
processo civilizador individual e em conexdo com os conflitos que formam parte
mtegra! desse processo, ligam-se a pulsdes especificas e afetam seus impulsos,
leVaI-I}' 4s vezes a uma paralisia permanente e total desses impulsos e, em outras
ocasides, apenas a uma regulagdo moderada, dando espago suficiente para sua
plena satisfagdo. Nas atuais condigdes, do ponto de vista do individuo interessado
um resultado ou outro é mais uma questio de boa ou m4 sorte do que de qualquc;

planejamento. Em qualquer dos casos, € a teia de relacd ociais em que vive

repulsoes excéntricos, eém predilegbes por esta ou aquela faniasia
e — e . 3 -~ .

.ndo_ter fundamento, mostra quan i
¢ ndo permite satisfagio real.

da consciéncia
-
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individuo durante a fase mais impressiondvel, a infincia e juventude, que se .

jmprime em sua personalidade em forma apartida na relagio
“¢iiiie suas instincias controladoras, o superego e o ego, e os impulsos da libido.

O equilibrio resultante enwre essas instancias controladoras e as pulsdes, em
grande variedade de niveis, determina como a pessoa se orienta em suas relagdes
com outras, em suma, determina aquilo que chamamos, segundo o gosto, de
hdbitos, complexos ou estrutura da personalidade. WW
mﬂmﬂﬁq/némwo da pessoa, maledvel duran

o inicio da infincia, se solidifique e endurega & medida que cresce, ela nunca
ixa_inteiramente de ser afetad s rela dveis com outras durante

e o
toda a vida. A & izagem dos autocontroles, chame-se a eles de “razdo™,
*consciénecia™, “ego™ 0 €go™", € a conseqiiente moderagdo dos impulsos

e emogdes mais animalescas, em suma, a civilizagdo do ser humano jovem, jamais
¢ um processo inteiramente indolor, ¢ sempre deixa cicatrizes. Se a pessoa tem
sorte — uma VeZ qué ninguém, nem os pais, nem o médico, nem um conselheiro
podem, no presente, dirigir esse processo na crianga de acordo com um conhe-
cimento claro do que é melhor para seu futuro, porque tudo ¢ ainda na maior
parte uma questio de sorte —, saram as feridas dos conflitos civilizadores
incorridas na infincia e as cicatrizes deixadas por eles ndo sdo muito profundas.
Nos casos menos favordveis, os conflitos inerentes ao processo de civilizar jovens
seres humanos — conflitos com outros e conflitos dentro de si mesmos —
permanecem sem solugdo ou, mais exatamente, embora sejam sepultados por
algum tempo, retornam em situagdes que lembram as da infincia. O sofrimento)
transformado em forma adulta, volta repetidamente e os conflitos ndo-solucio-
nados da pessoa na infincia nunca deixam de perturbar seus relacionamentos
adultos. Dessa maneira, os conflitos interpessoais de principios da juventude
que modelaram a estrutura da personalidade, continuam a perturbar ou mesmo a
destruir os relacionamentos de adultos com outras pessoas. As tensdes resultantes
podem assumir a forma ou de contradigdes entre diferentes automatismos de
autocontrole, tragos enterrados de recordagdes de antigas dependéncias e neces-
sidades, ou de conflitos recorrentes entre as instincias controladoras ¢ os impulsos
da libido. Nos casos mais felizes, por outro lado, as contradigdes entre diferentes
segoes e camadas das agéncias controladoras, especialmente da estrutura do
superego, vio sendo lentamente reconciliadas, controlando-se ps conflitos mais
disruptivos entre essa estrutura e os impulsos da libido. Eles nio sé desaparecem
vigilia,_w_@__ta’io integralmentc/g@ml@@uuc, sem um
custo pesado demais em satisfagdo subjetiva, ndo mais se intrometem involun-
tariament relacionamentos interpessoais posteriores, No primeiro caso, o
autocontrole consciente € inconsciente permanece sempre difuso em certas
situagdes, estando sensfvel a eclosdo de formas socialmente improdutivas de
energia pulsional; no outro, esse autocontrole que, mesmo hoje, nas fases juvenis,
parece-se mais com uma confusdo de banquisas que se superpdem do que com
um liso e firme lencol de gelo, lentamente se torna majs unificado e-estivel,
numa correspondéncia positiva com a estrutura da sociedade. Mas uma vez que
ewsmmMmente mutavel, ela exige uma
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‘\;\‘@\\f\ exibilidade de hdbitos e conduta que, na maior parte dos casos, tem que de outras pessoas. O que determina a nall.ueza e grau dCSSt.:S'SEJrlOS ci‘vili'fadores

U}PQ aga com a perda de estabilidade. Ser é sempre a extensdo das interdependéncias, o nivel da divisdo de fungdes e a

- - Teoricamente, por conseguinte, ndo ¢ dificil dizer qual a diferenca entr, estrutura interna das proprias fungdes.

rocesso civilizador individual considerado bem-sucedido w
sdo finalmente estabelecidos um padrio c!e conduta bem-adaptado ao Comexk;
das fungdes sociais adultas, Wmmm% L
e simultaneamente — o que nao ¢ um resultado inevitdvel das duas Primeirqs . .
condigdes — UMWL No_segundo, ou o autocontrol, Difusdao da Pressao pela Previdéncia e Autocontrole

socialmente necessdrio ¢ repetidamente comprado a um alto custo de satisfagiiq

pessoal, por um grande esforgo para su rgias_opostas da libido, oy o i

controle dessas enérgias, a renlincia a sua satisfagdo, nio se alcanga em absolutg O que empresta ao processo civilizador no Ocidente seu cardter especial e ‘

Com grande freqiiéncia, nenhum balango positivo de prazer, de qualquer tipo, ¢ excepcional € o fato de que, aqui, a_divisdo de fungdes atingiu um nivel, os |4
3

[
A I’
i

=)
.

finalmente possivel porque os comandos e proibigdes sociais sdo representados monopdlios da forga e tributagio uma solidez, ¢ a interdependéncia ¢ a competigio
ndo s6 por outras pessoas, mas também pelo eu abalado, uma vez que uma parte _uma extensio, tanto em termos de espago fisico quanto do nimero de pessoas
proibe e castiga o que a outra deseja. envolvidas, que ndo tiveram iguais na histéria mundial.
Na realidade, o resultado do processo civilizador individual ¢ claramente Até entio, redes extensas de moeda ou comércio, com monopolios razoavel-
favordvel ou desfavordvel apenas em relativamente poucos €asos, em cada mente estdveis de for¢a fisica em seus centros, haviam se desenvolvido quase
, extremidade da escala, .A maioria das pessoas. civilizadas vive um meio-termo exclusivamente ao longo de vias navegdveis, isto é, acima de tudo nas margens
| entre os dois ex&emos,Mc positivos e negativos, tcndérigﬁ?\ de rios e costas de oceanos. As grandes dreas do interior permaneciam mais ou
[ pessoalmente gratificantes e frustradoras, misturam-se nelas em proporgdes menos no nivel da economia de troca, isto €, as pessoas continuavam na maior
varidveis. parte autdrquicas ¢ eram curtas suas cadeias de interdependéncia, mesmo quando
E muito diffcil a modelagio indivi ¢ acordo com a estrutura algumas artérias de comércio cruzavam as dreas e existiam alguns grandes
580 civilizador que hoj nos de Ocidenmgam? N mercados. Tendo a sociedade ocidental como ponto de partida, desenvolveu-se
mente bem-sucedida, ela requer, dada a estrutura da sociedade ocidental, uma uma teia de interdependéncia que ndo sé abrange os oceanos em maior extensio do gt
diferenciagio muit uma regulagdo muito intensa e estdvel de paixdes e que em qualquer tempo no passado, mas se estende as lerras ardveis mais distantes ¢, 0%
ﬁmmaﬁﬁ do interior remoto. Correspondendo a tudo isso, surgiram a necessidade de sincro- .
_geralmente exige mais tempo ud lasses média e o _que 4 nizagdo da conduta humana e itérios mais amplos ¢ a de um espirito de [’
mo i s em sociedad omplexas. A resisténcia p'bwmmmtﬁm jamais haviam existido.
a adaptagdo aos padrdes que prevalecem na civilizagdo, o esforgo que essa Om torww a permanéncia das compulsdes
adaptagao, essa transformagdo profunda de toda a personalidade custa ao indivi- — a inibigdo de paiXGes e o controle de pulsdes — impostas pela vida no centro

duo, é sempre considerdvel. E_s6_mais tarde, por cons te, do que em dessas redes. Uma das caracteristicas que tornam muito clara essa conexdo entre akide
sociedades menos complexas ¢ que o indi no Mundo Ocidental adquife, o tamanho ¢ a o interna a rede de interdependéncia, por um lado, ¢

com sua fungdio social de adulto, a constituigio psicolégica do adulto, a constituigiio psicoldgica do individuo, por outro, é o que chamamos de *ritmo*"'**
emergéncia da qual assinala, via de regra, a conclusao do processo civilizador de nosso tempo. Esse “‘ritmo” nada mais ¢ que uma manifestagio do grande
individual. mimero de cadeias entrelagadas de interdependéncia, abrangendo todas as fungdes
Mas, mesmo que nas sociedades mais diferenciadas do Ocidente a modelagio sociais que os individuos tém que desempenhar, e da pressio competitiva que

do mecanismo de autodiregio individual seja bastante extensa e intensa, processos satura essa rede densamente povoada e que afeta, diréta ou indirctamente, cada
que tendem na mesma diregdo, processos civilizadores sociais e individuais, ato isolado da pessoa. Esse ritmo pode revelar-se, no caso do funciondrio ou

'*, certamente ndo ocorrem apenas nela. Eles sio encontrados em todos os casos empresirio, na profusdo de seus encontros marcados e reunides ¢, no do opcririo,
{ em que, sob o efeito de pressdes competitivas, a divisio de fungdes torna grande na sincronizagao e duragio exatas de cada um de seus movimentos. Em ambos
I! nimero de pessoas dependentes umas das outras, em todos os casos em que a 0s casos, o ritmo ¢ uma expressio do enorme nimero de ag¢oes interdependentes,
monopolizagdo da forga fisica permite e impde uma cooperagiio menos carregada da cxlcllsﬁmﬁﬁm

[ de. emogdo, em todos os casos em que se estabelecem fungdes que exigem intw - mantém em movimento toda essa rede interdependente.

o . . * . - . - G T 0 N - 0 =
constante visao retrospectiva ¢ prospectiva na interpretagio das agGes e intengdes Em ambos os casos, uma fungdo situada na jungdo de tantas cadeias de agdo
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fim, coloca na devida perspectiva o problema da “civilizagdo™. Se recuamgg d
presente para o passado, que padrdes, que estrutura descobrimos nas sucesg;y, )
ondas desse movimento, se as olhamos ndo de nés para elas, mas delas para n(S::

I

Diminui¢io dos Contrastes, Aumento da Variedade

O processo civilizador prossegue segundo uma longa seqiiéncia de arrancos ¢
recuos fortes. Repetidamente, um estrato marginal em ascensdo ou uma unidade
de sobrevivéncia em crescimento como um todo, uma tribo ou nagido-estadg’
assume as fungdes e caracterfsticas de um sistema em relagdo a outros esl.rato;
marginais ou unidades de sobrevivéncia que, por sua parte, pressionam a partir
de baixo, de sua posigdo de marginais oprimidos, contra o sistema corrente. E
mais uma vez, 4 medida que o grupamento de pessoas que subiu e se firmou ¢
seguido por um grupamento ainda mais amplo e numeroso que tenta emancipar-se
da opressio, descobrimos que este tltimo, se bem-sucedido, ¢é forgado a assumir

a posigdo do opressor tradicional. Pode muito bem vir um tempo em que os

antigos grupos oprimidos, libertados da opresséo, ndo se tornem, por sua vez,
opressores: mas isto ainda ndo estd a vista.

Hi4, naturalmente, muitos problemas ndo-resolvidos que sio colocados por esta
interpretagio. No presente contexto, talvez seja suficiente chamar a atengdo para
o fato de que, de modo geral, os estratos inferiores, 0s grupos marginais e mais
pobres, num dado estdgio de desenvolvimento, tendem a seguir suas paixoes e
sentimentos de forma mais direta e espontinea, regulando-se sua conduta menos
rigorosamente que a dos respectivos estratos superiores. As compulses que
operam nos estratos inferiores sio predominantemente de natureza direta, fisica,
— a ameaga de dor fisica ou a aniquilagdo pela espada, pobreza, ou fome. Esse
tipo de pressdo, contudo, nio induz uma transformagdo estdvel das limitagdes,
de limitagdes que vém de fora através do outro, em limitagdes assumidas de
dentro ou *‘auto-limitagdes’. O camponés medieval que passa sem carne porque
é pobre demais, porque a carne ¢ reservada para a mesa do senhor, isto ¢, que
estd exclusivamente sob uma limitagdo fisica, procurard satisfazer seu desejo de
comer carne em todos os casos em que o puder sem coOITer um Perigo externo,
ao contrario dos fundadores de ordens religiosas dos estratos superiores, que se
negam o prazer de comer carne em consideragio pelo além e por um senso, que
assumiram, de que isso é pecado. O individuo miserdvel que trabalha para outros
sob ameaga constante de passar fome, ou que cumpre uma pena de prisdo com
trabalhos for¢ados, deixard de trabalhar tdo logo cesse a ameaga da forga externa,
ao contririo do mercador rico que continua a trabalhar, embora tenha provavel-
mente mais do que o suficiente para viver no 6cio. E compelido a fazé-lo ndo
por simples necessidade, mas pressionado pela competigdo por poder e prestigio,
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porque sua profissiio, seu starus elevado, fornecem o significado e a justificagio
de sua vida. No seu caso, o constante autocontrole tornou o trabalho um hdbito
yio forte que o equilibrio de sua personalidade estard ameagado se deixar de
rabalhar.

Constitui uma das peculiaridades da sociedade ocidental que, no curso de scu
desenvolvimento, tenha-se reduzido muito esse contraste entre a situagdio e o
cédigo de conduta dos estratos mais altos ¢ mais baixos. As caracteristicas das
¢classes baixas difundem-se por todas as outras. Temos um sintoma disso no fato
de que a sociedade ocidental como um todo gradualmente se tornou uma sociedade
em que se espera que todas as pessoas capazes ganhem a vida através de um
tipo altamente regulado de trabalho. Antes, o trabalho era uma caracterfstica das
classes mais baixas. E, ao mesmo tempo, 0 que costuma ser peculiar as classes
superiores também se difunde pela sociedade como um todo. A conversido de
restrigdes sociais impostas “'de fora™ em auto-restrigdes, numa auto-regulagio
individual que se torna um hdbito ou um automatismo no tocante as paixdes ¢
sentimentos — possivelmente apenas para pessoas normalmente protegidas da
ameaca fisica, externa, da espada ou da fome — também estd ocorrendo entre
as grandes massas no Ocidente.

Vistas de perto, onde apenas um pequeno segmento desse movimento ¢
perceptivel, as diferengas na estrutura da personalidade social entre as classes
altas e baixas no Mundo Ocidental de hoje podem parecer ainda considerdvcis.
Mas se for focalizada toda a amplidio do movimento ao longo dos séculos,
podemos notar que estio diminuindo os grandes contrastes de comportamento
entre os diferentes grupos sociais — assim como os contrastes ¢ mudangas stibitas
no comportamento do individuo. A modelagio das pulsdes e sentimentos, as
formas de conduta, toda a constituigio psicolégica das classes baixas nas
sociedades civilizadas, com sua crescente importancia em toda a rede de fungées,
estiio cada vez mais se aproximando das de outros grupos, comegando pela classe
média. Isso acontece mesmo que parte das autolimitagdes e tabus operantes nesla
dltima, que surgem do anseio de “‘se distinguir™, do desejo de maior prestigio,
talvez falte inicialmente nas classes baixas, ¢ mesmo que o tipo de dependéncia
social que as caracleriza ainda ndo necessile, ou permita, 0 mesmo grau de
controle de emogdes e um espirito de previsio mais regular que nas classes altas
do mesmo periodo.

Essa redugio dos contrastes na sociedade e nos individuos, essa mistura
peculiar de padrdes de conduta que derivam de niveis sociais inicialmente muito
diferentes, sdo altamente caracteristicos da sociedade ocidental. E constitui uma
das peculiaridades mais importantes do ““processo civilizador™'. Esse movimento
da sociedade e civilizagdo, porém, certamente nio segue uma linha reta. No
movimento global observam-se repetidas vezes contramovimentos maiores ou
menores, nos quais os contrastes na sociedade ¢ a flutuagdes na conduta de
individuos, suas explosoes afetivas, tornam a aumentar.

O que acontece ante nossos olhos, o que costumamos chamar de “‘difusio da
civilizagdo™ no sentido majs estreito, isto €, a disseminagdo de nossas instituigoes
e padrées de conduta além do Ocidente, constitui a ultima onda, até agora, de
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um movimento que ocorre hd vdrios séculos no Ocidente e cujas tendénciag a
padrdes caracteristicos, incluindo a ciéncia, a tecnologia e outras manifestaggeg
de um tipo especifico de autolimitagdo, estabeleceram-se aqui muito antes g,
existir o conceito de *“civilizagdo™. A partir da sociedade ocidental — comg g,
ela fosse uma espécie de classe alta -— padrdes de conduta ocidentais *civiliz,.
d\z);“ hoje estdo se disseminando por vastas dreas fora do Ocidente, seja atravgg
do assentamento de ocidentais ou através da assimilagio pelos estratos mais altog
de outras nagdes, da mesma forma que modelos de conduta antes se espalharar,
no interior do préprio Ocidente a partir deste ou daquele estrato mais alto, de
certos centros cortesdos ou comerciais. O curso assumido por toda essa expansig
foi determinado apenas ligeiramente pelos planos ou desejos daqueles cujos
padrdes de conduta foram assimilados. As classes que forneceram os modelog
nio sdo, sequer hoje, criadores ou originadores absolutamente livres de (]
expansédo. Essa difusdo dos mesmos padrdes de conduta a partir de “mées-pdtriag
do homem branco™ seguiu-se & incorporagdo de outros territérios i rede de
interdependéncias politicas € econdomicas, a esfera das lutas climinatériaé entre
na¢des do Ocidente e dentro de cada uma delas. A “‘tecnologia’™ nio € a causa
dessa mudanga de comportamento. O que chamamos de *‘tecnologia’ é apenas
um dos simbolos, uma das ltimas manifestagdes desse constante espirito de
previsao imposto pela formagao de cadeias de agdes e de competigdo cada vez
mais longas. As formas *‘civilizadas™ de conduta disseminaram-se por essas
outras dreas em razdo e na medida que nelas, através de sua incorporagio a rede
cujo centro ainda é o Ocidente, a estrutura de suas sociedades e de relaciona-
mentos humanos também estd mudando. A tecnologia e a educagido sdo facetas
do mesmo desenvolvimento total. Nas dreas por onde se expandiu o Ocidente,
as fungGes sociais a que o individuo deve submeter-se estdo mudando cada vez
mais, de maneira a induzir os mesmos espirito de previsdo e controle de emogdes
como no préprio Ocidente. Nesse caso, também, a transformagdo da existéncia
social como um todo € a condig¢do bédsica para civilizar-se a conduta. Por esse
motivo, encontramos nas relagoes do Ocidente com outras partes do mundo os
primdrdios da redugdo de contrastes que € peculiar a todas as grandes ondas do
movimento civilizador.

Essa fusdo repetida de padrdes de conduta das classes funcionalmente supe-
riores com os das classes em ascensio ndo deixa de ter certa importincia,
considerando-se a atitude curiosamente ambivalente das primeiras nesse processo.
A habituagio ao espirito de previsdo e o controle mais rigoroso da conduta e das
€mogoes, para os quais se inclinam as classes superiores por motivo de sua
situa¢do e fungoes, constituem importante instrumento de sua predominancia;
como no caso do colonialismo europeu, por exemplo. Servem como marcas de
distingdo e prestigio. Exatamente por esse motivo, tal sociedade considera como
transgres\sﬁo do modelo dominante de controle das paixdes e sentimentos todo ¢
qualquer *‘afrouxamento” de seus membros. A desaprovagdo acentua-se quando
aumenta o poder social e o tamanho do grupo mais baixo, em ascenséo, e assim
torna-se mais intensa a competigio pelas mesmas oportunidades entre os grupos
superior e inferior. O esforgo e o espirito de previsio necessirios para manter a
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posigdo da classe superior manifestam-se nos contactos internos de seus membros
entre si, no grau de supervisdo reciproca que praticam, na estigmatizagio severa
¢ nas penalidades que impdem aos seus membros que infringem o cédigo comum
que os distingue. Q medo provocado pela situagdo de todo o grupo, pela sua luta
para preservar a idolatrada e ameagada posigdo, age diretamente como uma forga
para manter o cédigo de conduta, o cultivo do superego em seus membros. Ela
¢é convertida em ansiedade pessoal, no medo do individuo de degradar-se ou
simplesmente perder prestigio na sociedade em que vive. E é esse medo de perda
de prestigio aos olhos dos demais, instilado sob a forma de autocompulsio, seja
na forma de vergonha seja no senso de honra, que garante a reprodugdo habitual
da conduta caracteristica, ¢ como sua condigdo um rigoroso controle de pulsdes
em cada pessoa.

Mas embora, por um lado, essas classes superiores — e em alguns aspectos
as nagdes ocidentais como um todo, na fun¢io de classe superior — fossem

gl
o
compelidas a manter, a todo custo, o seu controle das pulsdes como uma marca W

de distingdo, por outro lado a sua situagdo, juntamente com a estrutura do
movimento geral em que se inscrevem, obriga-as no longo prazo a reduzir essas
diferengas em padrdes de comportamento. A expansdo da civilizagdo ocidental
mostra com grande clareza tal tendéncia. Esta civilizagdo, alids, € a caracteristica
que confere distingdio e superioridade aos ocidentais. Mas, a0 mesmo tempo, os
povos do Ocidente, sob pressio de suas proprias lutas competitivas, provocaram
em vastas partes do mundo uma mudanga nos relacionamentos e fun¢des humanas,
aproximando-os de seus préprios padrées. Tornaram grandes regides do mundo
dependentes e, a0 mesmo tempo, segundo uma regularidade da diferenciagio
funcional que j4 foi repetidamente observada, tornaram-se também suas depen-
dentes. Por um lado, construiram, através de instituigdes e mediante uma estrita
regulagdo de seu préprio comportamento, um muro entre eles € 0s grupos que
colonizaram e que consideravam inferiores. Por outro, com suas formas sociais,
disseminaram por esses lugares seu préprio estilo de conduta e instituigées. O
mais das vezes sem uma intengdo deliberada, trabalharam numa diregdo que,
cedo ou tarde, levou a redugdo das diferengas de poder social e conduta entre
colonizadores e colonizados. Mesmo em nossos dias, os contrastes visivelmente
estdo se tornando menores. De acordo com a forma de colonizagio e a posigio
da 4rea na grande teia de fungdes diferenciadas, e também com a prépria histéria
¢ estrutura da regido, estio comegando a ocorrer processos de fusio em dreas
especificas fora do Ocidente, semelhantes aqueles descritos antes no exemplo
que demos sobre a conduta cortes e burguesa em diferentes paises do préprio
Ocidente. Nas regides coloniais, igualmente, tendo em vista a posi¢do e forga
sociais dos vdrios grupos, os padrdes ocidentais estio se disseminando para baixo
e, ocasionalmente, mesmo para cima a partir de baixo, se podemos usar essa
imagem espacial, e fundindo-se para formar novas entidades, diferentes, novas
variedades de conduta civilizada. Os contrastes em conduta entre os gmpos\
superior e inferior sdo reduzidos com a disseminagdo da civilizagao, e aumentam

as variedades, ou nuangas, da conduta civilizada. Essa incorporagdo incipiente/
“dos povos orientais e africanos aos padroes ocidentais representa a tltima onda
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do continuo movimento civilizador que vimos observando. Mas, da
maneira que essa onda sobe, sinais de novas ondas formando-se na mesmg
jd podem ser vistos, uma vez que, até agora, 0s grupos que S¢ aproxim
classe alta ocidental nas dreas coloniais sdo constitufdos, principalmey
classes altas dessas nagoes.

Recuando um passo na histdria, podemos observar no préprio Ocidente um
movimento semelhante: a adogdo pelas classes inferiores urbana e agraria de
padrdes civilizados de conduta, a crescente habituagio desses grupos a Previsic

lTl(‘,Sm a
diregg,
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te, dag

" do futuro, a uma limitagio e controle mais estritos da manifesta¢io de emogdes

e, também, a um grau mais alto de autocontrole individual. Neste caso, tambépm,
de acordo com a estrutura da histéria de cada pais, variedades muito diferentes
de controle das emog¢des emergem no contexto da conduta civilizady, Na
Inglaterra, na conduta dos operdrios ainda podemos ver tragos (?as maneiras dg
aristocracia fundidria e de mercadores em uma ampla teia de oficios, assim comg
na Franga, os ares dos cortesdos ¢ de uma burguesia elevada ao poder pela
Revolugdo. Nos trabalhadores, igualmente, encontramos uma regulagio majg
estrita da conduta, um tipo de cortesia mais calcado na tradigdo das nagoes
colonizadoras, que durante longo periodo exerceram a fungdo de classe superior
dentro de uma larga rede interdepcndente, € um controle menos refinado das
emogOes em nagdes que s6 tarde ou nunca conseguiram cxpanfilr-s_e colonial-
mente, isto porque os monopdlios de forga e tributagao e a centralizagdo do poder
nacional — que constituem precondi¢des para qualquer expansdo colonial
duradoura — s6 se desenvolveram mais tarde nelas do que em suas concorrentes,

Recuando ainda mais, encontramos nos séculos XVII, XVIII ¢ XIX — mais
cedo ou mais tarde, segundo a estrutura de cada nagio — o mesmo padrio num
circulo ainda menor: a interpenetragdo dos padrdes de conduta da notfrcza ¢ da
burguesia. De acordo com a relagio de poder exislt?nte, o prod}lto d~a interpene-
tragao foi dominado inicialmente por modelos derivados da squaqa(.) da classe
superior, em seguida pelo padrio de conduta de classes mais .balxas, ¢ em
ascensdo, até que finalmente emergiu um amdlgama, um novo estilo de cariter,
excepcional. Neste particular, também, € visivel na posi¢do da classc.: §u.per1_or"o
mesmo dualismo que pode ser observado hoje na vanguarda da “c1v1llzagao 3
A nobreza de corte, a vanguarda da ‘“civilité”, foi gradualmente compelida a
exercer um rigoroso controle das emog¢des e uma precisa modelagdo (}c sua
conduta, através de sua crescente integragdio na rede .de interdep.endencms,
representada neste caso pela pinga formada pela monarquia ¢ burguesia, na qual
éstava aprisionada a nobreza. Igualmente para a nobreza de corte, o autocontrole
a ela imposto por sua fungdo e situagdo serviu ao mesmo tempo como valor de
prestigio, como meio de distinguir-se dos grupos inferiores que a fl}sngavam €
ela tudo fez para impedir que essas diferengas fossem apagadas. S6 o mcm.bro
iniciado devia conhecer os segredos da boa conduta, s6 na boa sociedade podiam
eles ser aprendidos. Baltasar Gracidn escreveu deliberadamente seu tratado sobre
**savoir-vivre”’, o famoso Ordculo Manual, em estilo obscuro, como certa vez
explicou uma princesa da corte '**, para que esse conhecimento ndo pudesse ser
comprado por todos ao prego de alguns tostdes. Courtin tampouco esqueceu, Da
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introdugdo de seu tratado sobre a Civilité, de frisar que seu trabalho fora realmente
escrito para uso privado de alguns amigos e¢ que, mesmo impresso, destinava-se
apenas a pessoas de boa sociedade. Mas, mesmo nesse contexto, revela-se a
ambivaléncia da situagdo. Devido 4 forma peculiar de interdependéncia em que
vivia, a aristocracia de corte ndo podia impedir — através de seus contatos com
o estrato burgués rico, do qual ela necessitava por uma razio ou outra — a
difusdo de suas maneiras, costumes, gostos e linguagem por outras classes.
Inicialmente no século XVII, essas maneiras foram adotadas por pequenos grupos
dirigentes da burguesia — a Digressdo sobre a Modelagcdo da Fala na Corte
constitui um exemplo vivido™$ — e, em seguida, no século XVIII por estratos
burgueses mais amplos. A massa de livros sobre a civilité publicados nessa época
mostra claramente esse fato. Neste caso, também, a forga da corrente de
entrelagamentos como um todo, as tensdes ¢ competigio que a impeliam para
uma complexidade e diferenciagio funcional ainda mais extensas, a dependéncia
do individuo face a um mimero crescente de outros, a ascensio de classes sempre
mais numerosas, revelaram-se mais fortes que a barricada que a nobreza tentou
erigir em volta de si mesma.

O espirito de previsdo, uma autodisciplina mais complexa, a formagdo mais
estdvel do superego, fortalecida pela interdependéncia crescente, tornaram-se
visiveis primeiro nos pequenos centros funcionais. Depois, mais ¢ mais circulos
funcionais no Ocidente se voltaram para a mesma dire¢gdo. Finalmente, em
combinagéo com formas preexistentes de civilizagio, a mesma transformagio das
fungbes sociais e, destarte, da conduta e de toda a personalidade, comegou a
ocorrer em paises fora da Europa. Esse é o quadro que emerge se tentamos
examinar globalmente o curso seguido até agora pelo movimento civilizador
ocidental no espago social.

v

A Transformagio de Guerreiros em Cortesios

A sociedade de corte dos séculos XVII e XVIII e, acima de tudo a nobreza
cortesd da Franga que lhe formava o niicleo, ocuparam uma posigdo especifica
nesse- movimento pelo qual padrdes de conduta foram se interpenetrando em
circulos cada vez mais largos. Os cortesios ndo criaram nem inventaram a
moderagdo das emogdes ¢ a regulagio mais uniforme da conduta. Eles, como
todos os demais nesse movimento, curvavam-se a limitagoes impostas pela
interdependéncia que ndo havia sido planejada por qualquer individuo isolado
ou grupo de pessoas. Mas foi nessa sociedade de corte que se formou o elenco
bdsico de modelos de conduta que, depois, fundidos com outros e modificados
de acordo com a posigdo dos grupos que os adotavam, difundiu-se, junto com a
compulsdo a utilizar o espirito de previsio, por circulos de fungdes constante-
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pressio da vida cortesd que lhes modelava a conduta. Nio havia outro |
pudessem viver sem perda de status; era por isso que dependiam lam:g;r onde
O rei, poF sua vez, dependia da aristocracia por um bom nimero de 2 ,r{fi'
Para seu préprio convivio, precisava de uma sociedade cujas maneirag ?me&
as suas. O fato de que as pessoas que o serviam 4 mesa, quando ia d i
quan.do_ cagava, pertencessem a mais alta nobreza da terra servia 4 sua nccorm‘lr i
de distinguir-se de todos os outros grupos do pafs. Mas, acima de tudo f-ssr-dade
da nobreza como contrapeso para a burguesia, da mesma maneira que [:cl;;m‘sava
da bu-rgu'esia como contrapeso da nobreza, para que sua capacidade de maS'_Sllava
os principais monopdlios ndo fosse reduzida. E eram as regularidades infellpular
a0 “‘mecanismo real” que colocavam o governante absolutista na depeudri:m?s
. da nobreza. Manter a nobreza com classe distinta e, assim, preservar o cquirf:c'] :
e a tensio entre nobreza e burguesia e ndo permitir que nenhum estado se torn o
forte ou fraco demais, tais eram os aspectos fundamentais da politica real =

.A nobreza — e a burguesia, também — nido dependia apenas do rei r;1a

rei dependia da existéncia da nobreza. Mas, sem diivida nenhuma, a dcpe;ldé g
do individuo nobre face ao rei era incomparavelmente maior d’o que a doncu?
face a qualquer um deles, e esse fato era claramente destacado no relacionam o
mantido, na corte, entre o rei e a nobreza. ento
Q rei nio era apenas o opressor da nobreza, como uma fragio da nobreza de
corte pensava, nem apenas seu preservador, como acreditavam grandes segmentos
da burgucsm3 — era ambas as coisas. E a corte, por isso mesmo, também era
ambas as coisas: uma instituigio para domar e preservar a nobreza. *‘Se um
nobre™, escreveu La Bruyére numa passagem sobre a corte, *‘vive em casa na
provincia, ele é livre, mas sem seguranga; se vive na Corte, € protegido, mas
escravo.” Em muitos aspectos, essa relagdo lembra a que existe entre um pec,lueno
empresdrio independente e um alto funciondrio de uma poderosa firma familiar
Na corte, parte da nobreza encontra a possibilidade de viver de acordo com seu‘
status, porém os individuos nobres nio sio mais o que foram os cavaleiros
protago.nistas de uma livre competi¢gdo militar entre si, mas participantes num;
competigio, controlada pelo monopdlio, pelas oportunidades que o dirigente tem
para dis}ribuir. E vivem nio sé sob a pressdo do suserano, estio sujeitos ndo sé
4 pressio competitiva que eles mesmos, membros do exército de reserva da
aristocracia do pafs, exercem uns sobre os outros, mas sofrem, acima de tudo, a
;?re'ssﬁo dos estratos burgueses ascendentes. Com o crescente poder social desl,cs
ultlmo§, os cortesdos tém que lutar constantemente, pois vivem principalmente
fios tributos e impostos pagos pelo terceiro estado. A interdependéncia e
113[egraq'ﬁo das diferentes fungdes sociais, acima de tudo entre nobreza e burguesia,
sdo muito mais fortes do que nas fases precedentes. Ainda mais onipresentes,
por isso mesmo, sdo as tensoes entre eles. E da mesma maneira que a estrutura
de relacionamentos humanos ¢ assim mudada, na mesma medida o individuo estd
emaranhado na teia humana de uma forma muito diferente da de antes e ¢
model_ztdo'por seus vérios tipos de dependéncia; muda também a estrutura da
copsciéncia e sentimentos individuais, da interagdo entre paixdes ¢ controle de
paixdes, entre os niveis consciente e inconsciente da personalidade. A interde-
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endéncia mais estreita de todos os lados, a pressdo mais forte vinda de todas
as diregoes, exigem e instilam um autocontrole mais uniforme, um superego mais
estdvel € novas formas de conduta entre as pessoas: OS guerreiros tornam-se
corlesaos.

Em todos 0s casos €m que encontramos processos civilizadores de qualquer
extensiio, encontramos também similaridades estruturais no contexto sécjo-his-
(6rico mais amplo, no qual ocorreram essas mudangas de mentalidade. Elas podem
acontecer mais ou menos rapidamente, podein avangar, como neste caso, num
inico ou em vérios arrancos, com fortes recuos, mas, tanto quanto podemos
perceber hoje, uma transformagio mais ou menos decisiva de guerreiros em
cortesios, seja permanente ou transitoria, constitui uma das precondigdes sociais
mais elementares de todos os grandes movimentos de civilizagdo. E por menor
tenha sido a importancia de que a formagao social da corte possa, 4 primeira
vista, ter-se revestido para nossa vida atual, uma certa compreensdo da estrutura
da corte ¢ indispensdvel para entendermos oS processos civilizadores. Algumas
de suas caracteristicas estruturais podem também langar luz sobre a vida nos

centros de poder em geral.

v

O Abrandamento das Pulsoes: Psicologizacao e Racionalizagao

“A vida na corte™, escreveu La Bruyére'*!, "¢ um jogo sério, melancdlico,
que nos exige organizar as pegas e baterias, elaborar um plano, segui-lo, contrariar
o plano de nosso adversdrio, assumir ocasionalmente riscos e jogar atendendo a
um palpite. E, depois de todas as jogadas ¢ reflexao, descobrimos que estamos
em xeque, ds vezes em xeque-mate.”

Na corte, ¢ acima de tudo na grande corte absolutista, formou-se, pela primeira
vez, um tipo de sociedade ¢ de relacionamentos humanos com caracteristicas
estruturais que desde entdo, durante um longo periodo da histéria do Ocidente
¢ em meio a numerosas variagdes, vdrias vezes cumpriram um papel decisivo.
Num vasto e populoso territério, que de modo geral estava livre da violéncia
f{sica, surgiu a “*boa sociedade”. Mas mesmo que O emprego da violéncia fisica
diminuisse no convivio humano, mesmo que 08 duelos estivessem proibidos, as
pessoas, sob uma grande variedade de maneiras, exerciam pressao e forga umas
sobre as outras. A vida nesse circulo nao era, de maneira alguma, pacifica. Um
nimero muito grande de pessoas dependia continuamente de outras. Era intensa
a compeligio por prestigio € pelo favor real. *Affaires™, disputas sobre a
precedéncia e o favor, jamais cessavam. Se¢ nio mais desempenhavam papel tédo
importante como meio de decisio, a espada fora substituida pela intriga e por
conflitos nos quais as carreiras ¢ 0 sucesso social eram perseguidos por meio de
palavras. Estas exigiam ¢ produziam qualidades diferentes das que eram neces-
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sdrias nas lutas armadas, que tinham de ser resolvidas com armas ny
reflexdo continua, a capacidade de previsio, o cdlculo, o autocontrole,
precisa e organizada das préprias emogdes, o conhecimento do terpe
¢ ndo-humano, onde agia o individuo, tornaram-se precondigdes ca
indispensdveis para o sucesso social.

Todos os individuos pertenciam a uma coterie, a um circulo social que, quang
necessdrio, o apoiava. Mas esses grupamentos mudavam. Entravam em aliane 0
sempre que possivel, com pessoas altamente graduadas na corte. Mas 3 pOSfiS’
na corte podia mudar com grande rapidez. Tinham rivais, inimigos declara do‘;du
ocultos. E a tdtica empregada nessas lutas, como também nas aliangas, GXigiani
cuidadoso exame. O grau de distanciamento e familiaridade tinhg que ser
cuidadosamente medido: cada cumprimento, cada conversa revestia-se de umg
importincia muito superior do que era realmente dito ou feito, porque indicav;
a situagdo da pessoa e contribufa para a corte formar sua opinido sobre ¢]y

**Que um favorito vigie atentamente sua conduta, porque, se nio me conservyy
em sua antecamara 4 espera por tanto tempo quanto o habitual, se seu rosto for
mais aberto, se¢ ele fizer menos carranca, se me escutar com maior boa vontade
¢ me acompanhar um pouco mais longe quando eu me dirigir 4 porta de saida,
pensarei que ele estd comegando a cair em desgraga — e lerei razio,* 42

A corte é uma espécie de bolsa de valores e, como em toda ““boa socicdade“,
uma estimativa do “‘valor” de cada individuo estd continuamente sendo feita,
Mas, neste caso, o valor tem seu fundamento real ndo na riqueza ou mesmo nas
realizagdes ou capacidade do individuo, porém na estima que o rei tem por ele,
na influéncia de que goza junto aos poderosos, na sua importancia no jogo das
coteries da corte. Tudo isso, estima, influéncia, importincia, todo esse jogo
complexo e sério no qual estdo proibidas a violéncia fisica e as explosdes
emocionais diretas, e a ameaga a existéncia exige de cada jogador uma constante
capacidade de previsdo ¢ um conhecimento exato de cada um, de sua posigio e
valor na rede de opinides da corte, tudo isso exige um afinamento preciso da
conduta a esse valor. Qualquer erro, qualquer descuido reduz o valor do individuo
na opinido da corte e pode poér em xeque a sua posigdo.

*“O homem que conhece a corte é senhor de seus gestos, de seus olhos ¢
expressio. E um homem profundo, impenetrivel. Dissimula as més agdes que
comete, sorri para os inimigos, reprime o mau-humor, disfarga as paixdes, rejeita
0 que quer o coragdo, age contra os sentimentos.” 43

E inequivoca a transformagdo da nobreza no rumo do comportamento “‘civi-
lizado™. A conduta ndo ¢ ainda tio ‘*civilizada> como mais tarde serd na sociedade
burguesa, porque s6 em relagdo a seus pares € que o cortesio ¢ a dama da corte
precisam se sujeitar a essas limitagdes, que eles observam bem menos face a
seus inferiores. Mas, afora o fato de que o padrio de controle de paixdes €
sentimentos na corte se distingue daquele que vigora na sociedade burguesa, €
também mais intensa ¢ percepgio de que esse controle é exercido por razoes
sociais. Inclinagdes opostas ndo desapareceram ainda por completo da consciéncia
de vigilia, 0 autocontrole nio se tornou ainda inteiramente um mecanismo de
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hébitos que opera quase automaticamente e inclui todos os relacionamentos
pumanos. Mas jd ¢ muito claro que os seres humanos estio se tornando mais
complexos e internamente divididos de uma maneira muito especifica. Todo
homem, por assim dizer, enfrenta a si mesmo. Ele “disfarga as paixdes”, “rejeita
o que quer o coragéo™ e *‘age contra seus sentimentos’ . O prazer ou a inclinagido
do momento sdo contidos pela previsdo de conseqiiéncias desagraddveis, se forem
atendidos. E ¢ este, na verdade, o mesmo mecanismo através do qual os adultos
— sejam eles os pais ou outras pessoas — instilam um *‘superego” estdvel nas
criangas. A paixdo momentinea ¢ os impulsos afetivos sio, por assim dizer,
reprimidos e dominados pela previsdo de aborrecimentos posteriores, pelo medo
de uma dor futura, até que, pela for¢a do hdbito, esse medo finalmente contenha
o comportamento e as inclinagdes proibidos, mesmo que nenhuma outra pessoa
esteja fisicamente presente, € a energia dessas inclina¢des seja canalizada numa
dire¢do in6cua, sem o risco de qualquer aborrecimento.

De conformidade com a transformagio da sociedade, sio também reconstruidas
as relagdes interpessoais, a constituigio afetiva do individuo: 4 medida que
aumentam a série de agdes e o nimero de pessoas de quem dependem o individuo
e seus atos, torna-se mais firme o hdbito de prever conseqiiéncias a longo prazo.
E na mesma propor¢io em que mudam o comportamento ¢ a estrutura da
personalidade do individuo, muda também sua maneira de encarar os demais. A
imagem que ele forma dos outros torna-se mais rica em nuangas, mais isenta de
emogdes espontineas, — ela é, numa palavra, ““psicologizada”.

Nos casos em que as fungdes sociais permitem ao individuo maior liberdade
de agdo sob a influéncia de impulsos momentineos do que acontece nas cortes,
ndo é necessdrio nem possivel estudar em grande profundidade a consciéncia e
os sentimentos de outra pessoa, ou que motivos ocultos podem ser a causa de
seu comportamento. Se, na corte, o cdlculo enreda-se com o cdlculo, nas
socicdades mais simples os sentimentos se enredam diretamente com os senti-
mentos. Essa for¢a dos sentimentos mais imediatos, contudo, prende o individuo
a um nimero menor de opgdes de comportamento: a pessoa € amiga ou inimiga,
boa ou md; dependendo de como vé o outro em termos desses padrdes afetivos
em preto e branco, o individuo se comporta. Tudo parece estar diretamente
relacionado com o sentimento. O fato de brilhar o sol ou relampejar o raio, de
alguém rir ou contrair as sobrancelhas, tudo isso atinge mais diretamente os
sentimentos do observador. E & medida que isso o excita aqui e agora, de maneira
amistosa ou hostil, ele acredita que tudo o visava diretamente. Nio lhe entra na
cabega que tudo isso, o relimpago que acompanha o raio que quase o atingiu,
0 rosto que o ofende, possam ser explicados por conexdes remotas que nada
tenham a ver diretamente com sua pessoa. Ele sé desenvolve uma visdo a mais
longo prazo da natureza e dos outros individuos na medida em que a crescente
divisio de fungdes e seu envolvimento didrio em longas cadeias humanas o
acostumarem a essa visio e a um maior controle da afetividade. S6 entdo,
lentamente, se remove o véu que as paixdes colocavam em frente a seus olhos,
¢ um novo mundo emerge — um mundo cujo curso ¢ amistoso ou hostil para
com a pessoa, sem que isso decorra de uma intengdo, uma cadeia de eventos que
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precisam ser considerados imparcialmente durante longos
caso se pretenda descobrir suas conexdes”.

Tal como a conduta em geral, a maneira de ver as coisas e as pessoag
se torna mais neutra na esfera afetiva, com o processo civilizador, A 2 Ambe,
do mundo® vai se tornando menos diretamente determinada pelos d 4gem
receios humanos, e se orientando para o que chamamos de "cxpcriél::s.ejfs ¢
para “o empirico™, para seqiiéncias dotadas de regularidades oo
mesma forma que hoje, em outro arranco nessa diregio, o curso
sociedade gradualmente emerge da névoa dos sentimentos e do envoly;
pessoais, do nevoeiro de anelos ¢ receios coletivos, e comega a exibir ur::neluo
relativamente auténomo de eventos, 0 mesmo acontece com a natureza -
dentro de espagos menores — com os seres humanos. E é exatamente nog (;ir‘c N
da vida na corte que se desenvolve o que hoje chamariamos de u;na :
“psicolégica™ do homem, a observagio mais exata dos demais ¢ de sj me
em termos de uma série mais longa de motivos e conexdes causais, porque ¢ |
que o autocontrole vigilante ¢ a ininterrupta observagio do préximo l’igura:{i
entre os pré-requisitos elementares para se preservar a posi¢io social de cadl.l
um. Mas isso € apenas um exemplo de como aquilo que chamamos de “orienta ﬁd
para a experiéncia™, a observagdo dos evenlos num nexo de inlcr(lcpcndénii:
que se alonga e alarga, comega vagarosamente a desenvolver-se no ponto exato
em que a estrutura da sociedade compele o individuo a controlar suas €mogdes
passageiras e transformar ainda mais fortemente as energias da libido. )

Saint-Simon refere-se, numa passagem, a uma pessoa com a qual suas relagdes
sdo incertas. Assim descreve o seu comportamento nessa situagio: “Logo notei
que ele estava ficando mais frio. Estudei-lhe atentamente a conduta em relagio
a mim, a fim de evitar confusdo entre o que poderia ser acidental num homem
sobrecarregado com problemas espinhosos, e aquilo de que suspeitava. Minhas
suspeitas foram confirmadas, o que me levou a afastar-me inteiramente dele, sem
dar a minima indicag¢do disso.” !4

Essa arte cortesd de observag¢do do ser humano — ao contririo do que hoje
chamariamos de “‘psicologia™ — jamais se interessava pelo individuo no isola-
mento, como se os aspectos essenciais de seu comportamento fossem indepen-
dentes de suas relagdes com os outros, como se ele se relacionasse com os outros,
por assim dizer, apenas retrospectivamente. O enfoque aqui se aproxima muito
mais da realidade, no sentido em que o individuo € sempre visto em seu contexto
social, como um ser humano em relagdo com outros, como um individuo numa
situagdo social,

Dissemos acima que os preceitos do século XVI sobre o comportamento
diferiam daqueles de séculos precedentes menos em termos de conteido do que
de tom, de uma atmosfera afetiva que se modificara.'*3 As introvisGes psicold-
gicas, as observagdes pessoais, comegavam a desempenhar um papel mais
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* Ver, neste c'ontexlo, Norbert Elias, “*Problems of Involvement and Dettachment™, British
Journal of Sociology, 1 (1956), pp. 226-52. (Nota do autor d tradugdo inglesa.)

teoria dos processos civilizadores 229

. .nortante. A comparagio entre os preceitos de Erasmo ou de Della Casa e as
regras medievais correspondentes mostra isso com grande clareza. O estudo das
pdangas sociais nessa época, da transformagdo dos relacionamentos humanos

ge ocorreu, fornece uma explicagdo. Essa “psicologizagio™ das regras de
conduta, ou, mais exatamente, sua maior impregnagio pela observagdo e a
experiéncia, constituiu uma manifesta¢io da acelerada transformagio da classe
alta em classe cortesi, e da integrag¢do mais estreita de todas as partes da sociedade
pesse perfodo. Sinais de mudanga nesse rumo certamente ndo se encontram apenas
nos livros que trataram do padrio de “‘boa conduta™ da época; encontramo-los,
também, em obras dedicadas aos entretenimentos dessa classe. A observagao do
ger humano, exigida pela vida no circulo da corte, encontrou sua cxpressio
literdria na arte do retrato.

O aumento da demanda de livros numa sociedade constitui bom sinal de um
avango pronunciado no processo civilizador, porque sempre sio considerdveis a
transformacgfo e regulagio de paixGes necessdria tanto para escrevé-los quanto
para lé-los. Na sociedade de corte, porém, o livro ainda nio desempenha o mesmo
papel que na burguesa. Na primeira, o convivio social, o mercado de valores de
prestigio, formam o centro da existéncia de cada pessoa. Os livros sdo usados
menos para a leitura no gabinete ou em horas solitdrias de dcio, retiradas do
hordrio profissional de cada um, do que como assunto de conversa no convivio
social, fazendo parte e dando continuidade a conversagio e aos jogos sociais ou,
tal como a maioria de memdrias que tém a corte como objeto, servindo de
substituto & conversa, formando didlogos em que, por uma razio ou outra, falta
o interlocutor. A fina arte dos retratos nas memorias das cortes, nas cartas e
aforismos d4-nos, assim, uma boa imagem da complexa observagdo de seres €
agdes humanas instilada pela vida cortesd. E neste aspecto, como em muitos
outros, a sociedade burguesa da Franga levou adiante a heranga da corte com
uma curjosa continuidade. A persisténcia da “‘boa sociedade” parisiense, como
beneficidria e aprimoradora dos instrumentos de prestigio criados na sociedade
de corte, para muito além da Revolugéo e até o presente dia, pode ter contribuido
para isso. De qualquer modo, podemos dizer que dos retratos que safram da pena
de Saint-Simon e seus contemporineos até as descrigdes da ‘“‘alta sociedade™ do
século XIX, de autoria de Proust — passando por Balzac, Flaubert, Maupassant
e muitos outros — e, finalmente, a representag¢éio da vida de classes mais amplas
que devemos a escritores do calibre de Jules Romains ou André Malraux, ou a
um bom nimero de filmes franceses, perpassa uma linha direta de tradigdo,
caracterizada precisamente por essa lucidez de observagio, essa capacidade de
ver a pessoa em todo seu contexto social e compreendé-la através dele. A figura
individual jamais € artificialmente isolada do tecido de sua existéncia social, de
sua dependéncia simples dos demais. Por isso mesmo, a atmosfera e a plasticidade
da experiéncia real nunca se perdem ‘nas descrigGes.

E muito do que se pode dizer a respeito dessa *‘psicologizagido™ aplica-se
também a *‘racionalizagdo”, que lentamente vai se tornando perceptivel, a partir
do século XVI, nos aspectos ou mais variados da socicdade. Este tampouco €
um fato isolado, mas apenas uma manifestagdo da mudanga em foda a persona-
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hdafle, que emerge nessa €época, € da crescente capacidade de
partir desse perfodo ¢ também exigida e instilada por um nime
fungdes sociais.

Neste exemplo, como em muitos outros, a compreensio dos fatos s
toricos exige a suspensdo dos hdbitos de pensar com que crescem

previsio ue 5
ro Crescente de

6cio-hig.

. A N 0s. Eg
racionalizagdo histdrica, freqiientemente notada, nio ¢ algo que tenha SurE'bsa
porque numerosds pessoas isoladas, sem relagdes entre si, simultaneamildo
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desenvolvessem *‘dentro de si™", como que por alguma harmonia preestabelec;
um novo érgéo ou substéncia, uma *“compreensio” ou “‘razio”™ que nio exis[‘j:mda’
até entdo. O que mudou foi a maneira como as pessoas se ligavam ums?em
0}1Atra§. Por isso, mudou o comportamento; por isso, também mudaram g zb i
ciéncia e a economia das paixdes, e a prépria estrutura como um todo (('-‘:na
cunstincias’ que mudam ndo sdo algo que vem ter, aos homens, de “fOl‘:;.' ”
os relacionamentos entre as proprias pessoas.

O homem € um ser extraordinariamente maledvel e varidvel. As mudangas
ocorrem nas atitudes humanas aqui discutidas constituem exemplo dessa malquc
blli('iade. Ela, de modo algum, se limita ao que em geral diferenciamos com o
‘rp51colégico” e o “fisiolégico™. O “fisico™, também, estd indissoluvelme(r)lto
ligado ao que denominamos de *‘psiquico™, modelando-se de forma variada ne
curso da histéria de acordo com cadeias de dependéncias que se estendem ao
longo de toda a vida humana. Poderfamos pensar, por exemplo, na modela 52
dos musculos faciais e, portanto, da expressio facial, durante a vida da pessi)a
ou na formagao dos centros de leitura e escrita no cérebro. O mesmo se aplica’
i‘:l‘qllllf) 2 que nos referimos com termos tdo reificadores como *‘raciocinio™

razio™ ou “compreensio”. Nada disso existe — embora nosso uso das palavras,
sugira o contrdrio — relativamente imune & mudanga sécio-histérica, da maneira
como, por exemplo, existem o coragio ou o estdbmago. Em vez disso, esses termos
expressam uma modelagdo especifica de toda a personalidade. Sio aspectos de
modelagdo que ocorrem bem devagar, avangando e recuando um sem-niimero de
vezes, e que emergem mais fortemente quanto mais clara e totalmente os impulsos
c§p01.1taneos do individuo ameagam provocar, por efeito da estrutura de depen-
déncias humanas, perda de prazer, declinio, ou inferioridade em relagdo a outras
pessoas, ou mesmo ameagam arruinar a propria existéncia social. Sio aspectos
da(!uela modelagdo mediante a qual o centro da libido e o centro do ego sdo
mais ou menos fortemente diferenciados, até que finalmente se forma uma agéncia
de autocontrole abrangente, estdvel ¢ altamente diferenciada. Nio h4 de fato uma
“razdo”, haverd, no maximo, ‘“‘racionaliza¢do™.

Nossos hdbitos de pensar inclinam-nos a procurar *“comegos”. Mas ndo hd
em parte alguma, no desenvolvimento da pessoa, um “ponto™ antes do qual
pod.eriamos dizer: até aqui ndo havia “‘razdo™ e agora ela *‘surgiu™; até aqui ndo
havia c_ompuls(ies do ser e nenhum “‘superego” e agora, neste ou naquele século,
ele s.ubltamente surgiu. Ndo hd um ponto zero de todos esses dados. Mas tampouco
faz justiga aos fatos dizer: tudo esteve sempre 14, como agora. Os hdbitos de
autocontrole, a constituigdo consciente e afetiva de pessoas “civilizadas’ diferem
claramente em sua totalidade das dos chamados “primitivos™, mas ambos sdo,
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em sua estrutura, modelagdes diferentes, e ainda assim claramente explicdveis,
de modelagdes das mesmas fungdes naturais.

Os hibitos tradicionais de pensar confrontam-nos ininterruptamente com
alternativas estdticas. Sdo formados, em certo sentido, de acordo com modelos
eledticos”: apenas conseguimos conceber pontos isolados, mudangas abruptas e
separadas, ou absolutamente nenhuma mudanga. E evidentemente ainda temos
muita dificuldade em nos imaginarmos como parte de um processo gradual de
mudanga, continuo, dotado de estrutura e de regularidade especificas — uma
mudanga que se perde na escuridio do passado mais remoto —, € como parte
de um movimento que, tanto quanto possivel, deve ser visto como um todo, tal
como o véo de uma flecha ou o fluir de um rio, ¢ ndo como a repetigio da
mesma coisa em pontos diferentes, ou como algo que salta de um ponto para
outro. O que muda no curso do processo que denominamos de histéria sdo as
relagdes miituas, as configuragdes de pessoas e a modelagdo que o individuo
sofre através delas. Mas, no exato momento em que essa historicidade funda-
mental do homem ¢ vista claramente, percebemos também a regularidade, as
caracteristicas estruturais da existéncia humana, que permanecem constantes.
Cada aspecto isolado da vida social apenas é compreensivel no contexto desse
movimento perpétuo. Nenhum detalhe pode ser isolado dele. Forma-se nesse
contexto mével — que pode parecer lento, como no caso de muitos povos
primitivos, ou rdpido, como no nosso — e ele deve ser apreendido, como parte
de um estdgio ou onda especificos. Os controles e restrigdes as pulsdes nunca
estdo ausentes entre as pessoas, nem uma certa capacidade de previsdo; mas essas
qualidades assumem uma forma ¢ grau diferentes entre simples pastores ou numa
classe guerreira, do que ocorre entre cortesios, funciondrios do Estado ou
membros de um exército mecanizado. Tornam-se mais poderosas ¢ complexas 4
medida que, aumenta a divisdo de fungdes e, pois, o0 mimero de pessoas com as
quais o individuo tem que sincronizar suas ag¢des. De igual maneira, a natureza
da “compreensio” ou do ‘“‘raciocinio™ & qual o individuo estd acostumado se
aproxima ou se afasta da de outras pessoas na sua sociedade, na mesma medida
em que sua prépria situagdo e fungdo social, e a de seus pais ou das principais
4nfluéncias que o moldaram, se aproximam ou afastam das dos demais. A
capacidade de previsio do impressor ou do montador difere da do guarda-livro,
a do engenheiro da do diretor de vendas, a do ministro da fazenda da do
comandante do exército, mesmo que todas essas distintas modelagdes superficiais
sejam igualadas, até certo ponto, pela interdependéncia de fungdes. Em nivel
mais profundo, a racionalidade e a modelagdo de sentimentos de alguém que
cresceu numa familia de classe operdria sdo diferentes daquele que cresceu num
ambiente seguro e abastado. E, finalmente, a racionalidade e os padrdes de
sentimentos, a auto-imagem e a economia pulsional dos alemies, ingleses,

* Referéncia & Escola de Eléa, que teve por principais expoentes Parménides ¢ Zendo, e que
considerava a mutagiio das coisas como mera aparéncia: por trés do movimento, haveria, como
realidade, o ser. (RJR).
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franceses e italianos se diferenciam, de acordo com suas diferentes histériag d
interdependéncia, e a modelagio social da pessoa no Ocidente, como um tod e
difere da dos orientais. Mas todas essas diferengas sio compreensiveis exalam&n:’.
porque (ém, subjacentes, as mesmas regularidades humanas e sociais., Ag dif:
rengas individuais dentro desses grupos, tais como as de “inteligéncia* sii-
meramente nuangas num contexto de formas histéricas muito especificas, ’ difeo
renciagdes d4s quais a sociedade oferece maior ou menor oportunidade d:;
expressio, dependendo de sua estrutura. Dessa maneira, por exemplo, a aventury
que ¢ o pensamento independente altamente individualizado, a postura atraygg
da qual.a: pessoa prova que ¢ uma “in%eli.gélncia crin'liva“, ndo tem comg
precondigdo apenas um “talento natural™ individual muito particular. Ela g4 ¢
possivel dentro de uma estrutura especifica de equilibrios de poder; sua precoy,.
digdo ¢ uma estrutura social bastante especifica. E depende, além disso, ¢,
acesso que o individuo tem, numa sociedade assim estruturada, ao tipo
aprendizagem e ao pequeno nimero de fungdes sociais que, elas apenas, permitem
desenvolver-se sua capacidade independente de reflexao.

Por tudo isso, a capacidade de previsdo, ou *‘raciocinio™, do cavaleiro ¢
diferente da do cortesio. Uma cena relatada por Ranke!*¢ dd-nos boa idéia de
como a estrutura de personalidade tipica dos cavaleiros estava condenada pela
crescente monopolizagdo da forga. Em termos mais gerais, fornece-nos um
exemplo de como uma mudanga na estrutura das fungdes sociais obriga a uma
mudanga de conduta. O duque de Montmorency, filho de um aristocrata que
desempenhara papel da mais alta importdncia na vitéria de Henrique IV, rebela-se.
Era um homem cavaleiroso, nobre, generoso e brilhante, bravo e ambicioso. E
servia ao rei. Mas que esse poder ¢ o direito de governar devessem estar
subordinados a Lufs XIII ou, mais precisamente, a Richelieu, era coisa que ele
ndo compreendia nem aprovava. Assim, com seus seguidores, comegou a combater
o rei assim como, nos velhos tempos, cavaleiros ¢ senhores feudais freqiiente-
mente faziam entre si. Houve um confronto. O general do rei, Schomberg,
encontrava-se numa posigdo taticamente débil. Isso, contudo, diz Ranke

era uma vantagem & qual Montmorency deu pouca ateng&o. Vendo o exército inimigo,
sugeriu a seus amigos que atacassem, sem demora. Isto porque compreendia a guerra
principalmente como uma valente carga de cavalaria. Um companheiro experiente, o
conde Rieux, suplicou-lhe que esperasse até que alguns canhdes, que estavam
chegando, abalassem a posigio do inimigo. Montmorency, porém, jd estava possuido
pela agitagdo belicosa. Nio havia mais tempo a perder, disse, e seu conselheiro,
eémbora antevisse o desastre, nio ousou contrariar a vontade clara do cavaleiroso
chefe. “Senhor”, gritou, “morrerei a vossos pés’’.

Montmorency se reconhecia pelo corcel que montava, esplendidamente adornado
de penas azuis e pardas. S6 um pequeno grupo de seus homens saltou com ele sobre
a trincheira. Abateram todos os que encontraram & sua frente e foram abrindo caminho
até chegarem diante da posigéo principal do inimigo, onde foram recebidos por nutrido
e rdpido fogo de mosquetes. Cavalos e homens tombaram feridos e mortos. O conde
Rieux e a maioria dos outros morreram; o duque de Montmorency, ferido, caiu do
cavalo, também atingido, e foi feito prisioneiro.
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Richelieu mandou submeté-lo a julgamento, certo do resultado, e logo depois
o ultimo Montmorency foi decapitado no pétio da prefeitura de Toulouse.

Ceder imediatamente a seus impulsos ¢ ndo pensar nas conseqiiéncias era, nas
fases precedentes em que os guerreiros podiam compelir mais livremente entre
si, um modo de conduta que — mesmo que levasse a queda do individuo —
estava adequado 2 estrutura social como um todo e, por conseguinte, a *reali-
dade”. O fervor marcial era uma precondi¢do necessdria para o sucesso € o
prestigio do membro da nobreza. Com a monopolizagdo e centralizagdo em
andamento, tudo isso mudou.

A estrutura diferente da sociedade punia agora, com ruina inapeldvel, as
explosdes e agdes emocionais destituidas de um apropriado espirito de previsao.
E todos os que discordassem do estado de coisas vigente, da onipoténcia do rei,
teriam que mudar seus costumes. Vejamos o que Saint-Simon disse a esse respeito.
Ele, também, pouco mais de uma geragdo ap6s Montmorency, era e se conservou
durante toda a vida um duque de oposigdo. Mas tudo o que conseguiu foi criar
na corte uma espécie de facgdo; se fosse hdbil, poderia ter a esperanga de
conquistar para suas idéias o sucessor do rei, o Delfim. Mas isso era um jogo
perigoso na corte de Luis XIV e que exigia a maior cautela. O principe tinha,
em primeiro lugar, de ser cuidadosamente sondado e, s6 depois, gradualmente
orientado na dire¢do desejada:

Minha principal intengdo (diz Saint-Simon, descrevendo a titica que adotou numa
conversa com o Delfim) era sondar-lhe a opinido a respeito de tudo o que interessava
a nossa dignidade. Tomei, em conseqiiéncia, todo o cuidado para interromper qualquer
discuss@o que nos afastasse de tal objetivo, trazer de volta a conversa e conduzi-la
através de todos os diferentes capitulos... o Delfim, muito atento, apreciou todos os
meus argumentos... animou-se... € gemeu ante a ignorancia e a falta de ponderagéo
do Rei. Eu pouco mais fiz do que aludir a cada um desses diferentes assuntos ao
apresent4-los, sucessivamente, ao Delfim, e depois me limitei a ouvi-lo, deixando-lhe
o prazer de falar, de mostrar-me como era educado. Deixei que ele mesmo se
convencesse, se animasse, se zangasse, enquanto eu lhe observava os sentimentos, a
maneira como ele pensava, a fim de formar impressdes das quais eu pudesse tirar
proveito... Preocupei-me menos em insistir em meus argumentos e explicagdes do
que... em suave, mas firmemente, instilar nele meus sentimentos e opinides sobre cada
um dessés assuntos...'*’

Esse curto esbogo da atitude de dois homens, os duques de Montmorency e
Saint-Simon, quando davam expressdo 4 sua oposigdo 4 onipoténcia do rei, ajuda
a completar nosso quadro. O primeiro, um dos tdltimos cavaleiros, procura
alcangar sua meta num combate fisico; o segundo, o cortesdo, na conversa. O
primeiro age a partir de impulsos, pouco pensando nos outros; o segundo ajusta
ininterruptamente o comportamento ao interlocutor. Ambos, ndo s6 Montmorency,
mas também Saint-Simon, estdo numa situa¢do altamente perigosa. O Delfim
pode a qualquer momento romper as regras da conversa cortesd, interromper, se
quiser, a conversa e o relacionamento por qualquer razio que escolha, e nisso
perderd muito pouco. Se Saint-Simon ndo for muito cauteloso, o herdeiro do
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trono poderd adivinhar os pensamentos sediciosos do duque ¢ inform;
Montmorency mal se apercebe do perigo; estd inteiramente condicig i .
conduta direta que sua paixdo determina. Procura superar o perigo e:ado Pely
com emprego da firia de sua paixdo. Saint-Simon percebe a exata cxtalalpcmc
perigo e comega a trabalhar com o médximo autocontrole e espirito de cnsa'“ do
Nio tenta obter coisa alguma pela forga, trabalha motivado por umqprc'vtsﬁo‘
prazo mais longo. Contém-se a fim de “‘instilar’ no outro impere 2
duradouramente, seus sentimentos. , °Pivel mas
O que temos nessa historieta autobiogrifica ¢ um exemplo muito rey,
dfaqucla racionalidade cortesa — embora este fato nio seja em geral comelador
dld‘o — que desempenhou um papel nio menos importante, e a prinef ioprf;:en-
mais importante, no desenvolvimento do que chamamos de "Ilnmini:gn Emda
que a capacidade de previsdo e racionalidade urbano-comerciais irm‘.li!ad.—;.0 x N
fungdes ocupadas na rede de comércio. Mas, com certeza, essas duas l’orS el
capacidade de previsdo, a racionalizagio e a psicologizagio — na 110[:qus o
corte ¢ nos principais grupos de classe média —, por mais diferentes fosseza e
seus Radrées, desenvolveram-se em estreita combinagdo entre si. Indic:?m o
crcssentc entrelagamento entre nobreza e burguesia e surgem de uma traIn fllm
magdo nos relacionamentos humanos que ocorria por toda a sociedade: cq(n el
vinculados da maneira a mais fntima possivel com a mudanga que -le‘:a:\mm
tfsladosxi‘muxamcnte ligados da sociedade medieval a se tornarem gradllalm: [os
formagdes sociais subordinadas na sociedade centralizada do ESli;dO absoluli';tc,
O processo histérico de racionalizagio constitui um exemplo de primeira 4 .
de um processo que até agora o pensamento sistematico mal tem comprcendigdlj::‘
Ele pcrlcnci — se observarmos o modelo tradicional das disciplinas académicag‘
— a uma ciéncia que ainda ndo existe, a psicologia histérica. Na atual estrutura
da pesquisa histérica, uma nftida linha diviséria costuma ser tragada entr
trabalho dos historiadores e o dos psicélogos. S6 os ocidentais de nossos dciai
parecem necessitar ou ser acessfveis 4 investigagio psicoldgica ou, no méximo
também os povos chamados de primitivos que ainda sobrcviven;. Permanccc;
o.bscuro o f:ammho que leva, na prépria histéria ocidental, da estrutura mais
snmples,u prlfniti\fa, para a mais diferenciada. Exatamente porque o psicélogo
pensa nao-h'Jstoncamen[e, porque aborda as estruturas psicolégicas dos homens
de nossos d.ms como se fossem algo sem evolugdo ou mudanga, os resultados de
suas investigagées de pouco servem ao historiador. E porque, preocupado com
0 que chama de fatos, evita problemas psicolégicos, o historiador pouco tem a
dizer ao psicélogo.,
A‘situag:ﬁo ¢ pouco melhor no caso da sociologia. Na medida em que chegue
a se interessar por problemas histdricos, ela aceita sem reservas a linha diviséria
lraq:ad:f pelo historiador entre a estrutura aparentemente imutdvel do homem ¢
suas diferentes manifestagées sob a forma de artes, idéias, ou o que quer que
seja. _Pennanccc sem reconhecimento o fato de que un';a psicologia social
histérica, um estudo simultaneamente psicogenético e sociogenético, ¢ necessdria
Eara tragar as conc:_&ﬁes entre todas essas diferentes manjfesta(;é'cs dos seres
umanos. Os que se interessam pela histéria da sociedade, como os que estudam
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a histéria da mente, encaram a *sociedade”” e o mundo das **idéias’ como duas
formagdes diferentes que pode haver sentido em separar. Aparentemente,
ambos acreditam que hd ou uma sociedade fora das idéias e pensamentos, ou
idéias fora da sociedade. E simplesmente discutem qual desses dois reinos ¢
mais “importante™, dizendo uns que sdo as idéias, sem a sociedade, que pdem
esta tltima em movimento, e outros que ¢ uma sociedade sem idéias que deflagra
as “‘idéias™.

O processo civilizador e, dentro dele, suas tendéncias como a psicologizagdo
¢ a racionalizagdio, ndo se ajustam a esse tipo de esquema. Mesmo no pensamento,
elas nfio podem ser simplesmente cindidas da mudanga histérica que ocorreu na
estrutura dos relacionamentos interpessoais. E inteiramente sem propésito per-
guntar se a transi¢do gradual de modos menos para mais racionais de pensamento
e conduta mudou a sociedade, porquanto esse processo de racionalizagdo, tal
como o processo civilizador mais abrangente, j4 constitui um evento psicolégico
¢ social. Mas tampouco faz sentido explicar o processo civilizador como uma
“superestrutura” ou “‘ideologia™, isto €, exclusivamente a partir de sua fungdo
como arma na luta entre grupos e interesses sociais especificos.

A gradual racionalizagdo e, mais, todo o processo civilizador, ocorrem sem
diivida alguma em constante ligagdo com as lutas de diferentes estratos sociais
e outros grupamentos. A totalidade da sociedade européia, o substrato do que ¢,
até agora, o ultimo e mais forte surto civilizador, de modo algum pode ser
considerada a unidade pacifica que, as vezes, parece ser em edificios harmonis-
ticos de pensamento. Ela ndo comegou sendo um todo harmonioso, no qual se
introduziram conflitos, como que pela m4 vontade ¢ incompreensio de determi-
nadas pessoas. Em vez disso, tensdes e lutas — tanto quanto as dependéncias
mutuas de pessoas — constitufram parte integral da sua estrutura, afetando
decisivamente a diregio em que ela mudou. Sem divida, um movimento
civilizador pode assumir grande importincia como arma nessas lutas. Isto porque
a habituagdo a um grau mais elevado de previdéncia e a uma maior contengéo
de emogdes transitérias — para lembrar apenas essas duas facetas — pode conferir
a um grupo uma vantagem significativa sobre outro. O mais alto grau de
racionalidade e inibigdo de paixdes, porém, pode também, em certas situagdes,
exercer um efeito debilitador e prejudicial. A “‘civilizagdo™ pode ser uma faca
de dois gumes. E quaisquer que possam ser seus efeitos em casos particulares,
de qualquer modo os arrancos do processo civilizador ocorrem, de modo geral,
independentemente de serem agradaveis ou iiteis para os grupos envolvidos.
Nascem da poderosa dinimica de atividades coletivas que se entrelagam, cuja
diregdo geral qualquer grupo isolado dificilmente pode mudar. Nio sdo acessiveis
a manipulagio consciente ou semiconsciente ou & conversdo deliberada em armas
na luta social, muito menos, na verdade, do que as idéias, por exemplo. Da
‘mesma forma que ocorre com a estrutura de personalidade caracteristica de um
dado estigio do desenvolvimento social, tragos especificos da conduta civilizada
sdo simultaneamente um produto e uma alavanca no desenvolvimento do processo
social mais amplo, no qual se formam e se transformam classes e interesses
distintos. A civilizagdo e, por conseguinte, a racionalizagdo, por exemplo, nio
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constituem um processo numa esfera isolada sé de ““idéias™ ou “pensa

Ela ndo envolve apenas mudangas no ‘‘conhecimento™, ‘fansfonna;emoh
es

“ideologias™, em suma, alteragées no conterido da consciéncia mas
em toda a constituigio humana, na qual as idéias e os hébitos, de pcl::

sao apenas um setor. Estamos interessados aqui em mudangas emsamemo
personalidade, através de todas suas zonas, da orientagdo do individy oda 4
mesmo no nivel mais flexivel da consciéncia e da reflexio até o n(\? ek,
automdtico e rigido das paixdes e sentimentos. Para compreender mudanp, | mais
tipo, o modelo de pensamento trazido 4 mente por conceitos de *‘su e Sundaue
ou “ideologia™ nio ¢ suficiente. petcstrutuny

A idéia de que a *'psique’” humana consiste em zonas diferentes que func;
independentemente umas das outras e podem ser estudadas em s:e o haty

: e parado, enryj
zou-se hd muito tempo e profundamente na consciéncia humana, £ com’u s
Se pensar na estrutura mais diferenciada da personalidade, separar um dem’ o
nivexsf funcionais de outro, como se esse fosse realmente o fator “cssenciaT?-us
maneira como o homem pauta a conduta em seus contactos com os semelhan a
¢ com a natureza nao-humana. Por isso mesmo, as humanidades ¢ a socio] o
do conhecimento frisam, acima de tudo, os aspectos do conhecimento eogdla
pensamento. Pensamentos e idéias aparecem nesses estudos como se fossem 0
aspecto mais importante ¢ poderoso da maneira como os homens dirigem s X
vida. Os impulsos inconscientes, todo o campo das pulsdes ¢ estruturas dua
sentimentos, permanecem mais ou menos na escuridio. o

Ora, todas as investigagdes que consideram apenas a consciéncia do homem
sua “raziio™ ou “idéias™, ignorando ao mesmo tempo a estrutura das pulsdes a‘
dire¢éio ¢ a forma de emogdes e impulsos humanos, s6 podem ter, por principi’o
um valor bastante limitado. Uma parte enorme do que ¢é indispensdvel pars:
f:omprccndcr o homem escapa desse enfoque. A racionalizagdo da atividade
intelectual, bem como de todas as mudangas estruturais nas fungées do ego ¢ do
superego, de todos esses nifveis interdependentes da personalidade do homem
serao muito pouco acessiveis ao pensamento, enquanto as indagagdes se limilaren;
a mudangas nos aspectos intelectuais, a mudangas de idéias, e pouca atengio se
der ao equilfbrio e padrio mutéveis das relagdes entre pulsées e sentimentos
por um lado, e o controle dos mesmos, por outro. Uma real compreensio, mesm(;
de mudangas de idéias e formas de cognigiio, s6 serd possivel se levarmos em
conta, também, as mudangas da interdependéncia humana em conjunto com a
estrutura da conduta e, na verdade, todo o tecido da personalidade do homem
num dado estdgio do desenvolvimento social.

(0] desfaque inverso, com a limitagdo correspondente, se encontra com grande
freqiiéncia na pesquisa psicanalitica moderna. Ela freqiientemente tende, ao
estudar seres humanos, a extrair algo “inconsciente™, concebido como um *“*id”
sem histdria, como o dado mais importante em toda a estrutura psicolégica.
Embora, recentemente, essa imagem possa ter sofrido corregdes na prética
terapéutica, ela ainda ndo levou a um refinamento teérico dos dados fornecidos
pela clinica e 4 sua transformagio em instrumentos conceituais mais adequados.
No nivel tedrico, ainda parece que a diregdo da vida do individuo por impulsos

L]
l!dangas
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da libido, inconscientes, possui uma forma e estrutura préprias, independente-
mente do destino da pessoa, do bom ou mau resultado de seus relacionamentos
com os semelhantes durante toda a vida, e sem ligagdo, também, com o modelo
e estrutura de outras fungdes orientadoras de sua personalidade, consciente e
inconsciente. Nenhuma distingdo ¢ tragada entre a matéria bruta natural das
pulsdes, que, na verdade, talvez pouco mude durante toda a histéria da humani-
dade, e as estruturas cada vez mais trabalhadas de controle e, por af, as vias

elas quais as energias elementares, bdsicas, sio canalizadas em cada pessoa,
em suas relagdes com as outras, desde o nascimento. Mas em dimensdo alguma,
exceto talvez no caso dos loucos, os homens, em seus encontros entre si,
descobrem-se face a face com fungdes psicologicas em seu estado puro, num
estado de natureza que ndo tenha sido modelado pelo aprendizado social, pela
experiéncia da pessoa com outras que satisfazem ou frustram suas necessidades,
de acordo com o ambiente social especifico. As energias da libido que encon-
tramos em todos os seres humanos j4 foram socialmente processadas, foram, em
outras palavras, transformadas sociogeneticamente em sua fung¢do e estrutura e,
de maneira alguma, podem ser separadas das correspondentes estruturas do ego
¢ do superego. Os niveis mais animais ¢ autom4ticos da personalidade do homem
nio sio nem mais nem menos importantes para a compreensio da conduta humana
do que seus controles. O que importa, o que determina a conduta, sdo os
equilibrios e conflitos entre as pulsdes maledveis ¢ os controles construidos sobre
as pulsdes.

Decisivos para a pessoa, como ela se nos apresenta, nio sdo nem o *‘id”
sozinho nem o “‘ego” ou o *‘superego” apenas, mas sempre a relagdo entre esses
vérios conjuntos de fungdes psicoldgicas, parcialmente conflitantes ¢ em parte
cooperativos, na maneira como o individuo dirige sua conduta. Sdo elas, essas
relagdes dentro do homem entre as paixdes ¢ sentimentos controlados e as
agéncias controladoras construidas, cuja estrutura muda no curso de um processo
civilizador, de acordo com a estrutura mutdvel dos relacionamentos entre seres
humanos individuais na sociedade em geral, que tém importincia. No curso desse
processo, para dizer isto em breves palavras e de modo até simplificador, a
*“consciéncia” torna-se menos permedvel as pulsdes e as pulsées menos permed-
veis 4 ““consciéncia’’. Em sociedades mais simples, impulsos bdsicos, como quer
que sejam transformados, tém acesso mais fdcil 4 reflexdo do homem. No curso
de um processo civilizador, a compartimentagéo dessas fungdes de dire¢do de si
mesmo, embora de modo nenhum absoluta, torna-se mais pronunciada.

De acordo com a norma bdsica sociogenética (ver Volume I, p. 15), podemos
observar diretamente, em todas as criangas, processos na mesma dire¢io. Podemos
notar que, no curso da histéria humana e, repetidamente, na de cada processo
civilizador distinto, a dire¢dio de si mesmo sob a forma de fungdes do ego e
superego, por um lado, e através de pulsdes, por outro, vai se diferenciando cada
vez mais, Por isso mesmo, apenas com a formagio de fungdes conscientes menos
acessfveis as paixdes é que o automatismo delas assume aquele cardter especifico
que hoje diagnosticamos comumente como ‘‘a-histérico”, como uma peculiari-
dade do homem através das eras, e que ¢ inteiramente natural e independente da
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condigdio de desenvolvimento de sociedades humanas. Nio obstante
ridade do homem, descoberta por Freud em nossa prépria época e coné : Detfura‘
por ele como uma rigorosa divisio entre fungdes mentais inconscientes e c‘:llua} 12adq
muito longe de ser parte da natureza imutdvel do homem, ¢ rcsulzadnsclcmc&
longo processo civilizador, durante o qual se tornou mais dura e impen: de y
muro que separa as pulsdes da libido da *'consciéncia™, ou “reflexio™ . el o
No curso da mesma transformagio, as fungdes mentais conscientes d'c
vem-se no rumo do que ¢ chamado cada vez mais de “racionalizagio™. Senvol.
a diferenciagfio mais nitida ¢ firme da personalidade ¢ que as fungdes Psi.:; ?6 com
diri_gidas para fora assumem o cardter de uma consciéncia que funcio: 63]08&8
racionalmente, menos tisnada por impulsos emocionais e fantasias afetivag aDmals
mapeita, a forma ¢ a estrutura das fungGes psicoldgicas de diregdo de sj rn s
mais conscientes ¢ inconscientes jamais poderdo ser compreendidas se r:.mo
Tmagmadas como alguma coisa que exista ou funcione, em qualquer scntjgm
isoladamente do resto. Ambas sdo igualmente fundamentais para a existéncia do,
ser humano e juntas formam um \inico grande continuum funcional. 86 pod .
ser compreendidas em conexdo com a estrutura dos relacionamentos entre pes -,
e com as mudangas a longo prazo nessa estrutura, soas
P?r conm?gm'mc, a fim de compreender e explicar os processos civilizadores
precisamos investigar — como se tem tentado fazer aqui — a transformagio da;
estrutura da personalidade e toda a estrutura social. Esse trabalho exige, dentro
de um raio menor, investigagdes psicogenéticas com o objetivo de apreender
todo o campo das energias psicolégicas individuais, a estrutura ¢ a forma tanto
das fungdes mais elementares quanto as mais orientadoras da conduta do
individuo. Num raio mais amplo, o estudo dos processos civilizadores requer

* Compreender esse fato tem importincia ndo sé tedrica, mas também pritica. Podemos
constatar, com muita freqiéncia, diferengas na medida em que o pensamento ¢ influenciado
pelas pulsdes, quando consideramos as relagSes entre Estados que vivem em diferentes fases
d? desenvolvimento social. Via de regra, porém, os principais estadistas de sociedades altamente
diferenciadas elaboram suas estratégias baseados na suposi¢io de que um mesmo nivel de
contengéo, um mesmo cédigo de conduta, estd presente na politica extema de todos os palses.
?em se compreenderem os diferentes estdgios do processo civilizador, contudo, a politica
internacional necessariamente terd que ser um tanto irrealista. Mas reconheg¢o que nio é nada
fécil elaborar uma politica externa com base no conhecimento dessas diferengas em emotividade.
Seréd necessdrio um alto grau de experimentagio — e de sabedoria — antes que possa ser
mantido um didlogo politico eficaz e uma cooperagio entre sociedades que se encontram em
niveis diferentes de desenvolvimento,

Q mesmo se aplica aos casos em que, sob tensdio, a emotividade e o cardter caprichoso da
politica externa de um pais desenvolvido sobem para um nivel mais alto do que o considerado no
presente como normal nas relagdes entre os principais Estados industrializados. Nio se pode dizer
que esses niveis no grau de afetividade sejam inteiramente dependentes de diferenciais no
desenvolvimento econdémico ou industrial dos paises. Nas estratégias politicas da China, por
exemplo, podemos descobrir um nivel de autocontengdo pelo menos de mesmo grau que 0 das
naq.ées industrializadas mais desenvolvidas, Embora, em termos de desenvolvimento economico, &
China continue atrasada, seu processo de formagfio do Estado em termos de duragiio e continuidade
ultrapassa o da majoria das sociedades existentes em nosso tempo, (Nota do autor d tradugdo inglesa.)
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. gma perspectiva de longo prazo, investigagbes sociogenéticas da estrutura total, ndo

6 de um tunico Estado-sociedade mas do campo social formado por um grupo
especifico de sociedades interdependentes, e da ordem seqiiencial de sua evolugdo.
Mas, para um estudo adequado de tais processos sociais, ¢ necessdria uma
corregio de hdbitos tradicionais de pensamento, semelhante & que antes se revelou
necessdria para obtermos uma base conveniente para a indagagdo psicogenética.
A fim de entender estruturas ¢ processos sociais, nunca ¢ suficiente estudar um
gnico estrato funcional no campo social. Para serem realmente entendidas, essas
estruturas e processos exigem um estudo das relagées entre os diferentes estratos
funcionais que convivem juntos no campo social e que, com a mais rdpida ou
mais lenta mudanga nas relagdes de poder provocada por uma estrutura especifica
desse campo, sdo no curso do tempo reproduzidas sucessivas vezes. Da mesma
forma que em todo estudo psicogenético ¢ necessdrio levar em conta néo s6 as
fungdes *‘inconscientes™ e “‘conscientes”, mas a continua circulagao de impulsos
entre umas e outras, igualmente é importante, em todos os estudos sociogenéticos,
levar em conta desde o principio toda a configuragdo do campo social, que ¢
mais ou menos diferenciado e carregado de tensoes. E s6 € possivel fazer isso
porque o tecido social e sua mudanga histérica ndo sdo cadticos, mas possuem,
mesmo numa fase de agitagdo e desordem, um claro padrio e estrutura. Investigar
a totalidade do campo social ndo significa analisar cada um de seus processos
individuais. Implica, acima de tudo, descobrir as estruturas bdsicas, que dao a
todos os processos individuais agindo nesse campo sua diregdo e marca especifica.
Envolve perguntar em que dire¢do os eixos de tensdo, as cadeias de fungdes e
instituigdes da sociedade no século XV diferem daquelas dos séculos XVI ou
XVII, e por que as primeiras mudaram na diregéo das 1ltimas. A fim de responder
a essas perguntas, evidentemente ¢ necessdrio dispor de uma riqueza de fatos
especificos. Mas, passado um certo ponto na acumulagio de fatos materiais, a
historiografia entra na fase em que ndo deve satisfazer-se com a coleta de mais
fatos particulares e com a descrigdo dos jd reunidos, mas precisa interessar-se
pelos problemas que facilitem a penetragdo nas regularidades subjacentes, através
das quais as pessoas em certas sociedades sdo obrigadas a reproduzir uma vez
ap6s outra determinados padrdes de conduta e cadeias funcionais especificas,
como, por exemplo, cavaleiros e servos da gleba, reis e funciondrios do Estado,
burgueses ¢ nobres, € através das quais essas relagdes e instituigdes mudam numa
dire¢io muito especifica. Além de certo ponto de conhecimento factual, um
contexto mais sélido, um nexo estrutural, podem ser percebidos em grande nimero
de fatos histdricos especificos. Todos os demais fatos que talvez venham a ser
descobertos poderio — a parte o enriquecimento do panorama histérico que,
quem sabe, nos oferegam — servir ou para revisar as introvisdes jd obtidas dessas
estruturas ou para amplid-las e aprofundd-las. A afirmagéo de que todo estudo
sociogenético deve voltar-se para a rotalidade do campo social ndo significa que
deva dirigir-se para a soma de todos os fatos especificos, mas para sua estrutura,
na inteireza de suas interdependéncias. Em ultima instdncia, as fronteiras de tal
estudo sdo determinadas pelas fronteiras da interdependéncia, ou pelo menos
pela articulagdo imanente das mesmas.
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E a essa luz que se deve compreender o que dissemos acima sobye a
racionaliza¢dio. A gradual transigiio para uma conduta e pensamento mais *'py_
cionais’, para um tipo de autocontrole mais diferenciado, mais abrangente, hoje
se costuma associar apenas as fungdes burguesas. Freqiientemente, encontramgg
impregnada na mente de nossos contemporineos a idéia de que a burguesia fo;
a “‘originadora™ ou a ““inventora® do pensamento mais raf:iona'l. Nestas Pginas,
para fins de contraste, descrevemos certos processos de racwnah:z.ag:ﬁo observadog
no campo aristocrético. Mas ndo devemos deduzir disso que a aristocracia cortegz
tenha sido a ‘“‘originadora™ social desse surto de racionalizagdo. Da megsm,
maneira que, na era da industrializagdo, nem a aristocracia .de corte nem g
burguesia tiveram “‘originadores™ em qualquer outra classe social, essa raciona.
lizagdo igualmente careceu de um originador. A prépria transformagio de tod,
a estrutura social, no curso da qual surgiram essas configuragdes de burgueses
e nobres, &, considerada de um certo aspecto, uma racionalizagdo. O que se torna
mais racional nio sdo apenas o que os homens produzem, nem meramente og
sistemas de pensamento postos em livros. O mais importante a racionalizar-ge
foram os modos de conduta de certos grupos de pessoas. A *‘racionalizagido™ nig
passa — pensemos, por exemplo, na transformagdo de guerreiros em cortesios
— de uma manifestagio do rumo em que a modelagio de pessoas em configu-
ra¢des sociais especificas mudou neste periodo. Mudar_lgas desse -Lipo, porém,
ndo se ‘‘originam’’ numa classe ou outra, mas surgem, sim, em conjunto com as
tensdes entre diferentes grupos funcionais no campo social e entre as pessoas
que competem dentro deles. Sob a pressdo de tensdes desse tipo, que saturam
todo o tecido da sociedade, toda a estrutura desta dltima muda, numa fase dada,
na dire¢do de uma crescente centralizagdo de dominios especificos, de uma maior
especializagdo, e de uma integragdo mais estreita dos individuos isolados no seu
interior. Com essa transformagio de todo o campo social, a estrutura das fungdes
sociais e psicoldgicas muda também — inicialmente em setores pequenos e, mais
tarde, cada vez maiores — no rumo da racionalizagio.

A lenta desfuncionaliza¢io do primeiro estado e a correspondente diminui¢do de
seu potencial de poder, a pacificagio do segundo e a gradual ascensdo do terceiro,
nenhum desses fendmenos pode ser compreendido independentemente dos outros,
ndo mais, por exemplo, que o desenvolvimento do comércio nesse per{qdo pode ser
compreendido independentemente da formagdo de poderosos monopdlios de forga
fisica e da consolidagdo de poderosas cortes. Todos eles sio alavancas no processo
abrangente de crescente diferenciagio e ampliagdo de todas as cadeias de agio, que
desempenhou papel tio decisivo em todo o curso da histéria ocidental. Nesse processo
— como se mostrou a vista de aspectos especificos —, as fungées da nobreza foram
transformadas e, com elas, as fungdes da burguesia e a forma dos érgios c.cn.trzllS-
Lado a lado com essa mudanga gradual na totalidade das fun¢Ges e ins_tlthOCS
sociais ocorreu uma transformagio da auto-orientagdo individual — inicxalmt?r_lle
nos principais grupos da nobreza ¢ da burguesia — na diregdo de um maior espirito
de previsdo e de uma regulagio mais estrita dos impulsos da libido. .

Estudando as descriges tradicionais do desenvolvimento intelectual (~io Oci-
dente, freqilentemente formamos a idéia de que seus autores pressupoem —
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vagamente — que a racionalizagdo da consciéncia, a mudanga de pensamento
das formas mdgicas tradicionais para as racionais, tiveram sua causa no surgi-
mento de um certo niimero de génios e de homens notdveis. Esses individuos
iluminados, parecem sugerir essas andlises, ensinaram ao ocidental como fazer
um uso correto de sua razdo inata.

Nestas pdginas, delineamos um quadro diferente. Foi realmente considerdvel o
que realizaram os grandes pensadores do Ocidente. Eles deram expressio e exemplo
aquilo que seus contempordneos experimentavam em seus atos didrios, sem serem
capazes de traduzi-lo claramente em pensamento. Tentaram organizar as formas mais
orientadas para a realidade, ou, em sua prépria linguagem, mais racionais de
pensamento, que se haviam desenvolvido gradualmente com as mudangas globais
na estrutura da interdependéncia social, e utilizd-las para esclarecer os problemas
da existéncia humana. Deram a outras pessoas um entendimento mais claro do mundo
e de si mesmas. Dessa maneira, atuaram também como alavancas na méquina mais
ampla da sociedade. Foram em maior ou menor grau, dependendo de seus talentos
e situagdo pessoal, intérpretes e porta-vozes de um coro social. Mas ndo foram,
sozinhos, os originadores do tipo de pensamento que prevalecia na sodiedade de
seu tempo. Nem criaram o que chamamos de *“pensamento racional.’"*

Essa expressdo € evidentemente estitica demais e insuficientemente diferen-
ciada para aquilo que tenciona transmitir. Estdtica demais, porque a estrutura das
fungbes psicoldgicas muda no mesmo ritmo que a das fungdes sociais. Insufi-
cientemente diferenciada, porque o padrio de racionalizagio, a estrutura dos
hdbitos mais racionais de pensamento, foi ¢ é muito diferente em diferentes
classes sociais — como, por exemplo, na nobreza de corte ou nos principais
estratos burgueses —, de conformidade com suas diferentes fungbes sociais e
sua situagdo histdrica global. E, finalmente, o mesmo se aplica a racionalizagdo,
conforme dito acima, das mudangas de consciéncia em geral: nela sé se manifesta
um #nico lado de uma mudanga mais abrangente em toda a personalidade social.
E ela é acompanhada por uma transformagdo correspondente das estruturas
pulsionais. E, em suma, uma snicq manifestagdo de civiliza¢do, entre outras.

* A declinante supremacia da Igreja, o equilibrio de poder entre os governantes religiosos e
seculares — entre sacerdotes e guerreiros — pendendo em favor destes tGltimos abriu caminho
para o que foi a condigio sine qua non da secularizagéio do pensamento, sem a qual nio poderia
ter surgido aquilo que temos em mente quando falamos em *‘racionalizagio™. A emergéncia
néo sé de um, mas de um grupo inteiro de grandes Estados territoriais altamente organizados e
competitivos, governados por principes seculares, que constituiu uma das caractersticas mais
marcantes do desenvolvimento europeu, foi um de seus fatores e, outro, o crescimento de grandes
mercados urbanos, de um coméreio a longa distancia ¢ a formagio do capital indispensdvel para
lanto. Um complexo inteiro de alavancas sociais — alavancas de *racionalizagio™ — atuou na
diregfio do fortalecimento de modos menos afelivos, menos orientados para a fantasia, de pensamento
¢ experiéncia. Os grandes pioneiros intelectuais e, acima de tudo, os pioneiros filoséficos do
Pensamento racional, trabalharam de dentro de um poderoso processo de mudanga social que lhes
deu diregéio, embora também tenham sido alavancas ativas nesse movimento, e niio apenas seus
Objetos passivos. Na verdade, temos que levar em consideragiio toda a confluéncia de processos
bésicos que constitufram o niicleo do desenvolvimento global da socicdade — processos bésicos
¢omo o de formagiio a longo prazo do Estado, de formagiio de capital, de diferenciaciio e integragio,
de orientagéio, civilizagiio, e outros (Nota do autor d tradugdo inglesa.)
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VI

Vergonha e Repugnancia

Nio menos caracteristico de um processo civilizador que a “racionalizagjo™
é a peculiar modelagdo da economia das pulsc')cf que conhecemos pelos nomes
de *‘vergonha™ e ‘“‘repugnincia’ ou *‘embarago™. O forte arranco da racional;j.
zagdo e o ndo menos (durante algum tempo) for%e avango do patz}mar da VC}‘gonha
¢ repugnincia que se tornou, em termos gerais, cada vez mais perceptivel na
constituigio do homem ocidental a partir do século XVI, t:oram d01s. lados de
uma mesma transformag¢ao na estrutura da personalidade spcml. 0] senumcnt(? de
vergonha é uma exaltagdo especifica, uma espécie de answdad'c que au[ognatlca_
mente se reproduz na pessoa em certas ocasi(‘)cs, por forga do hdbito. Cogslderac.io
superficialmente, é um medo de degradagio socml' ou, em termos mais gerais,
de gestos de superioridade de outras pessoas:_Mas ¢ uma forma de desagra!do ou
medo que surge caracleristicamente nas ocasides em que a pessoa que receia cair
em uma situagdo de inferioridade ndo pode evitar esse perigo nem por meios
fisicos diretos nem por qualquer forma de atz}quc. Essa m_1polcnc1a ante a
superioridade dos outros, essa total fragilidade diante (.ieles, ndo surgem direta-
mente da ameaga de superioridade fisica que os demais rf,aln'le.nle rep.resen.ter.n
— embora, sem divida, tenha suas origens numa compulsao fisica, na lnfe'rlon-
dade corporal da crianga frente aos pais ou mestres. No§ adultos, porém, a
impoténcia resulta do fato de que as pessoas cuja superlerl.dade se [CI‘IIC.CS[.':}O
de acordo com o préprio superego da pessoa, com a agéncia de autollmltaf;ao
implantada no individuo por outros de quem ele fonidepcndent.e, que exerciam
poder e possufam superioridade sobre ele. De conformidade com isso, a ansiedade
que denominamos de ‘‘vergonha™ é profundament.e velada a vista dos outros.
Por forte que seja, nunca ¢ expressada em gestos violentos. A vcrgon?a tira sua
coloragdo especifica do fato de que a pessoa que a sente fez ou estd pfes.lesda
fazer alguma coisa que a faz entrar em choque com pessoas a quem estd l.llga la
de uma forma ou de outra, e consigo mesma, com o setor de sua consciéncia
mediante o qual controla a si mesma. O conflito exp_re.s.sado no par vergonha—r.nedo
ndo € apenas um choque do individuo com a opinido social prev_alecente. seu
préprio comportamento colocou-o em conflito com a parte de si m-edsn(;o (llgliz
representa essa opiniio. E um conflito dentro de sua prépria per.sonall ade. E
mesmo se reconhece como inferior. Teme perder o amor ¢ respeito dos demais,
a quem atribui ou atribuiu valor. A atitude dessas pessoas p_recxpl'tou nele u];nz
atitude dentro de si que ele automaticamente adota em relaqa.o a si mesmo. :
isso 0 que o torna tio impotente diante de gestos de supen(_)ndade de outra
pessoas que, de alguma maneira, deflagram nele esse automatismo. o
Isso também explica por que o medo de transgredir as pronblq.oes soc

assume mais claramente o cardter de vergonha quanto mais Perfeltamenlc a?
restrigoes externas foram transformadas, pc.1a cslr}ltllra da sociedade, 'em lz(l)utge
restricdes, e quanto mais abrangente e diferenciado se tornou o circu
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auto-restrigdes onde se manifesta a conduta da pessoa. A tensio interna, a agitagio
que surge em todos 0s casos em que a pessoa se sente compelida a escapar desse
espago fechado, ou quando j4 fez isso, varia em forga de acordo com a gravidade
da proibigdo social e o grau de autocontrole. Na vida comum, chamamos essa
agitagdo de vergonha apenas em certos contextos e, acima de tudo, quando ela
se reveste de um certo grau de forga, embora, em termos de sua estrutura, seja
sempre, a despeito de suas muitas nuangas € graus, 0 mesmo evento. Tal como
todas as auto-restrigdes, encontra-se em forma menos regular, menos uniforme
e menos geral em niveis mais simples de desenvolvimento social, Tal como essas
restrigées, as tensdes e medos desse tipo emergem mais claramente a cada arranco
do processo civilizador e, finalmente, predominam sobre outras tensdes ¢ medos
— principalmente, sobre o medo fisico a outras pessoas. Dominam mais na
medida em que sdo pacificadas dreas maiores e aumenta a importincia, na
modelagdo da pessoa, das limitagdes mais comuns que sobem a primeiro plano
na sociedade quando os representantes do monopo6lio da forga fisica passam a
exercer regularmente seu controle como se estivessem nos bastidores — na
medida, numa palavra, em que progride a civilizagio da conduta. Da mesma
maneira que sé podemos falar em “‘razio” conjugando-a com progressos na
racionalizagio e na formagdo de fungdes que exigem espirito de previsio e
moderagdo, sé podemos falar em vergonha conjugando-a com sua sociogénese,
com Os arrancos nos quais avanga o patamar da vergonha, ou pelo menos ele se
move, ¢ a estrutura e o padrdo de autolimitagdes mudam em determinada diregio,
reproduzindo-se daf em diante da mesma forma num periodo de tempo maior ou
menor. A racionalizagdo ¢ o avango dos patamares da vergonha e da repugnancia
expressam uma diminuigio do medo fisico direto a outras pessoas € uma
consolidagdo das ansiedades interiores automatizadas, das compulsées que o
individuo agora exerce sobre si mesmo. Em ambas, sio igualmente manifestadas
a capacidade de previsdo maior e mais diferenciada e a visdo a longo prazo que
se tornam necessdrias a fim de que grupos de pessoas cada vez maiores possam
preservar sua existéncia social numa sociedade crescentemente diferenciada. Nio
¢ dificil explicar como se ligam essas mudangas psicolGgicas aparentemente tio
diferentes. Ambas, tanto a intensificagdo da vergonha como o aumento da
racionalizagdo, constituem distintos aspectos da crescente cisio que ocorre na
personalidade do individuo com o aumento da divisio de fungdes, distintos
aspectos da diferenciagdo sempre maior entre pulsdes e controle de pulsdes, entre
as fungdes do “id”, “ego ou “superego’’. Quanto mais avanga essa diferencia-
¢do na auto-orientagio do individuo, mais claramente assume uma fungdo dupla
aquele setor das fungdes controladoras que, em sentido amplo, é chamado de
“ego™ e, em sentido mais estreito, “'superego™. Por um lado, esse setor forma
0 centro a partir do qual a pessoa regula suas relagées com outros seres, vivos
ou néo, e, por outro, forma o centro a partir da qual ela, em parte conscientemente
e até certo ponto automética e inconscientemente, controla sua **vida interior™,
seus proprios sentimentos e impulsos. A camada de fungdes psicolégicas que, no
curso da transformagdo social que acima descrevemos, gradualmente se diferencia
das pulsdes, as fungdes do ego ou superego, t€m, em outras palavras, uma dupla
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tarefa a cumprir na personalidade do individuo: ifnplemcnlam ado mc‘smo tempo umg
politica interna e uma politica externa — as quais, aléfn de tu o,duun %cmpre estio
em harmonia e freqiientemente se chocaml. lssP exphc'a. o ‘fflto e quht., 1?0 mesme
periodo sécio-histérico no qual a racionalizagdo faz vu;iw.is p'roglr;(tbsoa, Eambém
se observa um avango no patamar da vergonha e repugnancia. : fﬂlﬂben} que,
neste particular, como sempre — de acordo com a regra so;il(?gcn uo:?i bdsica
um processo correspondente possa ser observado mcs~mod o;cl?:} vida de cady
crianga: a racionalizagdo da conduta ¢ uma expressio da politica externa d,
mesma formagdo de superego cuja politica interna se expressa no avango do
a.
Pat:m;;g: Z:;tg: r[l)l:)nto, muitas e grandes cadeias de pcnsamen(;o Z?framit:ica_m
em diferentes diregdes. Resta demonsirar como €sse aum.ent((l) e l1 erenciagio
na personalidade se manifesta na transformagao de detem;ma as~gudsoe's. Acima
de tudo, precisa ser demonstrado como leva a uma trans or;na?a o[s 1mpu1sc?s
sexuais ¢ ao aumento dos sentimentos dt? vergonha nas relagoes lt:,n re os dois
sexos.” Terd que ser suficiente indicar aqui algumas das [;rmcq_)alsdl gagdes ;ﬁme
os processos sociais descritos acima e esse avango da fronteira da vergonha ¢
da. ;:g:nglga;: 1f:j'stéria mais recente do Ocic.iente, os scntim_cntos dl:: vergonha} ndo
foram sempre instilados da mesma maneira na personalidade. Para mencionar

j i ra. Sua
i i o seja, terd que ser deixado de lado, por o
* Este problema pnmculsu:, importante como seja, dq per-Jelxhdo 6 oy o ori S
idac@ ipe uma descrigio e andlise exatas das mudangas q ) _ :
g 2l t sexos sofreram no curso da histéria do Ocidente, Exige, além do
o relacionamento entre os " 2 il Sty alun do
i o de criangas e desenvolvimen s j
um estudo das mudangas na educagio ¢ deean adol 8
:tnlgi}ial coletado para esclarecer esse aspecto do processo cn«_rllszador: cd as m;:ihsc;lg;aca ltud::5 tl:-
possivel, foram volumosos demais e ameagaram deslocar a linha de indagagdo princip
e ]
il x olume.
5 s encontrariio seu lugar em outro v : s
Cb“g{i}ucws‘:lbo se aplica & linha de classe média do processo civilizador, com :i'u?.‘mudm':’n;al\s“l 3;1::)
erou nas classes burguesas urbanas ¢ na aristocracia nao-coriesi senhora abﬂu(:ir::. .ﬁmcacs
gmbm’a, também nessas classes, tal transformagéo _da condu{tlg cddar ;:;:;ﬂ:u;: L
i i ja li truturagiio historica especifica de .
icolégicas esteja ligada a uma rees i a L ek
gsc?denfe ainda assim — conforme jé mencionamos varias vezes —, a lml::\ fizaclgise;udo :
nﬁo—caru::sﬁ de civilizagio segue um padrio diferente da 1151]1'3 cortesd. c1l1‘ s u'ma
tratamento da sexualidade na primeira nio ¢ o mesmo cz]uet?;ou(llti}r:rin; (étg;:g{;m e provists
iliar di rto ponto por causa do ito de .
estrutura familiar diferente e até ce ; : P ity
o issionais média exigem. Algo parecido surg lgamos 4
e as fungdes profissionais de classe : : il
?rl;nsfomagéo cfvi]izadora da religifio no Ocidente. A r:_mdanga nos scnllm:ﬂnt;;&ter;gﬁm@u .
qual a sociologia dedicou até agora a sua maior atengio, — o aumento gl 555
racionalizagdo manifestado nos virios movimentos pu';':tmlms e P}'{‘j’_lcst:nmua anga COTTEspon-
i sse média.
i ituagdo e estrutura da classe m : 0] 4
esteve ligada a certas mudangas na s : i
dente nogCatoI icismo, como se vé, por exemplo, na forma _pela qual 0s Jeau{taséardg e i
posigio de poder, parece ler ocorrido em contacto mais estreito com o'iv._ d%) mlda P
: i i ie i entraliza
i ida pela estrutura hierdrquica ¢ ¢ =
absolutistas, de uma maneira favorec i _ O e st
Sk 5 - i te, s serdo resolvidos quando tive i § e
atélica. Esses problemas, igualmente, : 0S quan ‘ e i
gais preciso do entrelagamento dessas duas linhas .dc cm]:_za_q;fm, a nio CUTFTIM operdrio ©
média e a cortesd, deixando de lado por ora o movimento civilizador nos estratos
Y

i i tr i mg,‘csa-)
i i i e. (Nota do autor d tradugdo
camponés, que emergiu mais lentamente ¢ muito mais tarde. (
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apenas uma diferenga, nio foi da mesma maneira que foram inculcados na
sociedade hierdrquica constituida de estados e na ordem industrializada burguesa
que a substituiu.
Os exemplos citados antes, e acima de tudo os que mostram diferengas no
desenvolvimento do sentimento de vergonha no tocante a exposigdo de certas
partes do corpo,'*® déo-nos certa idéia dessas mudangas. Na sociedade de corte,
a vergonha com a exposigdo de certas partes era, em conformidade com a estrutura
dessa sociedade, ainda largamente restrita dentro de limites do estado ou
hierdrquicos. A exposigdo do corpo na presenga de inferiores, como, por exemplo,
do rei na frente de um ministro, ainda nio estava sujeita a uma proibigdo social
muito rigorosa, nem, numa fase anterior, a exposigido do homem diante de uma
mulher socialmente mais fraca e de classe inferior. Dada essa minima dependéncia
funcional face a pessoas de categoria mais baixa, a exposigdo ainda ndo despertava
sentimentos de inferioridade ou vergonha, e podia até ser comsiderada, como
declara Della Casa, como um sinal de benevoléncia para com o inferior. A
exposigfio por alguém de categoria inferior diante de um superior, por outro lado,
ou mesmo diante de pessoas de igual categoria, foi sendo banida da vida social,
como um sinal de falta de respeito. Profligada como transgressdo, passou a
provocar medo. S6 quando os muros entre os estados ruiram, quando a depen-
déncia funcional de todos face a todos aumentou e todos os membros da sociedade
se tornaram virios graus mais iguais, ¢ que essa exposigdo, excetuados certos
enclaves mais estreitos, passou a ser uma transgressdo na presenga de qualquer
outra pessoa. S6 entdo esse comportamento ficou tio profundamente associado
ao medo no individuo, desde uma tenra idade, que o cardter social da proibi¢do
desapareceu inteiramente de sua consciéncia, surgindo a vergonha como um
comando partido de dentro de si mesmoa.

E o mesmo se aplica no tocante ao embarago, que € contrapartida inseparivel
da vergonha. Da mesma maneira que esta iltima surge quando alguém infringe
proibigdes de seu préprio ser ¢ da sociedade, a primeira ocorre quando alguma
coisa fora do individuo invade sua zona de perigo, constituida de formas de
comportamento, objetos, inclinagdes, que foram previamente investidos de medo
pelo ambiente, até que esse medo — sob a forma de reflexo condicionado — se
reproduz automaticamente em certas ocasides. O embarago ¢é o desagrado ou a
ansiedade que surgem quando outra pessoa ameaga ignorar, ou ignora, proibigdes
da sociedade representadas pelo préprio superego da pessoa. E esses sentimentos,
também, tornam-se cada vez mais diversificados e abrangentes quanto mais
extensa ¢ sutilmente diferenciada for a zona de perigo pela qual a conduta do
individuo ¢ regulada e moldada, e mais avangar a civilizagdo da conduta.

Mostramos j4, através de uma série de exemplos, que, a partir do século XVI,
a fronteira da vergonha e do embarago comegou a estender-se mais rapidamente.
Neste caso, também, as cadeias de pensamento comegaram lentamente a confluir.
O avango coincidiu com a acelerada transformagio da classe alta em classe de
Cortesdos. Foi a época em que as cadeias de dependéncia que se cruzavam nho
individuo se tornaram mais densas e longas, em que as pessoas foram se ligando
cada vez mais umas is outras e aumentou a compulsdo para o autocontrole. Com
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a dependéncia miitua, as pessoas passaram a se ob§ervar mais, as sensibilidadeg
e as proibigOes tornaram-se mais diferenciadas e, igualmente, tornaram-se mais
sutis e diversificadas as razdes para a vergonha e o embarago provocadas pela
conduta de outras pessoas. _

Observamos anteriormente que, com o aumento da divisio de fungdes ¢
maior integragio das pessoas, diminufram os grandes contrastes entre as diferenteg
classes e pafses, enquanto se multiplicavam as nuangas, as variedades, de sy,
modelagiio no contexto da civilizagdo. Neste particular, e.ncontramos. uu.la ten-
déncia andloga no desenvolvimento da conduta e dos senlu'ncr-ltqs do individyg,
A medida que se abrandavam os contrastes na conduta 1n(%1v1dual, € que ag
flutuagGes mais violentas do prazer ou dcsagrado_ eram contidas, modcr~adas e
mudadas pelo autocontrole, aumentavam a .senSJblhdade ¢ as gradagdes oy
nuangas da conduta, mais finamente se sintonizavam as pessoas a cada pequeng
gesto ¢ forma, e mais complexa se tornava sua experiéncia de si mesmas. e do
mundo em que viviam em niveis que antes haviam sido ocultados da consciéncia
pelo véu de emogdes fortes. ‘ e

Esclarecendo este ponto com um exemplo ébvio: os povos primitivos™ sentem
os acontecimentos humanos e naturais — dentro do circulo relativamente e§treito
que para eles se reveste da importincia vital (estreito, porque suas cadeias de
dependéncia sio relativamente curtas) — de uma m‘z‘anelra .9ue., .s<.)b alguns
aspectos, é muito mais diferenciada do que a de povos civilizados. A
diferenciagdo varia, dependendo de estarmos lldan(§0 com agrlcul.[ores, cagadores
ou pastores, por exemplo. Mas como quer que seja, podemos dizer, em termos
gerais, que, na medida em que € de vital importincia para o grupo, a capa’cldade
dos primitivos para distinguir as coisas na floresu} € no campo, se{? uma arvorf,
sons, cheiros ou movimentos, é mais desenvolvida (‘io que nos c1v1hzadqs ;
Mas, entre os mais primitivos, a esfera natural ¢ ainda uma zona de perigo,
repleta de medos que os mais civilizados ja nido sentem. Isso tem uma importancia
decisiva para o que deixa ou ndo de ser percebido. A maneira como se sentia a
“natureza” foi afetada de modo fundamental, ainda devagar nos fins d_a'IdaEie
Média e cada vez mais depressa a partir do século X VI, pela crescente pamf‘lcaqao
das dreas habitadas. S6 entio as florestas, campinas e montanhas foram deixando
de ser zonas altamente perigosas, onde a ansiedade ¢ o medo estavam constan-
temente presentes na vida do individuo. Ao se adensarem a rede de estr'ada.s,
bem como a interdependéncia social em geral, os bar6e§ salteadores e os a{n.mftils
de presa vdo desaparecendo; as florestas ¢ o campo deixam de ser 0 cene;rlo. <S¢
paixdes desenfreadas, de perseguigdo selvagem entre homem.e'ammal, de’a' egria
¢ medo alucinantes; moldando-se pelo entrelagamento de atividades pacnflcasd—
como a produgdo de bens, o comércio e o transporte —, a homens pac1(fi“1ca H?:
aparece uma natureza igualmente apaziguada, que clcs‘pOflem enxergar de un .
nova maneira. Ela se torna — dada a crescente importincia que o olho adqu:r
como mediador do prazer, ante a gradativa moderagdo das em?q()es —, em a(t;;

grau, objeto de prazer visual. Além disso, as pessoas — mais c:xata-mendl_el,ria
citadinos, para quem a floresta e 0 campo ndo sio o ambiente da vida dia <;
mas locais de relaxamento — tornam-se mais sensfveis € comegam a ver o camp
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aberto de forma mais diferenciada, num nivel que antes lhes era vedado pelo
perigo e pelo entrechoque de paixdes imoderadas. Sentem prazer na harmonia
de cores e linhas, tornam-se sensiveis a beleza da natureza, tém os sentimentos
afetados pelos matizes e formas mutdveis das nuvens e o jogo de luzes nas folhas
de uma drvore.

Na esteira da pacificagio, mudou também a sensibilidade das pessoas & conduta
social. Os medos interiores crescem na mesma medida que diminuem os exteriores
— 0s medos de um setor da personalidade no lugar dos de outro. Como resultado
dessas tensGes internas, as pessoas comegaram a sentir experiéncias umas das
outras que haviam sido vedadas enquanto enfrentavam constantemente sérias ¢
inescapdveis ameagas de origem externa. Assim, grande parte das tensdes que
antes se liberavam diretamente no combate de um homem com outro tinham que
se resolver, convertidas em tensdo interior, na luta do individuo consigo mesmo.
A vida social deixou de ser uma zona de perigo — na qual os regabofes, as
dangas e os prazeres ruidosos, sibita e freqiientemente, se transformavam em
fiiria, pancadaria e assassinato — e tornou-se um tipo diferente de zona de perigo,
se o individuo ndo conseguia conter-se o suficiente, se tocava pontos sensiveis,
tais como sua prépria fronteira de vergonha ou o patamar de em barago de outrem.
Em certo sentido, a zona de perigo agora passava dentro do self de cada individuo.
Por isso mesmo, as pessoas ficaram sensfveis a distingoes que antes mal
penetravam na consciéncia. Da mesma maneira que a natureza passara a ser,
mais do que antes, uma fonte de prazer mediada pelo olho, as pessoas tornaram-se
fonte de prazer visual, ou de um desagrado visualmente despertado. O medo
direto inspirado no homem pelo homem diminuiu, e o medo interno mediado
pelo olho ¢ pelo superego crescia na mesma medida.

Ao tempo em que o emprego de armas em combate era uma experiéncia da
vida didria, o pequeno gesto de passar a alguém uma faca na mesa (para ficar
com apenas um dos exemplos que jé mencionamos) nio tinha maior importancia.
Restringindo-se cada vez mais o uso delas, 4 medida que as pressoes exlernas ¢
internas tornavam as manifestagdes de raiva através do ataque fisico cada vez
mais dificeis, as pessoas gradualmente adquiriram maior sensibilidade a tudo o
que lembrasse um ataque. O simples gesto de ataque tocava a zona de perigo:
lornou-se constrangedor alguém passar uma faca a outra pessoa com a ponta
virada para ela.'*? A partir do pequeno cfrculo altamente sensivel da alta sociedade
de corte, para o qual essa sensibilidade também se revestia de um valor de
prestigio, e exatamente por essa razio constitufa um meio de distinguir-se
cultivado, essa proibigio gradualmente se disseminou por toda a sociedade
civilizada. Dessa maneira, associagdes agressivas, impregnadas por outras origi-
nirias da camada de impulsos elementares, combinaram-se, para despertar a
ansiedade, com tensdes despertadas pelo starus.

A maneira como o uso da faca depois se restringiu gradualmente, como zona
de perigo, por um muro de proibigdes, j4 foi mostrada com vérios exemplos.
Constitui questio aberta até que ponto, na aristocracia de corte, a reniincia a
violéncia fisica continuou se devendo a uma compulsio externa, e em que medida
jé se convertera em limitagdo interna. A despeito de todas as restri¢oes, o uso
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da faca de mesa, como o da adaga, ainda era muito comum. Da mesma manejra
que a caga e a morte de animais ainda constitufam um divertimento permitido ¢
comum para os senhores da terra, o trinchamento de animais mortos & mesa
continuava dentro da zona das coisas autorizadas e nido causava repugnincia,
Depois, com a lenta ascensdo das classes burguesas, para as quais pela prépria
natureza de suas fungdes sociais, a pacificagdo e a geragdo de limitagdes internas
eram muito mais complexas e compulsdrias, o trinchamento de animais foi sendo
repelido das cenas da vida social (ainda que em certos paises, especialmente na
Inglaterra, como acontece com tanta freqiiéncia, alguns dos costumes antigos
sobrevivam incorporados aos novos) e o uso da faca, na verdade o simples fato
de segurd-la, passou a ser evitado em todos os casos em que nio fosse inteiramente
indispensdvel. Crescia a sensibilidade nessa diregao.

O exemplo acima é apenas um dentre os muitos aspectos especificos da
transformagéo estrutural da sociedade que denotamos pela deusa palavra *civi-
lizagdo™. Em parte alguma da sociedade humana h4 um ponto zero de medo de
poténcias externas ou de ansiedades internas automatizadas. Embora estes dois
medos possam ser sentidos como muito diferentes, sdo, no fim, insepardveis. O
que acontece no curso do processo civilizador ndo ¢ o desaparecimento de um
¢ o aparecimento de outro. O que muda ¢ simplesmente a proporgio entre os
medos de origem externa e os que sio gerados dentro da pessoa, ¢ a estrutura
que os articula. O temor de poténcias externas diminui, sem jamais desaparecer.
As ansiedades jamais ausentes, latentes ou reais, provocadas pela tensio entre
paixdes e fungdes de controle das paixdes, tornam-se relativamente mais fortes,
gerais e continuas. A documentagio sobre o avango das fronteiras da vergonha
e do embarago encontrada no primeiro volume deste estudo consiste, na verdade,
apenas de exemplos claros e simples da diregio e estrutura de uma mudanga na
personalidade humana que também poderia ser demonstrada no tocante a muitos
outros aspectos. Uma estrutura muito semelhante, por exemplo, ¢ exibida pela
transi¢io da formagiio do superego catdlico medieval para o protestante. Esse
fato, também, mostra uma forte mudanga no rumo da internalizagdo dos medos.
Em tudo isso, uma coisa certamente ndo se deve ignorar: o fato de que hoje,
como antigamente, todas as formas de ansiedades internas no adulto estio
vinculadas ao medo que a crianga sentia de outras pessoas, de poténcias externas.

VII

Restrigoes Crescentes a Classe Alta: Pressoes Crescentes
a Partir de Baixo

Observamos antes que, em certas representagdes graficas'>® atribuidas & classe
alta cavaleirosa cortesi dos fins da Idade Média, a retratagio de individuos da
classe inferior e de seus gestos ainda ndo se considerava algo especialmente
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rcpugn?nlt?, ao passo que a selegdo mais rigorosa correspondente a estrutura d

repugnancia da classe alta da corte absolutista s6 permitia que se €Xpressasse :

na arte gestos nobres, calmos, refinados, enquanto tudo o mais | 488 ”

classes inferiores, tudo de cardter vulgar, er: ido 4 distancia. s
Esse asco do vulgar, essa crescente sensibilidade a tudo o que correspondes

ao menor refinamento das classes mais baixas saturava todas as esferas da condl:e

social na classe alta de corte. Mostramos com detalhes's' como isso se manife "

tava, por exemplo, na maneira como a corte modelava a fala, Ninguém dizii-

explicava uma dama da corte, “‘un mien ami™ ou “le pauvie deffunct™:* isso

“cheirava a burguesia™. E se o burgués protestava, se respondia que, aﬁ;;.a] d:

contas, muitas pessoas da boa sociedade usavam essas expressoes, podia ouvir

o seguinte: “'E bem possivel que haja certo niimero de pessoas decentes que nio

possuem suficiente capacidade de apreciagdo para a delicadeza de nossa lingua

Essa ‘delicadeza’... é confiada apenas a uns poucos™, ' |
Essas palavras sdo categéricas, como alids as préprias exigéncias dessa ¢ \'w":/

sensibilidade. As pessoas que escolhem, dessa maneira, o modo de falar nio T e

podem nem sequer tentam justificar por que, num dado caso, esta t'om;a de b

palavra € agraddvel ¢ aquela é desagraddvel. Sua sensibilidade especifica est4 v

profundamente ligada 4 regulagdo e transformagio mais intensas dos impu]sos.{d*’;’“'

da libido, impostas a elas por sua situagdio social especifica. A certeza com que {1""'*'."11

podem dizer “Esta combinagio de palavras parece boa, essas cores foram mal | P

f:scolhidas", a seguranga de seu bom gosto, enfim, tém origem mais numa il

instdncia de auto-regulagio que opera mais ou menos inconscientemente do que '"5’-*"”":

numa reflexdo consciente, Mas aqui também ¢ claro que foram primeiro os

pequenos—circulos-da_sociedade de corte os que escutaram com uma nova

sens as nuangas de ritmo, mmﬁ

€ q‘i@ﬁnﬁ/ﬂ’@mﬁﬂl@_@%?&hﬁmmﬁ‘

pmw Tudo o que fere seu patamar de embarago cheira a burguesia,

¢ socialmente inferior ¢, da mesma forma, tudo o que € burgués afeta seu patamar

de embarago. E a necessidade de distinguir-se de tudo que ¢ burgués que aguga

essa sensibilidade. E a estrutura especifica da vida na corte — segundo a qual '

ndo ¢ a competéncia profissional, nem mesmo a posse de dinheiro, mas a conduta

social polida, que constitui o principal instrumento na competigdo por prestigio

e favor — que fornece ocasido para o refinamento do gosto. E

No curso deste estudo, indicamos, através de certo nimero de exemplos, que, M7 &

_a partir do século XVI a0 de conduta social foi colhido por um movimento » lrzwff'i*"h*
mai ido, _assmmmnmimmsm.wmw LoV ej

dos seculos XVIIL e XIX, ele se difundiu, transformado em alguns aspectos, por fe. '

toda a sociedade do Ocidente. Esse aumento das restrigdes e das transformagdes , '~ %

da libido comegou-com-aconversio da nobreza cavaleirosa em nobreza de corte. j/x

Manteve estréi agao com a mudanga, jd discutida, nas relagdes entre a classe S

alta e outros' grupos funcionais. A sociedade marcial cortés nio passou nem

* Literalmente, *“‘um amigo meu™ ou “o pobre defunto®, (RJR)
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