[bookmark: _GoBack]PRO 5766 – aula 4 – 8/7/21

Exercício em aula

“ No entanto, a mesma definição de produtividade e o mesmo princípio de controle podem ser hoje aplicados ao ao trabalho não operário ou inclusive, a operações intelectuais “ (pag 75, 2º parágrafo, texto de Zarifian)

1) Qual é a definição de produtividade a que o autor se refere?
2) Discuta e dê exemplos onde esta definição de produtividade pode ser provavelmente encontradas em operações intelectuais
3) O que é retaylorização, termo utilizado por Zarifian em seu texto?
4) Como o conceito de competência proposta no texto de Fleury & Fleury se conecta com o texto de Zarifian?
