'MUSEO"Y ESCUELA:
"UNA SOCIEDAD POSIBLE
(entre prélogo y articulo)

Silvia S. Alderoqui

- En las escuelas se ensefia; en los museos también se ensefia, se
mucstra se exhibe, se cornumca En este prélogo-articulo nos
remmremos a anahzar la relacién posible entre dos instituciones,

escuela y museo, al mlsmo tiempo que presentaremos los aportes
de los autores a esta compﬂacxén

v Comenzaremos desarrollando las dificultades de la relacién
dcsde las instituciones, luego describiremos la necesaria funcién
educativa de los museos y las caracteristicas del piblico escolar
pa'ré: introducirnos en las posibilidades del museo de convertirse
en ‘“‘socio” de la actividad educativa,

UNA RELACION DIFICIL

‘Teniendo en cuenta que esta relacion se da entre dos institucio-
nes, vamos a referimos a las reciprocas quejas y demandas que
coexisten con mutuas expeériencias gratificantes.?

. L. Este artfculo estd basado en la ponencia “Escuela y Museo: un romance posible™
-"preparada para el Pnrner Encuentro Educativo “El Museo y la Escuela, una relacién
P agégxca" ‘organizado por el Archivo y Museo Histéricos del Banco de la Provincia
* de‘Buenos Aires “Dr, Arturo Jauretche”, con la colaboracién de la Secretarfa de Educa-
cién y Cultura de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires, en el afio 1991,
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Entre las “quejas” de las escuelas figuran las vinculadas a la
pérdida de dfa de clase de acuerdo con el momento del afio en que
la visita le es asignada; ademds, porque generalmente no coincide
con las temdticas que en ese perfodo se estdn trabajando. Otro tipo
de reclamo estd referido a que siempre les muestran lo mismo o a
que les presentan todo el museo de golpe. Sefialan también las res-
tricciones a la circulacién libre con los alumnos para tomar notas
o dibujar, y que en algunos casos los alumnos son mirados como
intrusos peligrosos. Finalmente, se quejan de que no suelen recibir
ideas de c6mo trabajar con la experiencia del museo luego en la
clase. La pérdida de sentido de la visita al museo la puede trans-
formar en una excursién mas.

Los museos suelen “molestarse” porque los alumnos “los
tocan” o, en el otro extremo, porque no los visitan con interés. Por
otra parte, dicen que las escuelas traen pretensiones de ver una
sola sala o un solo tema y les alteran su organizacién. Hay un
reclamo constante hacia 1os maestros y maestras que no se hacen
“cargo” de sus alumnos. Vinculado a la idea de excursi6n, a la que
refiere la escuela, desde los museos sefialan que a los alumnos
s6lo les importa la hora de recreacién. Se quejan de que las escue-
las no avisan si no pueden ir, que ellos se quedan esperando y
también que no tienen suficiente personal.?

Las escuelas y los museos se quejan de cosas bastafte pareci-

2. El relevamiento de esta informacién se realizé desde la Coordinacién de Educa-
cién No Formal de la Municipalidad de la Ciudad de Buenos Aires durante los afios
1987-1988, a partir del cual se concretaron muchas acciones entre museos y escuelas,
algunas de las cuales figuran en este libro. _

3. La literatura internacional sobre museos hace poca mencién a la relacién escue-
la-museo. Al respecto, dice Penchansky (1995): “Los establecimientos que realizan un
trabajo especffico en esa l{nea son algunos de los museos activos norteamericanos € ins-
tituciones de gran envergadura como La Villette en Parfs, De todos modos, se trata de
una direccién en un solo sentido: la que va del museo a la escuela. Aquél convoca a los
maestros y/o profesores formandolos y entrenéindolos, ofreciéndoles su mercaderfa. Pero

maci6n destinados a los mAs jove
conocimiento cientifico”.

los

a pesar de estos esfuerzos, aun en |
entrenado que el argentino en vis;
diffcil y forzada, sin pasi6n y,
lleva a cabo esté personalmente in

s )
toria”, de Diana Tessari son dos artfculos g
superacién de este cfrculo vicioso de quejas.
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das y sufren situaciones similares. Los
mas; salariales, de condiciones de tra
Tecursos. ;Por qué, entonces, su

resuelto?, ;por qué esperar que |
modo ideal?
ideal?

- Esta situacién

aquejan los mismos proble-
bajo, de infraestructura, de
poner que el otro tiene todo

' a escuela encare la visita de]

» LPOT qué esperar que el museo la reciba del modo
’

-problema crea un circulo vicioso que vamos a

, proponiendo algunas idea
. S ara u ' o
sea posible. 4 para que la asociacién

LA FUNCION EDUCATIVA DE LOS MUSEOS

El interés por lo educativo se vi

pareja en nuestros. museos.s La convivencia con la “tradicién” d
los museos provoca algunas diferencias de enfoque en relaciG:
con el luga.r que ocupa la funcion educativq en los museos

. Hay quienes trivializan 1o educ '
ficaci6n, una infantilizacién del
Hemos oido fundamentar que no

ene incluyendo en forma des-

ativo como si fuera una simpli-
objetivo verdadero del museo.
hay que hacer carteles de infor-
nes “para no alterar Y vulnerar el

——

0s pafses donde el gran piblico estd mucho més
y ‘]t.ar museos,‘la relacién escuela-museo sigue siendo
€ ultima, se sostiene Siempre y cuando el maestro que las

- : teresado” (mimeografiad
4."“Un objeto, un mundo”, de Débora Kantor yg“ o

5. Nos referimos a los museos de la ciudad de Buenos Aires
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supuesto que subyace a la afirmaci6n anterior es la asimilacién de
lo “didéctico” con “pérdida de rigurosidad cientffica”: El:concepto
de trasposicion diddctica, acufiado por especialistas franceses para
la did4ctica de la matemética, da cuenta de las transformaciones
por las que pasa un objeto de conocimiento cuando se transforma
de saber disciplinar en saber a ser ensefiado. En todo caso, si se
simplifica el conocimiento, cuando se escribe una consigna o
explicacién en un museo se lo hace para que éste sea comprendi-
do, aunque sea provisoriamente, y de ninglin modo es sinénimo de
pérdida de rigurosidad.

Ser didactico o educativo quiere decir, en este contexto, ser
asequible a muchos, a todos; es en tltima instancia una poderosa
idea democrética.¢ Hoy en dia los museos, y de hecho cualquier
institucién que se ocupa del patrimonio, intenta atravesar la barre-
ra entre los objetos que se conservan y una sociedad que cambia
constantemente.’

De este modo, la conciencia de la funcién educativa del museo
exige una profunda revisién de sus propésitos y de la heterogenei-
dad de los grupos del piblico con los que procura comunicarse e
implica problemas de orden material (economia, espacio, tiempo,

recursos, etcétera). b
Los objetos son exhibidos en los museos por la carga signifi-

6. “Coleccciones privadas y patrimonios pdblicos”, de Helena Alderoqui, focaliza
su comunicacién en el rescate del cardcter publico del patrimonio conservado en los
museos, y no casualmente se utiliza la misma palabra en la relacién entre el museo y su
publico, ) -

7. A fines de los afios sesenta el Comité de Educacién y Accién Cultural del ICOM
(Consejo Internacional de Museos) definfa asf lo que habrfa de ser la Educacién en
Museos: “Accién que, por medio de la adquisicién de conocimientos y la fpmiacién de
la sensibilidad, ayuda al enriquecimiento del visitante, cualquiera que sea su nivel cul-
tural, su edad o su origen”; indicaba también las formas de llevarlo a cabo: “Deberén
aplicarse una metodologfa e informacién apropiadas para cada ti'plo' dé'p’libli"CQ; se utili-
zardn técnicas de ensefianza que llamen a la participacién activa 'del individuo; la accién

se realizaré desde el interior y el exterior del museo, en coordinacién con otras institu-

ciones educativas’. }
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cativa que conllevan; tienen lac
tar- mensajes y. testimonio
ble, y por eso importan. E

IO generaci6n. Las colecciones son una
de ejercer algiin control sobre el mundo
§ entorna (Llopart y otro, 1991).
I o it s de maravillas s eran un intento de colo-
NOC1do en una vitrina. Pero d i
ki : L ependia del que mira-
el que coleccionaba '
Yy 0o Ie C( » que estos objetos deviniera
| : n
mg:;:ona ¥-que su valor también radicara en sy mensaje
:Los ind .
i ymuseos. co(riztempordneos continuan seleccionando preser
€Xponiendo;:s6lo pued i ’ !
. ; €n cumplir con su funcj i
exp cién social
rim
primordial si son Capaces de encontrar en cada momento,. las for
-~ -

metéfora de la necesidad
visible e invisible que no
Las primeras cdmarg

nta con preguntas de di I

| usqu ; e diverso tipo:
{JI:fémo tr.ansrmtlr sus-colecciones?, ;c6mo hacer que ese ﬂujopde
info o ;

Informacion sea entendible ¥ enriquecedor?, ;c6mo Captar la aten-

cién y despertar inte
reses?, ;c6mo h
y - ' 6 acer comprend
complejos del mundo?, P er fenémenos

(cémo generar el deseo d '
Nuevos conocimientos?. , Moty

La responsabilidad de responder a tan importante tarea corres-

pf)pde ala {nstitucién muséolégica como totalidad. Esta respon
bilidad se tiene que ejercer de oo

» @ través de los educad
s ores del museo
departamentos Yy servicios educativos, ey

{
'

, aili En las cortes d'el Renacimiento tardfo dominaba |
ersales, Estas colecciones se.denominaban “cdmaras d
nes de esos;museos fueron las cdmaras «de tesoros de fj

a tendencia a crear museos uni-
€ arte y maravillas”, Log orfge-
nales del Medioevo.
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Para avanzar en esta direccién es necesario desarrollar un tra-
bajo institucional y colectivo. Los esfuerzos individuales pueden
multiplicarse pero de nada servirfa que el curador se olvidase de
los objetos o que el educador se volviera experto en ellos. Cada
uno puede aportar desde su lugar y su funcién especifica. Del mis-
mo modo, cuando en una escuela un solo maestro se entusiasma
con las posibilidades did4cticas de los museos, podria tropezar con
barreras burocréticas (los permisos, los transportes, etc.) que sue-
len garantizar tanto la seguridad como la inercia de no salir fuera
del aula. ‘ _

Los departamentos de educacion de los museos deben tener en
cuenta todos los factores que intervienen en el proceso comunica-
dor: el objeto como poseedor de informacién, el piblico como lec-
tor de ella, la exposicién como ambiente global y los'medios auxi-
liares. : : |

El educador en el museo tiene que ocuparse de las personas
que. lo visitan y de la relacién que ellas establecen’con los objetos;
esta preocupacién lo diferencia del tradicional curador que focali-
za su accién en los objetos. L

El publico escolar necesita de personal capacitado'y especia-
lizado en nifios y jévenes, dispuesto a soportar su “rufdo”. No
todos los grupos llegan motivados e inquietos con la temética del
museo -y allf nacen muchos desencuentros entre ambas institucio-
nes—. Si el museo espera un tipo de grupo de alumnos prototipico,
ideal, que hable s6lo cuando se le permite, podria marginar a
muchos grupos escolares. El personal deberia estar preparado para

trabajar con diversos tipos-de piblico escolar.

Para realizar esta tarea, es necesario disefiar estrategias ade-
cuadas que tengan en cuenta cémo se aprende, las situaciones gru-
pales de aprendizaje, las anticipaciones, las hip6tesis, como pien-
san los alumnos, cémo ensefian hoy los maestros.?

9, “Gente de la Tierra”, de Alejandro Acosta y otros; “La e>5tensi6n educativa: una
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¢ QUE NECESITA LA ESCUELA DEL MUSEQ?

Va
Mos a centrarnos en lo que la escuela necesitaria del museo

%) Cartas de presentacion del museo dirigidas a las escuelas
escritas para ellas pensando en lo que les puede interesar en | ’
que se explique la forma de inclusién de los maestros anteas
durapt_e y después de la visita, temas a abordar, modos especial .
de visitar el museo, informacién de lo que hay . e
y de lo que no se puede hacer. Con quién hz;
teléfonos, horarios, etc,

de lo que se puede
¥ que contactarse,

,'2) Explicaciones contextualizadas dura
teniendo en cuenta su actualizacién d
la realidad cultural y social.

nte las visitas guiadas,
€ acuerdo con los cambios de

B 3) Itinerarios por tema: 1a recorrida de un museo tiene que ser
terente de la recorrida por un libro de texto o una enciclopedia

Qada sala no es igual a una hoja (el museo es un lugar tridimen-
sional, PEro a veces cqlgca a sus objetos en la bidimensionalidad
de las VV',l‘t_l“,ln?l,S Yy se transforma en un-libro, que hay que leer todo
de una vez), En sintesis, los, visitantes no deberfan sentir i

den el territorio de la co il

nservacion sino que recorren itinerari
ter er er
conocimiento, e

propuesta para el piiblico escolar’-'".b-'&tj: Silvia Cal “ isi i
Enrique Llambfas; son artfculos do o W N Epts e
lada a:una fuerte preocupacién por;

transmitidos a través de las exhibic

nde f;ueda clara la intencionalidad educativa vincu-
‘Ia divulgacién cientffica de los conocimientos a ser
1ones o visitas guiadas,
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sobre ellos por el entorno cultural, familiar o social. Se Frata, por
el contrario, de instaurar reglas de juego (ya que no hay _]l.légo sin
reglas) suficientemente atractivas, atr‘ayentes, para mov1hza'rd stJ1
deseo de hacer, provocar su imaginacion, convocar su capacida

intelectual y creativa. Todo el arte de los educadore§ de museo
consiste en elaborar reglas de juego tan j‘ustas para evitar la tram-
pa de los estereotipos del ambiente” (Atelier des Enfants del Cen-

tro Pompidou, 1986). :

- Elaboracién de material de trabajo para antes/durante/des-
pués. Esto significa producir, probar, evaluzjtr y nuevameflte prod:;(;
cir, probary evaluar. Las actividadvfs p}amﬁcadas para gnllposS
nifios deben necesariamente incluir tlempos‘ de correccwn; by
pruebas. Nunca se disefia de una vez y para siempre, y esto de .(e)
ser comprendido por las autoridades d.e los museos. Es necesar(;
evaluar el material que se produzca; si no x}u'xlca se sabe, cxllan 0
falla, si lo que falla es el material o son los visitantes (generalmen-
te las fallas suelen atribuirse a los visitan_tes).

Asf como los antiguos museos se origmafon para guarg:ar, Pre:
servar y mostrar, y los nuevos museos para nifios se est_én 15:5?;15
do segtin principios/temas/disciplinas, es dab'le pensar que %
museos actuales, que en su mayoria son antlgu'os, con ganasd
renovarse, se podrian disefiar entornos y ambientes renovados

para los objetos de los que ya se dispone.!2

i ante
12, Nuevamente ponemos como ejemplo de una lfnea, que serfa muy interes

ienci it ierra" Biblioteca Nacional.
multiplicar, a la experiencia de “Gente de la Tierra" en la :
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UNA PROPUESTA CONCRETA: LAS ALAS O SALAS

PARA NINOS Y JOVENES EN LOS MUSEOS PARA
EXHIBICIONES PERMANENTES O TEMPORARIAS

Un ala o sala para nifios y jovenes tiene que posibilitar multi-
ples interacciones con significado donde se comprometa al piibli-
co de una manera creciente. E] visitante es el que materializa las
propuestas, siendo sus intereses y posibilidades los que marcan las
condiciones y los limites de efectividad de una exhibicién. Pero
“que el visitante tenga la oportunidad de poner en movimiento un
mecanismo no significa que comprenda c6mo funciona. E] proble-
ma es-que el material:mismo que presenta un museo despierte una
actitud de critica-y de indagacién” (Dujovne, 1987).

Este tipo de exhibiciones coexisten con el resto del museo, y
se nutren y vuelven a ¢l de forma constante,

- Al organizar una:exhibicién de este tipo, el problema es cémo
presentar las ideas principales ajustadamente y al mismo tiempo
responder a las necesidades evolutivas y emocionales del auditorio
al que va dirigido. Esto debe tenerse muy en cuenta cuando se tra-
ta de museos para nifios Yy jévenes. Lo emocional y lo racional no
tienen que contraponerse, la exhibicién puede reposar en una
variedad de técnicas que permitan que los visitantes se involucren
integralmente: manipulacién fisica, actividades guiadas, observa-
cién individual, juegos, etc.

Hay diversas cuestiones que pueden determinar el mayor o
‘menor impacto de una exhibicién:

1) Construir exhibiciones alrededor de ideas bdsicas o proble-

mas, no solamente alrededor de las especialidades cientificas que
organizan el museo.

2) Crear un entorno. total mediante el empleo del color, la luz,

el sonido y la disposici6n espacial; hay que evitar los elementos
no vinculados,
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3) Explicar procesos y, siempre-que sea pos‘i‘blgvmos‘tr.ar ejem-
plos relacionados con la vida de los visitantes,:permitiéndoles
incluso agregar ejemplos presentados por ellos ftisfmos.

4) Alternar actividades de observacién introspe'cti'v'a. con le.x's de
participacion activa, y lugares 'y rincones de actfwdad libre,
variando los métodos de presentacién de la informacx‘én. Lag con-
signas deben ser explicadas con lenguaje lq més .sencﬂlo‘ pos.lt?le‘ y
deberdn ser redactadas por quienes estén acostumbrados a fill'lgll‘-
se a los nifios, asesorados por los especialistas en con;en;do. La
informacién debe ser graduada desde los titulos hasta las mstruc?-
ciones precisas para que los visitantes puedan acercarse a la ac~t1-
vidad desde cualquier nivel de conocimiento, solos o acompafia-
dos. Se garantizan de este modo niveles de lectura progresivos.

5) Seleccionar con cuidado los objetos‘most_rgdos y no abun-
dar en cantidad, para que el visitante no tenga dlflcult%.ld en abor-
dar y entender el material, y pueda irse con una sensgcuin placer'z-
tera de aprendizaje. De otro modo, se genera confusién y molestia
por la imposibilidad de leer y “absorber” todo lo que se ve.

6) Recorrer y evaluar la exhibicién, una vez armada, a trayés
de especialistas externos que no hayan participado en su elabora-
cién para realizar ajustes y correcciones.

7) Hacer un seguimiento del recorrido de algunos visitan'tes
durante la exhibicién, a fin de tener mds _datog;nga uga,evaluacmn
de aciertos, dificultades y necesidades de modificacién.

Para concluir, decimos que una exhibicién exitqsa es aquella
que es percibida por el publico y no séld qt?gcllg’pa.ra el plac;er
intelectual de unos pocos. Las ideas puedeﬁ‘-ptov;m{r,l d¢ yarlos
lados; preguntas a los alumnos, necesidades dé los maestros, suge-

19

en préctica las cuestiones enunciadas en este apartado.
] of = o % ]
- 8 1!
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rencias-del: piblico,:necesidades de] museo, ganas de los miem-
- bros del mused, de las colecciones del museo, de otros museos, de
los Iibrosv,' de la cotidianidad, etcétera. 1

LA ASOCIACION POSIBLE

Tal vez los que trabajen en museos después de leer estas pagi-
nas piensen en las cosas que ellos hacen en relacién con el ptblico
escolar de nifios y.jévenes, tal vez sientan que sus esfuerzos son
aislados, que reposan ‘mucho en los individuos y no logran mate-
rializar un cambio que las escuelas noten Y puedan aprovechar.

Tal vez los maestros que aprovechan las salidas a los museos
sigan insistiendo en visitar algunas salas, en proponer sus propias
guias de recorrido en funcién de Jos temas que les intefesan y lo

logren. Seguramente también sientan que sus esfuerzos son ais-
lados.

o

- Desde estas lineas y a través de este libro los invitamos a
Seguir construyendo esta “sociedad” entre escuelas y museos,
“Sociedades” entre: museos Y escuelas ya se han producido.
vMuchos de los articulos:de este libro lag reflejan. Algunos concep-
tos e ideas se reiteran de Pégina en pagina, otros se oponen o com-

‘plemientan. Hay relatos locales y extranjeros, Algunas experien-
“cias vienen contadas:desde las escuelas, otras desde los museos.

En algunos casos desde instituciones mediadoras que las vinculan

-
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13. “Museos adaptados a los nifios y adoptados por los nifios”, de Diana Alderoqui
dePinus, “La valija voladorg, Un vigje a Ghana. Bit4cora de una exposicién”, de Pompi
Penchansky, “Muestras diddcticas: museos y escuelas como laboratorios de participa-
¢i6n”, de Nathan Saniewicz ¥V'“El sentido de una exhibicién”, de Silvia S, Alderoqui,
son todas contribuciones y ejemplos, algunos proyectados y/o realizados en el pafs y
otros en el extranjero de ,la,s,gt,lgs”?!s_alas. 0 exhibiciones para nifios y j6venes
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transitoriamente. En cada articulo se proponen, y podremos detec-
tar, espacios y tiempos diferentes para que sea posible:

+ Recuperar experiencias de “cdmaras de las maravillas”, y
no de aburrimiento en las visitas escolares a los museos.

« Escuchar en los museos la sutil melodia del universo ento-
nada por las musas.

Creemos que esta “sutil melodfa”, que constituye la definicién
del nombre de los museos, es poderosa y posible de ser escuchada,
aunque no sélo “poniendo la oreja” sino trabajando en conjunto
para que la “asociacién” pueda concretarse.
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