Introducdo

0 presente trabalho consiste em apresentar e discutir varios temas
elacionados com a metodologia da pesquisa social, dando particular desta-
que & pesquisa- agdo,'enquanto linha de pesquisa associada a diversas for-

mas de acdo coletiva que € orientada em funcao da resolugao_ de Br_oblemas
ou de objetivos de transformagao.

Hoje em dia, no Brasil e noutros paises, a linha da pesquisa-acdo
tende a ser aplicada em diversos campos de atuagao: educa¢ao, comunica-
cao, organizagdo, servico social, difusao de tecnologia rural, militancia
politica ou sindical etc. No entanto, a pesquisa-agao ainda esta em fase de
discussao e ndo € objeto de unanimidade entre cientistas sociais e profissio-
nais das diversas areas.

Em muitos lugares, continuam prevalecendo as técnicas ditas con-
Vencionais que sio usadas de acordo com um padrido de observagio positi-

"5ta no qual se manifesta uma grande preocupacdo em torno da quantifica-
¢a0 de resultados empiricos, em detrimento da busca de compreensao e de
"€Tacio entre pesquisadores e membros das situagdes investigadas. Essa
PUSca € justamente valorizada na concepcido da pesquisa-agdo. Todavia,
deixar bem claro que esta linha de pesquisa ndo € unica e ndo
5 demais. O estudo de sua metodologia ¢ apenas um topico entre
> 1Opicos da metodologia das ciéncias sociais.

45peclos sobre os quais ndo ha unanimidade € o da p“)p“a
1 Proposta metodologica. As expressoes “pesquisa partici-
o ‘i)" *HUIsa-a¢i0” sdo frequentemente dadas como sindnimas. A 0OSSO

840, POrque g pCS(.]LllSd anO além da parllClpaQaO supoe uma
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de agio planejada de cardter social, c;ducamwlco ouonies
ma de ag re se encontra em propostas de pesquisa paﬂm
fi conilderamoe que pesquisa-agao e pesquisa - participante py roce.
como Ofmq mesma busca de alternativas ao padrio de © pesquisa convenci.
:Z;n :JZ : e:tamt“ propensos a atribuir muita importancia aos “Tétlllos
Mediante a aplicagdo dos pr incipios metodol6gicos aqui em discussio, RCha-
mos que outro modo de designagdo possa ser cogitado, mas ainda nio ¢

encontramos.

A pesquisa-agdo e a pesquisa participante estdao ganhando grande -
diéncia em virios meios sociais. Ainda € cedo para se ter uma avaliagio da
amplitude e dos resultados realmente alcangados. Do lado oposto, alguns
partidarios da metodologia convencional veem na pesquisa-acao e na pes-
quisa participante um grande perigo, o do rebaixamento do nivel de exigén- &
cia académica. Como veremos mais adiante, existem efetivos riscos e exa-
geros na concepgdo e na organizagio de pesquisas alternativas: abandono
do ideal cientifico, manipulagdo politica etc. Nosso desafio consiste em
mostrar que tais riscos, que também existem em outros tipos de pesquisa,
sao superaveis mediante um adequado embasamento metodolégico.

for1
que nem sem

Com o desenvolvimento de suas exigéncias metodolégicas, as pm-
postas de pesquisa alternativa (participante e acdo) poderao vir a
| nhar um importante papel nos estudos e na aprendizagem dos pwqm _
| res e de todas as pessoas ou grupos implicados em situagdes problematicas.
; Um dos principais objetivos dessas propostas consiste em dar aos pesqu
dores e grupos de participantes os meios de se tornarem capazes @ <
der com maior eficiéncia aos problemas da situagdo em que Vi
mtm' s0b forma de diretrizes de agdo transformadora. Tra ,
a bus de solug@es a0s problemas reais para os qms m
-10nais (€m pouco contribuido. Devido 2 u
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eindivfduos .l'l(') seio ou a ‘;:j:izlldz;?zlli:u'igdef ou C()Iclividu‘dcs. Entre as
. r.incipﬂis at]VldadeS C0n~S .t bt-“. ‘ rlem.s }U(I() 0 que ¢ comumente
gesigﬂa do como edu‘CﬂS?aO; (1 a~ a 1‘0,' (.(.)mllll‘ICil(,‘il(.), I.ML.‘F .Clc_ 17
entendemos. avg(??q}];lrsa-agdo nac.) tlatd.de psncologu'n l~nleI(|ll'd| e, também,
ot adequada ao__c.nfoqu? macrossocial. Nas condigoes atuais, como pro-
osta bastante limitada, nao se Con’hecem exemplos de pesquisa-acio ao
nivel da sociedade como um tod9. E apenas um instrumento de trabalho e
4 investigagdo com grupos, instituigoes, Cf)letividudes de pequeno ou mé-
d}g’j_{t’g_,’ Contrariamente a certas tendéncna.s da pgsquisu psicossocial, os
aspectos sociopoliticos nos parecem ser mais pertinentes que os aspectos
psicologicos das “relagdes interpessoais”. Na abordagem da interacio social,
aqui adotada, os aspectos sociopoliticos sdo frequentemente privilegiados. O
que nao quer dizer que a realidade psicoldgica e existencial seja desprezada.

Do ponto de vista sociologico, a proposta de pesquisa-acio da énfase
3 andlise das diferentes formas de agdo. Os aspectos estruturais da realida-
de social nao podem ficar desconhecidos, a agdo s6 se manifesta num con-
to de relagdes sociais estruturalmente determinadas. Para analisar a es-

trutura social, outros enfoques, de cardter mais abrangente, sio necessarios.

s temas e problemas metodoldgicos aqui apresentados sdo limita-
ontexto da pesquisa com base empirica, isto €, da pesquisa voltada
¢do de situagdes concretas e para a intervengdo ou a agao orien-

n¢ao da resolucdo de problemas efetivamente detectados nas co-
les consideradas. Isto ndo quer dizer que estejamos desprezando a
|t a, sempre de fundamental importincia. Mas precisamos co-

0s ¢ designados como educagdo, comunicagdo e or-
e haver incompatibilidade no fato de progredir na
rvagio e d de si
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a pesquisa empirica . : . .das ao papel da teorla na pesquisa
questoes $ao vistas como § igadores NoOs discursos que acom-

{ LY | o ~rifics d S
~ontribulgao especifica ; .
e como contribt t,‘] r da pcqqui% Jevando a uma deliberacao acerca dos
rolar da pesquise :
I levados em conta para estabelecer as conclusoes.

a serem levados

e hoje, embora haja muitas pesquis‘as em diversas dreas de
; . falta de uma maior seguranca em maté-
a quando s¢€ trata de investigar situacoes concretas. Além
4 retérica sem controle Corre solta. H4 um crescente
to usado na resolugdo de problemas reais
e o conhecimento usado apenas de modo retérico ou simbdlico na esfera
cultural. A linha seguida pelos partiddrios da pesquisa-acdo € diferente:
pretendem ficar atentos as exigéncias teoricas € préticas para Pm

problemas relevantes dentro da situa¢do social.

panham © dese
argumentos
Nos dias d

conhecimento aplicado, sente-S¢€

ria de metodologi
disso, no plano teorico,
descompasso entre 0 conhecimen

* * *

De acordo com a concepgao diddtica deste livro, o contetddo € organi-
zado em temas, cada um sendo apresentado de modo conciso. A nossa sele-
cao dos temas corresponde as respostas a diferentes perguntas que sempre
sao formuladas nas discussdes sobre a pesquisa-acdo de que temos partici-
pado no Brasil desde 1975. Muitas dessas perguntas nos foram Su - =
por alunos e professores de ci€ncias sociais e de outras disciplinas |

'0 .“' - ” —~ Rk

Prio o “roterro” proposto nao pretende ser a solugio de todos 0s pro
QsAtcmas escolhidos foram agrupados em trés ¢ -

L. Estratégia de conhecimento. |
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VEODOLOGIA DA PESQUISAACAO

politicas e valorativa
. S -
vem ficar sob o controle dos pesquisadores. fle

No Capitulo IT apresentamos uma série de temas
| 1 concepedo e a organizagdo pratica de uma pesquisa-acio. Sio destacadas
questdes vinculadas a fase exploratoria, o diagnéstico, a escolha do tema, a
colocag@o dos problemas, o lugar da teoria e das hipéteses, a funcio do
semindrio no qual se reinem os pesquisadores e os demais participantes, a
delimitagao do campo de observagdo empirica, os problemas de amostra-
- geme de representatividade qualitativa a coleta de dados, a aprendizagem,
o cotejo do saber formal e do saber informal, a elaboragdo de planos de
~ acdo e, finalmente, a divulgagdo dos resultados.

K 17
:‘t papel fundamental. Além disso, as implicacoes

relacionados com a

No Capitulo III apresentamos como temas as diversas 4reas de aplica-
‘da pesquisa-agdo, em particular educagdo, comunicagio, servico so-
lizacdo, tecnologia rural e praticas politicas. Em cada uma dessas
‘discutidas algumas das especificidades da abordagem proposta.
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