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1) Definao problema
Alguns materiais acabam no estoque e so sao identificados quando o prazo para pedido e apertado e em alguns casos
ha um excesso de material armazenado.

A3 Nome: GESTAO DE KANBAN NA CADEIA LOGISTICA
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2) Entendaasituacao

Problema 1 Problema 4

Problema 2

Problema 3 [

Problema 5

- Problema 1: Alguns materiais acabam no estoque e so0 sao identificados no ato do uso para o setor.

- Problema 2: Quando ocorre uma necessidade de reposicéo, usa-se uma planilha onde estéo listados todos 0s
itens. Na lista € checado o consumo maximo/minimo de cada item independente de reposicéo, mas o
colaborador acaba ndo usando corretamente a planilha por ser densa e pouco funcional.

- Problema 3: Quando ocorre uma necessidade de reposicao, o colaborador utiliza um caderno de anotacoes e a
reposicao é feita sem referéncia de demanda (quantidade ideal a ser comprada), apenas com o ponto de vista do

colaborador.

- Problema 4: Os materiais sao armazenados sem nenhum tipo de marcacao ou delimitacao nas prateleiras.

- Problema 5: Excesso de material armazenado por nao ter uma referéncia exata, ja que a reposicao nao tem
parametro do consumo real.

- Problema 6: Nao ha dia certo para a reposicao de todo o grupo de material (Copa, limpeza, material hospitalar e
escritorio).

- Problema 7: Grande possibilidade de alguns materiais vencerem no estoque.
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3) Defina o objetivo especifico desse A3
Reduzir 50% de estoque.

4) Analise do problema

- Em 90% das vezes, o colaborador no utiliza a lista de reposicdo de maximo/maximo, porque dependendo do grupo
de material, sao pelo menos 100 (cem) itens aserem checados.

- A utilizacdo do caderno ao invés da lista, faz com que o colaborador acabe comprando materiais em excesso para
aproveitar aentrega, ou até mesmo o esquecimento de algum item de reposicao.

- Pelo menos 50% do material armazenado hoje, € excesso. Isso acontece devido a falta de padrao na reposicao.

- O recebimento acabadesnivelado, por nao existir um padréao de compra X recebimento dos materiais.
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/5) Contramedidas propostas

- Melhoria 1 (Problemas 1 e 6): Criar Kanbans coloridos de reposicao, de acordo com cada grupo
de material (Copa, limpeza, material hospitalar e escritdrio).

- Melhoria 2 (Problemas 1, 2, 3 e 7): Redefinir maximo/minimo de cada material e sinalizar a informacao do
endereco de cada item.

- Melhoria 3 (Problemas 4 e 1): Criar demarcacao nas prateleiras, separando os itens e sinalizando
0 estoque de seguranca.

- Melhoria 4 (Problema 1): Criar quadro de compras e de recebimento, para
armazenagem dos Kanban gerados em todo fluxo.

- Melhoria 5 (Problemas 4 e 5): Armazenamento enxuto e organizado dos materiais.

- Melhoria 6 (Problemas 1, 2, 3, 4,5, 6 e 7): Criar quadro de atividades de logistica, para organizacdo geral de todas
atividades do setor.
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6) Plano de acéao
QUADRO DE CONTROLE DE COMPRAS
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8) Acordos

Site Manager/ Value Stream Manager/ Logistica/ Copa/ Limpeza/ Farmacia/ Quimioterapia.
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