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UNIDADE: INSTITUCIONAL

A3 NOME: FLUXO DO ALMOXARIFADO

PROPRIETARIO: Janderson Mota
EQUIPE: Aliny e Eduardo Jorge

PATROCINADOR: Raquel Rodrigues

DATA DE INIiCIO: 11/04/2018
DATA DE VIRADA: 01/08/2018

1. Defina o problema
Comunicagéo entre almoxarifado e demais setores

2. Entenda a Situagéo

O Almoxarifado abastece todas as unidades para atender os colaboradores e pacientes.

5. Contramedidas propostas

ol s

1. Comunicacdo visual dos
estoques das unidades;

2. Padronizar solicitacéo de
materiais;

3. Definir estoque minimo nas
unidades;

4. Treinamento do
Gerenciamento do pedido;

5. Backup de fornecedores;

6. Plano de Agao

O que ? Por que? Como ? Quem ? Quando ?
. — : Comunicag8o visual dos estoques das  |Facilitar a organizagio e o Alicar 5s nos locais de
3. Defina o ObjetIVO espeC|f|c0 desse A3 unidades armazenamento dos materiais armazenamento dos materiais Aliny 15/08/18
Ter 100% de pedidos corretos ate janeiro 2019 Estabelecer comunicac3o visual dos Facilitar a busca de informacées |Disponibilizar na parede a
fornecedores de matrerial para a compra de material planilha de fornecedores Janderson 30/08/18
("~ Pardmetro para soliciiacso de materiais Y4 c li licitacs L h Y |Padronizar a solicitacdo de material Para diminuir os erros de vedido Estabelecer lista e definir local
P ¢ omo realiza a solicitacao - Lanches (lista de pedidos) : de disponibilizagio Aliny 30/08/18
Evitar disperdicios de materiais e|Levantamento de consumo nas
Definir estoque minimo nas unidades lanches nas unidades unidades Janderson set/18
i Dte 22 7 m Saldo + Agenda Racionalizagio consciente de
solicitantes Enfermagem Treinamento para solicitagio e uso de materiais/solicitacdo de |Executar treinamento no PEC do
responderam . . . . . . i Janderson 10/12/18
H Intuicdo gerenciamento de pedidos material do almoxarifado e administrativo
compras
M Qntem estoque  H Intuicdo  ud Lista de Setores N=3 (100% dos solicitantes) 7. Folow u P
_ J\ y,
rd | C - o = - C H 1~ .
Tempo gasto para solicitacio por item Tempo de Entrega de Materiais - Unidades Periodicidade: Mensal
55 & 50 Atual Futuro Ganho % )
\ w0 a Demais Ganhos:
N Lsc=47.75 o Pedidos corretos (% Eficiéncia) 60% 100% B6% Reduc&o de retrabalho;
§ w0 \\ s Pedido por item (Eficiéncia) 35 seg 25 seg 28% Reducéo de tempo de
S _ 20 .
% 2% ESEXET Itens devolvidos (Processo) 36 7 81% estoque; . o
\\—\- * Melhorar a comunicagéo.
»s] o PIOX Anchieta s ADE Solicitantes Treinados [Pessoas) 10% 100% 950%
20 LIC=22,05 mm Tempo 49 35 27 11
QUIN SEGU sSM PRES FAT MKT ANCH == Caixa (Min) 4,08 11,67 675 55
Unidades i Caixa (Max) 6,12 17,67 13,5 11
N /|8. Acordos
' 4 T ' ™
DevolugBes de Pedido Pedidos com Defeitos 1. Estabelecer a entrega de material e medicamento no Anchieta (Laura);
3 el 10 2. Horario de pedido no TASY seré toda a sexta feira até As 14:00 hs (Solcitantes);
- /i__——' [ oo 3. Reforgar a entrega das caixas vazias (Unidades);
Z ” [ T i 4. Acordar a disponibiliza¢éo do veiculo para a entrega de material e medicamento toda terga e quinta
” [ sow 0%, (Manutencao);
o | 20 Corretos 5. Definir responsavel para a conferéncia de material (Elida);
5 i [ 20% 60% 6. Definir local para entrega de materiais nas unidades (Poliana) .
- 10%
o P ﬁ _ﬁ—— 0% Total de pedidos = 201
Lanche Escritdrio Farmdcia Limpeza
B N 18 11 4 3
i 56 50% 81% 92% 100%
L. v

Em 36 devolug¢@es foram enviados 129 itens.

Treinamentos:

Apenas 10% dos solicitantes foram
treinados




