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Como responder a@ Quarta Revolugéio
Industrial ou @ Segunda Revolugéo da
Tecnologia da Informacgéo? Novas
combinacdes dindmicas entre tecnologia,
mercado e sociedade por meio da

inovacéo aberta.
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Perguntas norteadoras

e Qual é a definicdo da Quarta Revolucéo Industrial?

« Como podemos responder & Quarta Revolucéo Industrial em
termos de instituicdes?

« Como podemos responder & Quarta Revolucéo Industrial em
termos de tecnologia?

« Como podemos responder & Quarta Revolucéo Industrial em

termos de inovacdo empresarial e estratégia de start-up?
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Qual é a definicéio da Quarta Revolucgéio Industrial?

 E uma mudanca revoluciondria caracterizada pela Internet onipresente e mével; sensores mais
baratos, menores e mais fortes; e aprendizagem artificial e de mdquina.
« Entéo, o que é a Quarta Revolugéo Industrial?
o E a possibilidade utilizar fatores de producéio diferentes das outras Revolucdes Industriais,
como a Internet (loT), big data (novo capital), |A e cadeias de blocos (trust).
e Definicéo dos autores: Emergéncia de Novas Combinac¢des Disruptivas entre Tecnologia e
Mercado.
o "as grandes mudancas nas industrias e na sociedade que séo afetadas pelas mudancas

tecnolédgicas disruptivas na inteligéncia artificial, automacéo e hiperconectividade [..]" Lee,

M. et al (2018).



Como podemos responder @ Quarta Revolucgéio Industrial em

termos de institui¢cées?

e Ter um sistema institucional que possa aceitar a ampla gama e a velocidade rdpida de tais
mudancas é a chave para fornecer a resposta institucional adequada & Quarta Revolugéo
Industrial.

« Como as instituicdes podem responder?

> melhorar a fluidez do capital;
o proteger os sistemas para fortalecer significativamente o papel empreendedor dos
governos nacionais;

o> alocar dinheiro para a economia social;

o alterar a estrutura tributdria nacional.
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Como podemos responder @ Quarta Revolug¢éo Industrial em

termos de tecnologia?

e O principal desafio estd relacionado a tornar a tecnologia mais humana

e« Na Quarta Revolugéo Industrial, uma tecnologia pode cumprir as seguintes

funcdes:

o Substituir - desempenhar atividades humanas de uma forma mais

eficiente e produtiva, sem comprometer a qualidade ou as caracteristicas

dos resultados, (substitui a presenca humana);

o Integrador - se torna parte das atividades de trabalho das pessoas,
estendendo a capacidade humana e melhorando a precisdo e a
qualidade da acéio humana, (néo substitui a presenca humana)

> Mediador - é o meio pelo qual as pessoas interagem com outras pessoas

ou com mdquinas e objetos fisicos.




Como podemos responder @ Quarta Revolugéo Industrial em
termos de inovac¢éo empresarial e estratégia de start-up?

e Transformar as industrias existentes, aumentando a eficiéncia e

produtividade e reduzindo os custos e barreiras a entrada;
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e Concentrar-se na "abordagem estratégica tecno-humana".
« Em outras palavras, eles precisaréio se concentrar na exceléncia

em tecnologia, bem como no humanismo:

o Exceléncia em tecnologia: sistemas cibernéticos serdo
capazes de aumentar a produtividade das organizacdes e

permitirdo o desenvolvimento de novos produtos e servicos

que aumentardo a eficiéncia e o prazer de nossa vida

pessoal.

o Humanismo: afetard a capacidade das organizagdes de

serem criativas e resilientes e definird a qualidade das

experiéncias do cliente geradas pelas organizacdes e seus

produtos.



Concluséo

e As vdrias definicdes da Quarta Revolugéo Industrial tém em comum que as
tecnologias digitais da préxima geracéio serdo a base da mudanca revoluciondria
em todas as industrias

« As formas de responder & Quarta Revolugéo Industrial em termos de instituicdes
tém em comum que a criatividade das organizac¢des deve ser aumentada.

« As maneiras de responder & Quarta Revolugéo Industrial em termos de Tecnologia
tém em comum que a maioria das novas tecnologias de combinacéo séo
Importantes.

e A maneira de responder & Quarta Revolugéo Industrial em termos de inovacéo

empresarial e start-ups é o desenvolvimento de novos modelos de negdcios criativos.



