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RESUMO

Este trabalho objetiva identificar o perfil dos trabalhadores terceirizados no contexto
dos anos 2000, no Brasil, bem como sua relagdo com a precarizagdo. Por meio de
analise estatistico-descritiva de dados do SINDEEPRES e do SINDEPRESTEM,
identificou-se que o perfil do trabalhador terceirizado corresponde ao da base da
piramide social brasileira, distanciando-se da chamada “nova classe média” que os
governos petistas publicitam em seus mandatos e aproximando-se da “nova classe
trabalhadora”, que em sua maioria, ¢ representada pela formalidade precaria.
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ABSTRACT

This paper aims to identify the profile of outsourced workers in the context of the 2000s
as well their relation with precarious working conditions. This profile was created by
the statistic-descriptive analysis of the data bank of SINDEEPRES and the data bank of
SINDEPRESTEM. This analysis identified that the profile of these kind of workers
corresponds to the base of Brazilian’s social pyramid different from what PT’s
governments announced. In short, outsourced workers form a ‘new workers class’
which is associated with precarious work conditions.

Keywords: Outsourcing, precariousness, Brazil 2000s.
1. INTRODUCAO

Entre os anos de 2004 e¢ 2014, o Brasil apresentou geracdo expressiva de
empregos, em especial do trabalho formal. Entretanto, apesar do significativo aumento
do trabalho no mercado formal, o pais, em fun¢do da reestruturagdo produtiva e do
modelo de desenvolvimento, produziu empregos precdrios. Basicamente, houve
expansao de postos de trabalho com remuneragdo de até 1,5 salarios minimo mensais
(POCHMANN, 2012), de forma que, dos mais de 19 milhdes de postos de trabalho
criados nos anos 2000, 94,8% ndo apresentavam rendimento superior a esse valor,
endossando o contingente de trabalhadores de saldrio de base.

Frente a isso, Braga (2012) considera positivo o aumento da formalidade em
termos de protecdo trabalhista como resultante da mudanca da economia brasileira a
partir do governo Lula, mas chama atenc¢do para o crescimento da precarizagdo. Isto é,
as mudangas, ainda carregam caracteristicas perversas para o trabalhador, as quais “se
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escondem” por tras da carteira assinada — um exemplo disso ¢ a terceirizagdao. O numero
de empregados terceirizados no Brasil ¢ de 12,7 milhdes, equivalente a mais de um
quarto (26,8%) das ocupacgdes formais do pais, de acordo com o Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE, 2014). Ainda que o
trabalho terceirizado se enquadre como formal, tem peculiaridades, como a alta
rotatividade, a sobrecarga de trabalho, os saldrios mais baixos, a falta de
regulamentagdo especifica e dos mesmos direitos trabalhistas dos assalariados efetivos,
que ratificam a perversidade do modelo oriundo da reestruturagao produtiva.

Essas situacdes evidenciadas no mundo do trabalho instigam-nos a conhecer
quem ¢ o trabalhador terceirizado, bem como suas condi¢des de trabalho. Para isto,
nesse estudo, o perfil dos trabalhadores terceirizados foi elaborado por meio de analise
estatistico-descritiva de dados do Sindicato dos Empregados em Empresas de Prestagdo
de Servigos a Terceiros (SINDEEPRES) e do Sindicato das Empresas Prestacdo de
Servicos a Terceiros (SINDEPRESTEM). De posse desses dados, discute-se (com base
no cenario da terceirizacdo no Brasil) acerca dos elementos que aproximam o trabalho
terceirizado da precarizagao.

A base teorica desse trabalho se assenta em duas categorias de analise, a saber,
terceirizagdo e precarizacdo, permitindo, portanto, que seja estruturado da seguinte
forma: inicialmente, o trabalho terceirizado no Brasil ¢ contextualizado, na sequencia
aborda-se a questdo da precarizacdo no trabalho e, por fim, apresenta-se o perfil dos
trabalhadores terceirizados no contexto dos mandatos do PT no governo federal.

2. EM PROL DA REDUCAO DE CUSTOS: A QUESTAO DO TRABALHO
TERCEIRIZADO NO BRASIL

A terceirizagdo ¢ definida, de modo genérico, como a subcontratacdo de servigos
e produtos por uma empresa chamada contratante, junto a outra empresa, chamada
terceirizada ou prestadora de servicos (DIEESE, 2007). Considera-se aqui, como
Cavalcante e Marcelino (2011), a terceirizagdo como todo processo de contratacdo de
trabalhadores por uma empresa interposta, cuja finalidade ¢, em tultima instincia, a
reducgdo de custos com a forca de trabalho.

Os processos de terceirizacao da producgdo e da prestagcdo de servigos no Brasil, a
exemplo de como ocorreram em quase todos os paises capitalistas, desenvolveram-se
como parte do rearranjo produtivo, iniciado na década de 1970, a partir da terceira
revolucdo industrial e estdo intimamente ligados a disseminagdo das praticas de
organizagdo da producao japonesa, bem como do conjunto de ensinamentos e instrugdes
de eficiéncia produtiva veiculados pelo Toyotismo. Embora ja presente na historia do
pais, a expansdo e difusdo da terceirizacdo deu-se no contexto da reestruturagdo
produtiva dos anos noventa — tardiamente, se comparado aos paises da Europa e aos
Estados Unidos, onde a adogdo de técnicas e estratégias do modelo japonés vinham
sendo empregadas desde os anos 1970 ¢ 1980 (CAVALCANTE ¢ MARCELINO, 2011;
DIEESE,2007).

A terceirizagdo no Brasil faz parte, portanto, de um processo de reestruturacao
produtiva, orientada pela imprescindibilidade de atingir uma produtividade que lhe
assegurasse competitividade, assim como um lugar nos mercados nacional e
internacional. Por essa razdo, as empresas brasileiras definiram estratégias que
permitissem ganhos de produtividade e diferenciais de competitividade: algumas delas
optaram pela reducdo de custos por meio do enxugamento de seus quadros funcionais e
da precarizagdo das relagdes de trabalho; outras optaram por focalizar os esfor¢os em
seu produto final, terceirizando as chamadas atividades meio; e ainda houve aquelas que
combinaram as duas estratégias (DIEESE, 2007).
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Nesse novo cendrio a flexibilizagcdo torna-se central e a terceirizacdo ganha
evidéncia como forma de gestdo e organizagdo utilizada pelas empresas, considerando,
sobretudo, sua vasta possibilidade de flexibilizagdo da atividade produtiva e dos
contratos de trabalho, passando assim a ser praticada de maneira acentuada, com o
objetivo de reduzir gastos, transferindo os custos trabalhistas e aqueles referentes a
produ¢do para empresas subcontratadas ou diretamente para os trabalhadores
subcontratados (AMORIM, 2003).

Tendo como referéncia o histérico dos processos de terceirizagdo no Brasil,
observa-se que a terceirizagdo, enquanto fendOmeno possui caracteristicas genéricas —
que permitem, inclusive, que seu conceito seja operacionalizado. Contudo, as
caracteristicas especificas que ela apresenta em cada pais assumem extrema relevancia,
posto que correspondem a fatores estruturais, conjunturais, historicos, politicos,
econdmicos, nacionais e internacionais (DIEESE, 2007).

Pochmann (2012) chama aten¢do para essas diferencas existentes no movimento
de terceirizacdo entre paises. No entendimento desse autor, nas economias
desenvolvidas, o trabalho terceirizado resulta da op¢do patronal pela expansdo dos
ganhos de produtividade, a partir da adogdo de novos meios de gestdo da mao de obra e
de incorporacdo tecnoldgica — nessa perspectiva, a terceirizacdo, na maior parte das
vezes, ndo significa necessariamente a precarizacdo dos contratos de trabalho. No que
tange aos paises em desenvolvimento, a exemplo do Brasil, a principal motiva¢do do
processo de terceirizagdo estd na busca da redugdo do custo de trabalho, por isso, a
terceirizacdo representa a contratacdo de trabalhadores com qualificacdo inferior aos
postos de trabalho j& existentes (POCHMANN, 2012). Ainda, de acordo com
Pochmann, o trabalho terceirizado corresponde cada vez mais a uma parcela maior do
total das ocupagdes geradas no Brasil. Considerando que sdo postos de trabalho com
menor remuneracdo, absorvem mao de obra de saldrio de base, razdo pela qual as
ocupagdes geradas em torno do processo de terceirizagdo do trabalho tendem a se
encontrar na base da piramide social brasileira, expandindo-se, prioritariamente, no
setor de servigos, embora estejam presentes em todos os ramos do setor produtivo
(POCHMANN, 2012).

Como resultado da generalizagdo da pratica da terceirizacao, tem sido observado
no Brasil, assim como em outros paises, o aprofundamento da precarizagdo das relagdes
de trabalho e emprego. Dias (2013) aponta que hd uma tentativa de distinguir a chamada
“boa terceirizagdo” (caracterizada pela especializagdo e know-how) da “ma
terceirizacdo” (praticada exclusivamente com o intuito de reduzir custos). Apesar disso,
o conceito tem sido associado, de maneira geral, a deterioracdo das condicdes de
trabalho e emprego. Nesse cendrio, faz-se relevante ressaltar que, no pais, os ganhos da
especializacdo e da cooperagdo advindos desse novo modelo distanciam-se da realidade
a medida que a motivacao pela terceirizacao ¢ baseada, prioritariamente, na redugdo de
custos: uma pesquisa realizada pela FUP (Federagdo Unica dos Petroleiros) em 2010
demonstrou isso, ao indicar que 98% das empresas foram motivadas a terceirizar devido
ao menor prego e apenas 2% devido a especializagdo técnica (DIEESE/CUT, 2011).

O fato de ndo ter uma regulamentagdo especifica torna a situagdo do trabalho
terceirizado ainda mais peculiar e é provavel que essa seja uma das razdes pelas quais o
trabalho terceirizado tem sido associado a deterioracdo das condigdes de trabalho e
emprego. Embora nos ultimos anos esteja em pauta a criagdo de uma lei que

r

regulamente a terceirizagdo, a situagdo posta ¢ a de que as diretrizes do trabalho
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terceirizado respaldam-se em uma simula (Sumula 311), elaborada a partir de decisdes
da Justi¢a do Trabalho e firmado pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST).'

Essa sumula identifica as hipoteses de terceirizagao licita de servigos no Brasil, a
saber: trabalho temporario, servicos de vigilancia, servigcos de conservagdo e limpeza e
servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador. Apesar da licitude dos
contratos de prestagdo de servigos, amparada pelo enunciado, ndo se impediu a
flexibilizagdo terceirizante no plano das quatro hipdteses por ele referidas (DELGADO;
AMORIM, 2014). Nesse sentido, Dias (2013) argumenta que, embora a terceirizacao
licita consista na contratacdo de empresas fornecedoras de produtos ou servigos para
outra empresa, para atuagdo em “atividades meio”, estas atividades ndo podem ser
caracterizadas apenas como servigos de apoio, visto que se encontram inclusive em
atividades produtivas estratégicas diretamente ligadas a produgdo.

A despeito da expansdo da terceirizagdo ¢ do entendimento dessa “nova” forma
de organizagdo e gestdo como legal pela jurisprudéncia trabalhista, o contetido da
sumula permite identificar dimensdes fundamentais das relagdes de trabalho que nao
sdo abarcadas por ela, tais como: direitos iguais entre trabalhadores diretos e
terceirizados, condi¢des de saude e seguranca e responsabilidade solidaria da tomadora
(DAU, 2010). Dessa forma, a Sumula 331, que ¢, atualmente, o principal instrumento
no que se refere a uma ‘“normatizagdo” do trabalho terceirizado, ndo contempla
conteudos importantes no ambito dos direitos e condigdes de trabalho dos terceirizados.

O trabalho terceirizado d4 mostras da sua complexidade a medida que outro
modelo de regulamentacdo também pode apresentar uma ameaga: o polémico projeto de
lei (PL 4330/04)%, recentemente “desengavetado”, que divide as opinides entre os
trabalhadores terceirizados, centrais sindicais e sindicatos. As centrais sindicais, em sua
maioria, assim como a Central Unica de Trabalhadores (CUT), posicionam-se contra o
projeto de lei para a regulamentagdo da terceirizagio’, sob o argumento de que as
propostas nele redigidas encontram-se na contramao dos direitos trabalhistas, e que, se
aprovado, agravard a atual situacdo do trabalho terceirizado, considerando que ndo
garante segurancga social aos trabalhadores na mesma medida que garante seguranca
juridica as empresas. O posicionamento enfatico das centrais sindicais ndo encontra
ressonancia em todos os sindicatos, que, em grande parte, assumem uma postura mais
moderada — dentre os quais, o mais expressivo, o Sindicato dos Empregados em
Empresas de Prestagdo de Servigos a Terceiros (SINDEEPRES). O SINDEEPRES
considera a regulamentacdo imprescindivel, apesar de reconhecer a necessidade de
mudangas no atual projeto, como a inclusdo no texto da regulamentagdo para o setor
publico.

Inicialmente, a reivindicagdo das centrais sindicais era de que o projeto de lei que
regulamenta a terceirizacdo fosse reconstruido a partir da proposta elaborada
unitariamente entre as centrais, que foi consolidada como projeto de lei em 2009 e

! Trata-se de uma nova interpretagdo jurisprudencial do Enunciado n. 256, que admitia a prestagio de
servigos no ambito das entidades da administragdo publica. Conseguinte, em dezembro de 1993, ¢ editada
a Stmula 331, que reconhece a legalidade da contratagdo de quaisquer servigos especializados ligados a
atividade meio do tomador — agora, ndo restrita apenas a empresas estatais, mas abarcando entidades da
iniciativa privada (DELGADO; AMORIM, 2014).

? Projeto de lei de 2004, de Sandro Mabel (PMDB-GO), que dispde sobre o contrato de prestagdo de
servicos a terceiros e as relacdes de trabalho dele decorrentes. Esse projeto foi “desengavetado” apos onze
anos e, em 8 de abril de 2015, seu texto base foi aprovado pelo plenario da Camara dos Deputados —
atualmente, encontra-se no Senado Federal como PLC 30/2015.

3 Apds a aprovagdo do texto-base da PL 4330/04, as centrais sindicais (CUT, CTB, Nova Central,
Intersindical e Conlutas) organizaram uma mobilizagdo nacional contra a terceirizagdo, nomeada “Dia
nacional da paralisacdo”, que ocorreu no dia 15/04/2015.
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encaminhada para o Governo Federal (CUT, 2013). Tendo o PL 4330/04 avancado e
passado para o Senado (PLC 30/15), na ocasido de uma audiéncia sobre o projeto, no
més de setembro de 2015, a CUT e as outras centrais sindicais entregaram ao relator do
projeto no Senado, o senador Paulo Paim (PT-RS), uma sugestdo de texto base
substitutivo ao PLC 30, sob o argumento de que a proposta das organizacdes
trabalhistas, ao invés de retirar direitos dos trabalhadores subcontratados (terceirizados e
quarteirizados) e ampliar a precarizacdo para os outros setores, tem como principal
objetivo a redu¢do das diferengas legais entre os trabalhadores terceirizados e os
efetivos®. O desejo por “reconstruir” reitera a posicdo enfatica das centrais sindicais, ao
passo que a posicdo moderada de grande parte dos sindicatos pode ser percebida na
medida em que eles estariam dispostos a aceitar “reformas” no atual projeto de lei.

Quanto a possibilidade de a terceirizagdo ser regulamentada por uma lei, ¢é
importante perceber que, como traz Dau (2010), o estabelecimento de um marco legal,
por si sO, pode ndo reverter a precarizagdo do trabalho, mas ao contrario, pode
aprofundar e institucionalizar um padrao de relagdo de trabalho perverso, que além de
reduzir direitos, degrada a propria dimensao humana, inerente ao trabalho.

O apelo por uma regulamentacdo da terceirizagdo nio ¢ ao acaso — a expansao do
trabalho terceirizado no Brasil ¢ expressiva: de acordo com Pochmann (2012), no
periodo de 1996 a 2010 o crescimento médio anual do trabalho formal terceirizado foi
0,7% maior que o crescimento das empresas — em nimeros, esse crescimento foi de
13,1% para o trabalho formal terceirizado e de 12,4% para as empresas. Diante desse
cenario, surge o argumento de que a terceirizagdo ¢ “geradora de empregos” —
argumento que pode ser refutado partindo-se do entendimento de que, os postos de
trabalho, ocupados pelos trabalhadores terceirizados, sdo impreterivelmente necessarios
para produgdo, de modo que existiriam de qualquer forma, independente do tipo de
contrato. Na verdade, a empresa terceira gera um trabalho precario, com jornadas
maiores e ritmos exaustivos, que acabam por reduzir o nimero de postos de trabalho —
portanto, nessa logica, a terceirizagcdo esta diretamente relacionada com a precarizagdo
do trabalho: um exemplo disso é que, destacar os setores mais precarizados no pais
implica em destacar os setores que comumente exercem atividades terceirizadas
(DIEESE/CUT, 2011).

3. PRECARIZACAO: A INSTITUCIONALIZACAO DA INSTABILIDADE

O termo precariza¢cdo tem uma diversidade de sentidos. Ainda que associado ao
trabalho, a polissemia do termo permanece. Apesar disso, dentro do escopo do trabalho
o conceito de precarizacdo normalmente ¢ historicizado a partir da terceira revolugdo
industrial, fase de reestruturagdo produtiva e de acumulagao flexivel, que acarretou em
mudangas nas relagdes (e condi¢des) de trabalho, normalmente desfavoraveis aos
trabalhadores.

Por mais que, em uma perspectiva historica, seja possivel verificar que a
precariedade laboral foi uma constante nos trabalhadores de classes populares (Sa,
2010), a precarizagdo, no contexto da reestruturagdo produtiva, adquire outro sentido:
diz respeito a um processo social de institucionaliza¢do da instabilidade, de forma que, a
novidade, frente aos demais momentos de tradicional exploracdo do capitalismo, reside
na instabilidade como valor moral partilhado no conjunto da sociedade e em sua
consequente naturalizagdo (ROSENFIELD, 2010).

*  Informagdes disponiveis na pagina da Central Unica de Trabalhadores (CUT):

http://www.cut.org.br/noticias/audiencia-rechaca-plc-30-e-apoia-projeto-das-centrais-f508/ Acesso em
03/11/2015.
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Como observa Queiroz (2013), as defini¢gdes de precarizagdo sdo intmeras e
expressam diferengas na realidade laboral de cada pais, a partir do seu contexto social,
juridico e econdmico. Robert Castel (1998) define a precarizagdo como um processo
central norteado pelas novas exigéncias tecnologicas e econdmicas da evolugdo do
capitalismo moderno — a desestabilizacao dos estdveis, a instalacdo da precariedade de
diferentes trabalhadores e o aumento do desemprego sdo caracteristicas importantes
dessa nova dindmica do capital. Origina-se, entdo, uma nova questao social, centrada na
existéncia de “inuteis para o mundo” e, em torno deles, situagdes marcadas pela
instabilidade e pela incerteza do amanha, que atestam o crescimento de uma
vulnerabilidade de massa — vulnerabilidade essa fundada no enfraquecimento das
protegoes historicamente construidas em torno do trabalho (CASTEL, 1998).

As contribui¢des de Robert Castel para os estudos sobre precarizagdo no trabalho
sdo notaveis, entretanto, cabe salientar que as analises realizadas pelo autor foram
elaboradas em um contexto historico especifico — a crise capitalista iniciada nos anos
1970. Apesar disso, no cenario contemporaneo, a definicdo de precarizacdo, proposta
por diferentes autores, encontra ressonincia em Castel (1998), posto que eles
compreendem a precarizagdo para além do aspecto econdmico, como ¢ possivel
verificar na sequéncia.

O autor brasileiro Giovanni Alves (2007) entende como precarizagdo a sucessiva
perda de direitos acumulados no decorrer de anos pelas mais diversas categorias de
assalariados, representando, assim, a sintese concreta da luta de classes e da correlagao
de forgas politicas entre capital e trabalho. No entendimento do referido autor, a
precarizagdo atinge o nucleo organizado do mundo do trabalho, os trabalhadores,
sujeitos de direito e que, atualmente, sdo reféns da “flexibiliza¢do do trabalho”, estando
subjugados ao poder das coisas ou as leis do mercado.

A autora brasileira Paula Marcelino (2013) argumenta que a precarizagdo nao ¢
exatamente um conceito, tampouco um indicador, mas sim, um termo que aponta um
movimento cujo parametro de comparacdo sdo as conquistas operarias do periodo do
Estado de bem-estar social nos paises de capitalismo desenvolvido ou do
desenvolvimentismo em alguns paises de capitalismo dependente. Por essa razdo, para
Marcelino, a palavra precarizagdo estaria associada as ideias de provisorio, de
fragilidade, de incerteza; todas palavras que remetem ao padrdo de exploragdo
capitalista anterior aos pds-guerras e que ganham novos significados com as condig¢des
de trabalho que se configuram a partir da década de 1970.

Tereza Sa (2010), no debate portugués sobre trabalho, percebe que precarizagao ¢é
um termo muito usado nos paises latinos e corresponde a uma situacao laboral marcada
pela precariedade, que se opde ao contrato de trabalho tradicional que assegurava ao
trabalhador um trabalho de tempo integral, com duracdo indeterminada e prote¢do
social. Partindo de elementos semelhantes, a também autora brasileira Graga Druck
(2011) compreende a precarizagdo como perda do emprego ou perda da condigcdo de
uma insercdo estavel no emprego, criando, assim, uma condi¢do de inseguranga, bem
como modos de vida e de trabalho precérios (nos planos objetivo e subjetivo), fazendo
desenvolver a ruptura dos lagos e dos vinculos, tornando os trabalhadores vulneraveis e
sob uma condi¢do social fragilizada ou de “desfilia¢do social”.

As defini¢des de precarizagdo expostas possuem semelhangas entre si € permitem
ratificar que a precarizagdo ndo se restringe a condi¢do econdmica, mas, para além
disso, refere-se a desestabilizag¢do, no que diz respeito a status, protecao e identidade do
trabalhador (CASTEL, 1998). Trata-se da constitui¢do da precarizagdo a partir de um
duplo processo, como esclarecem Appay e Thébaud-Mony (1997), que consiste na
precarizacdo econdmica (resultante da precarizacdo salarial e de suas estruturas

Revista da ABET, v. 14, n. 2, Julho a Dezembro de 2015 246



produtivas) e na institucionalizacdo da instabilidade, em particular, das transformagdes
dos sistemas legislativos referentes ao trabalho e a prote¢ao salarial.

Compreende-se, assim, a precarizagdo como uma condi¢gdo mais ampla de
instabilidade e de inseguranca no trabalho, como uma “dupla institucionalizacdo da
instabilidade”, econdmica e social, o que quer dizer que ultrapassa o ambito do
desemprego ou das formas inseguras de inserc¢do e torna o trabalho e o emprego espacos
marcados pela instabilidade, incerteza, inseguranga, adaptabilidade e risco
(ROSENFIELD, 2010).

4. BASE DA PIRAMIDE SOCIAL BRASILEIRA? O PERFIL DOS
TRABALHADORES TERCEIRIZADOS

O perfil dos trabalhadores terceirizados foi elaborado por meio de andlise
estatistico-descritiva de dados do SINDEPRESTEM (Sindicato das Empresas de
Prestacdo de Servigos a Terceiros) e do SINDEEPRES (Sindicato dos Empregados em
Empresas de Prestagdo de Servigos a Terceiros) e sera analisado sob duas categorias —
demografica e socioecondmica, respectivamente. Nesse sentido, a categoria
demografica comporta a andlise dos dados no que se refere a sexo, idade e raga. Ja a
categoria socioecondmica esta centrada no que se refere A escolaridade, qualificagdo,
remuneracao ¢ condi¢des de trabalho.

Tendo como base a pergunta “quem ¢ o trabalhador terceirizado no Brasil?”, cabe
observar que, nesse caso, a designacdo de género ndo se restringe ao emprego
morfoldgico, considerando a predomindncia masculina no setor atualmente, que
corresponde a 64% do total (SINDEEPRES, 2014a). As mulheres chegaram a ser
maioria, ocupando mais da metade do total das vagas de emprego terceirizado, na
segunda metade da década de 1980, quando os processos de terceirizacdo ainda eram
incipientes no pais. Entretanto, os anos seguintes permitiram verificar um aumento de
vagas ocupadas pelo sexo masculino (SINDEEPRES, 2014b).

E possivel verificar esse cenario por meio do percentual de homens ¢ mulheres
nas atividades setoriais de prestacdo de servicos apresentado pelo SINDEPRESTEM.

Grafico 1 — Divisao por sexo das atividades setoriais de prestaciao de servigos
representada pelo SINDEPRESTEM
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Fonte: SINDEPRESTEM (2013) — Elaboragao propria

Observa-se que, dentre essas oito categorias — consideradas pelo sindicato
patronal servigos terceirizaveis especializados —, ha predominancia masculina em sete
delas e, em algumas, tais como bombeiro civil, logistica e leitura e entrega de
documentos, a participacdo feminina € pouco representativa. Em apenas uma das

Revista da ABET, v. 14, n. 2, Julho a Dezembro de 2015 247



categorias apresentadas ¢ possivel verificar maioria feminina, a saber, promocdes e
merchandising, que representa 14% da empregabilidade e 20% das empresas atuantes
no setor.

Esses dados remetem, inevitavelmente, a divisdo sexual do trabalho, mais
especificamente, ao principio da separagao (HIRATA, 2002), ou seja, a crenga de que
existem trabalhos de homens e trabalhos de mulheres. No que se refere aos servicos
terceirizaveis especializados, isso pode ser observado a medida que as atividades que
possuem maior percentual masculino (97% e 93%, respectivamente), em sua descricao,
fazem referéncia ao uso de EPIs especiais e equipamentos de alta complexidade técnica
— indicando periculosidade e necessidade de habilidade para manusear dispositivos. J& a
atividade que possui maior percentual feminino (70%) € descrita como “voltada para a
comercializacdo de produtos e servigcos, com interface direta em relacdo ao cliente e
“performance” de vendas (SINDEPRESTEM, 2013) - indicando, assim, as
caracteristicas consideradas feminizadas de maior comunicabilidade e melhor
relacionamento interpessoal.

A predominancia masculina nos servigos terceirizados pode ser compreendida sob
dois vieses. Primeiramente, deve-se considerar que, nos ultimos anos, dentre os setores
que mais cresceram no pais (e que empregam mao de obra terceirizada), estdo
segmentos produtivos em que a for¢a de trabalho é macigamente masculina, a exemplo
da industria de transformacao e da construgdo civil (MORAES, 2010). O outro viés esta
relacionado com o tipo de mao de obra absorvido pelo setor, que em geral, ¢ marcado
pela escolaridade média — a RAIS 2013 aponta como caracteristica estrutural do
mercado de trabalho formal brasileiro a predominancia de mulheres em empregos
ocupados por trabalhadores com maior escolaridade, sendo que, em 2013, 59% dos
empregos ocupados por pessoas com ensino superior completo eram destinados a
mulheres (DIEESE, 2014).

No que se refere a variavel idade, observa-se que os terceirizados sdo, em geral,
adultos — e cerca de dois ter¢os deles encontram-se no segmento etdrio de 25 a 49 anos
de idade, de acordo com o SINDEEPRES® (2014a).

Grafico 2 — Divisdo etaria dos trabalhadores terceirizados
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Fonte: SINDEEPRES (2014a) — Elaboragdo propria

Observa-se, no grafico 2, que o atual cenario ¢ caracterizado por maioria entre

25 e 34 anos de idade (adultos), seguido daqueles que possuem entre 18 e 24 anos

> Pesquisas realizadas por Marcio Pochmann, encomendadas pelo SINDEEPRES.
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(adultos jovens) e dos trabalhadores terceirizados entre 35 e 44 anos (adultos maduros).
Os extratos dos mais jovens (menores de 18 anos) e dos mais velhos (acima de 44 anos)
tém menor representividade. Ressalta-se que os segmentos etarios de até 24 anos de
idade passaram a decrescer levemente em 2010, ao passo que na segunda metade da
década de 2000, o emprego de trabalhadores de 50 anos de idade e mais voltou a
crescer, embora de modo leve (SINDEEPRES, 2014b).

Nesse sentido, o sindicato patronal Sindeprestem (2012/2013) chama atengdo para
a capacidade do setor terceirizado na contratacdo de jovens em situagdo de primeiro
emprego e empregados classificados como terceira idade. Nesse cenario, entre os
jovens em situa¢ao de primeiro emprego, destacam-se aqueles que procuram liberdade
financeira e panorama de como funciona o mundo do trabalho. J4 entre os trabalhadores
na terceira idade evidenciam-se aqueles que voltam ao mercado de trabalho para
complementar sua aposentadoria com a renda do servigo terceirizado (ZANOROLI,
2012; ALBERNAZ, 2012).

Os depoimentos publicados na revista do Sindeprestem, a PRESSTEM, permitem
perceber o contexto em que os trabalhadores em situacdo de primeiro emprego e
classificados como terceira idade se inserem no trabalho terceirizado:

Acredito que ter foco ¢ fundamental. Conseguir uma primeira oportunidade
de emprego diferente da desejada, como vendedora, garconete ou
recepcionista vale a pena, mas ¢é preciso ter objetivos pra ndo se acomodar e
continuar crescendo profissionalmente. Maressa, 21, terceirizada em empresa
de recursos humanos (PRESSTEM, 2012, p. 19).

Niao tenho planos concretos, mas daqui a trés anos, quando meu filho
terminar a faculdade de Direito, pretendo parar de trabalhar. Anténio, 64,
terceirizado ha 9 anos, setor da empresa ndo informado (PRESSTEM, 2012,
p- 29)

Ainda que essas faixas etdrias ndo correspondam a maioria, sao relevantes,
especialmente por duas razdes: primeiramente pela oscilacdo, ainda que leve, que ambas
apresentam no setor terceirizado, em curto espaco de tempo — o Sindeepres aponta
decréscimo do segmento etario até 24 anos em 2010; ja o Sindeprestem, na Pesquisa
Setorial 2012/2013, aponta um aumento de jovens em situacdo de primeiro emprego.
Além disso, os trechos dos depoimentos acima permitem observar a forma como quem
esta entrando no mercado de trabalho (jovens no primeiro emprego) ¢ aqueles que estdo
saindo, ou que ja sairam e voltaram (trabalhadores considerados na terceira
idade/aposentados) percebem o trabalho terceirizado. Ele nao ¢ uma opg¢ao de carreira,
mas um meio: seja para se inserir no mercado (ainda que ndo no emprego desejado),
seja para complementar a renda recebida pela previdéncia.

Aqui, deve-se considerar que inserir-se no mercado em condigdes consideradas
desfavordaveis — ainda sem experiéncia ou fora da idade padrio da “populagdo
economicamente ativa” — pode representar um ganho: prova disso ¢ que, dentre os que
acreditam haver mais vantagens no trabalho terceirizado®, destacam-se pessoas com 45
anos ou mais de idade (SINDEEPRES, 2014a).

O trabalhador terceirizado, que ¢ predominantemente homem e adulto, também ¢,
no que se refere a cor, predominantemente pardo, representando 41% do total. Como ¢

% Tendo como base ndo so6 o trabalho exercido, mas a situagio do emprego terceirizado em geral, 45% dos
trabalhadores afirmam que ha mais desvantagens em trabalhar como funcionario de uma empresa
terceirizada. (SINDEEPRES, 2014a).
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possivel verificar no grafico 3, o percentual de trabalhadores brancos ¢ de 36%, seguido
do de negros (18%) e das demais categorias, que juntas somam 4%. Nesse quesito, o
Sindeepres (2014b) chama atencdo para uma sensivel diminuicdo da presenca de
pessoas de cor branca nos postos de trabalho terceirizados nos anos 2000 — a tendéncia
foi uma diminuigdo gradativa de 2001 a 2010.

Grafico 3 — Divisao dos trabalhadores terceirizados por cor
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Fonte: SINDEEPRES, 2014a. Elaboragao propria.

E importante destacar que ndo se trata de um fendmeno que atinge exclusivamente
a categoria dos terceirizados, mas que se estende ao escopo da base da piramide.
Pochmann (2012) constata a importancia das ocupagdes de salarios de base geradas para
os trabalhadores ndo brancos, de forma que, do contingente de ocupagdes geradas (tanto
nos anos 1990 como nos anos 2000), quatro quintos foram absorvidas por esses
trabalhadores. Marques e Sanches (2010), tendo como base o periodo de 1992 a 2006,
percebem que a populacdo brasileira no mercado de trabalho cresceu quase 44% e, no
mesmo periodo, também se ampliou a participacdo da populacdo negra, com o
crescimento de 9,1% para homens negros e 6,2% para mulheres negras. Entretanto, no
que se refere a posse de carteira de trabalho, os homens negros apresentam as maiores
taxas de crescimento, enquanto as mulheres negras mantém-se com a menor propor¢ao
entre todos os grupos (MARQUES e SANCHES, 2010).

Nesse ensejo, Quadros (2004) evidencia o papel do género e da ragca na
desigualdade social brasileira recente, de forma que se estabelece uma hierarquia na
qual, no topo, estdo os homens brancos (ndo negros), seguido das mulheres brancas,
homens negros (e pardos) e mulheres negras. Dentre as raizes historico-estruturais desse
fendmeno, destaca-se o acesso diferenciado a escolaridade. Percebe-se que os
trabalhadores brancos ainda possuem graus mais elevados de escolaridade e, como
consequéncia, as ocupag¢des melhor remuneradas ou no nivel superior de rendimentos —
concentradas no terceiro grau completo e incompleto — sdo ocupadas por trabalhadores
brancos (homens e mulheres)’ e as ocupa¢des com remuneracdes mais baixas, por
homens negros (e pardos) e mulheres negras, respectivamente (QUADROS, 2004).

7 As mulheres tém assumido a dianteira na ocupacio de cargos com Ensino Superior Completo, conforme
a RAIS 2013 (DIEESE, 2014). Entretanto, mesmo sendo maioria, as mulheres com escolaridade superior
recebem, em média, 56% da remuneracdo dos homens brancos com mesma escolaridade (MARQUES;
SANCHES, 2010).
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Evidentemente, as raizes historicas da desigualdade reverberam ainda hoje, apesar
de os anos 2000 apresentarem um contexto mais favoravel no que se refere ao acesso a
educagdao e ao crescimento do emprego formal. Assim, a terceirizagdo, um trabalho
formal, mas nao regulamentado por lei — o que o enquadra nas novas formas atipicas de
contrato de trabalho — concentra a maioria dos trabalhadores ndo brancos, com
escolaridade média e remuneracdo mais baixa (se comparado aos efetivamente
contratados).

No que se refere a escolaridade, reitera-se que, dentre os terceirizados, a maioria
possui ensino médio completo ou incompleto — o que corresponde a escolaridade média
do brasileiro.

Grafico 4 — Escolaridade dos Trabalhadores Terceirizados
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Fonte: SINDEEPRES, 2014a. Elaboragao propria

O Sindeepres (2014b) indica que houve reducdo da participacdo relativa dos
trabalhadores com até ensino fundamental, entretanto, concomitante a essa redugao,
verificou-se a expansdo dos trabalhadores com escolaridade centrada no ensino médio
(incompleto ou completo). Ainda que tenha havido um aumento do percentual de
trabalhadores terceirizados com ensino superior incompleto ou completo (considerando
que, em 1985 esse percentual era de 2%)), ele ainda ¢ reduzido.

Tendo como base o periodo de 2004 a 2009, o Sindeprestem (2012) aponta que
houve um aumento no tempo de estudo dos trabalhadores terceirizados: em 2004, a
média era de 7,5 anos, aumentando para 8,2 anos em 2009, correspondendo, assim, a
um crescimento de 0,7 anos. A melhora no nivel de escolaridade, especialmente no
contexto dos anos 2000, reflete, de acordo com o Sindeepres (2014a), uma mobilidade
intergeracional, considerando que a escolaridade do trabalhador terceirizado ¢ maior
que a dos pais dele. Contudo, apesar do conjunto de avancos na escolaridade dos
trabalhadores ocupados, os niveis de remuneragao permanecem contidos, como lembra
Pochmann (2008).

Nesse sentido, ressalta-se que, no trabalho terceirizado, a melhora na escolaridade
nem sempre encontra ressonancia com o cargo ou a fun¢do exercido — 32% dos
terceirizados pesquisados pelo Sindeepres (2014a) percebem o seu cargo/funcdo como
inferior a sua qualificacdo. Dentre os que percebem o cargo/funcdo como
correspondendo a sua qualificacdo (61%), fazem-se maioria os trabalhadores com 45
anos ou mais e aqueles com até o ensino fundamental completo. Apenas 6% percebem o
seu cargo/fun¢do como sendo superior a qualificagdo.
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Para além da escolarizacdo, o Sindeprestem — juntamente com a Asserttem e a
Fenaserhtt — levanta a questdo da capacitagdo/treinamento. Em geral, como argumenta
Dutra (2014), os terceirizados nao recebem investimentos em treinamento e qualificacao
por parte da empresa tomadora, pois, ao contrario dos diretamente contratados, ndo se
inserem de forma permanente na cultura organizacional da “empresa-mae”. Os dados
Sindeprestem, Asserttem e Fenaserhtt (2012) ratificam o baixo investimento, indicando
que 10.465 trabalhadores foram treinados nos ultimos dez anos. Verifica-se, com isso,
que a capacitacdo € restrita, tendo em vista que a média de trabalhadores terceirizados
por empresa, no Brasil, ¢ de 288 e que apenas 9,5% das empresas ndo atuam com
trabalho terceirizado.

No que se refere a remuneracgao, o Sindeprestem (2013) aponta uma variagdo de
3,90%, portanto, positiva e real no setor, no periodo de 2011/2012 e 2012/2013. Apesar
dessa variagdo, a maioria dos trabalhadores de servigos terceirizaveis especializados
recebe entre R$ 701 e R$ 900, como ¢ possivel verificar no grafico abaixo.

Grafico 5 — Remuneracio dos trabalhadores terceirizados especializados
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Fonte: SINDEPRESTEM, 2013. Elaboragado propria.

Nota: * O percentual de 12,5, que ndo consta na tabela, ¢ classificado pelo Sindeprestem
como “ndo atua no segmento”.

Constata-se que a remuneragdo dos trabalhadores terceirizados se situa em torno
de um a dois salarios minimos. Aqui, destaca-se que o referido aumento (3,90%) na
remuneracdo equivale aos servigos terceirizaveis especializados indicados pelo
Sindeprestem, que ndo compdem a maioria dos postos de trabalho terceirizado.
Observa-se que, dentre os especializados, ndo estdo inclusos servigos técnicos
profissionais, servicos pessoais, vigilancia, asseio e conservacao e telemarketing. Essas
categorias estdo entre as mais populares no trabalho terceirizado, de acordo com o
Sindeepres (2014a), 2/3 do total dos trabalhadores ocupados em empresas de
terceirizagdo se concentram em apenas seis setores, a saber: servigos gerais (12%);
limpeza e conservagdo (14%); vigilancia e seguranca (12%); processamento de dados
(8%); logistica e distribui¢do (6%) e telemarketing (6%).

Pesquisa realizada pelo DIEESE/CUT (2011) indica que os trabalhadores
terceirizados concentram-se nas faixas salariais entre um e dois salarios minimos e de
trés a quatro salarios minimos, enquanto os trabalhadores diretos estdo mais bem
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distribuidos nas diversas faixas salariais. Apesar da elevacdo do salario médio dos
terceirizados, o Sindeepres (2014b) chama atencdo para o fato de que, desde a década de
1980, ele ndo representou mais do que 50% do valor do saldrio médio real dos
trabalhadores em geral.

Os niveis de remuneragdo contidos no setor refletem o histérico dos processos de
terceirizacdo no Brasil, onde essa “nova” forma de gestdo e organizagdo surge como
alternativa em prol da redugdo de custos. Delgado (2003) entende, assim, que a
terceirizacdo, para o empregado, constitui um meio de labor que, na maioria das vezes,
implica em perda da renda efetiva. A renda familiar mensal dos trabalhadores
terceirizados ¢ um elemento que corrobora com tal argumentacao, pois, de acordo com
o SINDEEPRES (2014a) a maioria (29%) possui renda familiar entre dois e trés saldrios
minimos, concentrando-se, portanto, nas primeiras faixas salariais.

A remuneracdo média dos trabalhadores terceirizados ndo encontra ressonancia
nas jornadas de trabalho, considerando, sobretudo, que os trabalhadores desse setor
estdo submetidos a jornadas mais longas — de trés horas a mais semanalmente, sem
considerar as horas extras que ndo sdo objeto do levantamento do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE). A ampliacdio no tempo de trabalho e até mesmo a
dificuldade em definir o que é tempo de trabalho pago estao dentre as caracteristicas da
terceirizacdo que remetem a informalidade. Ou seja, as formas atipicas de contrato de
trabalho, apesar de legais, possuem especifidades que, por vezes, aproximam-se mais do
trabalho informal do que do formal — tornando apropriada a nomenclatura “formalidade
precaria”. Sobre isso, Tavares (2004) entende que:

A terceirizagdo incorporou caracteristicas de informalidade, pela sua
flexibilidade e pela possibilidade que a mesma possui de intensificar o ritmo
de trabalho e a0 mesmo tempo a jornada de trabalho, de uma forma sutil, que
muitas vezes impossibilitam que os trabalhadores percebam essa situagdo
(TAVARES, 2004, p. 109).

Além da jornada mais longa, a permanéncia no trabalho para terceiros ¢, em
média, de 2,7 anos, o que explica a alta rotatividade dos terceirizados — 64,4% contra
33% dos diretamente contratados (SINDEEPRES/CUT, 2014). Segundo dados do
Sindeepres (2014a), no ano 2000, havia 58% dos trabalhadores terceirizados com
contrato de trabalho com menos de doze meses na mesma empresa, a0 passo que
trabalhadores com cinco anos (ou mais) de servigo, na mesma empresa, correspondiam
a apenas 7% dos contratados em regime de trabalho formal. No que se refere a
rotatividade do setor, os dados do ano de 2000 ndo parecem tdo distantes — uma
pesquisa recente do Sindeepres (2014a) demonstrou que 64% dos terceirizados tém
tempo de servi¢o de até um ano na atual empresa de trabalho.

A alta rotatividade implica, inevitavelmente, na irregularidade da contribui¢do
previdenciaria. Tendo como base o periodo de 2004 a 2009, o Sindeprestem (2013)
aponta um aumento na contribui¢do para a previdéncia social (de 47,6% para 54,4%),
entretanto, ainda € um crescimento moderado, observando a representatividade do setor.
Além disso, deve-se considerar que grande parte dos trabalhadores terceirizados (56%),
antes de serem empregados, permanece, em média, até cinco meses desempregados, de
acordo com o Sindeepres (2014). Esse ciclo emprego/desemprego dificulta a
contribui¢cdo sistematica ao sistema previdenciario e, consequentemente, 0 acesso aos
direitos dele advindos.

Outro ponto de extrema relevancia, no que se refere as condig¢des de trabalho dos
terceirizados, esta centrado nos acidentes de trabalho. Se o0s numeros de
acidentabilidade no pais sdo expressivos, o cendrio torna-se critico quando se trata do
setor terceirizado — de acordo com Delgado ¢ Amorim (2014), a fragmentacdo do
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processo produtivo e a instabilidade das contratagcdes interempresariais dificultam a
fiscalizagdo estatal das infragdes trabalhistas.

Além disso, discute-se o fato de que, ao terceirizar, as empresas contratantes
transferem para empresas menores a responsabilidade pelos riscos do seu processo de
trabalho — e essas empresas nem sempre t€m condi¢des tecnoldgicas e econdmicas de
gerencia-las (DIEESE/CUT, 2014). Esse cenario ¢ bem abordado por Sampaio (2000),
em seu trabalho com pedreiros refrataristas, no qual os trabalhadores terceirizados
declaram que, por receberem os EPIs da empresa de terceirizacdo, recebem EPIs de
qualidade inferior ao dos funcionarios diretamente contratados pela empresa.

Um estudo da subsecdo do Dieese do Sindieletro Minas Gerais, do ano de 2010,
realizado com dados da Fundagdo Coge, identificou que no periodo de 2006 a 2008
morreram 239 trabalhadores por acidente de trabalho, dos quais 193 (80,7%) eram
terceirizados. Conforme esse estudo, no mesmo periodo, a taxa de mortalidade média
dos trabalhadores diretos foi de 15,06, enquanto que a de terceirizados foi de 55,53
(DIEESE/CUT, 2011).

Tendo em vista os dados alarmantes, o Sindeprestem (2012) chama atengdo para
um decréscimo no numero de acidentes de trabalho. No periodo de 2005 a 2008, o
aumento no numero de acidentes do trabalho no pais era gradativo. Contudo, essa
conjuntura se modifica e no periodo de 2008 a 2010 ha uma diminui¢do nesses
nimeros: a reducao foi de 756 mil acidentes em 2008 para 701 mil acidentes em 2010,
ou seja, de 7%. Esse percentual ¢ restrito, considerando que o numero de acidentes de
trabalho passou da faixa dos 400 mil em 2002 para faixa dos 700 mil, em 2012
(BRAGA, 2012) — e, em virtude disso, o Brasil atualmente ¢ o quarto pais do mundo em
nimero de acidentes fatais no trabalho.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Retorna-se, afinal, & pergunta central deste trabalho: quem ¢ o trabalhador
terceirizado no contexto dos mandatos do PT no governo federal? A resposta, discutida
amplamente ao longo deste artigo, tendo como base dados de um sindicato patronal e de
um sindicato dos trabalhadores, também pode ser respondida objetivamente: ¢ o
trabalhador da base da piramide social brasileira — predominantemente homem, pardo,
adulto (entre 25 e 34 anos), com escolaridade média e remuneragdo nas primeiras faixas
salariais (e que corresponde a aproximadamente 4 dos trabalhadores formais do Brasil
atualmente).

Apesar das mudangas ocorridas nos governos do PT, como o préprio aumento da
formalizacdo, ainda permanecem tragos decorrentes da reestruturacdo produtiva e do
modelo de desenvolvimento do pais, que carregam caracteristicas perversas para o
trabalhador, desvelando o que se esconde por trds da carteira assinada. Pochmann
(2012) explica que as novas ocupagdes de servigos absorveram enormes massas
humanas resgatadas da condi¢do de pobreza, permitindo inegavel ascenc¢do social, que,
entretanto, permanecem distantes de qualquer configuracdo que ndo seja a de classe
trabalhadora — seja pelo nivel de rendimento, tipo de ocupagdo ou pelo perfil. Sendo
assim, tal contexto permite observar nao o surgimento de uma “nova classe média”,
como os governos do PT publicitam em seus mandatos, mas a condi¢gdo de uma “nova
classe trabalhadora” (SOUZA, 2012), que em sua maioria, ¢ representada pela
formalidade precaria.

Contudo, ainda que o perfil dos trabalhadores terceirizados revele que eles
compdem a base da piramide social brasileira, ha de se considerar as caracteristicas
especificas da terceirizagdo, que os diferenciam, em determinados aspectos, dos demais
trabalhadores formais da “base” — aproximando-os, ainda mais, da precariza¢ao (ou da
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formalidade precaria). Nesse aspecto, um elemento chave perpassa pela
regulamentacdo: a ndo existéncia de uma regulamentagdo especifica, que permita aos
terceirizados estar em condi¢des de igualdade em relacao aos efetivos, mostra o quanto
esse tipo de labor ¢ negligenciado, visto, sobretudo, como uma estratégia para redugdo
de custos — apesar de cada vez mais representativo no cendrio nacional. Ainda que,
depois de um longo tempo esquecida e “engavetada”, a discussdo sobre a
regulamentacdo tenha voltado a tona e esteja em andamento um projeto visando tal fim
(PL 4330/04, atualmente PLC 30/2015), trata-se de uma proposi¢do polémica:
construido sem a participagdo dos sindicatos e das centrais sindicais, o PL ¢ considerado
em desacordo com as necessidades dos trabalhadores, oferecendo mais protegao juridica
as empresas do que aos terceirizados.

Os percalcos em torno da regulamentagdo remetem ao conceito de precariedade
cunhado logo apds a reestruturagdo produtiva, caracterizada, também, pelos chamados
“empregos sem estatuto” (SHNAPPER e VILLAC, 1989). No cenério atual, frente ao
surgimento de uma gama de “novas” formas atipicas de contratos de trabalho, o que se
observa ¢ a transformagao dos sistemas legislativos referentes ao trabalho e a prote¢ao
salarial (como referem Appay e Thébaud-Mony, 1997), acarretando, inevitavelmente, o
enfraquecimento das protecdes histdricas construidas em torno do trabalhador.

Ainda, no que concerne ao trabalho terceirizado, os dados analisados revelam
caracteristicas de precarizagdo econdmica: o saldrio dos trabalhadores terceiros ¢ menor
se comparado aos efetivos, apesar das jornadas mais longas ¢ do aumento dos anos de
escolaridade. A precarizagdo, contudo, ndo se restringe ao aspecto econdmico, revela-se
também nas condig¢des de trabalho, marcadas por flexibilizagdo e instabilidade, que, por
sua vez, refletem além da esfera laboral. Por exemplo: a correlagdo entre jornadas
maiores e salarios menores acarreta inseguranga quanto a planos futuros (menos tempo
habil/menos capital disponivel); a alta rotatividade do setor ndo s6 aumenta a
instabilidade e a inseguranca quanto a planos futuros, como também se reflete na
dificuldade para contribuicdo do sistema previdenciario — e a contribuicdo ndo
sistematica a previdéncia acarreta a impossibilidade de acesso aos direitos advindos da
mesma.

Constata-se que diante das caracteristicas do trabalho terceirizado, estas
aproximam-se ndo s6 do conceito de nova classe trabalhadora, elaborado por Souza
(2012), mas também do conceito de precariado, que, apesar de compreendido de
maneira por Alves (2007) e Braga (2012), tém em seu nucleo a flexibilizacdo e a
instabilidade.
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