A inducdo analitica*

Jean-Pierre Deslauriers

A inducio analitica se apresenta como um dos primeiros métodos de pesquisa
sociologica. Sua aparicao coincide com o impulso da Escola de Chicago, quando os
pesquisadores fizeram amplo uso dos relatos de vida e dos estudos de caso. A indu-
cao analitica aparece na época em que a sociologia americana busca se constituir
enquanto ciéncia, em relacao as ciéncias fisicas e naturais que a precederam, mas,
ao mesmo tempo, quer se distinguir delas e rivalizar com elas: seus defensores jul-
gam provar ser possivel nao so coletar material qualitativo, como também anali-
sd-lo de forma rigorosa.

Do ponto de vista estritamente historico, a inducio analitica ocupa um lugar
importante, pois ela representara um momento crucial na evolucao da metodolo-
gia de pesquisa qualitativa: para uns, a inducao analitica constituird o tronco sobre
o qual as outras abordagens germinario; para outros, ela sera exatamente 0 0posto
disso. Portanto, nio sera surpreendente detectar nos outros métodos de pesquisa
qualitativa os tracos de sua influéncia. Contudo, se a pesquisa qualitativa se con-
fundia parcialmente com a inducio analitica, nos primordios da sociologia ameri-
cana, a metodologia se diversificou e ramificou, posteriormente: o termo pesquisa
qualitativa recobre agora uma multiplicidade de abordagens, como acertadamente
0 argumenta Van Maanen:

O termo “meétodos qualitativos” nao tem sentido preciso nas ciéncias
sociais. No melhor dos casos, esse vocdbulo geral designa uma varie-
dade de técnicas interpretativas, tendo por objetivos descrever, deco-
dificar, traduzir alguns fenomenos sociais que se produzem mais ou
menos naturalmente. Essas téenicas ddo mais atencio ao signilicado
desses fenomenos do que a sua freqiéncia (VAN MAANEN, 1983: 9).

Atualmente, os manuais de metodologia qualitativa classificam a inducao ana-
litica entre 0s outros métodos de pesquisa qualitativa. Deve-se dizer que a inducao

“ Este texto se baseia em um documento preparado por A. Gillain-Mauffette: Linduction analytique:
Pexception qui confirme la regle en vecherche qualitative. Universidade de Québec em Hull, 1992, 86 p.
Elaborado no ambito do projeto especial do Conselho Quebequense da Pesquisa Social, sobre a pes-
quisa qualitativa.
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analitica ndo suscita mais como antes o interesse dos pesquisad{on&*s c0111§1np9ra-
neos: outros métodos surgiram, enriquecendo a opcao metodologlc.a) fc'lue sL l(;[ere~
ce aos pesquisadores. No entanto, mesmo que elesﬁnem sgpprc se 1 (. 1ran; d\ e;rta_
mente a ela, muitos continuam recorrendo a inducao all.ahll(la. De cer lo,‘e 1e)s,)ndo a
empregam do mesmo modo que seus fundado“res, nao visam aos mesn@s: _]Ltl\:l(;s
e nao compartilham mais as mesmas pretensocs, en~1bora 'levem~ em (,O’Il.“l 0§ seus
lo-0s. Por todas essas razoes, a inducao analitica figura,

principios gerais, adaptanc e :
] AL . ficdcia na pesquisa

com razio, entre os outros métodos de pesquisa, tanto por sua ¢
quanto pelos debates que ocasiona. | |

O presente artigo expoe os diferentes aspectos da il].dU(iflO aﬂna{l’ulcab. Djp?lf de
defini-la, examinaremos as principais etapas de sua apllcgca(). Se'rao dl' oi ad ostos
debates primordiais por ela suscitados, permitindo—nos fazer sua avaliacao, antes

de concluir com uma andlise sobre sua heranca.

O que ¢ a indugao analitica?

A origem da inducdo é controversa. Ela 'denlilicgda rl(?s trébzll.l1;)§ Silcul;;ti;
tas e de pesquisadores do inicio do século, que se dedlcam,fl pﬂ.e’sgu;sauwres e
leis a partir do estudo de alguns casos isolados.ﬂMas, se .21‘11114(101}1 Qi T
nhece que vérias pesquisas utilizando a inducao analm%a ufvun.l s C IT PR
antes da descricao dela feita por Znaniecki, este '.autor € por e?e_s‘ C()\Ilél( erad (L), 3
entanto, como o porta-estandarte do método de inducao arclalllrl)lca e seu ponto ¢
vista ainda goza de autoridade no assunto (ZNANIECKI, 193 ) ’

Znaniecki definiu a inducdo analitica em oposi¢ao explicu‘a a0s melcl)dos es-
tatisticos, que ele classificou sob o nome de vll‘ulu(;ao enumer am{za. P()rta ltﬁ;lﬁ;)_,
ele designava as generalizacoes estatisticas feitas a ])aftlr de uma anllosFlﬁ N
da de casos escolhidos para representar uma populacao delermm‘z‘l( a c ava {a
va que os testes estatisticos entao utilizados nao levz'wam em COl’lbl‘dLI”'clL.d() 0;(,2:
sos excepcionais, que, deste modo, nao podiam ser }nl@.grados a‘o LOll]LlnlO 41 §
da segundo Znaniecki, nao basta pesquisar superhc?almeme as uua.uc‘l »ISFK]K“S{ e
objetos pertencentes a uma classificacao predelermmada: 0 proccdlmc.ntf) c c‘( -
tivo estabelece as classificacoes a priori, descartando os casos que o podem con-
tradizer. A inducdo enumerativa perde em compreensdao o que clid ganha em ex-
tensdo; se ela se aplica a uma grande quamidade de casos, ela elimina aqueles ‘c'{ue
nao pode incluir, enfraquecendo, assim, o a}cance de seus res"ulladf)s. BaS(’;%l‘]—
do-se nessa critica, Znaniecki propos de preferéncia utilizar a mdugag analm.ca
que proporcionaria, em seu ponto de vista, um conhecnnep.to Vel‘dadfillf) e dpll)()'-
fundado da situacao pesquisada. Para ele, a inducao analitica L:omega.wa opc ea
inducio enumerativa terminava (ZNANIECKI, 1934: 250). Ele inclusive af%rma—
va qué esse método era o das ciéncias fisicas e bioldgicas, e que ele deveria ser
aplicado as ciéncias sociais (p. 236-237).
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Mas, o que ¢ a indugao analitica? E, primeiramente, um procedimento l(’)gico,
que consiste em partir do conereto para.chegar ao-abstrato, delimitando ascaracte:
risticas essenciais de um fenomeno. Por este aspecto, ela se assemelha ao processo
indutivo propriamente dito. No sentido estrito, a inducao analitica ¢ um proce-
dimento metodologico das ciéncias sociais. Znaniecki nao apresentou uma defini-
¢édo verdadeiramente completa-e concisa sobre isso: eéleindicon a orientacao geral
de sua pesquisa, ao invés de definir precisamente a metodologia/queadotou. Deve-
remos, portanto, recorrer a outros autores que se interessaram sobre a inducédo
analitica, como Maunning, qué assim a definiu: “A inducao analitica ¢ um mé-
todo de pesquisa sociologica, qualitativo ¢ nao-experimental] que requerum estu-
do exaustivo de casos para chegar a formulacio de explicacoes causais universais”
(MANNING, 1982: 280).

Tal definicao contém os principais elementos da inducio analitica. Primeira-
mente, a natureza dos fatos sociais impede o recurso constante a experimentacao:
€ preciso prever um outro método para estudar os casos que fogem a inducio enu-
merativa, e, inclusive, para produzir conhecimentos confidveis. Para tanto, de-
ve-se analisar profundamente um pequeno numero de casos, descrever suas carac-
teristicas essenciais, retracar as causas dos fenomenos e observar como eles intera-
gem para produzir um determinado resultado. No fim do processo, o pesquisador
deveria ser capaz de formular proposicoes aplicaveis a todos os casos examinados,
bem como fornecer uma explicacio causal do problema pesquisado.

A inducao analitica procede de uma abordagem que, hoje, qualificarfamos de
nao-probabilistica: quando um caso ¢ analisado e qualificado como tipico, ou seja,
quando ele apresenta um conjunto coerente de caracteristicas que lhe sao proprias,
supoe-se que estas serao encontradas em outros casos de sua mesma ordem. “O ca-
rater suficiente do caso nao se exprime em termos de nimero, mas segundo as quali-
dades ou virtudes metodolégicas reconhecidas do caso, de acordo com a finalidade
do estudo” (DUFOUR; FORTIN; HAMEL, 1991: 65). Esta é a razio pela qual tam-
bém se chamou a inducio analitica de método dos casos tipicos, segundo o qual o
pesquisador enfatiza o exame aprofundado dos casos e nio a sua quantidade. Quan-
do um caso nio condiz com a explicacao, ele é tido como negativo, e exige que o pes-
quisador a reveja. No entanto, a inducio analitica difere do “lipo ideal” de Weber:
enquanto o tipo weberiano ¢ um conceito, o tipo de Znaniecki ¢ um tipo aperfeicoa-
do empiricamente. Fm resumo, pode-se dizer que a indugdo analitica ¢ um modo de
coleta e anlise de dados, que tem por objetivo evidenciar os elementos fundamen-
tais de um fenomeno, para dai deduzir, se possivel, uma explicacao universal.

As etapas do procedimento
Diferentes autores destacaram, resumiram e detalharam as etapas da inducao

analitica. Descrita como dialética por uns, e como ciclica por outros, todos estao
de acordo quanto a sua influéncia. No entanto, a descricao dela feita por Cressey
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(1953) foi retomada por vdrios autores ¢ constitui 0 principal ponto de referé(ncié
(BOGDAN & BIKLEN, 1982; MANNING, 1982; TAYLOR &“BOGDAI\.], l)8j+,
BERG, 1989: HAMMERSLEY, 1989; TESCH, 1990). Segundo Cressey, a inducao
analitica compreende as sete etapas seguintes: .

1) o pesquisador define grosso modo o fenomeno que ele Pretende explicar;

2) ele formula uma hipotese provisoria para explicar esse fendmeno;

3) ele confronta cada caso a hipotese provisoria, com o objetivo de determinar

se esta explica os fatos apresentados em cada caso;

4) se a hipotese nao corresponde aos fatos, ele deve reformuld-la, ou entao re-

definir o fenomeno, de modo a incluir esse caso;

5) 0 pesquisador atinge uma certeza provavel, apos ter examinad.o um peque-

no namero de casos; porém, a descoberta de um tnico caso I?c‘gaflvo, seja pelo

pesquisador em questdo, ou por algum outro, invalida a explicacdo e exige que

ela seja reformulada; ' .

6) 0 pesquisador retoma o processo de exame dos casos e de l‘cclc{il’ligﬁs) do fe-

nomeno e reformulacio da hipotese, até estabelecer uma relacaq universal,

cada caso negativo exigindo que seja redefinido o fenomeno ou reformulada a

explicacao; |

7) ele examina, para efeitos de demonstracao, casos fora do ambito circugscrl—

to, para determinar se a explicacao final também se aplica a eles (CRESSEY,

1953 16).

A indugdo analitica procede, em sentido inverso, dos métodos lﬁpoléuco-de—
dutivos: o pesquisador trabalha de cima a baixo, comecando pelos fatos e elabo-
rando, em seguida, conceitos teoricos e proposicoes (KIDDER, I.()Sl)A (.) trabalho
analitico comeca com um exame minucioso de um fenémeno social, VlS’dll'do de-
terminar as propriedades, caracteristicas, partes e elementos que o constituem.
Quais sio os elementos mais e os menos fundamentais? Ao se retirar um elememo
preciso, o fendmeno muda? (JORGENSEN, 1989). Atualmente, dirtamos que :a in-
ducio analitica comeca com uma descricio detalhada (thick description) da Slltua—
¢ao pesquisada, e esta andlise cuidadosa ¢ que permite comprcﬁendcr_ e extrair as
propriedades significativas de uma classe de objetos (MANNING, 1982). Os dados
530, entdo, decompostos e alguns elementos sao escolhidos como dados de bzlsc. E
assim que o fendmeno pesquisado ¢ delimitado segundo seus componentes funda-
mentais, e que os materiais sio examinados, constituindo operacoes que levam
ao delineamento das relacoes logicas entre esses mesmos componentes (HUBER-
MAN & MILES, 1991).

Nos mais célebres estudos sociologicos em que a inducéo analitica foi aplicada,
sendo os de Lindesmith (1947) e os de Cressey (1953) os mais citados, nota-se que a
hipotese ou a teoria ¢ verificada por uma ulili;acﬁo sequcnci'fll d§ cada caso c‘on}o
potencialmente negativo. Se a hipotese ¢ confirmada pelo primeiro caso, mas nao
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pelo segundo, ela ¢ reformulada (ou o fenomeno é redefinido), até que todos os ca-
sos sejam explicados pela teoria. O processo de pesquisa consisté em analisar tinia
série de casos que podem exigir uma revisao gradual da teoria-ori ginal. O tratamento
dos casos negativos tem, portanto, o efeito de aperfeicoar a teoria e tornd-la progres-
sivamente capaz de explicar os dados empiricos oriundos da pesquisa.

A construcio da teoria se efetua seégundoum processo evolutivo, com os dados
incompativeis com o construto- teérico, do- momento exigindo queressa estruturd
teorica seja ampliada e aprimorada. A teoria e a hipotese sao o ponto de chegada do
método, e nao o ponto de partida: elas sao elaboradas durante a pesquisa, pela inte-
racao da explicacio e das informacdes, até'sia formulacao final. Teoria ¢ hipotese
sdo, simultaneamente, fim e meio. Essa estratégia permitira estabelecer tipologias
de casos, categorias de fenomenos, relacoes entre as categorias, ¢ hipoteses.

Depois de obtida, essa sintese serd avaliada e confrontada com as informacoes
provenientes de uma nova leva de dados (HUBERMAN & MILES, 1991). Fsse pro-
cesso de comparacdo constante entre o esquema e a realidade consolidard (ou in-
validard) “as proposicoes descritivas ¢ as interpretacoes prévias” (BERTAUX, 1986:
27). Durante todo o processo de pesquisa, a teoria serd revisada para esgotar todos
os fatos que surjam, assim como o préprio problema de pesquisa sera modificado
(BOGDAN & BIKLEN, 1982). Trata-se, de certa forma, de um processo de “indu-
¢ao por eliminacao”, segundo o qual se testa a solidez do esquema explicativo, com-
parando-o com outros dados.

Para ilustrar o desenvolvimento da inducio analitica, eis um exemplo extraido
das pesquisas realizadas por Cressey (1953), nas quais ele aplicou seu método. Ini-
cialmente, ele pretendia ressaltar as condicoes necessarias e suficientes que podem
levar a um abuso de confianca: ele tomou como objeto de estudo os desvios frau-
dulentos de fundos. Baseando-se na inducio analitica, ele queria determinar uma
sequiéncia precisa de acontecimentos que sempre ocorre quando ha desvios de
[undos, e sempre inexiste, quando nao os hd. Primeiramente, ele estabeleceu qua-
tro condi¢oes obrigatoriamente presentes nos casos de desvios de fundos: o indivi-
duo deve ocupar posicao de confianca; ter un problema financeiro, em sua opiniéo,
inconfessavel; considerar o desvio de fundos como uma solucao possivel; e formu-
lar uma justificativa de seu ato.

Cressey deu inicio a sua pesquisa, referindo-se a descricio juridica do desvio de
fundos. Se tal descricio incluia os vigaristas prolissionais, bem como os emissores de
cheques falsos, ela excluia, contudo, alguns tipos de desvios. Cressey teve de redefi-
nir o termo para explicar por que pessoas tendo ocupado um cargo de confianca
abusaram, depois, de sua posicao, fazendo-o, porém, de boa-f¢. Para colher esses da-
dos, ele entrevistou prisioneiros cujo comportamento respondia a esse ultimo crité-
rio: esses individuos pesquisados por Cressey faziam parte da populacio dita “nor-
mal”, antes de sua infracao. Fm contrapartida, ele excluiu os prisioneiros que haviam
aceitado o cargo com a intencao deliberada de dele tirar proveito, restringindo, desse



modo, sua pesquisa a pessoas que cometeram desvios..Ele pode analisar o fenomeno
de modo mais amplo, baseando-se também nos depoimentos retrospectlv0§ desses
interlocutores; porém, ele nao entrevistou pessoas que nunca tenham.c?meu(’lo des-
vios, pois isto teria sido uma outra pesquisa, ja que, nas mesmas condicoes, ha quem
nio se torne culpado de um desvio fraudulento de fundos.

Pode-se encontrar em Hammersley (1989) e Kidder (1981) as varias VCI‘S(_)Q.S
de suas hipoteses, em diferentes etapas de sua pesquisa; no entanto,.Cressey admi-
te ter se sentido na obrigacio de reformular e revisar sua hip().tese' cinco vezes, an-
tes de chegar a sua conclusio sobre as causas dos desvios. Prlmelra.mente, ele su-
pos que ha desvio de fundos quando um individuo entendeu, ou foi levado a crer,
que alguns tipos de desvios ndo eram um verdadeiro crime e se tratava apenas de
uma violacio técnica. Ele teve de abandonar essa hipotese, quando encontrou pes-
soas que sabiam exatamente que seu gesto era ilegal. Sua segunda hipél'esct se vol-
tou para as necessidades: uma necessidade urgente de fundos adicionais faz com
que a pessoa recorra aos desvios fraudulentos. Esta hipotese também teve de ser
rejeitada, pois alguns sujeitos declaravam ter vivido situacoes de urgéncia, por ve-
zes mais gritantes, sem terem chegado a realizar tais desvios.

A terceira hipotese dizia respeito ao isolamento psicologico: pessoas traiam a
confianca nelas depositada, isentando-se de obrigacoes financeiras que reputavam
como socialmente inconfessaveis — por exemplo, dividas de jogo — e que, conse-
qitentemente, deveriam ser resolvidas secretamente. Porém, ao verificar essa afir-
macio, nas entrevistas precedentes e subseqitentes, Cressey se deu conta.de que a?-
guns sujeitos haviam tido obrigacoes clandestinas, mas nem por issp haviam de?VI-
ado fundos; enquanto outros ndo as tiveram, mas, mesmo assim, fizeram desvios.
Como todos os desvios nio se explicavam pelo descompasso entre as despesas e
as rendas dos entrevistados, Cressey substituiu o termo obrigacdo financeira pelo
de problema financeiro. Todavia, tal reformulacio nio englobava todos 0s casos: de
fato, os ultimos contra-exemplos encontrados preenchiam todas as condicoes, mas
0s sujeitos jamais haviam desviado fundos anteriormente, em razao de suas cren-
¢as morais. De modo a incorporar esses novos casos, Cressey chegou a hipotese fi-
nal: pessoas de confianca abusam de sua situa¢do, quando acreditam ter um pro-
blema financeiro inconfessavel — o qual sabem que podera ser resolvido secreta-
mente, por meio de um desvio de fundos —, e conseguem justificar seus atos para
conservar sua imagem de honestidade. Essa explicacdo convinha a todos os casos
que ele havia pesquisado e nenhum novo caso veio contradizé-la.

Cada vez que formulava uma nova hipotese, Cressey a verificava por meio de
novas entrevistas, além de analisar aquelas anteriormente registradas, e também
suas observacoes. Esse procedimento retrospectivo estd na base da indugao analiti-
ca: Cressey pos a prova sua hipétese final confrontando-a nao apenas a todos os
dados que havia coletado, mas também a mais de 200 casos de desYlos estudados
por um outro pesquisador, e, ainda, realizando entrevistas adicionais em uma ou-
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tra penitencidria. Ele nao encontrou nenhum contra-exemplo e sua explicacio abran-
gia todos os casos que ele havia examinado.

Segundo Manning (1982), a pesquisa de Cressey (1953) e também as de Lin-
desmith (1947) e de Becker (1963) constituem bons exemplos da contribuicio da
inducdo analitica a metodologia da pesquisa na sociologia.

As pesquisas sociologicas para-asiquais'arandlise indutiva foi utilizada seguém
grosso modo o modelo proposto, por Cressey, mas.a pratica ¢ menos linear e as eta:
pas também nao sio claramente distinguidas (ver, por exemplo, os trabalhos de Fra-
zier (1978) e Tesch (1990)). Segundo Bogdan e Biklen (1982), que relatam a sua
propria experiéncia, o pesquisador comeg¢a sua pesquisa ¢om uth problema'determi-
nado, para se dar conta, apos algumas entrevistas, de que o modo como propunha o
problema de pesquisa nao correspondia aos dados coletados. Tipicamente, as primei-
ras entrevistas contribuem mais para a formula¢io do problema do que para a elabo-
racdo de proposicoes rigorosas. Além disso, o processo nao toma a forma classica do
funil: ao contrario, a andlise se torna cada vez mais ampla com o acumulo de novos
€asos, mesmo se a teoria se torna habitualimente precisa, com o tempo. Entre a regra
e a prdlica, adaptac(’)cs $40 Ndo somente possiveis, como necessarias.

Os debates em torno da inducio analitica

A inducdo analitica levantou vidrias questoes, que nem sempre foram resolvi-
das satisfatoriamente, e continuam sendo objeto de discussoes entre os pesquisa-
dores. Eis algumas delas:

A delimitacdo do caso pesquisado

Onde delimitar a fronteira do caso pesquisado? Por vezes, criticou-se a indu-
¢ao analitica por reduzir progressivamente os limites do caso pesquisado, de ma-
neira que ele se encontrasse tolhido de qualquer influéncia externa e acabasse por
se explicar por si mesmo. Assim, a hipotese se aplicaria infalivelmente, uma vez
que ela nao poderia ser invalidada. Fssa critica ¢ severa. Com efeito, toda pesquisa
deve recortar seu objeto, precisar o campo de aplicacio de seus conceitos e explici-
tar as restricoes requeridas pela explicaciao proposta pelo pesquisador. A inducao
analitica alcanca isso, especificando o problema que busca aprofundar, estabele-
cendo os critérios de selecao de sua amostra, e aperfeicoando sua metodologia de
coleta de dados e de analise. Desse ponto de vista, nao se pode culpar a inducio
analitica de circunscrever o fenomeno pesquisado, quando se lhe impoe essa con-
dicao como a qualquer outro método de pesquisa.

A caracteristica geral da pesquisa qualitativa, e da inducao analitica em parti-
cular, ¢ a de nao multiplicar os casos, sem té-los analisado em profundidade. Esse
procedimento possibilita revisar a explicacao gradativamente, e adapta-la a reali-
dade em questao. A pesquisa cessa quando a explicacio se aplica aos casos encon-
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trados, como o demonstra o exemplo de Cressey: ¢ a prova de que 0 fenomeno foi
evidenciado, delimitado e explicado. Se o caminho trilhado pode se distanciar do
procedimento habitual, o ponto de chegada ¢ o mesmo, ¢ € do ponto de vista da va-
lidade dos resultados obtidos que a inducdo analitica, como qualquer outro méto-
do de pesquisa, deve ser avaliada.

A causalidade

A semelhanca de outros cientistas, os pesquisadores nas ciéncias sociais, so-
bretudo aqueles do final do século passado, gabavam-se de isolar as causas dos fe-
nomenos sociais e formular proposicoes universais, aplicaveis em todos os tem-
pos. Marx nao havia atribuido ao conhecimento o objetivo de descobrir as leis so-
ciais se aplicando com tanto rigor quanto a lei da gravidade? Ele nao foi o tnico a
defender essa opinido, que se encontra em varios pesquisadores dessa época, como
Znaniecki.

A experiéncia da pesquisa demonstrou que a determinacao das causas nao € ta-
refa facil. Se um estudo pode conseguir isolar os fatores determinantes de um feno-
meno social, ndo ocorre o mesmo que esses fatores ajam em uma sociedade histori-
camente localizada e que sua forca de explicacdo se encontre consideravelmente
reduzida, quando eles sao inseridos num outro contexto espacial, social ou tempo-
ral. As situacoes sociais constituem um emaranhado, que ndo ¢é facil desenredar:
consegue-se algo, isolando um aspecto, mas, ao fazé-lo, perde-se de vista a totali-
dade. Desse ponto de vista, a concepgio dos pesquisadores contemporaneos evo-
luiu, inclusive a dos pesquisadores que recorrem a inducio analitica: em lugar de
buscar as causas, eles se contentam, geralmente, com correspondéncias estreitas,
ligacoes significativas, arriscando ter de retomar seu trabalho sobre a experiéncia,
posteriormente.

A universalidade

A busca das causas tem por coroldrio a descoberta de conhecimentos universais:
se conseguirmos descobrir as verdadeiras causas dos fenomenos sociais, produzi-
remos um conhecimento valido para a humanidade. E isto sem levar em conside-
racdo os fatores culturais que, certamente, influem nas preocupacoes do pesquisa-
dor, seus conceitos e suas bases epistemoldgicas. A propria pratica da pesquisa de-
monstra que o conhecimento é limitado pelo contexto social que o produz e que o
objetivo da universalidade ¢ dificil, sendo impossivel, de atingir. Certamente, com
o passar do tempo, todo conhecimento apresenta fraquezas ¢ acaba sendo refuta-
do, pelo menos inserido num contexto mais amplo que lhe da um sentido novo.

Com o tempo, a pesquisa social se torna mais humilde e reconhece a inﬂu_éncia
do contexto no qual se desenvolve. Ela se apresenta mais contextualizada, fixada
num determinado tempo, preocupada com as circunstancias particulares, e influen-
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ciada pela sensibilidade de uma época especifica. Porém, ndo ocorre que por falta de
se lancar a busca de causas verdadeiras; ou de wima explicacao universal, a indugao
analitica perca sua razao de ser. Ao contrario, mesme enraizada emunycontexto que
a limita, ela pode produzir conhecimentos pertinentes. As generalizacoes envelhe-
cem mal. E 0 caso da pesquisa realizada por Manning (1977) sobre o aborto.

Manning buscava descobrirse-tima seqiéncia precisa'de acontecimentos’=ou
um conjunto de acontecimentos=estavasempre presente nos casos dé aborto, e'se
era possivel identificar os fatores contextuais ue determinam a presenca oua au-
séncia do acontecimento. Primeiramente, ele solicitou a uma estudante que lhe ha-
via falado sobre a sua decisao de abortar que redigisse um documento relatando a
sua experiéncia de aborto. Em seguida, ele pediu aos estudantes de um outro gru-
po que coletassem a historia de algumas pessoas de seu relacionamento que tives-
sem solrido, ou decidido sofrer um aborto. As causas da gravidez eram multiplas:
falha dos meios contraceptivos, paixao subita, agressao. Virias escolhas se ofere-
ciam: casar-se, ter o bebé, ou abortd-lo, legalmente ou néo, de maneira profissional
ou nao. Por outro lado, o aborto como categoria juridica cobre uma variedade de
atos, legais ou ilegais. Para [ins da pesquisa, o aborto foi definido como a interrup-
cao ilegal de uma gravidez vista como problematica. Além disso, a amostra foi limi-
tada a estudantes solteiras e excluia os abortos terapéuticos, os abortos involunta-
rios e a interrupcao da gravidez exigida pelos pais.

A primeira hipotese elaborada foi a de que a mulher comecava a considerar
o aborto quando tomava consciéncia de sua gravidez, eliminava o casamento como
solucio, e ponderava que ndo podia falar desse problema. Uma pesquisa mais
aprofundada demonstrou que a eliminacio do casamento nao significava um de-
sinteresse pelo casamento em si, nem uma falta de desejo pelo bebé. Todas as mu-
lheres entrevistadas haviam percorrido diversas etapas, qualquer que fosse a situa-
cao de seus pais, de seus amigos masculinos e de seus parceiros sexuais. Todas for-

jaram uma justilicativa ou uma explicagdo de seu ato. Manning acabou formulan-

do uma outra hipotese: um aborto ocorre quando uma mulher solteira que se defi-
ne como gravida, e nao deseja nem se casar, nem criar uma crianca, recebe de seus
amigos o conselho de recorrer ao aborto para resolver o seu problema. Ela neutra-
liza assim o carater desviante de sua decisio e encontra alguém para praticar
o aborto. “As mulheres que constituem exce¢ao a essa regra nao abortaram; elas
eram casadas, ou haviam renunciado a interromper sua gravidez por conselho de
amigos, ou nao puderam sofrer a tempo a um aborto”.

Ao mesmo tempo em que esse exemplo descreve o procedimento da inducao
analitica, ele demonstra bem como os resultados podem variar de um contexto a
outro. Ha, em primeiro lugar, uma diferenca fundamental entre viver em um lugar
onde ¢ ilegal abortar, ou entao o aborto ¢ considerado ilegal, e em um lugar onde
ele nao o ¢: essa diferenca influi, certamente, na decisio das mulheres ¢ nas possi-



bilidades oferecidas a elas. Em segundo lugar, as mulheres solteiras nao sao mais
as unicas a abortar e o casamento ja ndo é determinante: outros fatores parecem
agora muito mais importantes, como o efeito da maternidade sobre a carreira das
mulheres, sobre seu desenvolvimento pessoal, o nimero de filhos que elas ja tive-
ram, sua situacao socioecondmica. Ocorre, portanto, que se a generalizacao de
Manning podia ser defendida nos anos 1970, ela ¢, hoje, desmentida pela evolucao
dos costumes e pela passagem do tempo.

Em sua pratica mais purista, a inducao analitica visa fornecer explicacoes uni-
versais, mais do que probabilidades; o que significa dizer que todos os casos en-
contrados deverio ser explicados. Outros pesquisadores, a semelhanca de Katz
(1983), adotam uma posicao mais nuancada: a inducao analitica ¢ um método util
para construir o conhecimento, mas sua busca da explicacao perfeita ou universal
deveria ser vista mais como uma estratégia de pesquisa do que como a finalidade
altima do método, ou como a medida de suas capacidades.

O caso negativo

Segundo os fundadores da inducdo analitica, a superioridade de seu método
provinha de sua maior proximidade com o campo, possibilitando ter em conta os ca-
505 negativos que os testes estatisticos ndo podiam levar em consideracao. Se este as-
pecto se revelava plausivel em sua época, ele o ¢ menos atualmente: os pesquisado-
res dispoem, agora, de uma aparelhagem estatistica sofisticada que o uso do compu-
tador aperfeicoou. Nesse sentido, a situacdo se transformou completamente desde o
tempo em que Znaniecki expressava suas restricoes a inducao enumerativa.

A explicitacio dos casos negativos que deviam modificar a teoria também co-
loca problemas sérios. Em primeiro lugar, é possivel delimitar todos os casos nega-
tivos? Como ter certeza de que todos 0s casos foram compilados, e, principalmen-
te, todos 0s casos negativos? Em segundo lugar, nem todo caso negativo tem o
mesmo peso, conforme o momento da pesquisa em que aparece: quando ele se ma-
nifesta no final dela, por exemplo, tem ele a mesma influéncia do que em seu ini-
cio? Os casos negativos podem escapar ao pesquisador, pela simples razao de se si-
tuarem fora de sua compreensio, ou de seu contexto moral ou cultural? O que
ocorre com os casos negativos que escapam a consciéncia do pesquisador, ou com
aqueles que é impossivel incorporar? Em resumo, se alguns afirmam que se deve
prosseguir até que ndo exista mais exce¢ao a regra, Lincoln e Guba (1985) obser-
vam que ¢ dificil acreditar que ndo se possa encontrar uma unica exce¢ao entre
centenas de casos. Assim como outros, eles consideram que a regra ¢ demasiado ri-
gida. Com efeito, o objetivo ndo ¢é atingir a explica¢ao perfeita, mas sim, medir o
progresso realizado gracas aos casos negativos e por meio das transformacoes da
explicacdo em relacdo ao conhecimento inicial.
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Avaliacao do método

A inducao analitica ¢ um método polivalente: Alids, esta polivaléncia existe
desde o inicio, quando Znaniecki designa a indugdo analitica afuncdo de confir-
mar as leis conhecidas e descobrir as novas. Entretanto, e ainda que seus sucesso-
res tenham reduzido o alcance da inducio analitica, essa concepcao original, que
alguns julgam ultrapassada, perduramo espirito de varios pesquisadores; quando
se quer distanciar-se da inducao analitica, alega-se que ela enfatiza a descoberta de
leis universais, como o atesta a citacao seguinte: “A inducao analitica tem a funcao
de criar e demonstrar uma teoria integrada, limitada, precisa, e universalmente
aplicdvel, das causas de um comportamento particular (¢omo-a toxicomania ou o
desvio fraudulento de fundos)” (GLASER & STRAUSS, 1967: 104). Assim sendo,
¢ bastante provavel que mesmo os atuais defensores da inducao analitica nao se
identificassem com essa delini¢do dada por Glaser e Strauss: em primeiro lugar, a
inducdo analitica ndo serve apenas para descobrir novas teorias; e, depois, a pre-
tensao de explicitar leis universais ¢ muito discutivel e, hoje, poucos metodologis-
tas se atém a isso, obstinadamente. Porém, permanece o fato de que a inducao ana-
litica ¢ um método de pesquisa que ainda apresenta diversas vantagens.

Pela importancia que ela atribui aos casos negativos, a inducao analitica impoe
uma articulacao estreita entre as observacoes e a teoria. E também leva a constru-
¢do de teorias capazes de incorporar dados contraditorios, ou suscitar a formulacao
de novas explicacoes. Alguns criticos, dentre os quais Denzin (1978: 196), queixa-
ram-se da duracao do processo: mesmo pesquisando apenas um pequeno nmMero
de casos, a andlise e a apresentacio sio mais longas do que em outros métodos. E
também verdade que a inducao analitica nao convém a todos os objetos de pesqui-
sa: outros meios mais rapidos podem apresentar resultados satisfatorios, tais como
a sondagem ou a pesquisa experimental. Em contrapartida, a inducao analitica ¢,
geralmente, a tinica solucao que se oferece aos pesquisadores. Por exemplo, quan-
do se trata de examinar de perto os processos (BECKER, 1954; MARSHALL &
ROSSMAN, 1989), compreender o contexto social proximo (HAMMERSLEY, 1989),
o aspecto subjetivo dos processos (BECKER, 1963; MANNING, 1982), captar o
significado da linguagem dos integrantes de um grupo e ver o mundo com o0s seus
olhos, a inducio analitica constitui um procedimento muito eficaz.

Virios autores insistem na capacidade da inducao analitica em permitir nao so
a elaboracao de teorias, como também sua verificacio (BOGDAN & BIKLEN,
1982). Por exemplo, Hammersley e Atkinson (1983: 205) fazem dela um modelo
titil para testar o valor explicativo de uma teoria, porque ela possibilita contrapo-la
aoutras e avaliar, assim, seu alcance. Lindesmith (1947) pode construir e verificar
sua teoria, confrontando-a com as teorias fisiologicas e psicologicas relativas a de-
pendéncia das drogas. Nessa dtica, a inducao analitica seria uma versio original
do método comparativo. Além disso, segundo Hammersley e Atkinson (1983), a
inducao analitica ¢ habitualmente adotada na etnografia, para resolver problemas
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de verificacao: Berg (1989) recomenda inclusive a sua utilizacdo para avaliar o va-
lor de uma hipotese.

Com a inducio analitica, levantou-se a questao da dificuldade de impedir a in-
trusao da teoria do pesquisador na interpretacao dos dados (FRAZIER, 1978): a
forca do método dependeria da habilidade do pesquisador e nao poderia ultrapas-
sar a de seus utilizadores. Porém, pode-se perguntar se isso ¢ tao diferente no caso
da sondagem ou da experimentacio. Existe esse método de pesquisa apresentando
um tal grau de precisio, que possibilite excluir qualquer intrusao externa, subjeti-
va ou objetiva? A pesquisa nao é senao uma técnica que se aplica: ela ¢ também um
oficio que se aprende a dominar e um conhecimento que evolui. Desse ponto de
vista, ndo se pode exigir da inducio analitica uma perfeicao que ninguém atinge.

Em resumo, a inducao analitica deve ser examinada e avaliada globalmente, da
mesma maneira que toda pesquisa de campo, a luz do processo de pesquisa e da
formulacio da teoria (TURNER, 1969). E preciso aplicar a inducao analitica os
mesmos padroes que aqueles aos quais se recorreu para julgar qualquer relatorio
de pesquisa qualitativa: os métodos de coleta de dados sao explicitados; os dados
documentam o constructo analitico; 0s casos negativos sao destacados e o pesqui-
sador explicita como se deu conta deles, examinando seus vieses, assim como as
decisoes tomadas no campo de pesquisa para avaliar as mudancas de estratégia e
de orientacdo, e também o alcance da teoria e das generalizacoes (MARSHALL &
ROSSMAN, 1989). A inducio analitica deve ser avaliada principalmente em sua
capacidade de produzir conhecimentos verdadeiros.

O legado da inducao analitica

Se a inducdo analitica ¢ hoje bem menos aplicada em sua forma original, ela
faz, contudo, parte do patrimonio metodologico das ciéncias sociais. Além disso,
depreendem-se facilmente as marcas de sua influéncia em vérios outros procedi-
mentos de pesquisa mais contemporaneos. Por exemplo, Legall faz uma exposicao
da utilizacao do relato de vida, que convém satisfatoriamente para descrever a in-
ducao analitica:

Ndo existe, pode-se dizer, tempo de coleta de dados, [ase puramente
técnica que se intercalaria entre a problematica ¢ a andlise. No momen-
to da coleta dos relatos de vida, o pesquisador-entrevistador ja se en-
contra na fase da andlise. De [ato, ele ndo pode ficar indiferente aquilo
que afirmou de maneira hipotética, sobretudo quando tudo o leva a
constatar que o “empirismo” invalida suas proposicoes iniciais, condu-
zindo-o, alids, a retomadas sempre diferentes (LEGALL, 1987: 41).

O método do relato de vida é tomado da inducéo analitica: o pesquisador su-
poe que um ou mais casos intensamente analisados representarao fielmente o uni-
verso do qual foram extraidos. Se virios adeptos do relato de vida se ativeram a
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monografia, sem nenhuma pretensio de estabelecer relacoes causais e nem mesmo

formular hipéteses, ¢ fato que varios técnicos do método de relatos de vida se ser-

vem de um modelo de anlise dos dados'semethante aquele da inducao analitica:
Mesmo quando se tem um problema preciso'a-propor, uma idéia bem
circunscrita do objeto de estudo, ¢ impossivel, a ndao ser impondo
suas proprias categorias de leitura, chegar rapidamente a apreender o
sentido profundo do-qual ¢sta impregnada a entrevista. Nao ¢ senao
por abordageusrepetidas que o material passi progressivamente afa-
lar, revelando, assim, gradativamente, diferentes niveis-de significa-
cao, dos quais nao'se teria tido mesmo nocao, logo no inicio da andli-
se. Por exemplo, detalhéstidos como-secundarios-ou sen-importan-
cia, em intmeras leituras, podcm passar subitamente ao primeiro pla—
no da anilise, ¢, em seguida, impor-se como absolutamente funda-
mentais para o conjunto da interpretacao, como sendo as chaves que
permitem integrar globalmente o sentido da experiéncia em questao
(MORIN, 1973: 13).

Na teorizacao enraizada (grounded theory), como na inducao analitica, a anali-
se comeca cedo na pesquisa e € quase concluida no final da coleta dos dados: a co-
leta, a codificacao e a andlise dos dados sao interligadas de modo inextricavel. A in-
ducao analitica partilha, com a teorizacao enraizada, o método da comparacao
constante, cujo objetivo consiste na explicitacao de categorias e na formulacao de
proposicoes relacionais (GOETZ & LeCOMPTE, 1981). Nos dois casos, a teoriza-
¢do e a descricdo sao duas operacoes executadas simultaneamente.

Os dois métodos se distinguem, entretanto, por varios aspectos. Glaser e Strauss
(1967) afirmam, por exemplo, que, contrariamente a inducio analitica, seu méto-
do por teorizacao enraizada nao se interessa pela verificacio: a estratégia de com-
paracdo constante distingue o processo de explicacao do processo de verilicacao
da teoria, para insistir mais na descoberta e na explicacao. Ela prefere a prolifera-
¢ao das propriedades e categorias a sua limitacio (TURNER, 1969). Nos dois meé-
todos, as proposi¢oes serao organizadas em uma teoria integrada, contudo o méto-
do de Glaser e Strauss nao visa a universalidade. Além disso, as propriedades
enunciadas serdo tanto causas — como na inducao analitica — quanto condicoes,
consequéncias ou dimensoes. Se os dois métodos recorrem a tipos de amostragem
nao-probabilistica, a sua estrutura ¢ dilerente: uma mais molecular, devido ao uso
da comparacao constante; a outra mais linear, em razao do recurso ao caso negati-
vo (SHERMAN & WEBB, 1988). Fm suma, a teorizacdo enraizada ¢ a induc¢ao ana-
litica ttm em comum a ambicao de adaptar o método ao seu objeto e [lexibilizar o
processo de pesquisa, para melhor dar conta, a0 mesmo tempo, do mundo social e
da realizacao concreta da pesquisa.

E bastante possivel que a nocao de caso negativo seja o legado mais impor-
tante da inducao analitica a pesquisa social: todo pesquisador deve levar em con-
sideracao as informacoes que vao ao encontro de sua explicacao. Ao mesmo tem-
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po, a novidade surge geralmente da margem, jorrando informacoes de apgréncia
bizarra e contraditoria, que demandam uma outra explicacao, e mesmo o inverso
da primeira. Desse ponto de vista, os fundadores da inducdo analitica haviam
descoberto um bom filao.

Com o tempo, a indugdo analitica conheceu um certo numero de refinamen-
tos, incluindo variacoes de estilo e de objetivos (BERG, 1989). Algugs autores,
como Hammersley e Atkinson (1983), afirmam que a inducao analitica foi pOLl’C(.) a
pouco abandonada, depois de Znaniecki; outros argumentam que, ao contrario,
ela foi mais amplamente utilizada e contribuiu grandemente para o progresso das
ciéncias sociais. Realmente, os pesquisadores nao chegaram a concordar sobre o
valor desse método. Entretanto, ainda que ele tenha perdido em popularidade, ele
foi ainda assim utilizado regularmente, em diferentes dareas. Varios pesquisadore's
se prevaleceram e se serviram dele para realizar pesquisas sobre os temas mais di-
versos, como o atestam os estudos recentes (KIDDER, 1977; McCLEARY, 1977
MANNING, 1977: BLOOR, 1978; MEHAN, 1979; BLASE, 1980; BOGDAN &
BIKLEN, 1982; KATZ, 1983; TAYLOR & BOGDAN, 1984).

Conclusao

A inducio analitica traz a marca do tempo que a viu nascer, suas esperancas ¢
seus problemas. I verdade que a evolugio do conhecimento e a pratica permilire.un
alargar a panoplia dos métodos de que os pesquisadores dispoem atualmente: a in-
ducao analitica foi completada por outros métodos, ela se integrou a eles e se viu
transformada. Doravante, os pesquisadores nio podem mais pretender, como Zna-
niecki, que a inducao analitica seja o método de pesquisa por exceléncia nas cién-
cias sociais. Contudo, sua persisténcia e as questoes que ela continua propondo
confirmam, possivelmente, a validade das intuicoes de seus fundadores.
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A teorizacdo enraizada (grounded theory):
procedimento analitico e comparagdo com outras
abordagens similares

Anne|Laperricre

Os métodos sobre o0s quais apresentamos o procedimento analitico, neste tex-
10, sdo bastante conhecidos no Québec, e alguns de seus elementos sao amitde uti-
lizados em conjunto. O essencial desta exposicao é consagrado as regras analiticas
da teorizacao enraizada (grounded theory), que compararemos, em seguida, com
aquelas da abordagem etnografica, e depois, com as da abordagem mista de Miles ¢
Huberman' (1984). Ainda que esta tdltima abordagem nao possa ser considerada
como uma metodologia original, ela continua sendo interessante por sua tentativa
de fundir os objetivos da etnografia com os da teorizagao enraizada’.

Mesmo que a teorizacao enraizada e a etnografia tenham em comum um alto
grau de sistematizacao, visando a explicitacao das estruturas e regularidades dos
fenomenos sociais, elas divergem quanto a seus objetivos finais. A teorizacao enrai-
zada visa, em primeiro lugar, a elaboracao de uma teoria, decerto enraizada narea-
lidade empirica, porém nao constituindo dela uma descricao; os casos empirica-
mente observados niao sao ai considerados em si mesmos, mas sim, como instdan-
cias do fenomeno social observado. Ao contrdrio, a etnografia, ainda que também
persiga objetivos teoricos, da prioridade a descricdo, a mais exata e exaustiva possi-

1. Tesch (1990) classilica a abordagem de Miles e Huberman sob o termo de “realismo transcenden-
tal”, que designa os métodos qualitativos que visam evidenciar redes locais de causalidade (ver
BERG, D.N. & SMITH, K.K. Exploring Clinical Methods for Social Research. Beverly 1 [ills | Californial:
Sage, 1985). Os proprios Miles e Huberman falam em “positivismo logico™. Aqui, empregaremos pre-
ferencialmente o termo “abordagem mista”, para qualificara abordagem mais metodologicamente do
que epistemologicamente.

2. O fato de que as abordagens mistas sejam privilegiadas pela maioria dos pesquisadores qualitativos
quebequenses, e que as instituicoes que linanciam as pesquisas geralmente exijam, por outro lado,
uma amostra relativamente ampla, explica, indubitavelmente, a fama que conheceu no Quebec
(como alhures) a obra de Miles ¢ Huberman (1984). £ em parte em razao dessa popularidade que de-
cidimos apresentar brevemente a sua abordagem, neste artigo.



