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RESUMO

A Contabilidade brasileira foi reformulada pela Lei 11.638/2007 com foco na convergéncia
para os International Finance Reporting Standards (IFRS), mas, apesar desta a¢do pioneira e
ousada, cujos balancos contabeis brasileiros serdo reconhecidos internacionalmente, surgiu
um questionamento provocativo: Por que os aspectos sociais e ambientais ndo fazem parte
dessas novas orientagdes e normas contabeis? Por que ndo aproveitar este momento e também
incluir a convergéncia com relatérios de sustentabilidade? Motivados por este
questionamento, definiu-se o escopo desta pesquisa como a possivel convergéncia da
contabilidade com as diretrizes para elaboracao de relatorios de sustentabilidade da Global
Reporting Initiative (GRI), cujo objetivo ¢ padronizar principios e diretrizes para elaboragdo
de relatérios de sustentabilidade por meio de conjuntos de protocolos sobre indicadores
econdmicos, meio ambiente, responsabilidade pelo produto, praticas trabalhistas e trabalho
decente, direitos humanos e sociedade. Esta pesquisa € de natureza exploratéria e descritiva e
reflete sobre agdes mediatas e imediatas que possam contribuir com a realidade do
desenvolvimento sustentdvel. Utilizou-se o método survey com corte transversal e uma
amostra ndo probabilistica formada por 168 pessoas que tém afinidade com o tema e que
responderam a um questiondrio e pessoas consideradas chaves que expuseram suas opinides,
no formato de painel de especialistas, em um evento organizado na academia sob o titulo
“Didlogo IFRS & GRI”, dentre os quais o presidente internacional da GRI, a representante da
GRI no Brasil, um representante dos membros de stakeholders da GRI na América Latina e
Caribe, um sociologo especialista em ética e transparéncia, um ex-presidente do International
Accounting Standards Boards — IASB, um especialista na demonstragdo do valor agregado,
um representante do Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e um consultor em
relagdes com investidores e relatorios de sustentabilidade. Os resultados mostraram que a
convergéncia entre a contabilidade e os relatorios de sustentabilidade deve ser feita com a
intersec¢ao de dados entre eles, as GRI serdo beneficiadas pela estrutura uniformizada de
coleta de dados existente na contabilidade e, no futuro, também deveriam ser obrigatorias e
sujeita a auditoria. E o conjunto desses relatérios deveriam ser publicados trimestralmente e
também nos sites das empresas. A maioria informou que suas empresas ainda nao publicam
relatdrios de sustentabilidade, mas afirmou que a sustentabilidade ¢ uma questao estratégica e
deve ser considerada na missao da empresa e em todas as suas agdes. Como agdes imediatas,
sugerem que a contabilidade possa adotar e publicar alguns indicadores da GRI, mesmo que
em notas explicativas e em conjunto com a demonstracao do valor adicionado. Concluindo, o
consenso apurado no painel de especialista afirma: se ndo houver uma agdo concreta por parte
da contabilidade e das financas, de nada adianta a retorica dos ambientalistas.

1. Introduciao

Cada vez mais as empresas estdo se defrontando com a necessidade de incorporar
a responsabilidade social aos seus objetivos de lucro. A acdo socialmente responsavel das
empresas ja ultrapassou o estagio de mera tendéncia e a sustentabilidade vem se tornando uma
visdo estratégica de negdcios de longo prazo que incorpora as dimensdes econdmica, social e
ambiental, conhecido como o Triple Bottom Line (TBL). Com as exigéncias de investidores,
financiadores e consumidores, as empresas sao cada vez mais obrigadas a levarem em conta o
impacto de suas atividades em todo seu entorno e com o conceito TBL ¢ possivel a empresa
refletir sobre a necessidade de ponderar as suas decisdes estratégicas em cada bottom line,
mas nao basta uma empresa se declarar ecoeficiente e socialmente responsavel, é preciso
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provar. Para isso, deve adotar indicadores, medi-los e apresenta-los aos tomadores de decisao
(TINOCO; KRAEMER, 2004, p.254)

A contabilidade apresenta-se como importante ferramenta com a fungdo de
informar através dos demonstrativos das transagdes e eventos econdmicos passiveis de
mensuragdo realizadas pelas empresas. Ribeiro ¢ Marins (1998, p.5) dizem que as
demonstragdes contabeis podem ser o canal adequado para tais evidéncias, principalmente
porque nestes estdo contidos todas as informagdes pertinentes a situacdo patrimonial e
desempenho da empresa em um determinado periodo. A adi¢do das informagdes socio-
ambientais viria a enriquecer tais demonstra¢des, como também ampliariam aos usuarios os
acessos a informagdo para avaliar a grandeza dos investimentos ambientais comparativamente
ao patrimonio e aos resultados no periodo.

Segundo Ribeiro (2005, p.44), o papel de contador no processo de sustentabilidade
tem a responsabilidade de contribuir para solucionar problemas ambientais que podem ser de
trés maneiras: (i) determinagdo dos custos (considerando em especial os custos sociais), (ii)
servigo de geréncia e (iii) da informagao. Neste ultimo, para evidenciar essas informagdes que
vao além de dados econdmico-financeiros, no mundo inteiro vem sendo formulado
indicadores e modelos de Relatorios Sociais ou Balango Social e, atualmente, existe uma
tentativa de integracdo global das tendéncias dessas publicacdes através da Global Reporting
Initiative — GRI, uma organizagdo nao-governamental internacional, que vem se destacando
ao desenvolver diretrizes globais para a elaboragdo de relatorios de sustentabilidade com
objetivo de elevar a qualidade dos relatorios sociais, focando na padronizacdo de publicacao
das informagdes a um nivel passivel de comparagdo entre paises, e o relatério vem sendo
adotado de maneira voluntaria entre diversos paises, dentre eles o Brasil. De acordo com a
organizagdo, a finalidade de um relatério de sustentabilidade ¢ oferecer uma descricao
equilibrada e sensata do desempenho de sustentabilidade da organizacdo relatora, incluindo
informacgdes positivas como negativas.

Paralelamente ao movimento crescente de adocdo voluntaria dos relatorios sociais
no pais, a contabilidade brasileira vem passando por grandes mudancas com a ado¢do de um
novo padrdo contabil, o International Financial Reporting Standards (IFRS), nas
demonstragdes financeiras das empresas brasileiras de companhia aberta e o processo de
convergéncia das praticas nacionais contdbeis aos padrdes internacionais consistem em um
tema contabil mais pontual e, por isso talvez, mais relevante. Com medidas governamentais, a
obrigatoriedade de adotar o novo padrdo se tornou a partir do ano de 2010 para empresas de
capital aberto e as de capital fechado conforme as especificacdes, mas dentre as diversas
mudancas promovidas pela Lei 11.638/07 nao hd normas em relacdo a evidenciacdo de
informagdes relacionadas a sustentabilidade, o que demonstra ainda falta de
comprometimento e seriedade dos governos no ambito mundial em relagdo ao tema
sustentabilidade corporativo.

Conforme uma entrevista realizada com o Prof. José Roberto Kassai (FEA/USP,
2010), coordenador do Nucleo de Estudos em Contabilidade e Meio Ambiente
(NECMA/USP), os estudos que buscam comprovar que as empresas que adotam e reportam
praticas de natureza social e ambiental possuem melhor desempenho econdmico, ou maior
valorizagdo no preco de suas acdes, ainda sdo incipientes e, por enquanto, nao ha nenhuma
evidéncia forte entre sustentabilidade e satde financeira. Mas ndo hd como vislumbrar um
futuro duradouro e prospero sem que as empresas adotem praticas que promovam um
desenvolvimento sustentavel, respeitando os limites € em harmonia com a natureza.

O objetivo desse artigo ¢ buscar um didlogo entre o relatério GRI e as normas do
novo padrdo contabil, e a sua possivel convergéncia no Brasil com a implantacdo de um novo
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relatdrio, com o proposito de ampliar a transparéncia da empresa perante aos seus
stakeholders e demonstrar a relacdo da contabilidade com o desenvolvimento sustentavel,
além da sua importancia, analisando as inovagdes trazidas pelo GRI e IFRS perante a sua
capacidade de gerar informagdes para os diversos agentes sdcio-ambientais alertando sobre a
seriedade do problema vivenciado e auxiliando na tomada de decisdes que possam contribuir
para a sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

2. Fundamentacao Teorica

2.1 Transparéncia e Accountability

No nosso atual contexto encontramos a questdo da sustentabilidade com o cenério
ambiental do planeta cada vez mais em risco, vivendo a politica pela ética gerada por pressoes
sociais, pois a forca da sociedade civil se tornou um canal de pressdo obrigando as empresas a
cada vez mais adotarem estratégia de responsabilidade social corporativa e uma vez a empresa
adotando um relatério de sustentabilidade ¢ imprescindivel haver diretrizes que explicitem a
sua postura responsavel, indicadores e métricas que mecam os resultados e, principalmente, o
engajamento dos stakeholders para validar o relatério (SROUR, 2010). De acordo com Reis e
Medeiros (2007) o termo stakeholder abrange a partes interessadas fundamentais para uma
organizagdo, sdo eles os investidores, proprietarios, fornecedores, funcionarios, clientes,
comunidade local e os gestores.

Conforme a palestra administrada pelo Prof. Dr. Robert Henry Srour (FEA/ USP,
12/5/2010), para contextualizarmos a questdo da sustentabilidade devemos observar dois
fatores: se os beneficios da sustentabilidade sdo quantificdveis e conferem vantagem
competitiva aos negocios e se a contabilidade socioambiental ¢ uma atividade autorregulatoria
que alavanca a credibilidade empresarial. Em ambas as situagdes, precisamos obter a
confiabilidade nas informag¢des fornecidas e para tal devemos nos atentar a duas exigéncias
¢ticas: transparéncia e accountability.

A transparéncia ndo € s a obrigacdo de informar, mas o desejo de disponibilizar
para as partes interessadas as informagdes que sejam de seu interesse € ndo apenas aquelas
impostas por disposi¢des de leis ou regulamentos, ndo devendo se restringir ao desempenho
econdmico-financeiro, contemplando também os demais fatores que norteiam a agdo gerencial
e que conduzem a criagdo de valor (IBGC, 2010). Srour (2010) explica que no mundo
corporativo a transparéncia deve conter i) compreensibilidade, através de uma linguagem
clara, em formato agregado e consolidado para uma avaliacdo competente pelo publico; ii)
tempestividade, possibilitando a avaliagdo dos risco em tempo habil; iii) comparabilidade
dentro de um contexto universal e iv) verificabilidade.

Accontability seria a prestacdo de contas dos agentes de governanga com os
investidores em termos de autoavaliagdo, assumindo integralmente as consequéncias de seus
atos e omissdes (IBGC, 2010). Para Srour, ela constitui a “razdo de ser” da contabilidade e
demonstra a conformidade da empresa perante as politicas e normas que a regem além do
alinhamento da diretoria executiva aos propdsitos do conselho administrativo.

2.2 Balanco Social

O Balango Social surgiu com a necessidade das empresas de prestarem contas
perante os seus empregados ¢ a sociedade, de acordo com Eliseu Martins (1997):
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“Esta (a empresa) consome recursos naturais (...) que sdo enorme
patrimonio gratuito da humanidade; utiliza capitais financeiros e
tecnologicos que, no fim da cadeira, pertencem a pessoas fisicas e,
consequentemente, a sociedade; também utiliza da capacidade de
trabalho da sociedade, finalmente, subsiste em fun¢do da organizacao
do Estado (...). Assim, a empresa gira em func¢do da sociedade e do
que a ela pertence, devendo, em troca no minimo prestar-lhe contas
da eficiéncia com que usa todos os recursos.”

E ainda conforme Ribeiro e Lisboa (1999, p.1), o Balango Social ¢ um instrumento
de informagao da empresa que “deve provar que seu custo-beneficio ¢ positivo, porque agrega
valor a economia e a sociedade, porque respeita os direitos humanos de seus colaboradores e,
ainda, porque desenvolve todo o seu processo operacional sem agredir o meio ambiente”.

O Balango Social ¢ constituido por quatro vertentes: o Balangco Ambiental,
Demonstracao de Valor Adicionado, Demonstragdo de Melhorias a Comunidade e a
Demonstracdo de Recursos Humanos; Reis e Medeiros (2007, p.78) defendem que a sua
elaboragdo deve possuir o “objetivo de ser uma ferramenta de diagndstico e gestao
padronizada para a apresentacdo de indicadores de responsabilidade social, Uteis a iniciativas
de interesse da sociedade”.

Nao existe um padrao em escala global quanto a forma de apresentacao do balango
social e ainda ¢ de carater voluntario, ficando a critério da empresa as informagdes que ira
evidenciar. No Brasil temos como destaque o modelo do Instituto Brasileiro de Anélises
Sociais e Econdmicas (Ibase), um relatério simples composta por indicadores que abrange as
quatro vertentes do balanco social com objetividade, mas no presente estudo sera abordado o
modelo Global Reporting Iniciative por ser considerado o modelo mais completo e difundido
mundialmente e que vem sendo adotado pelas empresas brasileiras de forma crescente e
significativa.

2.3 Diretrizes do Global Reporting Initiative

Global Reporting Initiative (GRI) é uma organizagdo independente internacional
iniciada em 1997, com sede em Amsterda, Holanda, criada a partir da parceria entre a CERES
(Coalition for Environmentally Responsible Economy), instituicdo nao-governamental
americana composta por organizagdes ambientais, ¢ o Programa das Nacdes Unidas para o
Meio Ambiente (Pnuma).

Conforme a organizagdo, sua missao ¢ satisfazer a necessidade de comunicar de
forma clara e transparente o que se refere ao desenvolvimento sustentavel elaborando
relatorios de sustentabilidade com uma métrica, uma linguagem coerente ¢ um estrutura de
conceitos que possam ser compartilhada globalmente. Os propdsitos do relatdrio, seguindo as
diretrizes do GRI, sdo de proporcionar aos usuarios: um padrao de referéncia e avaliacdo do
desempenho de sustentabilidade, a demonstragdo de como a empresa influencia e ¢
influenciada por expectativas de desenvolvimento sustentavel e a comparacao de desempenho
dentro da organizacdo e entre organizagdes ao longo do tempo, gerando credibilidade,
consisténcia e comparabilidade, buscando estabelecer um padrdo internacional de relatorio
econdmico, social e ambiental. Eles mesmos definem os beneficios para a entidade relatora
que seriam de fornecer “maior comparabilidade e redugdo de custos em sustentabilidade,
fortalecimento da marca e da reputagdo, diferenciagdo no mercado, protecdo contra desgaste
da marca resultante das agdes de fornecedores ou da concorréncia, networking e
comunicagdes.” € os principais beneficios para os usudrios seriam de o relatdrio ser um
padrdo de referéncia, além de uma ferramenta de governanga corporativa.
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O relatério proposto pelo GRI ¢ formado pelo conjunto de diretrizes para a sua
elaboracdo e estes consistem de onze principios para a definicdo do conteudo em diferentes
categorias de indicadores de desempenho. Os macros indicadores sdo a Triple Bottom Line
que estdo distribuidas em: econdmico (Economic), ambiental (Environment), praticas
trabalhistas (Labour Practices), direitos humanos (Humans Rights), sociedade (Society) e
responsabilidade pelo produto (Product Responsabily); no total sdo 79 indicadores entre
essenciais e adicionais, que fornecem informagdes qualitativas ou quantitativas, e para cada
categoria de indicador ha um conjunto de protocolos para o auxilio no entendimento e célculo
do indicador e, também, suplementos setoriais para setores empresariais especificos.
Fregonesi (2009, p.87) ressaltada a proximidade do GRI com a contabilidade, pois as normas
contabeis do IASB sdo citadas como referéncia em diversos indicadores.

Para garantir a qualidade das informagdes relatadas, a empresa também deve
informar qual o nivel de aplicacdo do relatorio atribuindo notas que variam de A, B e C. As
diretrizes sdo revisadas e atualizadas a cada dois anos por meio de um processo participativo
envolvendo milhares de especialistas em todo o mundo de diferentes setores da sociedade,
utilizando uma abordagem de aprendizagem multistakeholder que visam ao consenso.

O relatorio ¢ utilizado de maneira voluntaria pelas empresas que desejam fornecer
tais informagdes e, na terceira geracdo do modelo (GRI-G3), ele estimula as instituigdes a
integrarem o relatério ao processo de gestdo, sendo o mais completo e mundialmente
difundido de acordo com o Instituto Ethos e, atualmente, em torno de 1300 organizagdes em
mais de 60 paises declararam usar a Estrutura de Relatdrios de Sustentabilidade da GRI (GRI,
2009). A divulgagdo do GRI no Brasil aconteceu gracas a parceria entre o Instituto Ethos,
GVces e BSD Consulting Brasil formando o Grupo de Trabalho (GT), sendo o primeiro
parceiro da Global Reporting Initiative no mundo a ser certificado para ministrar a oficina de
GRI, promovendo e disseminando as suas diretrizes. No cenario brasileiro, cerca de 300
companhias, entre abertas e fechadas, publicam relatérios de sustentabilidade e somente em
2007 as empresas vieram a adotar uma nova postura aderindo ao modelo GRI, tendo em torno
de 70 empresas brasileiras que utilizam o seu padrdo para a publicacdo do relatorio. Abaixo
temos um grafico que mostra a distribui¢cao entre os continentes:

Africa

Oceania 4% '\
6%

Grafico 1 - fonte: www.globalreporting.org (2009)

2.4 Normas Internacionais de Contabilidade

Em 2001 foi criado o International Accounting Standards Board (IASB) um
comité com objetivo de padronizar as demonstragdes financeiras de companhias abertas
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revisando e criando normas internacionais contidbeis a serem adotados, o International
Financial Report Standart (IFRS), e conforme o Manual de Normas Internacionais de
Contabilidade (Ernest Young & FIPECAFI) “o IASB tem o compromisso de desenvolver, no
interesse publico, um conjunto Gnico de normas contdbeis globais de alta qualidade, que exige
informagdes transparentes e comparativas nas demonstragdes financeiras € uso comum.”.

Embora ja utilizasse as normas internacionais desde 2001, a Comissdo Européia
estabeleceu em 2005 a adogdo obrigatéria do IFRS em seus paises membros e, com a
globalizacdo econOmica avancando através da internacionalizagdo do sistema financeiro,
oficialmente hd mais de 100 paises que o utilizam. No Brasil, somente em 2007 com a
aprovagdo da Lei n 11.638/07, adotou-se gradativamente a modernizagdo e o alinhamento
através das convergéncias realizadas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC)
correlacionando os seus Pronunciamentos Técnicos com o IFRS, tornando o seu uso
obrigatdrio nas companhias abertas a partir de janeiro de 2010.

Atualmente ha 43 pronunciamentos que guiam a elaboracdo do novo padrdo de
relatorio financeiro, ¢ sdo claro as mudangas exigidas de um sistema brasileiro baseado em
normas definidas num ambiente fiscal para um sistema fundamentado em principios, na idéia
de que a esséncia deve prevalecer sobre a forma, sendo menos detalhado e com énfase no
exercicio do julgamento, mas que representam, adequadamente, a posi¢do econdmico-
financeira das empresas (ERNEST YOUNG & FIPECAFI).

No atual cendrio de mudangas significativas no mundo contabil brasileiro, a nova
padronizagdo promove vantagens em investimentos internacionais tornando a informagao
mais rapida e centralizada, mas também num cendrio aonde a sustentabilidade vem se
tornando uma questdo permanente, ndo ha normas que exigem a elaboracdo de relatorios de
sustentabilidade corporativa, ndao sendo oficialmente tratado como um assunto contébil pelo
IASB, pois “os relatorios sociais estdo fora de seu escopo, formado apenas pelas
demonstragdes financeiras” (Fregonesi, aput IAS 1 2007, p.10), sendo necessario iniciativas
de ONGs como o GRI para criar tais relatérios e de governos como o Brasil que, atendendo
uma demanda existente, tornou obrigatério um demonstrativo de abrangéncia social, a
Demonstracao do Valor Adicionado.

2.5 Demonstracao do Valor Adicionado

De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 09 do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), a Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) tem por
finalidade evidenciar a riqueza criada pela entidade e sua distribui¢do durante determinado
periodo, sendo o Unico pronunciamento que aborda a questdo social. Para Mariana Fregonesi
(2009) a DVA “tem o objetivo de evidenciar quanto a empresa agrega de valor a economia,
como esse valor ¢ agregado e, especialmente, como o valor agregado ¢ distribuido entre os
fornecedores dos fatores de produg@o” sendo esses os empregados, os acionistas € 0 governo.
Para os investidores e outros usudrios, essa demonstracdo proporciona o conhecimento de
informagdes de natureza econdmica e social e oferece a possibilidade de melhor avaliacdo das
atividades da entidade dentro da sociedade na qual esta inserida (CPC 09), pois evidencia a
contribuicdo da empresa para o desenvolvimento local.

Embora a DVA ndo conste no IFRS, a sua publicagdo tornou-se obrigatoria no
Brasil também com a promulgagdo da Lei n 11.638/07, sendo emitido o pronunciamento CPC
09 sobre a sua elaboragdo e estrutura, mas antes de sua obrigatoriedade, a demonstragdo ja era
adotada e publicada voluntariamente por mais de 200 empresas no pais. Pelo IASB nao
abranger a DVA, a sua estrutura ndo ¢ padronizada entre os paises que a publicam e, no
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Brasil, conforme Fregonesi (2009, p.84), a atual estrutura utilizada “é um rearranjo da
Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE) porque todas as receitas e despesas que
aparecem nesta demonstragdo estardo somadas também naquela”, ndao evidenciando
claramente os investimentos socioambientais, diferente da DV A proposta pelo GRI, que inclui
uma linha de investimentos na comunidade como distribui¢do de valor, ndao havendo
conciliacao com DRE.

Independente do padrao adotado ¢ um grande avango, além de ser um diferencial,
o Brasil impor a divulga¢do da DVA, que se torna exemplo do potencial de adotarmos
obrigatoriamente outras demonstracdes de cunho socioambiental de acordo com a demanda
exigida no contexto do nosso pais.

3. Metodologia

Realizada através de pesquisa com levantamento bibliografico e aplicacdo de
questionario, a metodologia apresenta abordagem qualitativa denominada pesquisa
exploratdria, portanto, esta pesquisa ¢ de natureza exploratéria e descritiva, pois busca
ampliar os horizontes das teorias e praticas contabeis e reflete sobre acdes mediatas e
imediatas que possam contribuir com a realidade do desenvolvimento sustentavel.

As pesquisas exploratorias, segundo Gil (1999, p.45), visam proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo explicito ou a construir hipoteses, tendo
como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a descoberta de intui¢des. E de
natureza exploratdria quando envolver levantamento bibliografico, anélise de exemplos que
estimulem a compreensdo e entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias com o
problema pesquisado. Também possui a finalidade basica de desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e idéias para a formulag¢ao de abordagens posteriores e esse tipo de estudo
visa proporcionar um maior conhecimento para o pesquisador acerca do assunto, a fim de que
esse possa formular problemas mais precisos ou criar hipoteses que possam ser pesquisadas
por estudos posteriores (GIL, 1999, p. 43).

Utilizou-se o método survey com corte transversal € uma amostra nao
probabilistica, portanto uma amostra ndo representativa da populacdo, sendo um fator
limitante para os resultados deste artigo. A pesquisa survey, ou enquete, pode ser descrita
como a obtencdo de dados ou informagdes sobre caracteristicas, a¢des ou opinides de
determinado grupo de pessoas, indicado como representante de uma populacao alvo, por meio
de um instrumento de pesquisa, normalmente um questiondrio (KRAEMER, 1993).

A pesquisa teve a participacdo de 177 pessoas com conhecimentos sobre
investimentos e demonstracoes contabeis, envolvendo universitarios e académicos de
faculdades de economia, administracdo e contabilidade, analistas e gerentes de diversas
empresas e também de pessoas que participaram do evento organizado na academia FEA/USP
(maio/2010) sob o titulo “Primeiro Didlogo IFRS & GRI”, dentre os quais participaram o
presidente internacional da GRI, a representante da GRI no Brasil, um representante dos
membros de stakeholders da GRI na América Latina, um socidlogo especialista em ética e
transparéncia, um ex-presidente do IASB, um especialista em DVA, um representante do
Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC e um consultor em relagcdes com investidores e
relatdrios de sustentabilidade. O questionario aplicado se encontra no ANEXO 1.

4. Analise dos resultados
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A premissa para a elaboracdo do questiondrio foi de buscar entender o cenario da
posicdo dos investidores e de potenciais investidores em relacdo: ao conhecimento do
relatorio GRI, aos relatorios de sustentabilidade e as empresas que os publicam atualmente, e
a posi¢do perante a obrigatoriedade e a padroniza¢do desses relatorios, para assim, a partir
dessa trés situagdes observar se relatorios de sustentabilidade possui uma alta demanda, quais
as suas vantagens competitivas geradas para empresas na opinido do publico, e se o GRI ¢
amplamente conhecido em seu mercado, além de analisar sua aceitacdo e viabilidade para
futuramente agregar nas demonstragdes.

Dos 177 participantes, 42% investem ou ja investiram na bolsa de valores
enquanto 58% nunca investiram, mas na pesquisa estes foram classificados como potenciais
investidores, pois 68% dos que nunca investiram estdo na faixa etaria de 20 a 25 anos,
representando a parcela dos estudantes universitarios.

Tabela 1
Faixa etdria
Menor de 20 a 5%
De20ez25 103 H8%
De 26 a 30 27 15%
De 31a40 18 10%
Acima de 40 21 12%
Total 177 100%

Fonte: propria

4.1 Relatorios de sustentabilidade

Para visualizar como relatdorios de sustentabilidade em geral sdo recebidos pelo
mercado foram elaboradas questdes de multipla escolha que abordavam opinides sobre o
conteudo dos relatérios, a importancia de sua publicacdo, a imagem das empresas que
publicam, se hd uma vantagem competitiva e o quanto interfere na decisdo do acionista.

Os resultados mostram que, para os participantes, as empresas publicam relatorios
de sustentabilidade por uma questdo de estratégia de marketing em 57%, seguido de maior
transparéncia gerando mais valor ao acionista em 24%, revelando que a prioridade para as
entidades ¢ a sua imagem perante o seu mercado e ndo o comprometimento com o meio
ambiente que ficou em 12%.

Tabela 2

Em sua opinido, qual a imagem de uma empresa que publica relatdrios de sustentabilidade no

Brasil?

5%  Estratégia de marketing

12%  Senedade e comprometimento com o meio ambiente
24%  Maior transparéncia gerando valor aos acionistas

% Cutro

Fonte: propria
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Essa questdo fica mais clara com o resultado de 72% acharem que hd uma
vantagem competitiva publicar um relatorio de sustentabilidade mesmo considerando os seus
custos ¢ de 58% se concentrarem numa escala positiva de que a publicacdo interfere
favoravelmente em sua decisdo de investir, ou seja, de que o ganho em imagem compensaria
os gastos, ainda mais nesse cenario onde ainda ¢ um diferencial ter uma postura de
sustentabilidade.

Mas em relagdo sobre o conteudo publicado nesses relatorios encontramos uma
falta de credibilidade, pois 62% dos participantes acreditam que as empresas somente
publicam dados que lhe sdo favoraveis gerando um relatorio incompleto e 19% consideram
que, por ndo haver uma auditoria desses relatérios, os dados publicados sdo incertos.

Tabela 3

Qual a sua opinido sobre as informacdes divulgadas nos relatdrios de sustentabilidades publicados

atualmente?

6% S0 dados confidveis e completos

61%  S&do dados incompletos, mostrando somente aguilo que é de interesse da empresa
18%  Sdo dados incertos, pois ndo passam por uma auditoria

12%  Outro

Publicar relatdrios de sustentabilidade para uma empresa torna-se uma vantagem competitiva,

mesmo considerando-se os seus custos de publicagdo?
D& uma nota de 1 a 6, sendo 1 pouco vantajoso e 6 muito vantajoso.

1 2 3 4 L] 3]
1% 9% 15% 22% 28% 22%

O fato de uma empresa publicar relatdrios de sustentabildade interfere favoravelmente na sua

decisdo de investir na compra das agdes?
Dé uma nota de 1 a 6, sendo 1 pouco interfere & 6 é decisivo.

1 2 3 4 L) (]
9% 7% 14% 33% 22% 13%

Fonte: propria

4.2 GRI no mercado brasileiro

O relatorio GRI mostrou ser ainda incipiente no mercado brasileiro, ndo havendo
distingdo dos outros relatérios de sustentabilidade e ndo sendo amplamente conhecido entre os
participantes que demonstraram, em 40%, apenas conhecimento superficial, mas o resultado ¢
compreensivel se observarmos que somente em 2007 foi crescente a adogdo do GRI entre as
empresas brasileiras, se tornando um fato ainda recente.

No inicio do questionario ha uma breve descricdo do que ¢ o relatério GRI seguido
da questdo sobre a importincia das empresas de capital aberto divulgarem relatérios de
sustentabilidade de acordo com as diretrizes do GRI e as respostas mostram como o
conhecimento do que € o relatorio interfere favoravelmente na opinido do publico, delatando
o problema da falta de conhecimento gerado por uma divulgagdo ainda insuficiente.

Tabela 4
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Vocé conhece o relatorio de sustentabilidade GRI (Global Reporting Initiative)?

21%  Sim
40% S0 conheco superficialmente
3% Mo

Vocé considera importante que as empresas de capital aberto divulgue relatdrios de

sustentabilidade de acordo com as diretrizes da GRI?
D& uma nota de 1 a 6, sendo 1 ndo importante & 6 muito importante.

1 2 3 4 & B
0% 1% % 20% 30% 1%

Fonte: propria

4.3 Padronizacio e obrigatoriedade

Nas questdes que abordam a receptividade sobre padronizagdo e obrigatoriedade
de um relatorio de sustentabilidade para as empresas brasileiras de capital aberto podemos
analisar que 91% consideram importante uma padronizagdo dos relatdrios mesmo havendo
potenciais problemas do padrao ndo ser adequado para todos os tipos de industria, e que o
principal beneficio seria a comparabilidade dos dados publicados; e 68% concordam com a
obrigatoriedade da publica¢do contra 33% que defendem que deve ser escolha da empresa.

Numa outra questdo, desta vez sobre o GRI, 81% concordam que o seu modelo
deve ser obrigatorio mesmo que parcialmente, adotando somente algumas de suas diretrizes,
elevando o ntimero de pessoas favoraveis a obrigatoriedade apos obterem informagdes sobre o
relatorio GRI, embora as opinides sobre os aspectos do formato obrigatdrio sejam divergentes
com 50% de que esses indicadores devem fazer parte do conjunto das demonstragdes
contabeis. Entre as principais vantagens de ser obrigatoria a publicacdo, além da
comparabilidade em 31%, estd a mudangca no comportamento das empresas com 29%,
adotando atitudes sustentaveis para divulgar indices favoraveis e, assim, agindo de maneira
efetiva na questdo socioambiental.

Tabela 5
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Qual a sua opinido sobre publicagdo de relatdrios de sustentabilidade em relagdo as empresas de

capital aberto?

33%  Deve ser escolha da empresa em elaborar e publicar
65%  Deve ser obrigatdria sua elaboracdo e publicacdo para essas empresas
1% Mao vejo necessidade em sua publicacdo

O relatdrio GRI deve ser obrigatdrio para as empresas de capital aberto, mesmo que parcialmenta?

M%  Sim, todo o relatdrio GRI
40%  Sim, mas somente algumas de suas diretrizes
1% Mao

E importante que haja uma padronizacdo dos relatdrios de sustentabilidade divulgadas pelas
empresas?

87%  Sim, pois assim ha comparabilidade
8% Mao, pois pode ndo ser adequado para todos os tipos de empresa
4% Mao importa, pois ndo ha auditoria dos dados

Para vocé, qual seria a maior vantagem se for obrigatdrio e houver uma padronizagdo dos indices

de sustentabilidade nos demonstrativos contabeis?

31%  Deixa de ser uma estratégia de marketing

15%  Enfogue na evolugio do desenvolvimento sustentavel como um todo

29%  Comparabilidade na analise dos dados entre empresas

18%  Mudanga no comportamento das empresas com atitudes sustentaveis para divulgar
indices favoraveis

%  Outro

Supondo uma intersecgdo entre GRI com os demonstrativos contabeis atuais, penso que:

0%  Alguns indicadores da GRI devem fazer parte do conjunto das demonstracdes contabeis
23%  E suficiente se alguns dos indicadores aparecerem em notas explicativas
25%  Os relatdrios devem ser distintos e independentes

Fonte: propria
5. Conclusao

Os resultados da pesquisa mostraram-se favordveis a integracao dos relatorios
contabeis e de sustentabilidade, com a aproximacao entre as diretrizes das IFRS e das GRI, e
como argumento principal de que esse “didlogo” podera proporcionar uma melhor
padronizagdo nos modos operandi e favorecer maior confiabilidade e comparabilidade das
informagdes com abrangéncia de triple bottom line.

Outro ponto a ser observado ¢ a resposta da maioria dos participantes que
responderam que empresas que publicam relatorios de sustentabilidade atualmente ganham
preferéncia no momento do investimento; essa informag¢ao ganha importancia e relevancia
como mostra o Pronunciamento Técnico da Estrutura Conceitual (CPC, 2008, p.26) que
aborda a questdo da relevancia dos dados publicados e também em relagdo aos cenarios de
mudangas climdticas globais discutidos neste inicio de século XXI.

O presente trabalho relatou uma iniciativa realizada no meio académico e contou
com as respostas dos questionarios recebidos e de opinides de atores do cendrio atual e que
estdo fortemente envolvidos nas questdes desta investigacao, a exemplo das iniciativas do
International Integrated Reporting Committee (IIRC), criado em julho de 2010 e de membros
dos orgaos normativos contdbeis no Brasil. Trata-se de uma meta ousada e dificil, mas
fundamental para que se mude a forma de reportar os resultados de uma empresa,

11
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evidenciando ndo apenas os aspectos econdomicos, mas também aspectos sociais, ambientais e
culturais.
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ANEXO 1 - Questionario

Questiondrio sobre Relatorios de Sustentabilidade

Faixa etaria
Menor de 20
Entre 21 e 25
Entre 26 € 30
Ente 31 e 40
Acima de 40

N O B B O O

Area de atuacio:

Vocé investe na bolsa de valores?
Sim
[1 Nao

ot -

2. Qual a sua opinido sobre publicacdo de relatorios de sustentabilidade em relagdo as
empresas de capital aberto?

Deve ser escolha da empresa em elaborar e publicar

Deve ser obrigatdria sua elaboragdo e publicacdo para essas empresas

Nao vejo necessidade em sua publicagao

O Ood

Vocé conhece o relatorio de sustentabilidade GRI (Global Reporting Initiative)?
Sim

S6 conheco superficialmente

Nao

101 ] W

Global Reporting Iniciative (GRI)

O GRI busca estabelecer um padrdo internacional de relatério econdmico, social e
ambiental, satisfazendo a necessidade de comunicar de forma clara e transparente o que se
refere ao desenvolvimento sustentdvel elaborando relatérios de sustentabilidade com uma
métrica, numa estrutura de conceitos e diretrizes que possa ser compartilhada globalmente.
Cerca de 1300 organiza¢des em mais de 60 paises declaram usar a Estrutura de Relatorios de
Sustentabilidade da GRI, sendo o relatério mais difundido e o mais completo.

4. Vocé considera importante que as empresas de capital aberto divulgue relatorios de
sustentabilidade de acordo com as diretrizes da GRI? Dé uma nota de 1 a 6, sendo 1
ndo importante ¢ 6 muito importante.

1 2 3 4 5 6

5. O relatorio GRI deve ser obrigatorio para as empresas de capital aberto, mesmo que
parcialmente?
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10.

11.

12.

[J Sim, todo o relatorio GRI
1 Sim, mas somente algumas de suas diretrizes
] Nao

Supondo uma intersec¢do entre GRI com os demonstrativos contabeis atuais, penso

que:

"1 Alguns indicadores da GRI devem fazer parte do conjunto das demonstragdes
contabeis

[ E suficiente se alguns dos indicadores aparecerem em notas explicativas

'] Os relatorios devem ser distintos e independentes

Qual a sua impressao sobre relatorios de sustentabilidade publicados no Brasil?
'] Pouco expressivo

'] Em crescimento

[J  Suficientes

O fato de uma empresa publicar relatérios de sustentabildade interfere favoravelmente
na sua decisdo de investir na compra das a¢cdes? Dé uma nota de 1 a 6, sendo 1 pouco
interfere e 6 ¢ decisivo.

1 2 3 4 5 6

Qual a sua opinido sobre as informagdes divulgadas nos relatorios de sustentabilidades
publicados atualmente?

71 Sdo dados confiaveis e completos

'] Sao dados incompletos, mostrando somente aquilo que ¢ de interesse da empresa

'] Sao dados incertos, pois nao passam por uma auditoria

'] Outro

Publicar relatérios de sustentabilidade para uma empresa torna-se uma vantagem
competitiva, mesmo considerando-se os seus custos de publicacdo? Dé uma nota de 1
a 6, sendo 1 pouco vantajoso € 6 muito vantajoso.

1 2 3 4 5 6

Em sua opinido, qual a imagem de uma empresa que publica relatorios de
sustentabilidade no Brasil?

"1 Estratégia de marketing

"1 Seriedade e comprometimento com o meio ambiente

"1 Maior transparéncia gerando valor aos acionistas

'l Outro

E importante que haja uma padronizagdo dos relatorios de sustentabilidade divulgadas
pelas empresas?

"1 Sim, pois assim hd comparabilidade

"1 Nao, pois pode ndo ser adequado para todos os tipos de empresa

"1 Nao importa, pois nao hé auditoria dos dados
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13. Para vocé, qual seria a maior vantagem se for obrigatorio e houver uma padronizagao
dos indices de sustentabilidade nos demonstrativos contabeis?

14.

[
(]
(]

[

Comparabilidade na andlise dos dados entre empresas
Deixa de ser uma estratégia de marketing

Mudancga no comportamento das empresas com atitudes sustentaveis para divulgar
indices favoraveis

Enfoque na evolugdo do desenvolvimento sustentdvel como um todo

Coloque os itens abaixo em ordem de maior importancia para de menor importancia,
os fatores mais decisivos para o investimento em uma empresa:

1. Rentabilidade

2. Governanga Corporativa

3. Cenario econdmico favoravel

4. Politica Socio-ambiental
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