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Desafios do Setor Financeiro
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=

Financiamento
de veiculos

Adquiréncia

Cartoes de
crédito e débito

Financiamento
imobiliario

Carteiras
virtuais

Seguros

Servigos de
Conta corrente

Crédito
consignado

Capitalizacao

Consorcio

Microcrédito

Z‘A

Corretorade
valores

ol

Bancode
investimento

Meios de
pagamento



Desafios do Setor Financeiro

Prestacao de contas a diferentes reguladores e organizacoes
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Desafios do Setor Financeiro

Em diversos padroes (GAAPS)
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Desafios do Setor Financeiro
Sujeitos a legislacoes local e internacional
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Desafios do Setor Financeiro

Em periodos distintos
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Desafios do Setor Financeiro

Produzidos por multiplas areas

Contabilidade

Demonstracao Contabil Consolidada
Demonstracao Contabil Individual

Gerenciamento de Riscos e Capital
(Basileia)

Questionario IBGE

Relagdo com Investidores

Analise Gerencial (MDA)
Teleconferénciaderesultados
Apresentacdo Institucional
Formulario 20F
Relato Integrado
Formulario de Referéncia
Codigo Brasileiro de Governanca
Assembleias Gerais

Comunicados ao Mercado (Fusdes
e aquisicoes, fatos relevantes,
ac¢des e dividendos)

Sustentabilidade

Relatdrio de Sustentabilidade

Indices de Sustentabilidade
Empresarial (ISE, DJSI, Bloomberg)
Objetivos para o Desenvolvimento

Sustentavel

indice GRI
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E com diferentes critérios de asseguracao

ZicFc

NBC QCI-'C Norma da norma @ IBRACON
Trabalho de Asseguracao Diferente de Auditoria e Conselho Federal de Contabilidade
NBC TO 3000 DOU 25/11/15 =8 R'iﬂsﬁu ISAE 3000 ndo ha Norma Brasileira de Contabilidade
NBC TO 3402 1354111 Relatorios de Assequracéo de Cnntrj:nles em Organizacao ISAE 3402 3o ha
Prestadora de Servigos
Trabalho de Asseguracao sobre a Compilacao de
NBC TO 3420 (R1) DOU 2511115 Informagdes Financeiras Pro Forma Incluidas em ISAE 3420 nZo ha The International Auditing and
Prospecto Assurance Standards Board (IAASB)
CTO 01 1.407112 Emisséo de Relatorio de Asseguragao Relacionado com hdio hi 07112

Sustentabilidade & Responsabilidade Social

Emissao de Relatorio de Asseguragao Razoavel sobre | B R 'I\ \CO N

CTO 02 DOU 24103116 Informagbes Financeiras Pro Forma para Cumprimento n3o ha 011e INSTITUTO DOS AUDITORES INDEPENDENTES DO BRASIL

= n . .
da Instrugao CVMN.“ 565. Instituto dos Auditores

Emisséo de Relatorio sobre a Prestagéo de Servigos de Independentes do Brasil
CTOO03 DOU 06/12M16 Deposito Centralizado, de Custodia, de Escrituragao e de nao ha 0316
Emissao de Certificado de Valores Mobiliarios
Trabalho de A @0 Razoavel sobre a Estrutura d International
eration
CTO 04 DOU 22/8118 rebarho e esegiiiaia Hazave sopre s memAm o no ha 03/18 of Accountants*
Controles Internos de Operagoes de Cessao de Credito
DOU International Federation
a ; of Accountants
CTO 05 Trab?lhu:- de Assergflral;an Razﬂav.el sobre as 0 ha 0415
031218 Informacgdes do Relatdrio Demonstrativo Anual (RDA)



Desafios do Setor Financeiro

Integra aode informacoes Q Exemplo | Financiamento de veiculos

. Sequestro de carbono Emissao indireta
(impacto positivo) de CO2
. COz (impacto negativo)

Combustivel Flex
(Cana de acucar e biomassa)

Elétrico
(hidroelétrica, edlica ou solar)

R |

Hibrido

( Econdmico-financeiro ] wfm ( Social ) ( Ambiental )
Valor da carteira de crédito Total de veiculos no pais Impacto negativo —emissdes de CO2
Resultado da carteira de crédito Quantidade de veiculos alienados diretas e indiretas
Perdas e recuperagées Vida Gtil média dos veiculos Impacto positivo
Ticket médio de financiamento indice de inadimpléncia dos clientes Recursos naturais consumidos
Prazo médio de financiamento Inadimpléncia do setor no uso ou produc&o
Novos contratages Carteira por regiao e tipo de cliente Riscos socioambientais associados



Desafios do Setor Financeiro

Melhor alinhamento entre reguladores

Corporate
Reporting
Dialogue

Propésito

Fortalecer a cooperacao, a
coordenacdo e o alinhamento
entre os principais criadores de
normas e desenvolvedores de
frameworks que tém uma
influénciainternacional
significativa no cenariode
relatérios corporativos.

O Corporate Reporting Dialogue é umainiciativa do < >

International Integrated Reporting Council para n International

. A . e A e ;}‘ * F/SB Accounting Standards
promover maior coeréncia, consisténcia e N CDP 7 Board ®
comparabilidade entre estruturas de relatorios p—

corporativos, padrdes e requisitos relacionados. e

Climate
Disclosure
Standards
Board

Objetivos

« Comunicar sobre a direcdo, conteudo e desenvolvimentos continuos de estruturas de
relatdrios, padrdes e requisitos relacionados

» |dentificar formas e meios praticos pelos quais os respectivos frameworks, normas e
requisitos relacionados podem ser explicados e alinhados, nomeadamente para evitar
potenciais conflitos, inconsisténcia e duplicagdo entre eles.

» Esclarecer e resolver quaisquer questdes emergentes de suas respectivas atividades e outros
assuntos de interesse comum

* Expressar umavoz comum em areas de interesse mutuo, sempre que possivel, para envolver
as partes interessadas, incluindo os reguladores.
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Novo Relatério Anual Integrado
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Modelo de negocios

Capitais Nossos negbdios Produtos e servicos
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Impacto econémico no Brasil

5% do PIB @ @ 7% da o -

brasileiro cada R$ 1,00 de PIB direto do populacdo _
em 2017 banco contribui para a geragio de ocupada Cada emprego mantido

RS 3,60 de PIB no Brasil, por meio no Brasil diretamente pelo banco
contribui para amanutencio

de 75 empregos no Brasil.

de suas operagbes e produtos de
cridito.
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