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ASSEDIO... MAS O
QUE SERIA 1SSO?

DINAMICA

O assédio pode acontecer de muitas maneiras.
Entender e reconhecer a presenca dele no ambiente
de trabalho, saber o que fazer caso for vitima ou

. . ~ ~ ~ Imagem: Iconsy/Canva
presenciar uma situacao dessas sao acoes
necessarias para o enfrentamento dessa violéncia.

Vamos iniciar esse médulo ampliando nosso olhar
para situacoes que configuram assédio com um
Quizz sobre o assunto.

Cligue no abaixo para acessar ao Quizz:

CLIQUE AQUI

Para refletir: Serd que é normal fazer parte de um contexto de trabalho que para
alguns possa ser considerado como degradante?
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https://bit.ly/quizzassedio
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OBJETIVOS

Ao concluir este moédulo, vocé estara apto a:

Compreender o significado de assédio

Saber reconhecer uma situacao de assédio

Saber como se posicionar caso presencie ou perceba

uma situacao de assédio

Ser capaz de mediar com colegas de trabalho uma

roda de conversa sobre o tema
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https://www.youtube.com/watch?v=hGKAaVoDlSs&feature=youtu.be
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CONCEITOS INICIAIS

Estamos falando sobre Assédio no trabalho. Essa pratica é mais
comum do que imaginamos. Talvez, vocé ja tenha sido vitima
dessa violéncia sem que soubesse ou talvez vocé a praticou

pensando que se tratava apenas de uma brincadeira inocente.

Iniciamos este médulo com uma dinamica que nos ajuda a
visualizar algumas possiveis situacdoes de Assédio. Nesta etapa do
curso vamos buscar compreender porque assédio € um problema
sério.

Nesse contexto, vamos procurar entender um pouco melhor o que
é, como essa pratica acontece dentro do ambiente de trabalho e o
gue devemos fazer ao presenciar uma violacao como essa. Vamos

comecar buscando no diciondario a definicao da palavra assédio:

@ =

A
A A A
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ASSEDIO

as'sé-di-o

(n)
Insisténcia em aproximar-se de, em abordar
alguém. - Por Aulete

Insisténcia impertinente, em relacdo a alguém,
com declarac¢des, propostas, pretensdes etc-
Por Michaelis

Insisténcia inconveniente, persistente e
duradoura em relacdo a alguém, perseguindo,
abordando ou cercando essa pessoa.- Por
Diciondrio Online de Portugués

Nas definicdes que vimos acima, conseguimos
identificar alguns pontos em comum que caracterizam
0 assédio: a insisténcia e a repeticao de um
comportamento inadequado, desagradavel,
constrangedor e/ou humilhante. Existem diferentes

tipos de assédio em nossa sociedade.
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E antes de talvez pensar “o mundo estd ficando um lugar
cada vez mais chato” podemos buscar compreender que
para se chegar num reconhecimento ou uma definicao, ha
por tras muitas historias de pessoas que sofreram
repetitivas situacdes humilhantes. Além disso, ha algo de
muito importante em nomear situacdes, condutas ou
comportamentos: esse é o primeiro passo para que se

possa encarar e enfrentar situacoes de conflito.

Bem, vamos nomear alguns dos tipos de assédio:
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Vocé sabia?

Consegue se lembrar daqueles e-mails de propagandas chegando
aos montes na sua caixa de entrada? Spam também é considerado
um tipo de assédio por se tratar de uma acao repetitiva e que
acontece contra a vontade ou aprovacao da pessoa que sofre a

acao. Nao é dificil imaginar, nao € mesmo?

E importante que se entenda que para caracterizar uma situacao de
assédio, é necessario que a situacao tenha as caracteristicas que vimos

ha pouco:

D)

1) Ser uma situacso

degradante, humilhante,

2) Repetitiva provocada
POr um assediador que
objetiva drenar 3

Pérsonalidade e

autoestima da vitima.
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Imagine-se vivendo em uma situacdo dessa... E bastante forte, ndo? No
contexto do trabalho, geralmente, ocorre em relacées em que ha algum
tipo de subordinacao hierarquica, isso é, a pessoa que ocupa um cargo de
maior responsabilidade cometendo assédio contra funcionarios que
ocupam uma posicao de menor nivel hierarquico. Mas isso nao é a regra,
ou seja, funcionarios que ocupam o mesmo nivel hierarquico, por vezes,

praticam assédio com colegas de mesma funcao.

Segundo o Ministério do Trabalho, a definicao de assédio moral é:

“0 assédio moral ocorre quando o
trabalhador é submetido a
situagdes, repetitivas ou
sistematizadas, de humilhacdo,
degradacdo, vexatdrias, hostis,
vulgares ou agressivas no ambiente
de trabalho. [...] Sdo exemplos de
conduta que, reiteradas,
caracterizam o dano moral: gritar,
xingar, apelidar, contar piadas para
denegrir, ridicularizar e humilhar,
ordenar realizacdo de tarefas
impossiveis ou incompativeis com
a capacidade profissional, repetir
criticas e comentarios
improcedentes ou que subestimem
os esforgos do empregado, isolar a
pessoa no corredor ou em sala,
entre outros”

Definicdo de assédio moral, segundo o Ministério
Publico do Trabalho

Fonte: Nexo jorna
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Vejamos o video a seguir que ajuda a entender um pouco mais sobre

como acontece o assédio moral no trabalho:

ASSEDIO MORAL

NAS RELACOES DE TRABALHO

—

Canal do YouTube Regis & Andrade Advocacia

Como vimos no video, o assédio moral no ambiente de trabalho nao
ocorre somente nas relacdes entre patrdo e subordinado (assédio moral
vertical). Vejamos a seguir as diferentes caracteristicas dos tipos de

assédio que podem ocorrer no ambiente profissional:

Assédio Moral Interpessoal

Ocorre com a finalidade de prejudicar ou excluir uma pessoa na sua
relacdo com a equipe. Se dd de maneira individual, direta e pessoal, ou
seja, é direcionada a uma pessoa especifica.

Assédio Moral Institucional

Quando a Instituicao incentiva e/ou tolera atos de assédio, sendo assim,
ela mesmo uma agressora. A organizacao se utiliza de préprios
funcionarios e funcionarias para empregar estratégias organizacionais
abusivas, como por exemplo, para aumentar a produtividade no trabalho,
colocando prazos curtos e altas demandas. Cria-se assim uma cultura

institucional de humilhacao e controle.
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Assédio Moral Vertical Descendente

Esse é o tipo de assédio mais comum nos ambientes de trabalho. Se trata
de situacdes onde um trabalhador ou trabalhadora hierarquicamente
superior, assedia colegas de trabalho que ocupam um cargo

hierarquicamente inferior.

Assédio Moral Vertical Ascendente

Embora mais, raro, nesse tipo de assédio, o trabalhador ou trabalhadora
hierarquicamente inferior, assedia seu ou sua superior. Pode acontecer
em casos que o funcionario ou funcionaria tem acesso a algum tipo de
informacao privilegiada e deseja obter algo em beneficio préprio.

Assédio Moral Horizontal

Nesse caso, as provocacoes, xingamentos, apelidos sao feitos por colegas
de trabalho do mesmo nivel hierarquico.

Assédio Moral Misto
Neste caso, estao presentes os assédios vertical e horizontal e a vitima.
Os ataques partem de ambos os lados e costuma ser comum colegas

presenciarem a situacao e se omitirem tornando o feito ainda pior.

O video também fala sobre a importiancia da pessoa responsavel pela
equipe e unidade estar sempre atenta as relacoes, zelando pelo respeito
a dignidade e moral de todos os funcionarios e funcionarias.
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Sdo situacoes de assedio

situacoes de as5edio orAL

Atitudes que caracterizam o assédio:

= Retirar a sutonomia do cofaborador ou = Desconsiderar ou iranizar, injustificadamente,

contastad, a todo o momento, suas decishes; &s opinibes da witima;

= Sobrecarregar o colaboradar com novas = Ritirar cargos & fungdes sam motiva justo;

tarefas ou retirar o trabalho gue habituslments ;

competia a ele expcutar, provocando 3 = Impor condigbes a regras de trabaiho

sensacio de inutiidede & de Incompeténcia; personalizadas, diferentes das qua s2o
cobradas dos outros profissionais;

=lgnorar & presencs do assadiads, dingindo-se _

apenas ans demas colaboradones; = Delegar tarefas impossiveis de serem
cumpridas ou determinar prazos Incompathels

= Passar tarefas humilhantes, para finalizagio de um trebalho;

= Gritar ou falar de forma desrespeitosa; = Manipular nformagdes, deixando de repassd-

linG COM & il ANDECBOENCa NECESSAna paks

N I o L qui o colaborador realize Suas athvdades,

afensivos & respesto do colaborador;

- Nilo levar em conta seus problemas de saide;  © ¥ P00 BXCBSSI;

. = Limitar o ndmen de vezes que o colaborador
Criticar @ vida particuler da vitime: vai ao banheiro @ monitorar o tempo que |a ele

= Atribuir apelidos pejorativos; permanece;

= Impor punicies vesattrias (dancinhas, = Adhvertr arbitrariamente; ¢

PR - Instigar o controla de urr colaborador por

= Postar mensagens cepreciatives em grupos outra, Efiando wh controle fofa do conbaxto da

nas redes sociais, estrutura hierdrquica, para gerar desconfianga e

evitar a solidariedade entre colegas

= Evitar & comunicacho dneta, dingindo-se &
witima apenas por e-mail, bilhetes ou terceirs
e outras formas de comunicacio indireta;

= ksolas fisicamente o colaborador para que ndo
haja comunicagao com o8 demais colegas:

Video reportagem Fantéstico: https://www.youtube.com/watch?v=07B8DuQjbuw
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Assedio Sexual

O assédio sexual € um outro exemplo desse tipo de violéncia. Ele é mais
comum entre as mulheres, embora ndo ocorra somente com elas. Uma

variedade de acdes podem configurar situacoes desse tipo assédio:
- Ameacas, ou insinuacoes destas
- Falas de teor sexual e desrespeitosas

- Hostilidade com a vitima visando algum objetivo.

Costuma acontecer em ambientes de trabalho onde o assédio sexual
ocorre como condicdao para uma promocao de cargo ou demissao, caso a

pessoa nao o faca.

O assédio sexual pode acontecer em outros ambientes além do trabalho,
a prépria casa, ambientes religiosos, escola, comércios, sao alguns outros

exemplos de locais onde o assédio sexual pode ocorrer.

Veja abaixo a definicao de assédio sexual pela Organizacao Internacional
do Trabalho (OIT):

Definicao - A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) define assédio
sexual como atos, insinuacoes, contatos fisicos forcados, convites
impertinentes, desde que apresentem uma das caracteristicas a seguir: ser
uma condicao clara para manter o emprego; influir nas promocoes da carreira
do assediado; prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar ou
intimidar a vitima; ameacar e fazer com que as vitimas cedam por medo de
denunciar o abuso; e oferta de crescimento de varios tipos ou oferta que
desfavorece as vitimas em meios académicos e trabalhistas entre outros, e que
no ato possa dar algo em troca, como possibilitar a intimidade para ser

favorecido no trabalho. Fonte: JusBrasil.
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Entendendo agora o que é assédio e como ele pode se apresentar no

ambiente profissional, talvez vocé esteja se perguntando, mas por que

falar sobre isso? Vamos conferir alguns dados:

ASSEDIO MORAL

CONFIRA ALGUNS DADOS SOBRE ASSEDIO MORAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO. A PESQUISA FOI FEITA PELO SITE
VAGAS.COM EM 2015.

7/10
EMPRESAS
RECEBERAM
DENUNCIAS

7 em cada 10 empresas receberam
relatos dessa pratica por canais de
dentncia

A DENUNCIA
MAIS FEITA

Assédio Moral foi a dentincia mais
feita nos ultimos 10 anos

87,2% NAO
FIZERAM
DENUNCIA

DAS

PESSOAS QUE MULHERES
NAO SAO AS QUE

:&EﬁgATA MAIS SOFREM

PRESENC’IOU LA
UM

FONTES

VAGAS.COM
uoL
BBC Brasil

Uma das pesquisas consultadas para
a producao deste infografico, feita
pelo site vagas.com foi realizada no
ano de 2015, ou seja, hd 5 anos
atras. O numero de casos de assédio
vem aumentando, como apontam os
dois primeiros resultados que vimos
na imagem acima, que sao

referéncias de um video produzido

pelo Tribunal Superior do Trabalho
em 2019.

Nao nos restam duvidas que a
recorréncia dos casos de assédio é um
dos motivos para abordarmos ele aqui.
Além disso, a relacao dos casos de
assédio moral com os dados sobre
saude mental sao alarmantes. Muitas
pessoas que afirmam ter sofrido
assédio, afirmam também ter
enfrentado situacdes de instabilidade
emocional, condicoes psiquiatricas e
necessidade de terapia com usos de
medicamentos para que fosse possivel
voltar ao ambiente de trabalho.
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Casos reais de assedio no trabalho

Gordofobia e assédio moral:

Foi o que aconteceu com uma funcionaria da rede de supermercados Extra. Em
2015, a empresa foi obrigada a pagar indenizacido de R$ 10 mil a uma
trabalhadora que sofria discriminacao por excesso de peso. Ela teve seu nome
escrito em um hipopétamo de brinquedo que ficou exposto na recepcao por
onde passavam os trabalhadores. A juiza considerou que o supermercado nao
adotou uma conduta firme para inibir essas praticas assediosas no ambiente de
trabalho. As agressdes relacionadas a condicao fisica eram recorrentes.
Fonte: iG, mar/2016

Assédio vertical, do chefe para com funcionarios e funcionarias:

Em fevereiro de 2016, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) condenou o
Bradesco a indenizar em R$ 30 mil, por assédio moral, uma profissional
chamada de “gerente Gabriela” pelo superior. O funciondrio referiu-se aos
versos da musica Modinha para Gabriela (Eu nasci assim, eu cresci assim, e sou
mesmo assim, vou ser sempre assim) para dizer que sua subordinada era
incompetente para cumprir suas metas. A relatora afirmou que a atitude do
gerente “era de continua perseguicdo e pratica reiterada de situacoes
humilhantes e  constrangedoras, caracterizando  assédio  moral”.
Fonte: iG, mar/2016
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Desmerecer o trabalho de funcionarias e funcionarios:

Em 2015, as Lojas Renner foram condenadas pelo TST a pagar
indenizacdo de R$ 6 mil a um funcionario deslocado para o “cantinho da
disciplina”, local onde ficavam quem ndo atingia as metas. Na ocasido, a
Sétima Turma do TST entendeu que houve danos morais ao funcionario,
gue também era submetido a constrangimento com cobrancas indevidas e

lidava com restricdes ao uso do banheiro. Fonte: iG, mar/2016

Exposicao de funcionarias e funcionarios no ambiente virtual:

Em 2015 o TST decidiu manter indenizacdo no valor de R$3.750 pela
divulgacdo de um e-mail com conteddo ofensivo enviado a uma
funcionaria. O caso ocorreu em uma loja do Rio Grande do Sul quando
uma mensagem eletrénica - inicialmente enviada pela gerente local ao
gerente regional para justificar a dispensa da funcionaria - foi distribuida
aos profissionais da unidade. No texto, a funcionaria dizia que a loja “ndo
precisa de pessoas assim”, que a supervisora “fazia corpo mole”, estava
“desmotivando a equipe” e apresentava atestados sem motivo.

Fonte: iG, mar/2016

Adoecimento no trabalho:

Ajinomoto foi condenada a indenizar em R$ 80 mil uma ex-funcionaria
por assédio moral. A reclamante narrou que desenvolveu depressao e
sindrome do panico por ser humilhada constantemente em frente os
demais funcionarios do setor por sua gestora.Fonte: Tribunal Regional do
Trabalho da 2* Regido, mar/2019 Fonte: iG, mar/2016
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Cobrancas fora do expediente:

O Ministério Publico do Trabalho solicitou que a Santa Casa de Martindpolis
(Presidente Prudente- SP) atuasse para coibir o assédio moral no ambiente de
trabalho e, ainda, o fizesse o pagamento de indenizacido por dano moral
coletivo, no valor de R$ 100 mil. Empregados e empregadas eram pressionados
a participar de eventos como quermesses e leildes, fora do horario de trabalho
(para arrecadacao de fundos ao hospital), e também tinham de vender cartelas
de bingo, sob ameaca de demissdao. Sentiam-se sob vigilancia constante e
pressao psicolégica em um ambiente degradado de trabalho.Fonte: G1, jun/
2020 Fonte: iG, mar/2016

Imposicao de metas abusivas:

O Santander foi condenado a pagar R$ 274 milhées de indenizacido por dano
moral coletivo. Além disso, a sentenca proferida pelo juiz Gustavo Carvalho
Chehab, da 3 Vara do Trabalho de Brasilia, proibe o banco de submeter
trabalhadores a metas abusivas e exige que a definicdo das metas seja feita por
negociacao coletiva entre a empresa e a entidade representativa da categoria

(sindicato). Fonte: Correio Braziliense, set/2019

Gravidez e assédio moral:

Uma mulher, de Foz do Iguacu (PR), entrou na justica por danos morais depois
de ser ofendida pelo sua chefe ao comunicar que estava gravida. Ela foi dar a
noticia da gravidez e recebeu a resposta: "S6 sabe fazer filho". Por ter
submetido a mae a uma situacdo vexatoria, a empresa foi condenada a pagar R$
7 mil. A mulher era atendente de caixa de uma rede de supermercados e
decidiu entrar na justica depois que se sentiu completamente constrangida pela

chefe, que era sua supervisora. Fonte: Revista Crescer, fev/2020
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Homofobia e assédio moral:

Na reclamacao trabalhista por discriminacdo no trabalho, assédio moral,
homofobia, conduta reiterada, ofensa a honra do trabalhador e indenizacao
devida, a empresa foi condenada ao pagamento de R$ 5 mil. Por considerar o
valor irrisério, o servidor recorreu da decisao inicial expondo que a empresa nao
cumpriu sua funcao pedagégica e disciplinar. A Segunda Turma do Tribunal do
Trabalho da Paraiba, por maioria, aumentou para R$ 40 mil o valor da
indenizacdo por danos morais imposto a empresa Via Varejo S/A a um ex-
funcionario. Fonte: Conselho Superior da Justica do Trabalho, mar/2017

Assédio sexual:

A Subsecao Il Especializada em Dissidios Individuais (SDI-2) do TST confirmou a
responsabilidade solidaria de um ex-diretor do Centro Estadual de Educacao
Tecnoldgica Paula Souza (Ceeteps), em Sao Paulo (SP), pelo pagamento de
indenizacdo a uma secretaria assediada sexualmente por ele. Ao deferir a
indenizacao houve a condenacao do professor e o Ceeteps ao pagamento de
R$100.000. Fonte: ConJur, jul/2019

Servidor devera ressarcir a empresa publica na qual trabalha no valor de R$
12.500, referente a danos morais, pagos a uma ex-estagiaria. A estudante havia
sido assediada pelo empregado que, a época, ocupava o cargo de engenheiro
ambiental e era o responsavel pela supervisao do estagio.

Fonte: Be Compliance, fev/2020
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ASSEDIO MORAL E SEXUAL ESTAO ENTRE OS
ASSUNTOS MAIS RECORRENTES NO TRIBUNAL

SUPERIOR DO TRABALHO EM 2020

De janeiro a maio de 2020 foram registrados 19.646 casos no TST

referente a indenizacdo por danos morais. Os assuntos referentes a

esses casos sao de assédio moral e sexual, desconfiguracao da justa

causa, atos discriminatorios,

condicdes degradantes e revistas intimas abusivas.

Fonte: Tribunal Superior do Trabalho.

limitacio ao uso do banheiro,

SAO CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO:

Para os funcionarios e funcionarias

Psicopatologica Psicossomatica Comportamental

Ansiedade Hipertensao arterial Agressividade contra si e
conftra outros

Apatia Atagues de asma Aumento do consumo de
aglcool e drogas

Inseguranga Taquicardia Aumento do consumo de
cigarros

Depressao Doencas coronarianas Disfuncoes sexuais

Melancaolia Dermatites Isolamento social

IrritagAo Dor de cabeca Desordens de apetite

Insbnia Dores musculares Distanciamento familiar

Mudanga de humor Gastrite Baixa autoestima

Panico e fobias
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Queda da Alta Aumento de Falta ao Aposentadoria
produtividade; rotatividade; acidentes e trabalho; precoce;
incidentes;
Ambiente de Exposigio do Passivos Multas Aumento de
trabalho hostil; nome da trabalhistas; administrativas; | afastamentos
empresa;

Para a sociedade

Prejuizo nas
relacbes
familiares;

Aumento do
desemprego;

Custos para
fratamento e
reabilitacao;

Despesas para
a previdéncia
social;

Custos judiciais
em
indenizacoes.

QUAIS SAO AS CONSEQUENCIAS LEGAIS DO
ASSEDIO NO TRABALHO?

Assédio nao é brincadeira e afeta a saude fisica e mental das pessoas

envolvidas, como podemos concluir de todas essas informacoes. E uma

guestao que estd aberta a discussao em algumas instancias, por exemplo, na

legislacao.

Em marco de 2019, a Camara dos Deputados aprovou um projeto de lei (PL

4.742/2001) que criminaliza o assédio moral, resultando em pagamento de

multa ou detencao de até 2 anos.
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Atualmente, os trabalhadores que forem assediados contam com os
dispositivos legais de protecao a integridade, presentes nos artigos 5 e 7 da
Constituicao Federal e o artigo 483 da Consolidacao das Leis do Trabalho

(CLT), que aparece na imagem abaixo:

CLT - Decreto Lei n® 5.452 de 01 de Maio de 1943
Aprova a Consolidagao das Leis do Trabalho.

Art. 483 - O empregado poderd considerar rescindido o contrato e pleitear a devida indenizagio
quando:

a) forem exigidos servigos superiores as suas forgas, defesos por lei, contrarios aos bons
costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superiores hierdrquicos com rigor excessivo,
c) correr perigo manifesto de mal consideravel;
d) ndo cumprir o empregador as obrigag@es do contrato;

e) praticar o empregador ou seus prepostos, contra ele ou pessoas de sua familia, ato lesivo
da honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-no fisicamente, salvo em caso de legitima
defesa, propria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendo este por pega ou tarefa, de forma a afetar
sensivelmente a importancia dos salarios.

§ 1° - O empregado poderd suspender a prestagdo dos servigos ou rescindir o contrato, guando
tiver de desempenhar cbrigagdes legais, incompativeis com a continuagdo do servigo.

§ 2% - No caso de morte do empregador constituido em empresa individual, é facultado ao
empregado rescindir o contrato de trabalho.

§ 3° - Nas hipoteses das letras d e g, poderd o empregado pleitear a rescisdo de seu contrato de
trabalho e 0 pagamento das respectivas indenizagbes, permanecendo ou ndo no servigo até final
decisdo do processo. (Incluido pela Lei n® 4.825, de 5.11.1965)

Os casos sao encaminhados para a Justica do Trabalho resultando na entrada
de pedidos de indenizacdo por danos fisicos ou morais bancados pela
empresa. Se o Projeto de Lei 4.742/2001 for aprovado, para além da punicao

da empresa, o individuo que cometer assédio também sera punido.

O texto foi encaminhado ao Senado, e sendo aprovado nessa instancia,
cabera ao presidente da republica sancionar o projeto para que ele faca parte

do Cédigo Penal brasileiro.
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COMO O ASSEDIO FERE OS DIREITOS
HUMANOS?

Agora que ja vimos alguns dos motivos pelos quais é importante falarmos
sobre assédio moral, vamos procurar entender a relacdo desse tema com os
Direitos Humanos. L4 no moddulo | vimos sobre a histéria dos Direitos
Humanos e o conteldo da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, onde
encontramos 30 artigos que tratam sobre os direitos fundamentais de todos

os seres humanos.

Entendendo agora que o assédio moral é uma situacdo de abordagem
humilhante, degradante, insistente e repetitiva que objetiva atingir a
autoestima e dignidade de alguém, podemos retornar a alguns artigos da

Declaracao Universal que nos ajudam a melhor entender este problema:

Artigo |
Todes os seres humanos nascem livres e
iguals em dignidade e dirsitos. 580 dotados
de razio e consciencia e devem agir em

relagac uns aos oulros com espirto de
fratemidade.

Artigo W
Ninguem sera submetido & tortura nem a

tratamento ou castigo cruel, desumano ou
degradante.
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Artigo X
Ninguem sera sujeito a interferéncia em sua
vida privada, em sua familia, em seu lar ou
Bm sua corespondeéncia, nem a atague a
sua honra e reputacao. Todo ser humano lem
direito a4 protegdo da lei contra tais
interferéncias ou ataques.

Artigo XX
1. Todo ser humano tern direito ao trabalho, a
livre escolha de emprego, a condigbes justas
e favoraveis de trabalho e & prolegao contra
o desemprego.

2. Todo ser humano, sem qualquer distingao,
tern direito a igual remuneragio por igual
trabalho.

3. Todo ser humano que trabalha tern direito a
uma remuneracao jusla e satisfatdria, gue he
assegure, assim como & sua familia, uma
existéncia compativel com a dignidade
humana & a que se acrescentarao, se
necassario, outros mekos de protegao social.

Revisitando estes artigos da Declaracao, somos convidados a pensar:

e Uma pessoa que esta sendo vitima de assédio moral tem sua dignidade

respeitada (art I)?

e Estd desfrutando de relacbes com espirito de fraternidade? (art 1)?
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e Tortura, tratamento ou castigo cruel e degradante parecem se relacionar

bastante com a situacdo de uma vitima de assédio (art V)?

e A vitima de assédio moral no trabalho, estd acessando seu direito a
condicoes justas e favordveis de trabalho (art XXIll) sem que haja

interferéncia em sua vida privada sem sofrer ataque a sua reputacao (art

Xil)?

Estas, sdo algumas questdes que podem nos ajudar na reflexdo a respeito do
assédio moral no ambiente de trabalho e a interferéncia dessa situacdo no

exercicio dos direitos de cada pessoa.

MAS E EU COM 1SS0? ALGUMAS DISCUSSOES
PERTINENTES

Agora, queremos pensar com vocé algumas discussdes pertinentes que se
relacionam bastante com a pratica do que vimos até aqui. Vejamos os pontos a

seguir:

- Sera que sei diferenciar piada de ofensa? Onde comeca e termina meu

direito?

Nao podemos confundir humor com preconceito. Quando uma piada é
considerada uma brincadeira pelo grupo que a afeta diretamente, ndo ha
problema. Mas caso seja considerada por esse grupo como agressiva, a piada
passa a ser ofensa e nao deve ser mais repetida. Quem escolhe até onde vai o

humor é quem esta sendo o alvo da piada e isso precisa ser respeitado.
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Alguém sem deficiéncia pode considerar uma suposta brincadeira sobre
acessibilidade engracada mas que para uma pessoa com deficiéncia é
extremamente dolorosa. Nesse caso, a brincadeira deixa de ser brincadeira e
passa a ser um preconceito, uma ofensa, especialmente depois de ter sido
verbalizado pela pessoa que nao se sentia bem com a piada - que virou

desrespeito.

O comediante e apresentador Danilo Gentili postou uma foto em que a atriz
e modelo Bruna Marquezine aparece bastante magra. No Twitter, fez o

comentario

“Parece que ela trocou um craque pelo outro”, em referéncia ao seu ex-
namorado Neymar e “justificando” o peso de Bruna pelo consumo de
drogas.Conhecido por seus comentdrios de cunho ofensivo, Danilo recebeu uma
resposta de classe da atriz. “S6é vou postar foto agora segurando meu exame de
sangue pra ver se param de se ‘preocupar’ tanto assim com a minha satde...”,
disse.

Fonte: Hypeness, em fev. de 2020

- Ainda acho que essa historia de assédio nao passa de “mimimi”

Por ‘mimimi’ entende-se um comportamento de uma pessoa que
problematiza situacoes sem propor solucbes para a mesma e tende a
entender toda brincadeira como uma forma de agressao direta e pessoal. Mas
guando estamos falando de preconceito e discriminacao contra alguém ou
um grupo de pessoas, com a intencao de desvalorizar sua dignidade humana e
diminuir seu espaco de luta por igualdade de direitos, isso ja nao é mais

brincadeira, piada, ou mimimi, mas sim crime!
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- Mas o que ha de errado em fazer elogios? “Eu sei diferenciar assédio de

paquera”

Para oferecer ainda mais subsidios para entender a diferenca entre elogio e

assédio, convidamos vocé a assistir o video abaixo:

QUAL A DIFERENGCA ENTRE

PAQUERA E ASSEDIO SEXUAL
NO TRABALHOQO?

Video: Assédio sexual no trabalho - MPT

Ainda que saber a diferenca deveria ser senso comum, se vocé ainda tem

duvidas, responda as questoes abaixo:

Sua maneira de paquerar pode assustar ou alarmar a outra pessoa?

e Vocé faz uma aproximacado sexual direta apesar do contexto (como uma
entrevista de trabalho por exemplo) ser inapropriado?

e Sua paquera consiste em fazer comentarios que ndo sao bem vindos
sobre o corpo ou genitais da outra pessoa?

e Continua insistindo apesar da outra pessoa ter expressado que nao

estava interessada?

Se a sua resposta foi sim a qualquer uma dessas perguntas, entdo NAO vocé
NAO estd paquerando. (texto traduzido livremente do material de Laura

Bates - Pictoline)
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- Quando um olhar ou uma cantada no ambiente de trabalho se

transformam em assédio sexual?

Apenas quando favores de ordem sexual sdo impostos como condicao clara
para dar ou manter o emprego, ou usados para influir nas promocodes na
carreira ou para prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar ou

intimidar a vitima.

Para a Organizacao Internacional do Trabalho o assédio sexual é definido
como atos de insinuacodes, contatos fisicos forcados, convites impertinentes,
mediante ameaca de demissao ou em troca de uma vantagem, promocao ou
contratacdo. Ele pode ocorrer por intimidacao ou por chantagem. Se o ato
praticado for grave, ndao ha a necessidade de provar-se a repeticio da

conduta. Fonte.

- Quando a fofoca de corredor se transforma em caso de assédio moral?

A partir do momento que a fofoca se torna ofensiva a honra, a imagem e a
dignidade da pessoa. Para isso a vitima tem que provar que sofreu um dano,
seja ele fisico ou moral. Vale destacar que dano moral tem natureza imaterial,
atinge a personalidade, a esfera intima afetiva e de valores de quem é

atingido por ele ou mesmo seus herdeiros e sucessores._Fonte.
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- Quando o assédio moral torna-se um ato discriminatorio racista

“Eu trabalhava numa empresa, era uma executiva de negécios, e um dia eu
trancei o cabelo. E eu jd comecei a ser tratada de uma forma estranha pelos meus
colegas, que afirmaram que a gerente da empresa ndo ia aceitar. E, pra minha
surpresa, um dia eu estava no final do expediente, com meus colegas, terminando
o trabalho, essa pessoa veio, saiu da sala dela, diretamente, gesticulando, olhando
de uma forma com muito desprezo, com muita agressividade contra mim. E eu
tava com fone de ouvido, ela virou pra mim, assim, na minha frente e jd veio
falando: olha eu ndo vou aguentar, eu ndo aguento mais. Tira isso.” Fala da

profissional Luana, transcrita do video Discriminacao racial no_mercado de

trabalho. Segundo o video produzido pelo Tribunal Regional do Trabalho 2a
Regido, a situacao vivenciada por Luana é um exemplo de preconceito em
funcao da cor da pele. Essa conduta, pode configurar crime de racismo ou
injuria racial do ponto de vista penal e do ponto de vista trabalhista, € um

precedente para abertura de processo por assédio moral.
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ENTENDO. MAS O QUE EU POSSO FAZER?

- Se eu presenciei o assédio

Caso vocé tenha presenciado o assédio contra outra pessoa, sera muito
importante que vocé contribua com a vitima, sendo empatica e acolhedora.
Também sera importante ser solidario e se voluntariar a testemunhar o que
viu a fim de confirmar a histdria contada pela vitima. O assédio é uma pratica
violenta e persistente e por vezes, pode ser dificil de provar, especialmente se
a vitima estd em um estado de esgotamento emocional e psiquico e teme
perder seu emprego. Assédio quando provado é “justa causa do empregador”,
uma vez que a situacado demonstrou o descuido da instituicdo em garantir um
ambiente de relacoes saudaveis aos seus trabalhadores, e colocou assim, seus

empregados em situacao de risco, o que gerou vitimas de assédio.

- Se eu fui vitima do assédio

Ter alguém para te apoiar nesse momento ird te ajudar muito! Um familiar,
amigo ou amiga, colega de trabalho. Nao continua se submetendo a esse tipo
de violéncia. O primeiro passo é procurar esse suporte e contar com essa
ajuda. Para além disso, com calma é importante reconhecer quem possa
colaborar como testemunha das violéncias cometidas contra vocé que vocé
sofreu. Se os episddios de assédio aconteceram em situacdes onde vocé
estava sozinho(a) procure gravar videos e/ou audios que possam contribuir
como provas do assédio. Além disso, mensagens de texto ou voz enviadas

através de aplicativos também podem ser usadas como prova.

- ECA USP
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A Fiocruz, em sua cartilha de prevencao e enfrentamento do assédio moral e

sexual, recomenda que vocé anote com detalhes a situacao: dia, hora e més,

nome do agressor e contetido da conversa, testemunhas e tudo o que vocé

lembrar. Evite sempre que possivel conversar com o agressor sem

testemunhas. E _mantenha uma cdpia da documentacdo que possa

comprovar a agressao.

Provar o assédio é fundamental. Reunido este material, é importante que
vocé os encaminhe ao RH do seu local de trabalho, hd também outras opcoes
como, fazer a denuncia através da ouvidoria da instituicio em que trabalha,
ou no sindicato do qual faz parte , Além disso, vocé tém o direito de fazer a
denudncia no Ministério Publico do Trabalho de sua localidade ou registra-la

através do site da instituicao no canal de denuncias. Caso a vitima seja mulher

e tenha sofrido assédio sexual, ela também podera procurar a Delegacia da
Mulher. E também direito da vitima, procurar assisténcia juridica para casos
de assédio e entrar com acao na Justica do Trabalho que poderao implicar em
alteracoes no contrato de trabalho, nos horarios, turnos, localidade ou ainda,

rescisao indireta com indenizacao por danos morais.
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O QUE VIMOS ATE AQUI?

RECAPITULANDO....

Como vimos, o assédio se trata de um problema sério e de todos. Se vocé
observou uma conduta abusiva com algum colega, acolha-o e procure ajudar
se assim ele consentir. Lembre-se de seguir as orientacbes para que as
denuncias sejam encaminhadas e que as devidas medidas sejam tomadas para
proteger a vitima. Se vocé estd sofrendo algum tipo de assédio, procure
alguém de confianca e peca ajuda! Vocé tem direitos e acessa-los é algo que
deve ser garantido a vocé pela empresa e pelo Estado. Envolver-se na
pequena comunidade de trabalhadores, buscando um espirito fraterno e um
direito e um dever de todos. Apds esse curso, vocé estd apto a promover e
iniciar espacos de conversa com os colegas de trabalho a respeito dos
assuntos que vimos ao longo dos modulos e especialmente aqui, sobre o
assédio moral. O didlogo ¢ um bom comeco para o reconhecimento de
praticas prejudiciais ao espaco e aos colegas e também para repensar
atitudes. Por isso, propomos um estudo de caso que ajudara a pensar como

podemos contribuir de maneira pratica. Veja a seguir.

- ECA USP
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ESTUDO DE CASO

Proposta

A partir de tudo que vimos até aqui, entendemos que uma boa maneira de
simbolizar os conteudos que vimos até aqui e através da pratica. Por isso,
convidamos vocé a preparar uma atividade de conscientizacdo no seu
ambiente de trabalho sobre um assunto que entende ser importante e
necessario ser discutido entre todos dentro da tematica do assédio.
Iniciaremos respondendo algumas perguntas que ajudam a entender melhor a
ideia, ao final, com essas respostas, teremos o necessario para uma proposta
de atividade e vocé podera coloca-la em pratica. Vamos comecar? Responda

os itens abaixo:

Qual o assunto?

Conte um pouco sobre como e o grupo que
pretende realizar a atividade

O gque vocé ndo pode deixar de falar nessa
dindmica?

Qual sera sua estrategia? Descreva o
passo a passo

Sera necessario algum material para sua
atividade? Qual ou guais?

Cluanto tempo sera necessario para essa
atividade?

- ECA USP
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Para finalizar, escolha abaixo qual situacdo melhor se encaixa ao seu percurso

neste modulo:

Competéncia
regular - ate 5
pontos

Competéncia
mediana - de & até
10 pontos

Competéncia
excelente - de 11
até 15 pontos

Comprometimento e
Organizagao

MNao entendi muito o
objetivo dessa
atividade

Compreendi um
pouco e cheguei a
explorar os temas

Compreendi boa
parte da proposta,
explorei o tema e
me dediquei para
pensar em algo
bacana

Aplicagio pratica

A rotina do trabalho
torna dificil e
custoso pensar em
realizar atividades
COMmo essa na
pratica

Fiquei curioso/a em
saber o que colegas
gscreveram para
essa atividade e
conversar sobre
iS50

Vi esse exercicio
como algo que
devemos realizar
com frequéncia no
ambiente de
trabalho

Criatividade

Nao me dediquei a
pensar na proposta
da atividade

Pensar na
elaboracio dessa
atividade me
despertou
curiosidade pelo
tema

Gostei da proposta
gue desenvolvi e
estou feliz com o
gue apresentei
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REFERENCIAS

PARA ELABORAGAQ DESSE MODULO NOS USAMOS:

Assédio moral no trabalho: conheca os tipos e saiba como agir. (acessado
em 08/06/20).

O que é assédio moral. E o que muda com a sua criminalizacdo. (acessado
em 13/06/20)

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (acessado em 21/06/20).
Consolidacdo das Leis de Trabalho (acessado em 21/06/20)

Declaracido Universal dos Direitos Humanos (acessado em 18/06/20).
Dicionario Aulete (acessado em 15/06/20)

Diciondrio Michaelis (acessado em 15/06/20).

Dicionario Priberam (acessado em 15/06/20)

Dicionario Online de Portugués (acessado em 15/06/20)

Assédio moral: o que e e 0 que fazer? (acessado em 15/06/20).

O que é assédio moral? (acessado em 15/06/20)

52% dos profissionais ja sofreram assédio (acessado em 20/06/20).

Metade dos brasileiros ja sofreu assédio no trabalho, aponta pesquisa
(acessado em 20/06/20).

Quando a piada perde a graca e vira ofensa (acessado em 22/06/2020)

Bullying_ ou mimimi: qual é o limite das brincadeiras nas empresas?
(acessado em 22/06/2020).

Cartilha Assédio Moral e Sexual Fiocruz (acessado em 23/06/2020).
Tipos de assédio moral no trabalho (acessado em 29/06/2020)

Como denunciar assédio sexual no trabalho em 8 passos com esta
cartilha (acessado em 29/06/2020)

E assédio moral (acessado em 26/06/2020)

Ministério Publico do Trabalho Conceito de Assédio Sexual é mais amplo
na Justica do Trabalho (acessado em 10/07/2020)
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MATERIAL COMPLEMENTAR

PARA SE APROFUNDAR EM DIREITOS HUMANOS:

8 tipos de assédio moral - Canal Purpura

Cartilha de Prevencao ao Assédio Moral Trabalho

Como provar o assédio moral -

O perigo de romantizar o assédio -

O Diabo Veste Prada comentado

Assédio sexual no trabalho

Desabafa Entre Amigas: Qual o limite entre elogio e desrespeito?

Assédio ndo é elogio (video)_

Disney tirar do ar uma piada de assédio sexual do Toy Story 2

Nao é elogio -

Série de videos: https://www.youtube.com/watch?v=M nGxBoVEeY

Assédio e racismo: https://www.youtube.com/watch?v=b5-2KuD5Ca0

Assédio e racismo: https://www.youtube.com/watch?v=yZddQCbpGa8

Video Vocé sabe o que é assédio e alguns exemplos

Assédio sexual no trabalho (exemplos em texto).

Fui vitima de assédio sexual no trabalho: que providéncias devo tomar

contra a empresa?
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