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Capitulo 16
LA NACION DE LA CLASE MEDIA

Cuestiones teéricas

En los capitulos 4 y 9 hemos analizado los regimenes del si-
gl(_).XlX, fundamentalmente compuestos de unos cuantos miles de fa-
n.nlms, ¥, por tanto, necesitados de apoyos para conservar el poder
]:.n realidad, los obreros no supusieron una amenaza organizada lnsta.
finales de siglo; los campesinos se organizaron antes, pero (como‘ve-
remos en el'capftulo 19) raras veces resultaron subversivos. A este
respecto no importa mucho que la mayoria de los trabajadores sintie-
ran entusiasmo por el rey, la patria o la capital; en realidad, sus creen-
cias carecieron de relevancia mientras no crearon organizaciones es-
tables de poder. Pero si el régimen queria conservar su supcrior‘ida\d
organizativa continuaba necesitando en los niveles medio y bajo
aquellos-administradores leales que antes le proporcionaban las redes
segmentales particularistas, menguadas ahora por el universalismo ti-
pico del capitalismo y el Estado moderno. En efecto. desde mediados
de siglo, el Estado pudo continuar gobernando cémodamente gr;chs
a laaparicion de un grupo de subalternos leales, Ia clase media. e

l)c.‘sd? entonces, esta clase ha mostrado continuamente su lealtad
al capitalismo. Parece que los regimenes temieron de esta clase lo que
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muchos autores han calificado de tendencia intermitente al extre
mismo nacionalista. Por mi parte, no creo mucho en ¢l nacionalismo
burgués, ya que encuentro una localizacién social mucho mis parti
cularista, que denomino estatismo entusiasta y radicalmente leal,
Dada esta imperecedera lealtad de clase, romperé con frecuencia los
lfmites cronolégicos en el presente capitulo para generalizar sobre la
recurrencia del fenémeno (alli donde exista) hasta nuestra propia
época. El Estado-nacién de la clase media, creado a finales del si
glo X1X, ¢€s, en muchos aspectos decisivos, el nuestro. En la formacién
de la sociedad occidental, la clase media ha sido tan importante como
la clase obrera.

La definicion de la clase media ha suscitado siempre grandes con-
troversias. El auge de los «grupos medios» presenté enseguida pro-
blemas conceptuales a los observadores del siglo X1X, muchos de los
cuales emplearon el plural «clases medias», precisamente por su hete-
rogeneidad. El Sufragio intensificé el problema de la definicién: habia
que conceder el voto a la clase media, pero ;quiénes eran sus compo-
nentes? Pero el interrogante se planteé mis en el terreno de la poli-
tica prictica que en el conceptual. Los contemporineos nos han le-
gado algunas definiciones, pero no puede decirse que los
historiadores modernos hayan resultado de gran ayuda. Ryan (1981:
13) se lamenta de que los historiadores americanos utilicen la expre-
sién «clase media» como una mera «categoria residual». Entre los
historiadores britinicos, Gray piensa que las «relaciones de produc-
cién» distinguen a los capitalistas y a los trabajadores, pero afirma
que la «distincién de los estratos medios» no acepta una aplicacién
«mecanica» (1977: 134 y 135). Crossik se hace eco de esta vaga adver-
tencia cuando afirma que el concepto de «clase media baja» es «anali-
ticamente» débil aunque wtil para «describir una realidad contempo-
rinea observada» (1977: 14). Harrison (1971: 101) se muestra de
acuerdo en la dificultad de la definicion para el siglo XX, pero afirma
que «en la Inglaterra de comienzos de la época victoriana las pruebas
de la pertenencia a esa clase eran mds objetivas ..., aunque en ningtin
caso rigidas o netamente definidas». ;Puede ser indefinida la objetivi-
dad? ;Pueden aportar los socidlogos conceptos mis adecuados?

Ciertamente, los sociélogos aportan mds conceptos: la pequeiia
burguesia, con sus fracciones nuevas, antiguas y tradicionales; la clase
media, nueva, antigua y disgregada; la nueva clase obrera; la clase de
servicios; la clase de los profesionales y los gerentes; todas ellas posi-
bles «designaciones contradictorias de una clase». Alternativamente,
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existen también muchos estratos medios, estratos ocupacionales o
gradaciones de esraruy; o estratos de clase mixtos, denominados me-
dianite expresiones como «cuello blancos, «profesiones» o «semipro-
festoness, Loy términos franceses ¢stin mds o menos en esta linea; en
cuanto a loy alemanes, combinan clase y «estado»: Mittelstand, Bur-
gertum, divididos en Besttzburgertum (burguesia acaudalada) y Bil-
dungsburgertum (burguesia de educacién elevada). Esta plétora de
términos encarna, en realidad, cinco teorias alternativas:

I. Los grupos medios estarian encuadrados en la clase obrera,
conforme a la conclusion marxista ortodoxa.

2. TFormaria parte de la burguesia dirigente o clase capitalista, se-
gan algunas respuestas marxianas de caracter pesimista.

3. Presentarian una localizacion de clase ambigua y contradicto-
ria (Wright, 1985: 42 a 57).

4. Se encontrarian «disgregados», de modo que cada grupo me-
dio caeria dentro de clases o Stande distintos, segun el punto de vista
mds comun (es decir, Dahrendorf, 1959).

5. Formarfan una clase aparte, propiamente una clase media (es
decir, Giddens, 1973).

Las cinco suscitan un nimero infinito de debates (que han exami-
nado Abercrombie y Urry, 1983: primera parte). Por mi parte, tomo
prestado de las cinco teorias, pero establezco una combinacion de Ia
4y la 5, para sostener la existencia de una clase media separada de las
restantes, aunque, como todas ellas, «impura», que contendria tres
fracciones, cada una con sus propias organizaciones de poder, y
afirmo también que gran parte de la sociologia anterior no ha sabido
apreciar suficientemente la complejidad de esta clase, debido a tres
razones:

1. La mayor parte de los autores que han participado en el de-
bate han introducido un ulterior problema de clase: la relacién entre
las ¢lases obrera y capitalista (Blumin, 1989: 6 y 7, y Mayer, 1975,
también critican este punto). Las clases medias (como su propio
nombre indica) se juzgan asi en relacion con la lucha entre el capital y
el trabajo, que, se supone, es la caracteristica definitoria de las rela-
ciones de clase en el mundo moderno. Desde esta perspectiva, los
grupos medios carccerian de independencia, porqiie la mayoria se ali-
nean con el capital (véase la critica a la teoria de la «clase profesional-
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gerencial» de Ehrenreichs, 1979; Aronowitz, 1979; o Goldthorpe,
1982). Si nos centramos sélo en las relaciones entre el capital y el tra-
bajo, la idea es correcta, pero, como he sostenido repetidamente, las
sociedades no son unitarias ni pueden reducirse a una sola fuente de
poder social, porque la sociedad occidental moderna no puede redu-
cirse al capitalismo, ni las relaciones entre sus clases, a las del capital
con el trabajo.

2. La mayoria de los marxistas, y algunos que no lo son, com-
parten un «productivismo» estricto, basado en las relaciones directas
de produccién, de modo especial, en las predominantes dentro de la
industria manufacturera. Algunos identifican la clase obrera con el
«trabajo productivo», y sitdan a casi todos los grupos medios del
lado capitalista, por ¢jercer «funciones globales de capital» (Poulant-
zas, 1975; Carchedi, 1977). Wright (1985) ha intentado conciliar la
diversidad de esta zona media de la sociedad con un modelo bastante
original de «relaciones de produccién». Este autor identifica tres

fuentes de poder relativas al empleo —la propiedad, el poder de or-

ganizacion y la especializacién—, cada una de las cuales procede de
un modo concreto de produccién de la sociedad moderna (aunque
considera dominante ¢l poder de la propiedad y, por ende, el modo
de produccion capitalista). Los grupos medios tenderfan a ser eleva-
dos en una ellas, no en las tres, por eso se encuentran en una «locali-
zacién de clase contradictoria». Acepto muchos de los argumentos
de Wright, pero opino que su teoria es ffuncionalista y productivista,
ya que para él sélo cuentan en realidad las relaciones del empleo, e
introduce la autoridad y la educacién sélo en la medida en que am-
bas cosas contribuyen de modo funcional a la produccion econo-
mica.

Algunos no marxistas han compartido la preocupacién por las re-
laciones laborales. Dahrendorf (1959) aduce que las relaciones de au-
toridad en el empleo han sustituido a la propiedad como factor deter-
minante de la clase en las sociedades modernas. Goldthorpe (1982)
define una «clase de servicios» formada por profesionales, gerentes y
técnicos superiores a los que se otorga confianza. Aprecia también
otras caracteristicas de esta clase de servicios, tales como la experien-
cia educacional, pero esto no ayuda a definir su clase, que no es otra
cosa que un agregado de ocupaciones. Una vez mds, las «relaciones
con los medios de produccién», interpretadas como relaciones del
emplco, se proponen como guia a esta laberintica zona media de la
sociedad.

1 i Clne s
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3. Los neoweberianos no parecen haber llegado mucho mis allé
en esta materia, Para ellos cuentan tanto las formas y los estilos de
vida, la instruccion, la interaccién social, el matrimonio mixto como
las relaciones laborales formales, por tanto superan la mera funcién
economica. Sin embargo, tienden a integrar esta diversidad en el con-
cepto de la comin «posicién en el mercadon, que se define ante todo
por la instruccién, Parkin (1979) sostiene que las «credenciales» edu-
cacionales permiten practicar a la clase media el «cierre» de los mer-
cados de trabajo. Como Collins (1979), tampoco él es un funciona-
lista, pero su idea resulta bastante curiosa, porque la educacién no
constituye una mera respuesta a las necesidades econémicas, sino, en
si misma, una forma de poder.

Giddens inserta el poder educacional en una teoria mis amplia
sobre fa definicion de las ¢lases segiin los poderes del mercado, es de-
cir, estos poderes forman las clases cuando «el cierre de la movilidad
s¢ produce en relacion con cualquier forma especifica de capacidad de
meycado» (la cursiva es suya). En paralelo con Wright, especifica tres
formas de poder de mercado: propiedad, educacién o especializacion
técnica y fuerza manual de trabajo. Esto brinda tres clases basicas
para el mundo moderno: capitalistas, trabajadores y clases medias de-
finidas por 1d educacién, pero deja sin resolver el problema concreto
de la pequeiia burguesia cldsica —comerciantes modestos y artesanos
independientes—, que permanece fuera de la clase media, lo que
constituye, sin duda, una extraiia conclusion. Giddens matiza en
parte su modelo anadiendo secundariamente «estructuraciones apro-
ximadas a las relaciones de clase» como las relaciones de autoridad
dentro de la empresa y las pautas de consumo. Pero, ante todo, su
teoria sustituye las relaciones centradas en los medios de produccién
respecto al empleo por el poder del mercado que viene dado por la
educacién (1973: 107 a 110).

Abercrombie y Urry (1983) han observado con agudeza que de-
berfamos combinar ambas cosas, porque la accién colectiva que nace
de ellas ayudaria también a definir a la clase media. Son pasos necesa-
rios, pero todavia insuficientes. Por mi parte, daré tres mas:

l.- Tres tipos de relacién de una «impureza» variable afectan a
los grupos medios: (1) la propiedad capitalista, (2) las jerarquias espe-
cificas de las corporaciones capitalistas y la burocracia del Estado
moderno, y (3) las profesiones licenciadas autoritariamente por el Es-
tado. Suclo establecer una distincion dentro de fa relacion 2 entre je-

i
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[ rarquias privadas y piblicas, pero el conjunto de las relaciones de
produccion descansa en tres grupos distintos: . o

1. La pequena burguesia: propietarios de negocios pequenos y
familiares. . ‘

2. Los empleados de carrera: asalariados con capa.Cldad de pro-
mocién dentro de las jerarquias burocrdticas o corporativas.

3. Los profesionales: con «alta especializacién educativa» y 30-
lectivamente organizados en ocupaciones autorizadas por el Estado.

Como cabia esperar, son muchas las personas que qued.?n.e.n una
situacion de clase «contradictoria»; otras mcz,.clan varias pombt/lldades
(los profesionales empleados en las ca’)r'pomcmnes.); y otras ‘aun pt:;:r
den practicar una actividad idiosincrasica. Pero si nos f\fcmmgs I 2
completo al nivel de las relaciones directas de produccxonl, po‘lcn? :
considerar a los tres grupos como clases scparadz’ls, ya que las relacio
nes del empleo son diferentes. Con todo, podria producirse una si-

i tuacién comtn de clase en los pasos 2 y 3. _ i

2. Vuelvo ahora a la distincién entre las rclacnonc§ c'iel poder di-

- fuso y el poder autoritario. El capitalismo no genera tnicamente or

ganizaciones de empleo autoritarias, puesto que €stas s¢ encuentran

insertas en circuitos difusos de capital que mcluycn cl consumo
. (como han observado muchos autores). Tendremos ocasmn:de cor(ril—

probar que este hecho ayuda a integrak nuestras tres fracciones de
.‘_17‘5;: El capitalismo no es un fcnémlc_'no aut()constituédo. (i(‘)n}cci) h?
sostenido repetidamente, se encuentra inserto en rc‘dcs |F'}?c-x er li(::;[
l6gico, militar y politico. :\{cremos que la ciudadania politico-nac
e'ideoldgica integré también a la clase media.

Naturalmente, los tres criterios —relaciones del cx_npleo, rc?cxo-
nes de poder difuso y todas las fuentes del poder social— czl)n ieren
una nueva caracteristica comun a los- individuos de clasc.me 1a, esto
es, sus relaciones con las clases dominantes son predomm:'m[elmcn(t)(;
segmentales, lo que refuerza su lealtad, un fcnpmenz que en algulr;se

l]" casos lleg6 a ser preocupante. Estas son frgcqongF e una s?ja c -
| media definida mediante la férmula: participacion intermedia seg
f . mental en las jerarquias del capitalismo y del Estado-nacion. Comen-

zaré por las relaciones econémicas.
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Las fracciones de la clase media
La pequeiia burguesia

La pequena burguesia posee y controla sus medios de produccién
y su propio trabajo, pero no emplea mano de obra asalariada libre
(comoen las definiciones marxianas). El tipico negocio pequefo bur-
gués emplea a los miembros de la familia, a precios que estin fuera
del mercado (por lo general, a la baja). El «duefio» puede ser una per-
sona, una familia o una asociacién de individuos vinculados por la
amistad, generalmente sin bases contractuales, de forma que los bene-
ficios, las pérdidas y las obligaciones que impone el trabajo se com-
parten segun el criterio normativo difuso de la familia o de la asocia-
cién, al contrario que en la sociedad, mucho mdis impersonal, que
predomina en los grandes negocios. La pequefia burguesia posee una
propiedad capitalista, pero contrata una mano de obra que no es «li-
bre», sino familiar y particularista.

Resulta evidente que la demarcacién entre la pequena burguesia y
la clase capitalista no es absoluta. Los negocios presentan todo tipo
de tamanos, de modo tal que las zonas mds clevadas de la pequefia
burguesia se mezclan de modo imperceptible con la clase capitalista.
Puesto que el capitalismo es relativamente difuso, no Suele ser exclu-
yente, al contrario que otros modos de produccién.

En el capitulo 4 hemos visto que la organizacién del primer capi-
talismo industrial fue esencialmente pequeiia y difusa. La Revolucién
Il}dgstrial se debié a los artesanos, pequefios comerciantes, interme-
diarios y negocios familiares. El pequefio «capital» se confundié con
el «trabajo especializado», y lo mismo ocurrié entre el trabajo ma-
nual y el no manual, sobre todo entre los artesanos, que eran mayori-
tarios en las «clases-rangos medios». He analizado en los capitulos 4
y 15 la disgregacién del mundo artesano, que desplazé a los situados
en los sectores mds inseguros hasta la clase obrera, al tiempo que en
los oficios més présperos de mediados del siglo X1X, no menos de un
20 por 100 accedié en una década a dirigir sus pequefios negocios.
EsFa nueva pequena burguesia, «no manual», procedente de los «tra-
bajadores», era mas rica, se encontraba mds segura y disfrutaba de un
estatus mds elevado (Blumin, 1989: 66 a 137). Los pequeiios propieta-
rios dominaban ain en los grupos medios, pero los «detallistas» for-
maban mds de la mitad de lo que se llamé en la época victoriana la

b
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clase media, que aumenté desde mediados de siglo (Booth, 1886;
Best, 1979: 98 a 100, 104 a 106).

Esta pequeiia burguesia no manual disfrutaba sélo de una riqueza
y un estatus moderados y no tenia acceso a los circulos escogidos,
pero colaboraba con los capitalistas. Hasta el surgimiento de la gran
corporacion, a partir de 1880 en Alemania y Estados Unidos (a partir
de 1900 en Gran Bretaia, Francia y Austria), incluso las grandes em-
presas generaron pequeos intermediarios a ambos lados de la cadena
delroferta. Predominaron las companias y asociaciones privadas no
limitadas, los subcontratistas y el trabajo eventual, y tanto los gran-
des como los pequefios capitalistas se preocuparon de transmitir la
propiedad familiar a sus herederos. El pequenio negocio sirvi6 de in-
termediario al grande y dominé las industrias del consumuo, los servi-
cios y la construcci6n; invirtio sus ahorros en titulos del Estado o ac-
ciones, a través de procuradores, agentes, bancos y compaiias de
seguros. La pequeia burguesia participo, pues, encantada en la difu-
sion del capital.

Su lealtad ay1idé a derrotar al cartismo y las revoluciones de 1848.

Mayer (1975) afirma que a partir de 1871 s6lo supo mirar hacia atrds,
pero, como sostiene Wiener (1976) esta opinién es exagerada. Sus
miembros adoptaron siempre una actitud conservadora, pero no re-
accionaria. En la Gran Bretana victoriana parecian satisfechos. «El li-
beralismo maduro de la clase media» sejcombinaba con el auge eco-
némico y el Imperio britinico (Tholfsen, 1976). La pequena
burguesia formé la practica totalidad del electorado de 1832 a 1867, y
casi un tercio, mas delante, pero las elecciones continuaron organi-
zindose segmentalmente durante mucho tiempo, a través de la «es-
tructura tradicional de las redes de deferencia en las comunidades»
(Moore, 1976). El consenso politico se mezclaba con un idealismo
sentimental, que reflejan con acierto los cuadros de los salones pe-
queiio burgueses, donde se representaban escenas de paz domeéstica,
de un romanticismo medieval, al estilo de las Highland escocesas, y la
inocencia de los nifios. Blumin (1989: 138 y 139) y Ryan (1981) tra-
zan un cuadro similar del hogar pequeno burgués en los Estados
Unidos.

Sin embargo, ¢refleja esto una Edad de Oro de la pequena bur-
guesta? Con la Segunda Revolucion Industrial llegé el desarrollo de
las corporaciones, los carteles, las asociaciones profesionales y el pro-
teccionismo, todo ello en un clima de intensa competencia interna-
cional. Suele aducirse que este «capitalismo organizado» fue enemigo
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de la pequefia burguesia (por ejemplo, Gellatelt, 1974 y Lash y Urry,
1987, sintetizan la literatura al respecto). El capitalismo francés o bri-
tanico estuvo menos «organizado» que el americano o el alemdn,
pero en un sector pequeio burgués tan importante como la venta al
por menor, los grandes almacenes amenazaron en todos los paises a
los pequefios comerciantes e intermediarios; en Francia y Gran Bre-
tana sufrieron mas a causa de la competencia internacional. Se su-
pone, pues, que a partir de 1880 la pequefia burguesia se vio amena-
zada por ¢l capitalismo corporativo, que menguo su numero y su
poder y produjo una vociferante reaccién, acompanada de una poli-
tica paranoica —volaul y, por lo general, derechista, susceptible de
abocar al nacionalismo extremo 6 al fascismo— y dela agitacién de
esta fraccién de clase.

Pero todo esto no es mds que un mito. La pequena burguesia an-
terior a la guerra no estaba irritada, sino aburrida. En efecto, apenas
ha existido un descontento econémico organizado pequefio burgués
desde entonces hasta hoy mismo. Exi los paises que examino aqui, la
mayor organizacién se produjo entre los nacionalistas austro-hiinga-
ros y los Mittelstand alemanes, sobre todo en la forma de acciones
colectivas, politicamente estructuradas, cuya estricta manifestacién
cconomica tendifa a la moderacién y el pragmatismo. Por ejemplo,
cuando los tribunales alemanes establecieron que la seguridad social
de Bismarck se aplicara en exclusiva a los trabajadores, los Mittel-
stand protestaron y consiguieron su propia ley de seguro en 1911
(Kocka, 1980: 258 y 259). Pocas veces se produjeron agitaciones poli-
ticas entre la pequefia burguesfa britinica y estadounidense, que ni si-
quiera participaron en las controversias del movimiento progresista.
Chapman-(1981:236) no ha encontrado grandes conflictos entre las
firmas britinicas de pequeiio y gran tamaiio desde 1720 hasta la dé-
cada de 1970, Las mayores enfrentamientos se produjeron en lo rela-
tivo al mantenimiento de los precios al por menor, pero alli los prin-
cipales rivales eran las cooperativas, de modo que la protesta pequeiio
burguesa proclamé la ideologfa liberal-capitalista (Crossik, 1977: 17).
Como veremos mds adelante, esta fraccién de clase se hallaba pobre-
mente representada en los movimientos nacionalistas de clase media
del periodo. Incluso cuando se sentia descontenta, raramente formé
sus propios partidos.

" ¢Decay6 la pequena burguesia frente a la superior eficacia de la
corporacion? Después de medio siglo de énfasis en las éconiomias de
escala por parte de los economistas, la cuestién de la eficacia ha
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vuelto a plantearse en la década de 1980. Prais (1981) no han encon-
trado economias de escala: las grandes absorben a las pequefias no
W | porque sean mds eficaces, sino porqueé ¢jercen un poder autoritario
¢ | en los mercados y por las caracteristicas del mercado de va]orcs: Ni-
kolaou (1978) ha descubierto en su estudio de las empresas griegas
que las firmas pequefas y medias fueron mis cficaces; Kiyonari
. (1981) ha encontrado empresas rentables y no rentables entre las ja-
-8B ponesas de menor tamaiio. Para épocas anteriores apenas contamos
con datos. La literatura histérica abunda en el relato de los infortu-
- §BF nios pequeiio burgueses, pero no constan ni las pérdidas ni las ganan-
S ' cias, ni tampoco prueba alguna de la decadencia econémica (Gel.la-
tely, 1974, es un ejemplo tipico). La mortalidad de los negocios
|| modestos era alta, pero probablemente lo habia sido siempre, sin
i) dudaa partir de la década de 1850 (Blumin, 1989: 115).
i Aunque los negocios pequeiios explotaban intensamente el tra-
| bajo familiar, este hecho apenas se percibia como tal. Bertraux y Ber-
O (raux-Wiame (1981) describen con realismo la vida de los panad;ros
. franceses. El panadero y su mujer llevaban una vida de trabajo infatiga-
' ble; durante seis dias a la semana, el marido trabajaba en el horno
desde las 3 o las 4 de la mafiana hasta después del mediodia, y la mu-
jer vendia en la tienda desde las 7 o las 8 de la mafiana hasta las 8 de la
tarde; sin embargo, su oficio era un medio de vida y de progreso, que
combinaba para ellos dos conceptos: uno iriealista, relacionado con el
asentido» de la vida, y otro materialista y prictica, de autoexpresion
i creativa. En la actualidad, existen muy pocas personas que disfruten
AN de autonomia y satisfaccién en el trabajo, aunque tales cosas conti-
| " ndan valordndose en extremo. Aun cuando los beneficios o los sala-
; | kios fueran bajos, muchos deseaban entrar en el oficio, y la mayoria
i lo vivian con un elevado grado de satisfaccion, a pesar de los apuros.
i *Asi pues, ni la ausencia de descontento ni el elevado niimero de horas
b de trabajo facilitaban la aparicion de una organizacién de clase.
l! A falta de datos sobre los beneficios, suclen ofrecerse cifras que
dliindican un proceso de proletarizacion, La conclusién ha. sido casi
{:undnime: la caida de los nimeros hasta la década de 1980 indicarian
i proletarizacion y decadencia econdmica. La famosa prediccion de
‘ Marx y Engels al respecto (en el Manifiesto comunista) ha influido
11 tanto en sus criticos como en sus discipulos. Sirviéndose de pruebas
‘imuy débiles, Poulantzas proclamaba «un proceso masivo ‘de empo-
|  byecimiento y proletarizacion de esta pequena burguesia» (19?5:
‘152), pero incluso los criticos de Marx estan de acuerdo, aunque afia-

.
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dan la aparicién de una nueva clase asalariada para compensar (Gei-
ger, 1969: 92 a 94). Giddens intenta ser mis preciso:

Las cifras ... sugieren una pauta general que se aplica, si bien con grandes dis-
crepancias, a la mayoria de las sociedades capitalistas: una disminucién rela-
tiva y sostenida del pequeno negocio ... desde las ltimas décadas del siglo
Xi1x hasta los primeros afios de la década de 1930. A partir de ese momento,

la caida contintia, aunque con una considerable reduccién de la pendiente
[1973:177 y 178].

Pero la década de 1980 imprime un giro a este cuento ortodoxo: el
aserto de que a una época de capitalismo corporativo «organizado»
sucedid otra de capitalismo «desorganizado», en la que volvieron a
prosperar los negocios modestos. Lash y Urry (1987) afirman que el
capitalismo de empresa foments la decadencia de los pequenos bur-
gueses desde la década de 1880 a la de 1950, momento en el que el
Proceso se nvirtio.

Sin embargo, nada de esto es cierto. La decadencia del pequeiio
burgués ha estado limitada a la industria, y ello en proporciones rela-
tivas, no en nimeros absolutos. Giddens destaca el dltimo punto,
pero malinterpreta el calendario de la decadencia relativa. La mayor
parte de los censos revelan una caida de la pequeia manufactura hasta
la década de 1970. En 1930, existian en Gran Bretafia 93.000 estable-
cimientos que empleaban menos de 10 personas; en 1968, sélo
35.000. En Francia, Alemania y Estados Unidos se produjo una caida
algo menor. Sélo Italia y Japén se salvaron. En la década de 1960 los
establecimientos con menos de 10 empleados suponian sélo el 2,1 por
100 del empleo industrial britinico; el 2,4 del americano; el 6,2 del
alemdn occidental; el 10,8 del francés; el 12,2 del japonés; y el 18,2 del
italiano (Pryor, 1973: 153; Kiyonari, 1981: 980; Prais, 1981: 10 y 11,
160). Pero las tendencias totales del empleo son complejas y difieren
en los distintos paises y periodos.

El censo britdnico de 1911 distinguia «empresarios», «trabajado-
res por cuenta propia» y «empleados». Las dos primeras categorias
entran aproximadamente en la pequeiia burguesia (aunque la primera
incluye también a los escasos grandes capitalistas). De 1911 a 1931
aumentaron en términos absolutos un 14 por 100, manteniendo su
contribucién relativa exacta a la mano de obra. De 1931 a 1951 las ci-
fras disminuyen al 21 por 100; y algo mds en la contribucién relativa.
La exclusion de la agricultura exorbita la caida absoluta al 28 por 100,
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con mayor fuerza en la minerfa y la industria. Pero los «<empresarios»
disminuyeron antes y en mayor medida que los «trabajadores por
cuenta propia». Estos tltimos aumentaron al principio, ya que la ci-
fra de 1951 fue el 141 por 100 de la de 1911, mis en la agricultura, se-
guida del transporte, el abastecimiento de comida y el comercio dis-
tributivo (Routh, 1965: 20). De 1951 a 1971, las tendencias se
invirtieron: los empresarios aumentan hasta cerca del 50 por 100, casi
el nivel de 1931 (la proporcién subié un 25 por 100), mientras que el
nimero de trabajadores por cuenta propia cayé ligeramente. El au-
mento de los empresarios se produjo en casi todos los sectores, in-
cluida la industria (Rouyh, 1980: 6 y 7, 18 a 20). Los niimeros absolu-
tos aumentan en conjunto a partir de 1911, aunque la contribucién
relativa a la mano de obra cae ligeramente.

Vemos, pues, tres tendencias britanicas: (1) Aunque a mediados
de siglo la pequeda burguesia acomodada (empresarios) cae ligera-
mente, la situacién se equilibra gracias al aumento de una pequeiia
burguesia familiar (trabajadores por cuenta propia). (2) El conjunto
de las tendencias generales puede enmascarar cambios sectoriales.
Hacia 1900 las oportunidades fueron mayores en el sector de la cons-
truccién, y después, en otros sectores de servicios. (3) Los negocios
modestos fueron relativamente mejor en las épocas de pobreza eco-
némica. Por ejemplo, de 1962 a 1978, las pequeiias firmas textiles
afrontaron mejor los periodos dificiles, llegando incluso a obtener
grandes beneficios (Chapman, 1981: 241). En la actualidad, los pe-
queiios industriales vuelven a aumentar (como en todos los paises) en
un clima de estancamiento econémico.

Si existieran estadisticas completas para periodos anteriores, no
cabe duda de que describirfan otra forma de decadencia pequeiio
burguesa. El censo de 1911 presenta unos cuantos trabajadores por
cuenta propia entre gerentes y administradores, trabajadores de ofi-
cina y trabajadores especializados, semiespecializados y sin especiali-
zacién, y sélo un 3 por 100 de los trabajadores manuales y un 6 por
100 de los manuales con especializacion (Routh, 1965: 4 y 5). Antes,
el autoempleo era mucho mas alto, sobre todo entre los artesanos es-
pecializados. Se trata con toda certeza del cambio profesional mas lla-
mativo de los que afectaron a la pequenia burguesia, y que rompié su
vinculo histérico con los artesanos manuales. Los pequenios burgue-
ses se convirtieron también en patronos (Bechhofer y Elliott, 1976).
Se trata, pues, de un fenémeno contrario a la proletarizacion, que, ha-
cia 1900, agrandé las diferencias que separaban a la pequena burgue-
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sia de la clase trabajadora; después, nada ocurrié que contribuyera a
superarlas.

Asi, la pequena burguesia britnica se convirtié con toda claridad
en una fraccion de clase, aislada de los de abajo y, en una medida mas
variable, de los de arriba. La caida relativa de los negocios modestos
redujo el solapamiento con la clase capitalista hasta mediados del si-
glo XX, aunque la tendencia se estd invirtiendo en la actualidad. Por
debajo de ella, el primer colapso del autoempleo artesano redujo
fuertemente el solapamiento con Ia clase obrera y la movilidad intra-
generacional entre ambas. Hubo un desfase entre ambas barreras.
Hasta la década de 1930, con la reduccién del contacto con la clase
trabajadora y el continuo acceso a un nivel mds alto de capitalismo,
debié de aumentar la lealtad de la pequena burguesia al orden esta-
blecido. Aunque la época resulté dura para muchos, se prosperd en
varios sectores. La diversidad evité que se produjera una actitud poli-
tica colectiva. Desde la década de 1930 el reforzamiento de la barrera
superior pudo intensificar el caricter de fraccién de esta clase, cen-
trada en la organizacién familiar y en un acuerdo normativo informal
con la familia y los-amigos, asi como en una explotacién laboral com-
partida.

En otros paises se produjo un desarrollo distinto, como revela la
compilacién de los censos histéricos de Bairoch et al. (1968). Sus ca-
tegorias de «empresarios e independientes» y «trabajadores familia-
res» son propias de la pequefia burguesia; los datos resultan mis fide-
dignos cuando se refieren a un solo pafs que en el caso de las
comparaciones internacionales, por la enorme variedad en las defini-
ciones de los censos. A ello afiado la investigacion de la Commission
Internationale d’Histoire des Mouvements Sociaux et des Structures
Sociales (1981), donde se detalla la organizacién y la politica de los
pequeiio burgueses.

En primer lugar, en los restantes paises la agricultura tenia mayor
importancia. Para Belgica, Francia y Alemania poseemos datos agri-
colas a largo plazo. Aunque el grueso del empleo agricola ha caido a
lo largo del siglo xx, ¢l nimero de campesinos propictarios («empre-
sarios e independientes») ha disminuido en menor proporcién. De
hecho, aumenté su presencia en la agricultura hasta la década de
1960, cuando los grandes establecimientos agricolas invadieron la
Comunidad Econémica Europea gracias a las subvenciones. El ni-
mero de campesinos-propietarios se redujo en mas de la mitad de
1960 a 1983, pero su historia rebasa la finalidad de este volumen.
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En otros sectores, las primeras cifras proceden de Bélgica, donde
se manifiesta una decadencia relativa de los pequeiio burgueses a
largo plazo: el 40 por 100 de la mano de obra no agricola en 1846; el
30 por 100 en 1880; el 23 por 100 en 1910, que se estabiliza hasta
1945, para descender al 19 por 100 hacia 1961. La caida se produce en
todos los sectores, aunque es mayor en la manufactura. Pero las cifras
absolutas difieren. Puesto que la mano de obra no agricola aumenté

-en mds del 250 por 100 de 1846 a 1910, el nimero de pequefio bur-
gueses crecié también en un 50 por 100, para quedar después estabili-
zado. Los negocios modestos pasaron de la industria pesada y textil a
la produccién para el consumo y ¢l comercio al por menor, de modo
que no competian con el gran capital, sino que lo complementaban.
La organizacién politica auténoma aparece como una «tercera
fuerza» entre el capital y el trabajo, pero en realidad constituyé un
eficaz grupo pragmitico de presion en la politica multipartidista y di-
vidida de Bélgica (Kurgan, 1981: 189 a 223).

De 1866 a 1936 no existié en Francia una tendencia de conjunto,
ni absoluta ni relativa. La pequena burguesia flutué del 33 por 100 al
43 por 100 de una mano de obra no agricola bastante esttica. Se pro-
dujo después una fuerte caida relativa hasta el 19 por 100 hacia 1954,
y al 16 por 100 en 1962. Aunque la caida afecté a muchos sectores, la
construccion crecid. Pero las cifras absohlltas se mantuvieron estables
por el crecimiento de la mano de obra'no agricola. Francia fuc el
tinico pais en el que los artesanos independientes sobrevivieron por
mucho tiempo. En tanto que otras naciones giraban hacia la produc-
cion masiva, Francia continuaba suministrando productos de lujo a
todo el mundo (en las grandes plantaciones de Luisiana no faltaba
nunca un piano adquirido en Paris (Guillard, 1981: 131 a 188; Jacger,
1982)). Incluso las grandes empresas producian en colaboracién con
las pequeiias, que crecieron de 1901 a 1931, aunque las unidades fa-

-miliares disminuyeron ligeramente (Bruchey, 1981: 68). La empresa
pequeiia resistia mejor la recesion. Las conexiones de los artesanos
contribuyeron a mantener el caricter radical republicano de la poli-
tica pequeno burguesa del siglo XIX, aunque finalmente se desplazé a
la derecha después de la Primera Guerra Mundial. La decadencia de
la pequena burguesia fue tardia, sélo relativa y bastante irregular.

Las cifras alemanas se interpretan con dificultad a causa de los
cambios territoriales y de los sistemas de clasificacién. De 1882 a

1936 parece haberse producido un aumento, grande en términos ab-

solutos y pequeno en términos relativos, de la pequeiia burguesia.
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Después, ambas tendencias se invierten hasta 1946, afio en que el li-
gero aumento absoluto se reanuda por la expansion de la mano de
obra. La distribucién fue desigual: los servicios aumentaron en mas
de la mitad, decayé la industria y se mantuvieron estables la cons-
truccién y el transporte. Kaufhold (1981: 273 a 298) fecha el des-
plome de los artesanos independientes de la manufactura poco antes
de 1900. Este sibito hundimiento suele emplearse para explicar el
desplazamiento de los restos de la pequefia burguesia hacia la ex-
trema derecha (Haupt, 1981: 247 a 272). Pero, como no podia ser de
otro modo, también crecié durante este periodo, y sélo conocié la
decadencia precisamente en el momento en que los nazis, a quienes
supuestamente habria apoyado, tomaron el poder.

Kiyonari (1981: 961 a 989) demuestra que el empleo en los nego-
cios modestos crecié en el Japén de forma masiva'en términos abso-
lutos, y ligeramente en términos relativos, durante ¢l siglo XX, pero
en ese caso fueron los sucesivos crecimientos econémicos, no las re-
cesiones, lo que produ;o el aumento. El pequefio negocio, que con-
tiene mas déficit y mds empresas productivas, participé plenamente
en todas las fases del desarrollo nacional; durante la dltima, se pro-
dujo una participacién simbiética en la forma de subcontratistas para
las industrias de montaje, la innovacién de alta tecnologia y la expan-
sion de los servicios con intensidad de trabajo. Asi pues, no hemos
encontrado hasta ahora la politica de una pequefia burguesia aut6-
noma, y mucho menos descontenta.

El censo estadounidense no permite realizar estos analisis detalla-
dos, pero Bruchey ha resumido los estudios de casos americanos
(1981: 995-1035). El desplomc de los artesanos, la decadencia de la
pequefia industria y la resistencia de los pequenos servicios ocurrie-
rofi alli como en otras partes. El crecimiento de la industria, tanto
grande como pequeia, durante la expansién econémica de 1870-
1900, refleja el modelo japonés; sin embargo, durante el auge econé-
mico posterior a 1945, la caida de los niimeros se aproxima mas al
modelo francés. La 1 importancia del negocio modesto para la banca ha
sido una caracteristica americana, propia de su liberalismo capitalista
y de su sistema federal.

Por encima de las peculiaridades nacionales, se distinguen tres
tendencias:

1. La pequena burguesia sélo ha disminuido en términos relati-
vos, nunca en cifras absolutas, durante los Gltimos cien anos.

\
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2. La mayor caida relativa se produjo a mediados dcl siglo XX,

una era de «capitalismo orgammdo» y ocurrid, naturalmente, des-
pués de la principal fase extremista, después del periodo de fascismo
polmco de la clase media, en las décadas de 1920 y 1930. De tal modo
que la significativa dﬂcadcncm econémica (tal como se desprende de
las cifras) de la pequena burguesia no pudo determinar tales aconteci-
mientos politicos .

3. La decadencia, relativa o absoluta, se distribuyé desigual-
mente y produjo un movimiento fluido a través de los distintos sec-
tores.

Estas tendencias demuestran que la supuesta decadencia de la pe-
quefia burguesia, su desesperacién econémica y la consiguiente acti-
tud -politica d¢ panico son tGnicamente mitos. La situacion presenta
una gran semejanza en todos los paises, pues en una economia funda-
mentalmente transnacional, el enorme crecimiento del periodo bene-
ficié a todas las clases. Es cierto que hubo crisis y recesiones, pero la
prospend’\d que se expandlo por todos los sectores llegé también a la
pequeiia burguesia, que st bien ya no constituia una punta de lanza,
crecia en términos absolutos. En la mayoria de los paises quedé des-
plazada a la zona fronteriza de la industria, pero puéde decirse que
colonizo el sector de servicios, tanto los nuevos como los tradiciona-
les. Retomando un argumento del capitulo 4, las empresas industria-
les conservaron su pequeiio tamaifio en Gran Bretafia antes de la Pri-
mera Guerra Mundial, gracias a que se espectalizaron en aquellas
actividades para las que no habria resultado adecuado un tratamiento
de corporacién. Este argumento se ha empleado contra la fijacién de
los cientificos sociales en la corporacién, el monopolio y la organiza-
cién autoritaria de la sociedad capitalista; la misma obsesion ha exa-
gerado la decadencia pequeno burguesa.

Esta clase sobrevivié por dos vias alternativas: (1) conforme al
modelo de Japén y Estados Unidos de 1870 a 1900 (y al de Italia des-
pués de 1945; Weiss, 1988) —participacion plena del negocio mo-
desto en el crecimiento, descubrimiento de nuevos productos renta-

! En las décadas de 1920 y 1930 se cernieron sobre la pequena burguesia otras
amenazas econémicas, tales como la inflacién o las politicas impositivas, pero no antes
de 1914, es decir, durante la época que abarca este volumen.
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bles y nuevas lineas de servicio— o (2) el modelo fr'mc.és, mds comun
en Europa, es decir, pequefia empresa que resiste mejor en los perio-
dos de recesién, aumento de la explotacién laboral y privacién de be-
neficios. Berger (1981) encuentra en ello una simbiosis normal del pe-
queno y el gran capxtal Alli donde las partes del producto son
tecnolégicamente primarias y se da un proceso con intensidad de tra-
bajo, o cuando la demanda se comporta de modo erritico, las empre-
sas de gran tamano contratan empresas «sumergidas», que emplean
mano de obra barata y no sindicada. Son respuestas a las oportumda-
des del mercado que reflejan la organizacién mds difusa que autorita-
ria de los mercados capitalistas.

La simbiosis del capital grande y pequefio se ha producido sin
grandes conflictos. Restando los campesinos y la politica del Mit-
telstand-(que analizaré en el capitulo 19), la pequefia burguesia ha
realizadouna escasa accion politica que pueda calificarse de caracte-
ristica o radicalmente enemiga del gran capital. Por el contrario, per-
manecié siempre vinculada al capitalismo y a los distintos regimenes,
por la sencilla razén de que dependfa econémica y scgmcntalmente
de ellos. Su lealtad tuvo compensaciones; algunas conscientes, para
obtener su colaboracién en el enfrentamiento con los obreros, como
en la Italia de la posguerra (véase Weiss, 1988); otras, al modo de una
afirmacién espontdnea del liberalismo capitalista, por.ejemplo, en la
legislacion antitrust de los Estados Unidos o en la politica del that-
cherismo.

Las enormes distancias que separaban a la pequeiia burguesfa de
la clase obrera se agrandaron pronto, en el momento mismo en que
desaparccno el artesanado. Aparte de este ulumo, la pequena burgue-
sia no se proletarizd, por el contrario, partxcxpo segmentalmente en
loscircuitos de capital. Su actividad econémica conservé la caracte-
ristica vinculacion de la familia al trabajo, pero su poder econémico
dependi6 del capital, y supo aprovecharse bien de esa dependencia.
Su conservadurismo no fue el producto del panico por la pérdida del
estatus, ni de la ideologia o de cualquier otra reaccién semiparanoica
d€ caracter psicoldgico, como han sostenido, entre otros autores, C.
erght Mills (1953) o Poulantzas (1975). No fue e fracaso, sino un
éxito moderado y un trabajo constante, que absorbié grandes ener-
gias, lo que la mantuvo leal al capitalismo Tendremos ocasion de
wmprob.u que, contra todo estereotipo, esta clase no tuvo una parti-
cipacién mayoritaria en los movimientos mas nacionalistas del pe-
riodo.

i

[ ;
{
1
Il
(]
&
(

i
)

La nacién de la clase media 727

Los empleados de carrera

Denomino asi a los mdnvnduos que trabajan en las organizaciones
jerirquicas de las corporaciones capitalistas y las distintas burocracias
del Estado moderno, con movilidad para pasar de unas a otras. Antes
de 1914, las diferencias entre estas jerarquias tenian, en ocasiones,
mucha importancia, aunque mas por la politica del régimen que por
| las relaciones de empleo. Lo que distingue a este grupo de otras clases
o fracciones es su pc.rmanencxa dentro de una escala j jerdrquica, seg-

mental y disciplinada. Tal permanencia constituye al mismo tiempo

| una ]aula y una oportumdad es una jaula porque impide al melmdo

1a participacion en una accion colectiva y confiere al capital o al régi-
men una absoluta superioridad sobre ¢l; y es una oportunidad porque
le pmporcnona la posibilidad de realwar una carrera de ascensos (y,

; en principio, de descensos) dentro de la j Jerarqma (cf Abercrombie y

Urry, 1983: 121). El grupo abarca un gran nimero de trabajadores de
cuello blanco, no manuales, gerentes, funcionarios, agentes de ventas,
técnicos superiores, etc. Disfrutan de un salario semanal o mensual,
nunca son pagados por horas como ocurre normalmente entre los
trabajadores manuales; algunos puestos de trabajo les confieren una
identidad colectiva caracteristica, que los obliga a vestir y compor-
tarse de forma similar y determina su estilo de vida. Pero, ante todo,
sus oportunidades no dependen tanto df un determinado puesto de
trabajo como del acceso a una carrera.

Dahrenhorf afirma que las carreras dentro de la empresa y la bu-
rocracia definen una «nueva clase media», que «ha nacido disgre-
gada», y concluye (al contrario que yo) que sus dos mitades principa-
les pertenecen a dos clase distintas, la clase obrera y la clase dirigente:

Podria trazarse una linea neta y significativa entre los empleados asalariados
quc fOl'man Pﬂrtc dc una iCrﬂqufﬂ burocrii[icﬂ y 105 quc no forn'l:ln P:ll'[c d(_‘
ella. El puesto de un empleado de correos, de un contable y, por descontado,
de un alto ejecutivo constituye el peldafio de una escalera de puestos buro-
craticos; el de dependienta ... [no]. La teoria de la clase dirigente se aplica sin
excepceiones a la posicion social de los burocratas, y la de la clase obrera ge-
neraliza igualmente la posicion social de los trabajadores de cuello blanco

[1959: 55].

El aserto resulta a la vez sensato y extravagante. Aunque el puesto
de trabajo de una dependienta se parezca a muchos de la «clase
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obrera», ¢por qué considerar «clase dirigente» a quienes tienen ac-
ceso a una carrera? La calificacion no deja de parecer exética para un
empleado de correos (¢l propio Dahrendorf cambié de parecer en
1969). Las jerarquias muy formalizadas, como la del empleado de co-
rreos, se «disgregan» en distintas secciones. Muchos de estos emplea-
dos sélo pueden moverse en las zonas mds bajas de esas secciones,
aunque estdn mejor vistos que el trabajador manual del acero, que
puede ascender en un mercado interno de trabajo manual, donde po-
cas veces accede a una posicion elevada. Pero si los trabajadores del
acero son siempre trabajadores del acero, los empleados de corrcos
no son gerentes, ni mucho menos miembros de la clase dirigente. En
realidad, las oportunidades de hacer una carrera suelen ser mayores

en las estructuras menos burocratizadas, como veremos mis adelante.
De nuevo, porque el capitalismo no se organiza con un alto grado de
autoritarismo.

~ El'empleo de carrera es una figura reciente. La organizacion jerdr-
quica que controla centralmente a su personal constituyé un hecho
raro en las sociedades agrarias, salvo en algunos ejércitos o iglesias.
En el capitulo 13 hemos visto que los primeros Estados modernos no
fueron burocraticos. Por otra parte, las dos revoluciones industriales

produjeron un desarrollo lento de este tipo de empleo. El censo bri-
tinico de 1851 arroja de un 1 a un 2 por 100 de individuos ocupados
en empleos asalariados (excluidos el ejército y las iglesias), la mayor
parte en correos y ferrocarriles, seguidos del comercio y las finanzas.
A partir de 1870 los empleados de comercio, viajantes, contables, tra-
b_aj‘adorcs de la banca y los seguros formaban una categoria de asala-
riados que crecia a gran rapidez en todo Occidente. La manufactura

y el funcionariado ofrecian atin pocas carreras reguladas. Hacia 1911
los gerentes y oficinistas representaban el 7 por 100 de la mano de
obra en Gran Bretaiia, la mayor parte en el comercio y el transporte.
Bairoch estima un 9 por 100 para Bélgica, un 12 por 100 para Francia
y un 13 por 100 para Alemania, pero las diferencias pueden deberse a
los distintos sistemas de clasificacién. En todas partes, las cuatro
quintas partes del empleo asalariado era masculino, pero en otros as-
pectos presentaba una gran variacién. Distinguiré entre empleo de
oficina, de ventas y de gerencia. Rl

1. Tanto los Estados como el comercio y las corporaciones ge-

neraron empleados. Las relaciones entre el trabajo y el cliente se ha-
' —_— A . —

llaban normalizadas por normas escritas relativas a la conservacion,
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memorizacién y archivo de las actividades pasadas y presentes. Esto
réqueria un tipo basico de alfabetizacion discursiva que escaseaba en
un principio (Perkin, -1'962)._E711;:i'21j1_br‘imcr momento, las tareas letra-
d3s no se encontraban separadas de otras mas elevadas para las que se
necesitaba experiencia; asi, la promocion desde los puestos de oficina
(7 de ventas) hasta Tos de gerencia fue frecuente en el comercio, la in-
dustria 'y en el cierpo de funcionarios a mediados de siglo, y mayor
que las posibilidades de ascenso de los trabajadores manuales (Blu-

min, 1989: 120 y 121). Pero con la mayer normalizacion, la simple
capacidad de leer y escribir quedé separada de otros conocimientos.

I'a educacién masiva de la clase media, para ninas y nifios, acab6 con
el exceso de la demanda. Las mujeres solteras se convirtieron en un
<ejército de reserva» alfabetizado, al que los hombres no considera-
ban susceptible de promocién. Todo ello deterior6 el empleo de ofi-

cina, si bien mas en unos sectores que en otros: en 1909, el 46 por 100
de los empleados varones de seguros ganaban mds de 160 al afio (el
minimo del impuesto sobre la renta) frente a las 10£ de los empleados
del ferrocarril (Klingender, 1935: 20).

2. Ladifusion de los bienes y servicios al cliente aumentd el per-

. sonal de ventas, que nccesitaba saber leer y escribir y ser «respe-

table», como su clientela de clase media. De nuevo, un exceso de
demanda temporal dio paso a las tres presiones habituales. La educa-
cién y la mujer ejercieron las mismas presiones a la baja en los mis-
nios periodos. Pero también disminuyeron las exigencias técnicas
cuando las ventas se hiciecron masivas, rutinarias y de menor valor en
las tiendas de gran tamaiio. Alli donde las ventas afectaban a la for-
tuna de la empresa, se conservé la conexién con los niveles altos y se
mantuvo la posibilidad de realizar una carrera.

3. Las organizaciones complejas y coordinadas produjeron ge-
rentes, instruidos y expertos en relacionar distintos aspectos de la in-

férmacién en un entorno inseguro. Parte de esa informacién se
aprendia en el puesto de trabajo, pero otras cualificaciones se adqui-
rian en la educacién moderna secundaria y superior, tanto desde el
punto de vista técnico como desde la investigacion de las conexiones
de un mundo de fenémenos empiricos excesivamente extenso para
ser memorizado. La estratificacién dentro de las instituciones educa-
tivas (que veremos mds adelante) afectd a la oferta de gerentes: el re-
clutamiento a todos los niveles, estratificado segin un diferencial
educativo, ahonds las divisiones dentro del mundo asalariado. Hacia
1960 se habian agrandado las distancias entre ¢l empleo de oficina o
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C‘I. (l!c las ventas y la gerencia; y dentro del funcionariado, entre los
grados «mecdnicos» e «intelectuales» (véase capitulo 13)

Las organizaciones grandes que combinaban las tres posiciones
aparecieron en todos los sectores hacia 1900. Las especializaciones de
()flC.lilﬂ y ventas, entre otras, se separaron de las funciones de coordi-
nacion desempenadas por los gerentes. En [a administracion del Fs-
tado y en la industria con mercados estables de productos, las o
quias dg «distancia corta» se formaron en funcié’n dé l(os
;cznocnnn;ntos y la formacién. En aquellas organizaciones que ven-

fan a c]1c11.tc§ de la .Chsc media, se preferian los empleados de la
misma clase. En un clima de incertidumbre del mercado, las carrera
se desarrollaron ante todo en las finanzas y el comercio. Lé cla(se m:

dia asalariada se disgregé porque los cambios en la educacién y en las

relaciones de género reforzaron el crecimiento de las organizaciones
grﬁ_x:u:ies, y las op_q.rtunidades de carrera crecieron en los sectores fi-
nanciero y comercial. Los empleados de carrera y la «baja clase me-
dia» —-con puestos de trabajo proletarizados y capacidad potencial
de accion colectiva— se separaron poco antes de 1900. fw e
l’ Asi pues, los empleos de cuello blanco se proletarizaron durante
‘e__rsx)glu l;(»)(; Pero el aspecto_sociolégico de mayor importancia, que
podia provocar la accién de la clase media, estd en si se prodﬁ'o,o no
Ig_pﬂ)'lq;\»ri‘miién de sus miembros. Rccuérdese‘que todos los ejm leos
ai':'l]_ar:a(.fos se cx;?andicron. De 19112 1971 los empleados no fﬁﬁmv.—
lcs~ crecieron casi cuatro veces en numeros absolutos en Gran‘Br"e-‘
mnﬁa,dy tres veces en su contribucién relativa a la mano de obra. La
SEEE‘S ‘?Pi}:\gg‘%&ﬁ%’}hﬂgﬂ.d caso de las ventas como en las ofi-
1has o fa gerencia (Routh, 1980: 6 y 7). Puesto que aumenté la movi-
lidad de las oportunidades puede que nadie perdicra en el curso desu
vx’dn lnbgr;l 0 en comparacién con la de sus padres.
Stewart y sus colaboradores deducen lo siguiente de su revision
de los datos britinicos, americanos y australianos a partir de 1920:
«No se proletarizé ningiin grupo concreto de individuos o clase de
c!n_p;lfc_afdgs’» (1980: 194). La expansién de})leo—dc ventas y o;icinas
se disgrego en tres niveles. En primer lugar, la mayor parte de los em-

pleos clcgmdadns, donde no se podia aspirar a carrera alguna, pasaron
a las mujeres, reclutadas en el -munc‘iQ& L@Ttércas |11anualc~;’oP§fT‘ﬁar'-
gen de Ta mano de obra (a medida que crecia la particrirl;aci.én de la
mujer en la educacién y en el mercado formal de trabajo). Sélo 0:
dremos conocer el auténtico significado de este hecho para [a cstrgli-
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ficacion social analizando las relaciones de género (que caen fuera de
i proposito), pero no supuso ni una movilidad a la baja ni se vivio
§ibjetivamente como una proletarizacién. En segundo lugar, en otros
muchos empleos degradados, especialmente en la industria, abunda-
ban los hombres de mayor edad, procedentes del trabajo manual, que
se desplazaban laggglgg_l_eﬁggig las tareas de esfuerzo fisico menor,
lo que tampoco significa proletarizacién. En tercer lugar, las auténti-
cas carreras quedaron a disposicion de 10s hombres jévenes que co-
menzaban en los niveles bajos de los puestos de oficina o de ventas.
Sus posibilidades de ascenso de 1920 continuaban siendo las mismas
en 1970. Un empleo corriente, como el de auxiliar de ventas, no in-

dica una posicion de clase inequivoca, ya que el destino del grupo
mayor en tareas de esa indole, las mujeres, ha dependido mis del gé-
nero que del oficio; en cuanto a los hombres mds jévenes, contintan
siendo empleados de carrera de clase media. Puesto que el empleo, Ja
educacién y las relaciones de género se entrelazaron, la degradacion
de los empleos de oficina y ventas no proletarizé a los individuos.
TTEstos datos. pertenccen al periodo que comienza en 1920. Algu-
nos autores britdnicos han sostenido que la proletarizacién tuvo lu-
gar antes, pero sus pruebas carecen de consistencia porque sc basan
&n las quejas de ciertos jévenes empleados: «¢Cémo puede un hom-
bre vivir y mantener a su mujer con esta miseria y al mismo tiempo
vestir con decencia?» (citado en Price, 1977: 98; ¢f. Lockwood, 1958:
62 y 63; Crossik, 1977: 20 a 26). Pero eb que nunca ha sido facil para
un joven mantener con su primer salario una casa, una esposa que no
trabaja y unos hijos; el empleado ha dependido siempre de los ascen-
sos y subidas anuales de su sueldo. No existen evidencias de que en
Gran Bretaiia faltaran ambas cosas para los hombres jévenes antes de
la Primera Guerra Mundial; si las hay de que no faltaron en Estados
Unidos (Blumin, 1989: 267 a 275, 291 y 292). Y también existen prue-
bas relativas a otros paises (Crew, 1973, 1979) de que no hubo una
movilidad hacia abajo, desde el empleo no manual al manual. Sin em-
bargo, la carga que supuso la Primera Guerra Mundial produjo una
redistribucién a la baja porque gravé sobre todo los salarios mds mo-
destos, a lo que vino a sumarse en la Alemania de Weimar la inflacion
galopante. Este empeoramiento relativo pudo empujar a la clase me-
dia a respaldar a la extrema izquierda y el partido nazi (Blackbourn,
1977; Kocka, 1980: 28 y 29), pero antes y después del fascismo, y en
otros paises, resulta dificil encontrar grandes padecimientos entre los
trabajadores de cuello blanco.

e
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Los académicos ocupamos un espacio incémodo entre la profe-
sién y el empleo de carrera. A muchos de nosotros no nos gusta esta
dltima situacion, de ahi que decidamos que los empleados de carrera
tuvieron que sufrir bastante. Los historiadores, por su parte, los han
descrito con frecuencia como personalidades poco atractivas, de tipo
neurotico, supuestos inventores de un «clasico» sistema de valor me-
dio-bajo, cuyas caracteristicas sobresalientes serian un espantoso te-
mor al empobrecimiento y una desmedida ambicién personal, madu-
rados en el ambiente duro y, segun se afirma, aislado, de los barrios
periféricos de la clase media, donde abundaba la obsesién por las apa-
riencias, la limpieza y la propiedad, y se padecia la represicn, el tedio,
la frustracion y la soledad. Crossik (1977: 27) traza este impresio-
nante catilogo de rasgos neurdticos partiendo de un conjunto de au-
tobiografias escritas por individuos de este grupo. Puede que los aca-
démicos, que pertenecen en su mayoria a esta clase (en especial, desde
la masificacién universitaria posterior a la guerra), compartan una
cierta aversion por sus propios origenes. La cultura de cuello blanco
se considera patoldgica; por tanto, sélo se describe como una situa-
cion de gran padecimiento social que produce represién. La aversién
distorsiona las interpretaciones, como en el caso del empleo que hace
Crossik de algunas biografias contemporaneas:

La clase media baja [se sentia] frustada y sola. Especialmente.en el caso de las
autobiografias, encontramos una atmésfera de aislamiento y soledad impues-
tos por ella misma. Como escribié Masterman: «Sélo existe un hogar autén-
tico: el afecto intenso de la familia, un modesto jardin, un chalet decorativo y
la ambicién para el futuro de los hijos» [1977: 27].

Frustracién y soledad o intenso afecto familiar, sen qué queda-

mos?
Resulta ficil burlarse de este tipo de empleado, porque la carrera
3] € P !a carrera

PP SR

integra al gerente y al buréerata en una jerarquia segmental que es
imprescindible respetar si se pretende prosperar dentro de ella.
Aparte de la familia, es con toda probabilidad la organizacién de la
que depende el individuo en mayor medida. Desde los Grosmmith de
The Diary of a Nobody (1892, 1965) al Whyte de The Organization
Man (1956), los escritores han ridiculizado su conformismo, su pul-
critud, su deferencia ansiosa aunque interesada hacia los supe;i(;c—s;
su mimetismo del género de yi@'_){j_(_bjs_vil@:g‘smdg]qs(glgsfé:? altas, que
[os induce a cometer errores divertidos. Pocas cosas se han ridiculi-

&
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_zado tanto como esta falta de «masculinidad» en una ocupacién casi
siempre mayoritariamente masculina. Sin embargo, nada de lo que
acabamos de ver responde a una patologfa, sino, en efecto, al hecho
de que la principal fuente de poder de estos empleados sea la promo-

' cién dentro de una organizacién jerarquizada que determinan sus su-

 pefiores; y a que sus «familiares» dependan precisamente de esto. Su

* concepcién del mundo estd muy influida por los niveles jerdrquicos

' qlic conoce y por los que puede imaginar (o quizas percibir dl'sto'rsxo-
nadamente). Ha sido un subalterno leal y disciplinado del capitalismo

.y la burocracia; como parece que lo seran también las mujeres a partir

' de ahora. :
t Asi pues, (junto con otros muchos) rechazo la idea de la «revolu-
! cion gerencial» que han elaborado Berle y Means (1932), Burpham
(1942), Chandler (1977) y Galbraith (1985). '/Ff)dos ellos sostienen
- que los gerentes de las empresas se han convertido en una clase dis-
tinta, opuesta con frecuencia a los gapitali_sgs_,_dueﬁos de 'las_ accionis-
tas, y capaz de cambiar las metas empresariales, que maximiza el cre-
cimiento de la empresa a larzo plazo (porque de ello dependen los
salarios) y no el beneficio empresarial a corto. Sin embargo, los estu-
dibs no confirman la existencia de grandes diferencias en las metas o
los logros de las firmas dirigidas por empresarios o gerentes, y pocos
de estos dltimos identifican sus intereses en oposicion a los delos ac-
cionistas (Nichols, 1969; Scott, 1979). Las pruebas son anteriores a
_ las recientes oleadas de fusiones, de coghp_rgs_de_emgrrefasr en crisis
p;rar_\_{cndcr sus bienes, los bonos-basura, etc., que han d_cmos.[rado
una vez mds el cardcter esencialmente capitalista de las corporaciones.

Incluso el punto culminante del «capitalismo organizado» ha sido
mejor descrito por la idea de €. Wright Mill sobre la «reorganizacion
gerencial del capital». Como dice Scott:

En virtud de su situacién estructural en la gran empresa, el gerente ejecutivo
esti comprometido con las formas de cilculo y contabilidad monetaria, los
criterios de beneficio y crecimiento ... que requicre la produc.:u.on capitalista
moderna ... La empresa estd cercada por las limimcioncs'ob.)cnvas del mer-
cado, que la mantienen en la linea de la racionalidad capitalista [1982: 129].

Los empleados de carrera dependen directamente de la jerarquia

autoritaria de la empresa, pero ésta se basa en mercados de mercan-
cias difusos, y no s¢ experimenta como una limitacién, sino como

racionalidad. La lealtad del empleado es racional y sincera. Si el capi-
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talismo funciona, él se beneficia. La expansién econémica y la esta-
bilidad que proporcionan la empresa capitalista y el Estado burocri-
tico se reflejan en el desarrollo de la carrera. En tanto que individuos,
unos empleados sustituyen a otros, a medida que éstos fracasan, pero
como colectivo han copado las organizaciones responsables de gran
parte del desarrollo econémico del siglo xx.

Aunque muchas de mis pruebas proceden del dmbito briténico,
puede decirse que no existieron grandes diferencias econémicas entre
los empleados de carrera ni, desde luego, entre los trabajadores de
cuello blanco mas modestos, en los cinco paises que nos ocupan. La
comparacion que ha realizado Kocka (1980) entre el trabajador ame-
ricano de cuello blanco y sus equivalentes aleman, britinico y francés
revela ciertas diferencias nacionales en la organizacién de clase, pero
las atribuye a las diferencias de los regimenes politicos o a las de las
clases trabajadoras nacionales (yo mismo las achaco fundamental-
mente en el capitulo 18 a las relaciones del poder politico), en abso-
luto a las diferencias econémicas de los distintos capitalismos nacio-
nales. La experiencia social del empleado de carrera ha sido positiva y
optimifTd en todo Occidente (como subraya Blumin para el si-
glo Xix). De hechio, sus valores han dominado nuestra época. La mo-

vilidad individual y el deseo de prosperar no se limitan al emprende-

dor, su forma original, también caracterizan al empleado de carrera
que asume la organizacién de la empresa. Este iltimo no se sittia en

la historia en tanto que individuo (como el pequeiio empresario que

hizo la Revolucién Industrial), sino como un subalterno leal, inmerso
en amplias organizaciones de poder segmental. i —

Los profesionales

El cardcter tnico de la profesién no se adapta con facilidad a las
teorias generales de la clase. El término «profesién» se emplea rutina-
riamente para definir distintas actividades que se reputan de privile-
giadas, sin embargo, no existe una definicién que encaje por com-
pleto en todas y cada una de ellas —médico, oficial del ejéreito,
enfermero, bibliotecario, agrimensor, etc.— o sirva para todos los
paises. No obstante, la descripcién ideal de una profesién incluye una
«instruccion» (es decir, un conocimiento técnica o culturalmente va-
lorado) adquirida mediante una educacién especifica, cuya prictica se
formaliza mediante acuerdos entre el Estado yla orgflﬁizacié_np[of_e-

o
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sional correspondiente. Por mi parte, distingo varios grados de poder
profesional, segiin que Ta profesién disfrute de un mayor o menor
control real de la licencia estatal que restringe el acceso y regula la
prictica. Asi pues, el poder profesional es, en esencia, autoritario y
particularista, lo” que distingue a la mayoria de los profesionales de
lg‘)s empleados de carrera, aunque Goldthorpe (1982) y Abercrombie
y Urry (1983) los consideren una sola «clase de servicios»,

Me serviré aqui de muchas ideas de los socilogos que al estudiar
el mundo de la profesién han hecho mayor hincapié en el poder que
en la funcién (Freidson, 1970; Johnson, 1972; Rueschemeyer, 1973),
aunque acepto también un argumento funcionalista: una profesién
depende en parte de unos conocimientos relevantes y socialmente va-
lorados, para los que resulta funcional un aprendizaje especializado.
Estos conocimientos no son nunca puramente objetivos o cientificos,
ya que el poder social influye en nuestra forma de clasificarlos. En
Occidente, el conocimiento sobre los aspectos trascendentes de la
existencia se organiza como una profesién oficinesca porque las igle-
sias son un poder organizado; los conocimientos sobre la salud y la
enfermedad se han visto significativamente influidos por el poder de
los médicos; por otra parte, no resulta obvio por qué las profesiones
necesitan de una educacion generalista de «clite» tanto como de una

preparacion técnica en sentido estricto. Fs decir, lo que confiere al
profesional sus elevadas credenciales, y ‘constituird la materia de mi
analisis, son las clasificaciones parcialmente funcionales, aunque
construidas culturalmente, de sus conocimientos, =
~ Lasociedad moderna genera conocimientos especializados, cuyos

practicantes pueden desarrollar un poder profesional. Que lo consi-
gan 0 no depende de la habilidad de los usuarios para organizar auto-

tipos: la empresa capitalista, la burguesia/clase media y el Estado. Las
(roPs primeras se encuentran organizadas difusamente (véase capitulo
4, en cuanto a la tercera constituyé una organizacion débil durante
el siglo XIx (véase capitulo 4). Ninguna de ellas controld autoritaria.
mente lo que generaba su Ppropia demanda, pero cuando las distintas
actividades se organizaron de forma colectiva en los intersticios del
poder autoritario, se convirticron en profesiones. N()"ob_stﬁ@:his
oportunidades menguaron a comienzos del siglo XX con el aumento
del podcArﬁs:_li@ﬁq@;ﬂas—_cnlﬁg§d‘.s?1—&ita]istas-y las burocracias es-
tatales. Después, las profesiones de mayor autonomia, en especial, la
medicina, se ejercieron entre los individuos y las familias de todas las

 ritariamente la oferta de tales conocimientos. Los usuarios son de tres

v
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clases; y las que podriamos llamar «semiprofesiones», mas débiles, se
ejercieron para las empresas y los Estados. Pero este balance del po-
der autoritario sélo explica el poder individual; para llegar a la situa-
cién comin de las profesiones dentro de la clase media, tendré que
analizar otras redes de poder difuso.

La palabra «profesién» se refiri6 en un principio a quienes profe-
saban la fe cristiana como vocacién de vida, pero hacia 1700 se exten-
di6 a cuatro tipos de organizacion: la Iglesia, la ley, la medicina y el
dército. Estas profesiones se hicieron (1) intelectuales y (2) técnicas,
(3) con espiritu de cuerpo (mds débil en la medicina) y (4) una ética
del servicio a la sociedad mediatizada por (5) el servicio al Estado
(mds débil'en el caso del clero). En ¢l capitulo 12 hemos visto como
se profesionalizaron los militares hasta formar una casta dentro del
Estado. Finalmente, la industrializacién capitalista gener6 otras ocu-
paciones profesionales con las cinco caracteristicas que acabamos de
enunciar.

La industrializacién del capitalismo aumenté su base técnica a
medida que crecian tanto la inversién en equipos y maquinaria como
los requisitos técnicos de la mano de obra. Los artesanos y los meca-
nicos intermediarios habfan formado la vanguardia de la primera Re-
volucién Industrial codo a codo con los empresarios; después,
cuando se disgregaron sus gremios y organizaciones (véas¢ capitulo
15), aquellos cuyas habilidades resultaban imprescindibles para el
proceso productivo de la empresa capitalista, en suyo seno se regula-
ban y aprendian, pasaron a ser meros artesanos. Pero los que tenian
c_'ualificac{(;lésﬁfgmpccto a la empresa, y demasiado gene-
ralistas para que réﬁlmr?ﬁ?&ﬁlféﬁ’msﬁulis dentro de clla, ad-
quiricron autonomia profesional. La mayor parte de las empresas ne-
cesitaban ahora conocimientos cientificos, por ejemplo, para extraer
el hierro de las minas con el menor contenido posible de fésforo o
para convertir la electricidad en energia para el telégrafo. Otros pro-
blemas eran de naturaleza mas técnica, por ¢jemplo, la existencia de
edificios y vehiculos que requerian innovaciones arquitecténicas y
planimétricas para alojar maquinaria pesada y vibrante. La compleji-
dad de la financiacion de los negocios auments la necesidad de conta-

bles, y Tos problemias legales, la de abogados de empresa, pero las em-
presas conservaron su pequefo tamano, de modo que tales servicios

no podian constituir el punto central de su actividad.
Tanto los usuarios como los suministradores de conocimientos
recurrieron al Estado con el objetivo de obtener licencias para los -

P,
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cuerpos de especialistas. competentes. Como muestra el capitulo 11,
los Estados se avinieron porque las licencias suponian una fuente de
ingresos. En Gran Bretaiia, la oleada de licencias duré de 1818 (inge-
nieros civiles) a 1848 (arquitectos) y de 1865 (agrimensores diploma-
dos) a 1880 (contables diplomados), pasando por los quimicos y los
ingenicros del gas, la electricidad y el municipio, Todos los cuerpos
profesionales dispusieron de controles de acceso negociados con las
instituciones educativas estatales (y privadas), como contintian ha-
ciéndolo en la actualidad.

La corporaciéon emergente extendié después sus controles autori-
tarios al trabajo de su equipo de profesionales, que quedé sometido a
la gerencia de «linea» (una distincién mds fuerte que la de su origina-
ria manifestacién militar). El equipo se situé centonces a medio ca-
mino entre la profesion y la carrera. Desde 1900 la contabilidad
formé parte también de la empresa, primero como una medida de
control interno, luego como una forma de afrontar el riesgo que su-
pénia para las sociedades anénimas la auditorfa piblica. Durante el
siglo XX numerosas firmas de profesionales se convirtieron ellas mis-
mas en grandes corporaciones. En la década de 1930 existia ya un pe-
quefio grupo de empresas contables que auditaban los libros de la
mayoria de las grandes corporaciones, en paralelo a la aparicién de
una enorme actividad juridica dedicada a la corporacién (Galanter,
1983). Contables y abogados conservagon su autonomia profesional
quizds porque prestaban sus servicios a una clientela dispersa de fa-
milias de clase media y negocios modestos. Pero en las profesiones
relacionadas con el Estado y laempresa, 1a prictica (aunque no el ac-
ceso inicial) de los profesionales no se distinguia en exceso de la de
los empleados de carrera de la empresa o la burocracia. 5
~ Cada pais defini6 sus propias pricticas profesionales. La resisten-
cia de los revolucionarios americanos a los monopolios profesionales
y la débil regulacion estatal, combinados con una temprana concen-
tracion econémica, aumentaron el poder de la corporacién sobre los
profesionales. En otros lugares, la industrializacion tardia produjo
grandes corporaciones y una mayor regulacion estatal, que redijeron
la autonomia educacional de los profesionales; Las cualificaciones re-
queridas en Francia y Alemania se encontrabam muy relacionadas con
la educacion de la elite estatal y las carreras dentro del cuerpo de fun-
cionarios: en Francia, a través de las grandes écoles; en cuanto a Ale-
mania, ¢l Estado controlaba atn mds al Akademiker y, a través del
concepto de «burécratas profesionales», a los Beamten. Pero todo
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;50 no son mds que variaciones sobre el mismo tema, pues en todas
partes el poder de los profesmnales fue wil, ‘aunque siempre intersti-
cial, para las primeras organizaciones del capitalismo y del Estado

moderno, y siempre dependiente del creciente poder autoritario de
éstas.

" El poder de la profesién médica no decayé nunca. Antes del si-
glo Xvin lmblan practicado el dngnostlco y el tratamiento de enfer-

dea'y curandcros Tocales de ambos sexos. Con_el progr(.so de la
ciencia y el aumento de los conocimientos aparecieron las asociacio-

nes médicas locales, que | homologaron las reglas. Cuando la densidad

urbana esparcio enfermedades amenazantes para todas las clases, el

interés de clase, la caridad y la fe ilustrada y utilitaria en el progreso
cientifico coincidieron en reclamar la creacién de una licencia estatal.
En 1855 la Medical and Surgical Society de Worcester se transformé

en la British Medical Association. La legislacion de 1858 sometié a to-

das lwcs autorizadas a lo  que lleg6 a ser el consejo gene-
ral de la asoclacion, que mancema un_registro dc los. pncmantu es-

soberano dc ciertos derechos, dcbcrcs y privilegios, que no confiere a
otras personas dentro de su jurisdiccion» (MacKenzie, 1979: 55).
Freidson comenta con ironia: «La caracteristica mis estratégica y
apreciada de la profesion —su autonomia— se debe, pues, al Estado
soberano, del cual, en dltima instancia, no es auténoma» (1975: 23
y 24).

Pero, como documenta Freidson, a la larga, los podcrcs autorita-
rios no pudieron imponerse a la profesién médica, que creé sus pro-
pio sistema de licencias en todos los paises occidentales cuando falla-
ron los intentos por parte del Estado y de los usuarios. Aunque los
radicales defendieron el control de estos tltimos sobre el cuidado de
su propia salud (Illich, 1977), acabé por imponerse un modelo alta-
mente tecnificado que el p1c1cnt:c->apﬁa‘e evaluar y que responde
mis a una acumulacién de poder por parte de los médicos que a una
necesidad funcional, ya que la medicina ha contribuido mucho me-
nos a la mejora de la salud de los dltimos 150 afios que los avances en
el terreno de la dieta, los salarios, la vivienda y el medio (McKeown,

1976; Hart, 1985). Pero el poder de la profesion fue anterior a la ins-
titucionalizacién del modelo médico. A'lo largo del siglo Xix no dejé
de aumentar, pues si los médicos habian tratado antes a las familias

i ek bbbt d
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poderosas, ahora prestaban sus servicios a un gran niimero de fami-
lias burguesas y de clase media en los anénimos barrios urbanos. El
hecho de que los pacientes ya no pudieran comunicarse colectiva-
mente permiti6 a los médicos definir sus servicios en términos téc-

* nico-profesionales (Waddington, 1977). Goode (1969) observa tam-
' bién que el médico —y otros profesionales auténomos como el
| psicoanalista, el clérigo, el abog'ido yel profcsor universitario— se

introduce en la vida intima. El temor del cliente a la enfermedad, 1a
locura, el delito, el castigo y la valoracién de su capacidad intelectual
le produce 'Mdfd’y lo coloca en una situacién muy vulnerable, di-
ficil de compartir con otras personas. Cuando los clientes no dispo-
nen de la suficiente organizacion, se ven obligados a mantener una
actitud deferente. La necesidad de intimidad personal garantﬂa el po-
der profesional, que siempre sobrcvxvc mejor cuando se ejerce sobre
una clientela dispersa.

‘También el Estado perdi6 el poder de otorgar licencias. Como he
subrayado en el capitulo 14, los Estados del siglo x1X no solian inter-
venir en la sociedad civil. El Estado britinico podia hacer muy poco
sin la presion ciudadana, y esta presion exigia infraestructuras neutra-
les, no intervencién gerencial, salvo para aliviar la situacion de los po-
bres. El Estado carecia, ademis, de un conocimiento experto que le
permmera supervisar las profesiones, y sus escasos espcuqhsms eran
ellos mismos médicos. El Consejo an:ido se fundé para supervisar
las Ticencias de 1858, pe pero después de un momento inicial de intenso
interés por la salud publica, su oficina médica cayé bajo el poder de
la profesion, que impuso un nivel mis elevado de preparacién, un de-
terminado grado de salud publica y la Ley de Pobres. Los hospitales
de la Ley de Pobres constituyeron un anticipo de la «cirujia heroica»
del siglo xx. Este poder profesional se ha prolongado gracias a la crea-
ci6n de los servicios nacionales de salud.

El poder de los médicos sobre la prictica profesional y (en menor
medida) sobre las cualificaciones se encuentra homologado actual-
mente en el mundo moderno, por encima de las relaciones laborales
formales que resaltan muchos teéricos de la clase. Los médicos con-
servan su cardcter de profesionales tanto si trabajan para el Estado,
como si lo hace para la sanidad 1 pr ivada, o se establecen por su cuenta,
solos 0 en asociacién. Sus servicios, que en un principio disfrutaron
solo las familias burgueb%, alcanzan ahora a todos los ciudadanos del

siglo XX. Ni los ciudadanos ni el Estado ejercen control alguno sobre
S : —_—
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ellos, salvo, probablemente, en paises como Estados Unidos, _donde
[as grandes companias de seguros gozan de un gran poder autoritario.

El Estado ha 5|aoggs_rxgxdo con los recientes aspirantes a profe-
sionales. El crecimiento de las funciones estatales que hemos descrito
en el mpltulo 14 —y que ha continuado durante el siglo XX— creé

nuevos conoumlcnlos cspccxahzados El pumcro de los grandcs gru-

cuela Luya unportancna politica se !mo evidente més tarde. A éstos
siguieron, hacia 1900, otras ocupaciones intelectuales —trabajadores
socxalcs, bibliotecarios, planificadores urbanos, etc.— que nunca tu-
vieron tanto poder y que se han llamado «semiprofesiones». El Es-
tado, con frecuencia un empresario en régimen de monopolio, con-

trola mas directamente la oferta de servicios. En el siglo XX las

scmjprofesxones se. han femxnlzadojns mu;crcs [orm:m ahora la ma--

profesionales se mantienen en una zona de naJle, chos $ites entre
el empleado de carrera y el modesto empleado de cuello blanco.

Pero las «relaciones de produccién» directas de los profesionales
de alto rango difieren de las de otras clases y fracciones, y se apartan
nﬁs_dﬂmo&es del capitalismo que de las predominantes en las
organizaciones pequefo burguuas o de los cmplcados de carrera bu-
rocrafﬁ()?de modo que no encajan en los sistemas de clasificacién
miarxiana como el de Wright. No obstante, los profesionales compar-
tén también la implicacién comiin en las organizaciones, mas difusas,
de los Estados-nacion capitalistas. Teniendo esto en cuenta, veamos
ahora el papel integrador del poder difuso en las tres fracciones.

1. Los profesionales cobran unos honorarios determinados en
parte por la profcsiénTprb‘Biﬂémeﬁte a través de negociaciones con
el Estado, las compaiias de seguros, etc.) y en parte por las fuerzas

_difusas del mercado. Estin menos dominados por las organizaciones
segmentales de empleo orientadas al ascenso que los cmpleados de
carrera. Los honorarios les permiten, ademds, vivir entre los miem-
bros de a clase media alta, contraer matrimonio en ese ambiente y
disfrutar de un consumo pnvxlcgmdo La reciente tendencia de las
empresas a subcontratar ciertos servicios exteriores ha supuesto un
aumento de las posibilidades para los profesionales que viven de sus
honorarios.

2. El acceso a la profesion depende de dos caracteristicas difusas
del Estado-nacion capitalista: una educacion elevada y una formacién
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especifica, y (menos universalmente) unos medios econdémicos para

financiarse el aprcndnza;c no retribuido y las asociaciones profesiona-
les. Esto limita la participacién a las familias relativamente privilegia-
das, y la educacién elevada permite la participacion de los profesiona-

les en la cultura de elite. Pero la dependencia de la formacién puede
separarlos de la auténtica clase capitalista. Como obsérva Parkin

(1979: 54 a 73), la mayor parte de la propiedad capitalista se hereda de

los padres, mlentms que la herencia de las credenciales educacionales

es indirecta e 1mpex7fecta La educacién empuja a los hijos de los pro-
fesionales a competir junto con los otros hijos de la clase media, y

luegu, cuando llegan a adultos, les permite situarse en grupos sociales
mas altos. Tales diferencias reducen lo que de otra forma podria for-
mar una unica clase profesmnal -capitalista.

3. Como ya hemos visto, el cliente influye en el poder profesio-
nal. La demanda procede de las familias y los negocios capitalistas y
de Ta clase media, con la sola excepcién de las semiprofesiones y la
medicina (puesto que el Estado o los seguros médicos facilitan el ac-
ceso general al mantenimiento de la salud). Los profesionales propor-
cionan a sus clientes servicios de clase. Como observa Cain en el caso
de Jos abogados ingleses:

Los clientes constituyen la institucién tipica (personas juridicas) de la socie-
dad capitalista y de la clase den, [asi pues Jos abogados son] ideslogos con-
ceptuales ..., que piensan y por tanto dan forma a las relaciones que surgen en
la socieda capitalista ..., son los intelectuales orginicos de la burguesia

(1983: 111y 112].

Los abogados participan difusamente en los circuitos del capital.
4. La difusion afecta también a las organizaciones profesionales
que trabajan para el Estado o para el mundo de los negocios o bien

. operan dentro de una sociedad, constituyendo ellas mismas empresas

capitalistas (donde se establecen escalas de honorarios para la profe-

' si6n, se convierten en corporaciones que fijan los precios en régimen

- de monopolio). Parte del poder de los profesionales se expresa a tra-

vés de organizaciones que son casi empresas capitalistas o casi minis-
terios estatales.

Asi pues, los Estados-nacién capitalistas ejercen un dominio di-
fusa sobre los profesionales, que, de otro modo y gracias a la indole
directa de su «proceso de trabajo», dxsfrutanan de autonomia, de
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modo que en materia de economia politica, los profesionales suelen
ser aliados fieles del capital. En cuanto a la redistribucién, sus intere-
ses estan del lado de los ricos, los seguros, los bien educados y_los
que cjercen su control sobre el trabajo. En cuanto a la propiedad, se
resisten a los controles colectivos. En realidad, en las cuestiones mora=
les y humanitarias siempre han sido liberales, en parte por su educa-
cién elitista, pero en el siglo Xxx ha aumentado su liberalismo. En al-
gunos aspectos, los semiprofesionales disfrutan de mayor autonomia,
poscen mas clientela y pueden dividir su rol profesional entre las ne-
cesidades del ciudadano y el control social; dependen también de la
educacién, pero de un tipo mis generalista, menos privilegiada y pro-
tegida; y raramente, de una organizacién rica en recursos y con espi-
ritu corporativo. Sus ingresos suelen ser menores, aunque suficientes
para llevar una vida cémoda. Entre ellos abundan las mujeres. Por ta-
les razones, han desarrollado en este siglo ideas politicas moderada-
mente radicales.

Tres fracciones de una misma clase

Las tres fracciones de clase presentan distintas relaciones de pro-
Crr " — 7 LA r———
duccion. Si se emplea, como en algunas teorias productivistas, tnica-

mente el criterio de la posicién de clase, tendriamos tres clases sepa-
rada_s, sin embargo, comparten la participacion segmental en el
capitalismo y el Estado-nacién. Empezaremos por el primero.

1. Las tres fracciones participan en la jerarquia econémica. Dah-
rendorf cree que esto justifica una teoria de la desintegracién. Entre
los asesores de inversiones y los trabajadores intermediarios de la
construccion, en la pequeiia burguesia; entre los cirujanos 'y los maes-
tros de primera ensenanza, en lgfn}ofcs}'ones; entre el director del
departamento de mercadeo y el vendedor, en los empleos de carrera,
las”diferencias son muy grandes. Sin embargo, paradéjicamente, to-
dos ellos forman la clase media. Para los empleados de carrera se trata
de un hecho evidente: la «socializacién anticipadora» garantiza una
conciencia comin a todos los niveles de la jerarquia. También actda
como elemento integrador de la clase la aspiracién pequefio burguesa
al desarrollo. Muchos negocios modestos prosperan elevando el nivel
de su clientela, desarrollando una simbiosis con negocios mas gran-
des o clientes mds ricos. La jerarquia profesional suma los honores a
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la seguridad de la asociacién. Las tres estructuras se mueven hacia
arriba a lo largo de la clase media. La obstruccién puede empujar al
sindicalismo a los empleados de carrera antiguos y radicalizar mode-
radamente a los semiprofesionales, pero la movilidad jerirquica ata a
la clase media a la lealtad disciplinada que impone la légica de los as-
censos. '

2. La clase media consume caracteristicamente (como observan

' los neoweberianos). La de finales del siglo X1X_participé en una eco-

nomia de consumo adquiriendo vestidos y articulos alimentarios,
comprando o alquilando en condiciones seguras una vivienda y con-
tratando una sirvienta. El cabeza de familia disfruté, por lo general,
del derecho al voto conforme al sistema del sufragio basado en la
propiedad. Cuando éste se amplid, la clase media comenzé a dominar
la politica local urbana. La posibilidad de contratar el trabajo de
otros constituy6 una divisa fundamental de clase. En 1851, en York,
el 60 por 100 de los «comerciantes modestos, pequefios profesionales,

granjeros, ctc.» empleaban al menos un sirviente, frente al 10 por 100
de los trabajadores especializados y pricticamente semiespecializados
o sin especializacion (Armstrong, 1966: 234, 272 y 273). Las cuentas
que hizo mi abuela en 1901 demuestran que una mujer que no traba-
jaba, casada con el duefio de un modesto negocio de jardineria, pa-
gaba un sueldo semanal de «2 chelines y 6 peniques» (aproximada-
mente el precio de una gallina) a una!muchacha que dormia en la
cocina.
~ El consumo caracteristico de la clase media sufrié una transfor-
macién antes de entrar en decadencia. Por un lado, el sistema progre-
sivo de impuesto sobre la renta y la Primera Guerra Mundial reduje-
ron el servicio doméstico. Poco a poco, las masas se incorporaron a la
economia del consumo seguro y variado. La clase obrera imitd el
consumo de la clase media de una o dos décadas antes en todas sus
caracteristicas, salvo en el empleo de sirvientes. Los trabajadores po-
dian adquirir productos alimentarios, vestidos, mejores viviendas, co-
ches, seguros ¢ hipotecas —y, mds tarde, sustancias cancerigenas—,
es decir, las cosas que siempre estuvieron asociadas a la clase media.
3. Las tres fracciones estin en condiciones de convertir su renta
en una pequefia inversion de capital, lo que ya ocurrié, por ejemplo,
durante el auge del ferrocarril de la década de 1840 (véase capitulo
4). La inversién en sus propios negocios es esencial para la pequefia
burguesia, y muchos profesionales adquieren una sociedad o una
clientela. Los empleados de carrera reciben acciones de sus empresas
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y se sirven de la experiencia personal para el asesoramiento o la in-
versién. Muchos pueden dejar un modesto capital a sus hijos. Desde
la década de 1930 hasta principios de Ja de 1960 el matrimonio de
clase media se distinguié en Gran Bretafia del matrimonio obrero
por recibir ayuda de sus padres para la adquisicién de la vivienda
(Bell, 1969). En el siglo xx, los ahorros de la clase media han ido a
parar sobre todo a los planes de pensiones, seguros e hipotecas. En
Estados Unidos, hacia la década de 1950, algo mis tarde que en Eu-
ropa, estas inversiones distinguian a las familias de clase media de las
de clase obrera. Sus ahorros, deudas y proyectos de vida (vivienda,
carrera, retiro) entraron en los circuitos centrales del capital y se be-
neficiaron del auge capitalista. Pocos eran los trabajadores con aho-
rros, y no faltaban entre ellos los que contrafan deudas con el
mundo subcultural de los prestamistas o casas de empeiio. Los aho-
rros de la clase media, por el contrario, adoptaron una forma idén-
tica a los de los verdaderos ricos.

Asi pues, pese a sus peculiaridades y diversidad interna, las tres
fracciones de la clase media comparticron la participacién capitalista
difusa en las jerarquias segmentales, la marca de consumo de clase y

la conversién de la renta excedente en capital complementario de in-

version. En 1900 la clase media conocié en todas partes una enorme
expansion, prospero y participd en una nueva forma de sociedad eco-
némica. La sociedad civil era Ta sociedad de la clase media, como re-
fleja el término comiin en alemdn burgerlich Gesellschaft. Pero esta
sociedad se encontraba también entrelazada con una ciudadania poli-
tica e ideologica, que en parte la definfa.

La ciudadania ideologica de la clase media

En los primeros capitulos he sostenido que las «naciones» apare-
cieron a comienzos del siglo XiX por las alianzas entre la pequeiia
burguesia y los antiguos regimenes que se modernizaron. Los funcio-
narios y profesionales liberales formaban el niicleo de los moderniza-
dores. Gran parte de la organizacion nacional se produjo a través de
redes de alfabetizacion discursiva, es decir, de la ciudadania ideols-
gica. Ahora las nuevas clases exigian la ciudadania politica, y la ciuda-
dania ideolégica —extendida gracias a la educacién financiada o regu-
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lada por el Estado— contribuyé a fusionar la nacién y el Estado en
un Estado-nacion?. ; = B, s

Como acabamos de ver, la prosperidad de la clase media dependia
cada vez mas de la educacién formal. La pequena burguesia habia
sido menos dependiente, pero los otros dos grupos dependieron de la
educacion mas que la clase obrera o la capitalista, sobre todo antes de
la Primera Guerra Mundial. La expansién de la educacion estatal for-
maba parte de los requisitos profesionales que imponian el capita-
lismo y los Estados modernos, como he tenido ocasién de describir,
pero también reflejaba el deseo de control social por parte de las cla-
ses dominantes y el de «ciudadania ideolégica» por parte de las clases
subordinadas, reveladoras de las cristalizaciones nacional y de clase
del Estado. El «credencialismo», que suele identificarse como un he-
cho caracteristico de la vida de la clase media, fue un hecho configu-
rado por estos elementos.

El sesgo de clase era evidente en la educacion. En toda Europa
(no en América) hubo una segregacién tripartita de las escuelas.
Puesto que el'pago de tasas era casi universal, también se estratifico la
riqueza. El nivel mas bajo, la ensefianza elemental, no constituia, por
lo general, una preparacién para la ensefianza secundaria, sino la tota-
lidad de la experiencia educativa de las clases bajas. La ensefanza se-
cundaria se dividid en dos escuelas «n}odcmas», menores, y una «cli-
sica», superior, que decidia la entrada a la universidad. La ensefianza
alemana era la mas controlada por el Estado. Desde el gobierno se re-
gia el Gymnasium clasico y el Realgymnasium y la Oberrealschule,
modernos, y se establecian las cualificaciones necesarias para el ac-
ceso (por lo general, desde el primero) a las universidades, y de alli al
cuerpo de funcionarios y las profesiones. El gobierno francés contro-
laba los lycées clasicos y las escuelas «especiales» —desde 1891 las es-
cuelas «modernas»— y las distintas cualificaciones que concedia cada
una de ellas. Los lycées constituian un ejemplo tipico de la escuela
cldsica en toda Europa; en cllos, los estudios de filosofia, letras, histo-
ria y geografia abarcaban el 77 por 100 del horario docente en 1890.

* Las fuentes del siglo xi1x han sido: para Gran Bretaiia, Musgrove (1959), Perkin
(1961), Sutherland (1971), Middleton y Weitzman (1976), Hurt (1979), Reeder (1987),
Simon (1987) y Steedman (1987); para Francia, Harrogan (1975), Gildea (1980) y Rin-
ger (1987); para Alemania, Muller (1987) y Jarausch (1982, 1990); para Estados Uni-
dos, Krug (1964), Collins (1979), Kocka (1980) y Rubinson (1986); ademis de los ani-
lisis comparados de Ringer (1979), Kaelble (1981) y Hobsbawm (1989: caps. 6 y 7).
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En Gran Bretafia, la mayor parte de las escuelas eran privadas, aun-
que desde 1902 aument la regulacién estatal. Tres comisiones reales
separadas encarnaban la divisién tripartita britinica. La comisién
Clarendon (1861) evalué las nueve grandes escuelas publicas (es de-
cir, privadas) donde se formaban los dirigentes nacionales. La comi-
sion Taunton (1864) se encargé de hacerlo en el caso de las escuelas
destinadas a «las numerosas clases de la sociedad inglesa que ocupan
el espacio entre los humildes y los poderosos». La comisién Newcas-
tle (1858) examinaba las escuelas baratas donde los hijos de las «clases
obreras» estudiaban hasta los once afios.

En América, la ausencia de aristocracia y de profesiones cruditas,
asi como de un gran cuerpo de funcionarios retrasé el desarrollo de la
educacion piiblica. Hasta mediados de siglo, las escuelas y universi-
dades habian generado una escasa estratificacién, salvo en los centros
de elite. Pero incluso cuando se cred la educacién publica, la segrega-
ci6n de clase se vio reducida por la politizacién de los asuntos escola-
res propia de la democracia de partidos. La mayor parte de los cen-
tros de ensefianza estaban regidos por los gobiernos locales, el mds
democratico de los tres niveles de la politica federal americana. Una
vez mis se repiti6 la excepcion del sur, con una escolarizacién efec-
tiva s6lo para los blancos.

En este periodo la mayor parte de los individuos de clase media
habian obtenido una ciudadania politica plena o casi plena, cuyo re-
sultado fundamental fue la expansién de la educacién, y con ello la
posibilidad para las familias de clase media de compartir la vida cul-
tural de la nacién y distinguirse con toda claridad de los obreros y los
campesinos. Esto afecté tanto a los nifios como a las nifias. La educa-
cién primaria subvencionada por el Estado y la ensefianza secundaria
moderna se multiplicaron de dos a cinco veces, y el nimero de estu-
diantes universitarios se triplicé en todos los paises occidentales
desde finales de la década de 1870 hasta 1913. Pero la expansion eu-
ropea no superd la segregacion. Los nifios britinicos aprendian en las
escuelas privadas de ensefianza elemental a «leer un pirrafo breve de
un periédico, escribir un pasaje similar, en prosa y al dictado, y cal-
cular sumas “practicando con facturas de compras”». Era la forma-
cién que necesitaba cl joven para convertirse en empleado y partici-
par en la vida cultural de la nacién. Entre los hijos de los
trabajadores, sélo unos cuantos podian asistir a estas escuelas, y no
todos ellos aprendian a leer y escribir. De 1870 a 1902 se proclama-

ron varias leyes para extender la educacién estatal elemental, que se
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estratificé entre los hijos de la clase media y los de la clase trabaja-
dora; a estos tltimos se les ensefiaba tanto disciplina, moFI‘alcs y lm}-
pieza como conocimientos académicos, ya que su educacnox? no solx'a
ser preparatoria para la ensenanza sccundar_xf; por el contrario, los h;-
jos de la clase media, entre ellos muchas nifias, continuaban general-
mente los estudios secundarios. - 3,

La expansi6n introdujo también la segregacion entre los oficios
de clase media y los de la clase alta. Los miembros del alto funciona-
riado aleman y los profesionales de rango superior se formaban ma-
yoritariamente en las universidades y escuelas cl:}xsxcas; los niveles
medios de la funcién publica, los profesionales mis modestos y los
gerentes, lo hacian en las escuelas modernas; entre ellos, los que
abandonaban las escuelas o las universidades tendian a ocupar posi-
ciones mds bajas que los que completaban sus estudios, en el caso
concreto de las escuelas modernas, los que ahorcaban los libros ocu-
paban puestos bajos de cuello blanco. Resulta evgqentc la semejanza
de los modelos francés y britinico, con la excepcion de que tambxcn
se accedia a los puestos de tipo comercial y financiero desde el liceo
cldsico. Las universidades europeas y americanas se nutrieron del
mundo de los negocios; eran mas los hijos de los empresarios que en-
traban a las universidades que los licenciados que salian de ellas para
incorporarse a los negocios. En cualqurjcr caso, todas conservaron su
estratificacién; las mds antiguas (Oxford, Cambridge, la Ivy League,
etc.) mantuvieron su caricter elitista; los clubes de estudxantc§ insu-
flaron los valores tradicionales en lo que de otra forma habria sido
una «burguesia reciente». —

Asi pues, los profesionales formados en las universidades, los fun-

- cionarios y los empleados de carrera en el mundo del comercio o de

las finanzas, accedieron a una cultura y una erudicién no meramente

. técnicas, como, en cambio, era el caso del mundo de la industria o de

otros trabajadores por debajo de ellos en la escala social. La segrega-

" cién educacional permitié también la separacién de los «gerentes»

como categoria aparentemente funcional, distinta a la de los emplea-
dos y vendedores, y el acceso de un clevado nimero de mujeres de la
clase media a estas actividades. La separacién entre los trabajadores
manuales y los no manuales, que, de hecho, auments, quedd enmas-
carada por las relaciones de género. Las rt_!l’acxoncs d‘c clase en el em-
pleo se entrelazaban ahora con la segregacion educativa. =
Casi todos los participantes en el confuso debate _sE)bre la movili-
dad social del periodo coinciden en que la segregacion educacional
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respondié a una actitud deliberada de los gobernantes, al objeto de
prevenir una movilidad hacia arriba de gran alcance. El hecho de que
las posiciones mds elevadas aumentaran mucho menos que las posi-
ciones medias y técnicas, y la expansion que experimenté la educa-
cion, hicieron temer a los distintos regimenes que se produjera una
«superpoblacion» de los oficios eruditos; es decir, la segregacion fue
un modo de proteger a sus propios hijos. Sin embargo, esto no sem-
br el descontento entre la clase media; puesto que las mayores opor-
tunidades se daban en los empleos de nivel medio, la segregacion los
protegia también de la competencia, al tiempo que la escolarizacién
socializaba y disciplinaba a los nifos ‘en 1a lealtad a la jerarquia tripar-
tita de «estudios clasicos», «técnica moderna» y «mera alfabetiza-
Cl1o1»,

Durante el siglo xx ha desaparecido gran parte de la segregacion
formal de la educacién. Excepto en los niveles ms altos, se garantizé
el acceso universal gratuito; a partir de ese momento el progreso fue
meritocritico. Con posterioridad a la Primera Guerra Mundial dejo
de ser un privilegio de las clases medias y altas, ya que la expansion
de la ensenanza selectiva secundaria incorporé a un elevado porcen-
taje de hijos de trabajadores. Ahora la influencia de los antecedentes
de clase se hizo menos directa. La asistencia a las escuelas secundarias
selectivas de Gran Bretaiia se mantuvo, durante el sigla XX, en casi un
70 por 100 entre los hijos de los profesionales, gerentes y grandes
propictarios; en ¢l 40 por 100 entre los trabajadores no manuales de
nivel mds bajo; y del 20 al 25 por 100 entre los hijos de los obreros
(Little y Westergaard, 1964; Halsey et al., 1980: 18, 62 a 69). Las
comparaciones internacionales revelan pocas diferencias en la desi-
gualdad del acceso a los grados mas altos de la educacion (aunque el
sistema estadounidense parece algo mds abierto que el de los paises
europeos). Todos admitieron un elevado nimero de hijos de trabaja-
dores a comienzos del siglo XX, sin perder el predominio de la clase
media. Primero la educacién secundaria selectiva, y luego la superior,
integraron a la clase media del siglo xx.

Todo ello no son sino variaciones sobre un tema tinico: el au-
mento de la ciudadania ideolégica de la clase media, El poder econé-
mico dependia de la educacion estatal, por tanto, también de la lucha
por la ciudadania. La clase media participé de una ciudadania ideols-
gica cuyo contenido y oportunidades definieron sus superiores.

Pero no se trata inicamente de una educacién reforzadora de la
clase. También debemos tener en cuenta la cristalizacion nacional.
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Por otra parte, he sostenido en todo momento que lz}s luchas politi-
cas influyen siempre en la actividad estatal de cualquier época. En el
capitulo 14 vimos que la educacién constituy6 el fflctor' esencial del
crecimiento del Estado y su principal actividad civil a finales del si-
glo XiX. En la mayoria de los paises, cl gobi.crno (central, l(?cal o re-
gional) asumio la ensefianza privada o amplio la suya propia, con lo
que las escuelas privadas se transformaron en islas dentro de un sis-
tema cada vez mas publico. Asi, el periodo conocié un fuerte con-
flicto politico (en ocasiones, muy grave) entre el Estadq centralizado
y secular y la alianza regional-religiosa de lgs dcscen.tralxzadores y.lz}_s
iglesias. Donde existia una iglesia establecxdz_x, la z.xh;mza de lqs dlfxl-
dentes se produjo normalmente entre los regionalistas y las minorfas
religiosas, como en Alemania y Gran Bretana. Los grupos que de-
pendian de Ia educacion —en primer lugar, empleados de carrera
dentro del Estado y maestros, seguidos de otros profesionales y, pos-
teriormente, de los empleados de carrera del sector privado— mani-
festaron una mayor lealtad al Estado centralizador y secular, y se
identificaron mejor con el Estado-nacion emergente. Al.lqra bien,
puesto que el Estado era en si mismo polimorfo y los individuos de
clase media tenian también identidades locales, regionales y pertenc-
cian a comunidades religiosas, la ciudadania ideol6gica y el naciona-
lismo presentaron grandes variaciones.

El nacionalismo polt’tico de la clase media

He apuntado ya que las relaciones de poder econémico pud.icron
empujar a la clase media al conservaduris..mo'. La lealtad a las jerar-
- quias segmentales, la prosperidad, los privilegios culturales y la auto-
| satisfaccion, la escasa proletarizacién, la integracién en los cauces de
' inversion capitalista, y el deseo de distinguirse de la clase obrera en
sus hibitos de consumo, en la cultura y la especializacion profesional
i constituian elementos estimuladores de un conservadurismo soporta-
{ ble, del que no cabe esperar apasionamiento o extremismo [.Joli.tico,
| ni alianzas con el proletariado o simpatias socialistas. Si el capltallsmp
i hubiera constituido la tnica cristalizacién del Estado, la clase media
' habria aburrido a los historiadores.
Pero no ha sido asi. Los historiadores han percibido un apa‘sio—
nado nacionalismo politico en las clases medias. La prictica totalidad
de Tos estudios sobre el nacionalismo o sobre los grupos nacionalistas

|
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de presion del periodo concluye que esta actitud politica caracterizé
a la pequena burguesia o clase media, antes que a ninguna otra, (con
la peculiaridad de que, como en cualquier otra asociacion voluntaria
que no perteneciera a la ¢lase obrera, la direccién de estos grupos de
presion estuba en manos de los notables). Sin embargo, los estudios
aportan pocas pruebas que avalen este aserto, salvo en el caso aleman,
donde las evidencias, como hemos visto aqui, ponen de manifiesto un
modelo distinto. Pero cuando tratan de otros paises, estos estudiosos
lanzan afirmaciones no documentadas para explicar el porgué del na-
cionalismo de las clases medias.

Hobsbawm (1990: 121 y 122), al defender que el nacionalismo
previo a la guerra fue esencialmente de cufio pequeiio burgués, se re-
fiere, en realidad, a la evidencia de la Alemania nazi posterior a la
guerra, pero también en esto se equivoca: la evidencia de los nazis
muestra los mismos modelos (no pequefio burgueses) que yo mismo
he documentado para la Alemania anterior al conflicto. Coetzee
(1990) constituye una excepeion al admitir que sus datos no permiten
una generalizacion sobre los nacionalistas. Se supone que el naciona-
lismo pequeno burgués o de clase media refleja el temor, la inséguri-
dad y el deseo de una figura autoritaria en el timén de la patria; asi, se
habla de «frustracion», «infelicidad», «panico por la pérdida de esta-
tus», cOMo respuestas a la concentraciéon econémica y los abusos de
los obreros (Howard, 1970: 103 y 104; Wehler, 1979: 131 y 132;
Hobsbawm, 1989: 152, 158 y 159, 181; Hobsbawm, 1990: 117 a 122).
Ortros juzgan ese nacionalismo como una sublimacién de frustracio-
nes economicas y sexuales, que habria transferido el mal a fuerzas ex-
ternas. Yo, que he rechazado las teorias patolégicas del comporta-
miento economico de la pequena burguesia, haré ahora lo mismo
respecto a su comportamiento politico.

Las teorias patologicas perciben un patrén comiin para todo Oc-
cidente, determinado por el impacto que el proletariado y la Segunda
Revolucion Industrial habrian tenido sobre la clase media. Sin em-
bargo, el nacionalismo burgués no fue un fenémeno uniforme, sino
bastante variado, que, en ocasiones, reflejé con una cierta exagera-
cion, los dilemas de los distintos regimenes.

En primer lugar, me ocuparé de la amenaza que llegaba desde
abajo. Los movimientos masivos de campesinos y obreros tuvieron
consecuencias desde la década de 1880. En el capitulo 19 veremos que
la politica del campesinado no representaba una amenaza para la pe-
quena burguesia, El caso de los trabajadores resulta mds problema-

i\
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tico. Con todo, en sus relaciones directas de produccién, la clase
obrera se enfrenté sélo a la pequeiia burguesia interesada en contra-
tar mano de obra barata y opuesta a los derechos de organizacién
sindical. Los profesionales se mantuvieron relativamente al margen
del conflicto entre el capital y el trabajo, sélo los empleados de ca-
rrera se implicaron hasta cierto punto, pero, en general, no tuvieron
intereses directos en una solucién concreta a las relaciones laborales.
Y si bien es cierto que los gerentes y los burécratas podian cjercer las
«funciones globales del capital» (Carchedi, 1977), no lo es menos que
podian hacerlo con métodos represivos o conciliadores. Puesto que
en la prictica los partidos obreros querian el mutualismo y la regula-
cién, no la caida del capitalismo, no representaban una carga insopor-
table para gerentes y burdcratas. Asi pues, en el terreno de las rela-
ciones directas de produccion, cabe esperar hostilidad pequeno
burguesia, pero también un comportamiento variado por parte de los
profesionales y empleados de carrera hacia el mundo obrero.

" La clase media y la clase trabajadora se enfrentaron, una vez mds,

| en el terreno de la- «economia politica, es decir, de la economia del

Estado. Si se concedia a los obreros la ciudadania formal y efectiva, el
Estado dejaria de pertenecer a la clase media, el voto obrero, mds nu-
meroso, acabarfa por reconducir la economia politica hacia sus pro-
pios intereses, y, como. ya he subrayado repetidamente, los intereses
politicos se centraban en los costes y los beneficios del Estado.

Los costes estatales significan ingrésos; en ese momento, la elec-
cién entre unos impuestos directos potencialmente progresivos y
unos impuestos indirectos regresivos, junto a las entradas proceden-
tes de la «propiedad estatal». Como hemos visto en el capitulo 11, la
carga impositiva se habfa hecho muy gravosa y continuaba sicndo re-
gresiva. Cuando aumentaron los gastos militares a partir de 1890,
crecié también la protesta obrera y campesina. La fuente de los bene-
ficios estatales cambié considerablemente a lo largo del siglo. Los
«frutos del cargo» no existian ya en su sentido tradicional de corrup-
cién, pero burocratizacién significa reparto de los cargos entre los in-
dividuos educados, y de los mejores puestos entre los mds «instrui-
dos». Asi ocurrié en el caso de los empleados de carrera ¢n el
comercio y la manufactura, e igualmente en el de los monopolios
profesionales. Las credenciales técnicas estaban insertas en la vida
cultural de la nacién, que disfrutaban los hombres de clase media (e
incluso algunas mujeres), pero muy pocos trabajadores. La principal
reivindicacion del movimiento obrero cara al Estado era’la ciudada-
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nia ideolégica, es decir, el derecho a la educacién, en mayor medida
que cualquier otra, aparte de la demanda de derechos sindicales, pero
el aumento de las funciones civiles del Estado aport6 una serie de ser-
vicios que representaban un beneficio adicional. La clase obrera co-
menzaba a reconducir esas funciones hacia sus intereses, e intentaba
convertir los controles estatales en servicios (por ejemplo, transfor-
mar la Ley de Pobres en derechos de ciudadania social). No obstante,
aunque el conflicto entre las clases por la economia politica aparecié
hacia 1900, no representé una amenaza grave hasta los dltimos mo-
mentos de la Primera Guerra Mundial. La redistribucién fiscal y la
educacion universal empujaron a la clase media al enfrentamiento con
la clase obrera. i

Sin embargo, no ocurrié siempre, y cuando lo hizo pocas veces
condujo a un choque frontal. En América, la divisién de clase no
hizo mella en los principales partidos politicos; en Francia y Gran
Bretaiia se dejo sentir algo mds. Otras cristalizaciones politicas redu-
jeron el conflicto de clase, que, a su vez, difirié entre los distintos
paises y regiones. Kocka (1980) ha demostrado que mientras los tra-
bajadores americanos de cuello blanco no demostraban ningin temor
hng‘in el proletariado, los alemanes si lo hacian. En Estados Unidos,
las dos «clases» se agrupaban en los mismos partidos politicos, y
cuando los empleados tenian quejas que cxponer se afiliaban a los
mismos sindicatos, en tanto que los alemanes militabas en partidos y
sindicatos antagénicos de los obreros y se sentian sus adversarios.
Los casos de Francia y Gran Bretaiia se situaron entre ambos extre-
mos, aunque de forma distinta. Estas diferencias nacionales se expli-
can porque las clases y la economia politica se entrelazaban con las
tres cristalizaciones politicas principales:

1.~ Aunque la clase media adquirié durante el siglo X1X la demo-
cracia de partidos, lo hizo en distintos grados y con modos muy dife-
rentes. En la década de 1880 (antes en Estados Unidos) existia una
ciudadania politica plena en los tres paises liberales, donde, hacia
1900, las elecciones se encontraban menos dominadas por los nota-
bles y los partidos clientelistas y segmentales que por los partidos de
afiliacion masiva y los grupos de presion. La clase media habia sido la
primera en acceder a la celebracién de mitines masivos y campaiias
electorales impersonales. En Austria y Alemania, por el contrario, el
sufragio sometido a restricciones cortesanas o de propiedad y las li-
mitaciones de la soberania parlamentaria, impidié el desarrollo de de-
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mocracias de partidos y permitié a sus regimenes continuar ejer-
ciendo su politica basada en la prictica del «divide y vencerds». La
clase media fue admitida en el Estado de modo parcial, en tanto que
se exclufa mediante la represion a la clase obrera. En Austria, la poli-
tica de «divide y vencerds» afecté también a las nacionalidades y, en
ocasiones, excluy6 a las clases medias nacionales. Los Estados Uni-
dos se encontraban en el extremo opuesto, sin exclusién de ninguna
clase. Gran Bretafia y Francia mantenian una posicién intermedia.
Aunque las sucesivas ampliaciones del sufragio en Gran Bretaiia a lo
largo del siglo y los cambios que experiments el régimen francés du-

- rante la década de 1880 se tradujeron en una asignacién de la ciuda-

[

{
i
i
i
i

i
|

dania en funcién de la propiedad, este hecho no SUpuso una neta se-
paracién de las clases. En 1900, por ejemplo, la mayoria de los
trabajadores especializados britinicos disfrutaban, como la clase me-
dia, del derecho al voto (y del derecho de organizacién colectiva),
s6lo estaban marginados los trabajadores sin especializacién. La de-
mocracia de partidos estadounidense se sostenia en las alianzas inter-
clasistas, lo que puede aplicarse parcialmente a Francia y Gran Bre-
tafia, mientras que en Austria y Alemania (hasta donde existiG)
implicaba una fuerte divisién entre las clases.

De este modo, ¢l grado de enfrentamiento entre las clases en ra-
z6n de la economia politica fue muy intenso en Austria y Alemania,
menor en Francia y Gran Bretafia, y ménor atin en Estados Unidos.
Es decir, unas clases medias con condiciones econémicas muy pareci-
das establecicron relaciones de poder econémico muy distintas con
las clases por debajo de ellas, a causa de su diferente grado de inser-
cién en la democracia de partidos.

2. Como he indicado, la educacién produjo también cristaliza-
ciones nacionales muy variadas, centradas en las redes regionales y
religiosas. Este hecho posibilité un abanico también muy diferente de
alianzas interclasistas; por ejemplo, la alianza progresista entre los
centralizadores seculares (Francia), o entre éstos y las minorias reli-
giosas (Gran Bretaiia), o la alianza antiestatista entre los obreros ex-

- cluidos, los regionalistas y las religiones minoritarias (que no se ma-
terializé por completo en Alemania, pero cuya posibilidad afecté
profundamente al nacionalismo). Tales cristalizaciones dominaron de
hecho la politica austriaca, produciendo entrelazamientos de clase,
localidad, region y religién subvertidores del Estado.

L 3. Los nacionalismos anteriores a la guerra se diferenciaron en-
tre si tanto como las cristalizaciones militaristas de los distintos Esta-
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dos. América practicé una politica expansionista, pero nunca contra
las grandes potencias. Gran Bretafia no deseaba otra cosa al principio
que preservar la libertad de los mercados y defender el Imperio glo-
bal que habia conquistado, pero hubo de endurecer sus defensas con-
tra el poder creciente de Alemania. Francia cambi6 la expansién colo-
nial por la defensa de su propio territorio y el de sus vecinos ante la
amenaza alemana. Aunque ninguna de las potencias del periodo se te-
nia por agresora, los regimenes de Austria y Alemania llegaron a la
conclusién de que la mejor defensa era un buen ataque. El temor en
unos casos a los nacionalismos fronterizos (Austria), y, en otros, a
quedar aislados en un cerco (Alemania) generé una geopolitica agre-
siva. La dnica prueba del caricter irracional y paranoico de la clase
media habria sido la aparicién de un idéntico nacionalismo militarista
en tan diferentes circunstancias geopoliticas, pero esto no se produjo
porque la interaccion de las tres cristalizaciones politicas con ¢l con-
flicto de clase creé nacionalismos muy distintos.

La expansién imperial de los Estados Unidos durante el siglo X1x
no implicaba un riesgo de guerra tal alto como el de las restantes po-
tencias. Los Estados Unidos sélo hundieron la flota de madera espa-
fiola; su modesta y poco arriesgada intervencion en Cuba, China y
Filipinas apenas suscité alguna movilizacién popular a favor o en
contra del imperialismo. Los grupos nacionales de presion eran débi-
les y particularistas. Por otra parte, la direccion del imperialismo era
asunto del poder presidencial y del apoyo de senadores y geoestrate-
gas interesados, como el almirante Mahan, de unos cuantos magnates
de la prensa, grupos de misioneros y, sobre todo, de ciertos scctores
del mundo de los negocios con intereses en esas dreas geograficas. La
oposicién se componia de una variopinta coleccion de grupos con in-
tereses comerciales antagénicos, los liberales, los racistas, preocupa-
dos por la mezcla con otras etnias, y los inmigrantes irlandeses y ale-
manes que habfan huido del militarismo y las levas en sus propios
paises (Lasch, 1958; Healy, 1963, 1970; LaFeber, 1963; Beisner, 1975;
Welch, 1979; véanse también los ensayos de Hollingsworth, 1983).
Rystad (1975: 167) disiente en parte al subrayar el creciente antiimpe-
rialismo del partido demécerata durante el periodo. En todo caso, re-

sulta dificil encontrar en América un nacionalismo politico de clase

niedia. Puesto que, como veremos mas adelante, la educacion estatal
constituy6 un factor esencial para la aparicién del nacionalismo en
otros paises, la dispersion de los centros de ensefianza americanos y
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. su control por parte de la autoridad local pudieron impedir un des-

| arrollo mayor de la ideologia nacionalista.

En Gran Bretafia tampoco encontramos un nacionalismo mucho
mas agresivo que el estadounidense durante el siglo xix. El Imperio
estaba ya conquistado y las necesidades nacionales de defensa eran
minimas. La tenaz resistencia india se contenia por medio de ejércitos
profesionales de pequeiio tamaiio, reforzados por pequeiios contin-
gentes de «nativos», tanto en la India como en otras partes del Impe-
rio. El nacionalismo inglés respondia mis a un firme sentimiento de
identidad que de oposicién (contando siempre con la peculiaridad de
sus dobles identidades: inglesa-britinica, escocesa-britanica, etc.).
Tanto Gran Bretafia como los Estados Unidos desarrollaron un na-
cionalismo idealizado y liberal, notoriamente pacifico. Gran Bretaiia
habia extendido por el mundo la civilizacién, el Parlamento y la Pax
Britannica; América, le habia proporcionado la «ciudad de la colina»
y el. faro luminoso del «pueblo mis libre de la tierra». Aunque ambas
naciones habian demostrado una terrible crueldad contra los «nati-

_vos», las democracias de partidos pocas veces se distinguieron por
atacar a las grandes potencias (en el capitulo 21 analizaré la creencia
generalizada sobre el cardcter pacifico de los Estados «liberales»).

El nacionalismo francés del siglo x1x demostré mayor agresivi-
dad, pero no dependia de la clase media. En realidad, /x grande (et
bourgeoise) nation habia inventado un imperialismo popular, pero
después de 1815 lament6 aquel impetu. La clase media se mantuvo
relativamente indiferente al imperialismo de los régimenes monarqui-
cos, de Luis Bonaparte y de los grupos econémicos de presién que
perseguian beneficios en el extranjero; luchaba, precisamente, por de-
fender Ta repiblica contra estas fuerzas. Con el éxito posterior a 1870,
la nacién de la clase media no perdié sus tendencias republicanas, se-
culares y predominantemente antimilitaristas. Destacé la lealtad de
los profesionales y los empleados de carrera, ya que las instituciones
educa.txvas. hacian gala de un firme republicanismo. En contraste, las
organizaciones pequeio burguesas se desplazaron a [a derecha a par-
tir de la década de 1890, hacia un catolicismo social y un naciona-
hsn_lo.conservador, aunque no extremista (Nord, 1981). Pero en
F.r>ancxa, el nacionalismo fue una ideologia contestada. Los funciona-
rlp'.s""y'los maestros formaban la esencia de lo «nacional», que no sig-
nificaba otra cosa que la lealtad a la repiblica. Desde la década de
1870, la educacion entré en un proceso de secularizacién y homolo-
gaci6n encaminado a inculcar las virtudes republicanas a todo el pais

S ——
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(Moody, 1978). En las ciudades francesas, grandes o pequefias, el
maestro de escuela personificaba la republxca, el patriotismo y los de-
beres civicos seculares (chcr 1976: 332 a 338; Singer, 1983), que no_
tenian ningtin contenido agresivo; los libros de texto, donde los nifios
aprendian que la mision cultural de Francia era civilizar a las razas
primitivas, manifestaban poca hostilidad contra las restantes poten-
cias occidentales (Maingueneau, 1979).

La teoria de la paranoia ignora el éxito de la civilizacién liberal
burguesa y el cardcter ensalzador de sus nacionalismos: sentimental,
moralista, romantico, pero paco agresivo en Gran Bretaiia; afirmador
de la libertad y de virilidad individualista en América; y esencial-
mente «moderno» y secular en Francia, Todas estas clases medias ha-
bian accedido a la ciudadania plena, transformando las naciones de
las clases dominantes en Estados-nacion. Su sentido de la comunidad
nacional no expresaba el fracaso de la burguesia, sino su éxito.

Los Estados Unidos mantuvieron el statu quo hasta la Primera
Guerra Mundial, pero, hacia 1900, los sentimientos nacionales fran-
ceses y britdnicos desarrollaron un militarismo ligeramente superior,
a causa de las aspiraciones alemanas. Los franceses recordaron la in-
vasién y consiguiente derrota de 1870-1871. La derecha desplazé
ahora a la izquierda en la vanguardia del patriotismo que aquélla ha-
bia ocupado hasta la década de 1870, pero su caricter mondrquico y
clerical resté atractivo a su llamada al nacionalismo. Por otra parte, la
clase media francesa se encontraba también dividida por lo que perci-
bia como dos enemigos, la clase alta y la clase obrera. Su antipatia por
el antiguo régimen provocé la alianza del partido radical con la iz-
quierda para asegurarse el triunfo de la educacién estatal y secular y
el control republicano del ejército. Una vez lograda esta meta, inme-
diatamente después de 1900, los partidos burgueses se desplazaron a
la derecha, coincidiendo con la revitalizacién de la amenaza alemana;
pero este hecho no hizo mas que trasladar el nacionalismo colonia-
lista y global a la defensa local de la nacién. Antes de la guerra, el
nuevo patriotismo de los gobiernos franceses y de las facciones repu-
blicanas y radical-centristas, y su consiguiente aceptacién de un re-
arme puramente defensivo ante la posibilidad de un ataque alemin,
habian hecho desaparecer de la escena nacional a los partidos nacio-
nalistas mds agresivos (aunque conservaron su importancia en los
ambientes universitarios). Numerosos patriotas franceses (con algtin
exceso de confianza) deseaban recuperar la Alsacia-Lorena, pero nin-
gun politico importante pregonaba un ataque contra Alemania (datos
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- tomados de Eugen Weber, 1968). Llegaron a compromisos sobre la

)

economia politica y la conscripcién, justo a tiempo de realizar el es-
fuerzo defensivo'de 1914. El nacionalismo francés de clase media y
de clase obrera, lejos de poner en un aprieto al régimen, contribuyé a
consolidarlo y lo salvé, gracias al heroismo y al sacrificio de muchas
vidas que dieron nlieva savia al Estado-nacién.

El imperialismo britinico, seguro de si mismo y mds partidario
del laissez-faire, mantuvo siempre una ideologia liberal y notoria-
mente pacifica. Antes de 1880 era un imperialismo de estatuas y mo-
numentos, con poca participacién popular: Las escasas manifestacio-
nes estaban organizadas por grupos humanitarios y religiosos
adversarios de la politica imperial (Eldridge, 1973), o bien en el con-
texto de la politica de parudm o de grupos de presxon con intereses
econémicos en el extranjero, o de la expansién del ejército. La muerte
del general Gordon en el Suddn, en 1885, sellé una nueva fase de la
tenaz resistencia «nativa» y llevo a la calle las primeras grandes mani-
festaciones imperialistas. En la década de 1890, el imperialismo era
«una panacea popular contra la depresién econémica y el desempleo,
un alivio de la inseguridad nacional y una garantia de grandeza fu-
tura», dice Robinson (1959: 180).

La ideologia imperialista fue antes «antinativa» que antieuropea,
pero llego el momento en que Francia, y después Alemania, se con-
virtieron en objetivos. Tanto el imperiai;smo como «la exigencia de
una mayor eficacia nacional» influyeron en ambos partidos, en el
clima del darwinismo social del periodo. Los liberales imperialistas
hacian hincapié en la construccién de una nacién fuerte a través de la
educacion y la «salud» fisica y moral de la clase obrera; los conserva-
dores, en el Imperio y el poder exterior. He mostrado en el capitulo
14 que todo ello canalizaba las intensas emociones de la familia y el
«maternalismo» hacia la nacién extensiva.

Después de 1900, el racismo desarrollé una ambivalencia peculiar.
Antes-habia articulado una teoria de la superioridad curopea (a veces
mezclada con vulnerabilidad) sobre los pueblos «atrasados». E] feno-
tipo fisico definia la raza: la blanca dominaba a la amarilla, la negra y
la cobriza. Aunque el racismo imperial habia pervertido en gran me-
dida los ideales de la Ilustracién, no era menos transacional, pero el
aumento de la densidad social, de las infraestructuras estatales y de la
comunidad lingiistica y también religiosa confirié al racismo una de-
finicion nacional, sobre todo entre las naciones reforzadoras del Es-

tado (lo que, de momento, incluia también a Alemania). Los ideélo-
e ——
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gos de la «raza» anglosajona, teutona, franca o eslava crearon una his-
toria mitica de la descendencia comiin. En la década de 1900, los poli-
ticos britinicos y los autores populares empleaban el término «raza»
de forma rutinaria para referirse al pueblo britinico, tanto al discutir
los problemas del Imperio como en relacién con la rivalidad econé-
mica con Alemania, e incluso con Estados Unidos. Asi, el racismo no
constituy® un fenémeno unitario, sino dividido, como lo habia es-
tado siempre Europa, entre la dimensién nacional y la transnacional.

Pero el paso de una concepcion racial de la nacién de uso comiin a
un nacionalismo agresivo y casi racista no se dio con facilidad, por el
contrario, encontro menos apoyos de los que habria encontrado el ra-
cismo imperial en la ciencia biolégica contemporinea. En Gran Bre-
tana recibié a menudo el respaldo de los magnates de la prensa y de
los grupos de presion derechista como la Naval League, la National
Service League, la Imperial Maritime League y la Primrose League.
Algunos historiadores sostienen que tales grupos de presién tenian
arraigo en la clase media, aunque ninguno de ellos aporta pruebas rea-
les de la composicién de clase de sus miembros o activistas (Field-
house, 1973; Fest, 1981; Summers, 1981). Los Officer Training Corps
and Reserves, los Boy Scouts y las organizaciones culturales a escala
nacional crearon un ambiente mas respetable, predominantemente de
clase media en el que medraron los nacionalistas agresivos (Kennedy,
1980: 381 a 383). El estudio mas reciente, debido a Coetzee (1990),
responde sin duda a este modelo de «nacionalista de clase media»,
atemperado en su caso por la insuficiencia de pruebas. De hecho, los
datos limitados de Coetzee sobre los origenes de clase de los activis-
tas de esos grupos de presion muestran un predominio de oficiales
retirados del ejército, clérigos, periodistas y hombres de negocios con
intereses materiales muy concretos. Mangan (1986) ha destacado quie
la propaganda imperial circulaba mds por las escuelas piiblicas (es de-
cir, privadas) a las que asistian los hijos del régimen, no los de la clase
media. Cuando abordemos el nacionalismo aleman, mejor documen-
tado, aportaré una interpretacion distinta de la composicién de los
grupos de presidn.

Price (1977) sostiene sin aportar pruebas que la patrioteria fue un
fenémeno de la clase media. De ahi que lo interprete como la conse-
cuencia del panico a la amenaza que representaba para su estatus la
clase obrera en ascenso y la movilidad bloqueada. Por mi parte, he
negado ya los fundamentos econémicos de tal argumentacién —las
condiciones de la clase media baja fueron buenas durante el pe-
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riodo—, al tiempo que acepto la realidad de la amenaza procedente

i de la clase obrera en el terreno de la economia politica. Como cabia

esperar, la clase media quiso defender su Estado, conservar los im-
puestos regresivos y mantener excluida a la clase obrera.

Pero en la democracia de partidos britdnica, el peso de la clase fue
menor a causa de la cristalizacién nacional, que moviliz6 las regiones,
las religiones y los sectores. El liderazgo conservador no sentia sim-
patias por la clase obrera y se oponia a los gastos sociales, por el con-

‘trario, era anglicano, agrario y comercial y partidario de los gastos

militares. Asi pues, la clase media britdnica se dividié. Sus bastiones
industriales, inconformistas y célticos —asi como muchos profesio-
nales educados en el concepto humano y liberal que de si misma tenia
la Inglaterra victoriana— siguieron siendo liberales. Algunos se
apuntaron al imperialismo liberal de un Rosebery o un Haldane, pero
otros aceptaron el «nuevo liberalismo» (igualmente dominado por
profesionales) y exigieron un entendimiento electoral con los laboris-
tas, lo que produjo posteriores defecciones de los industriales y lo
que algunos llaman la «alta clase media» hacia el conservadurismo.
Pero con ello no acabaron las tensiones de clase dentro del partido. A
pesar de que fue un auténtico partido redistributivo de 1zquierdas
desde 1906, los «<hombres de negocios inconformistas continuaron
siendo la piedra angular del partido liberal en la Cimara de los Co-
munes»- (Bernstein, 1986: 14; ¢f. Clarke, 1971; Emy, 1973; Wald,
1983). Las secciones liberales de la clase media quedaron aisladas del
nacionalismo agresivo. Los grupos de presion nacionalistas que he-
mos mencionado antes mantuvieron estrechas relaciones con los
circulos conservadores de derechas, pocos de ellos con el partido
conservador oficial. Y, del mismo modo, los internacionalistas pacifi-
cos se relacionaban con la izquierda liberal, Imperialistas y naciona-
listas progresaban a medida que la actitud de Alemania parecia con-
firmar sus argumentaciones, pero en 1914 la mayoria estaban en la
oposicién, mientras que los pacifistas estaban en el gobierno liberal.

Naturalmente, ¢l régimen britdnico tuvo que enfrentarse a un di-
lema ideolégico: conservar el antiguo liberalismo moral y transnacio-
nal o reforzar el militarismo. Pero cabia una solucién de compro-
miso, la de mantener una vigilancia defensiva, consistente en ir
preparando las defensas para estar en condiciones de responder en
caso de ataque. Tal era la idea de diplomaticos como Nicolson y Eyre
Crowe y la de los dirigentes de ambos partidos. Todos estaban de
acuerdo con los nacionalistas moderados en practicar una politica de
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firme defensa nacional. Asi, ni el nacionalismo britianico tuvo un con-
tenido agresivo ni fue caracteristico de la clase media, aunque tam-
poco de la clase obrera (véase el capitulo 21).

El 1914 el gobierno liberal se sentia mas presionado por su propio
pacifismo extremo que por los extremistas del nacionalismo. De ha-
ber estado en el gobierno, también los conservadores habrian experi-
mentado la presion de sus nacionalistas (como en Alemania). La clase
media britinica mantuvo su lealtad a las cristalizaciones ambiguas de
su Estado. Por mi parte, creo que los empleados de carrera estatales
de alto nivel mantuvieron una lealtad «esquizofrénica», atrapados en-
tre ¢l liberalismo tradicional de su Estado y su nuevo imperialismo.
Aunque no tengo pruebas evidentes, esta situacion presentaria un pa-
ralelismo con la alemana, que detallaré enseguida, y lo mismo podria-
mos decir de la politica interior que practicaron los empleados de ca-
rrera del Estado; muchos de ellos, atrapados en su imagen de un
Estado-nacién como tnica forma de compromiso y evolucién prag-
madtica, mediaron mds en el conflicto de clase de lo que habrian de-
seado sus lideres (como veremos en el capitulo 17). Las clases medias
mds educadas y los empleados del Estado interiorizaron doctrinas es-
tatales antagdnicas, contra los deseos de sus jefes politicos. Sin em-
bargo, cuando ambos partidos tuvieron que ir a la guerra, la clase me-
dia se unié y (dejando aparte un escaso nimero de pacifistas) vertié
lealmente su sangre, promoviendo asi la espiral descendente del Es-
tado-nacién britdnico.

En Alemania y Austria el entrelazamiento de las cristalizaciones
mondrquica, nacional y de clase generd un nacionalismo de clase me-
dia perturbador y desleal (véase el anilisis de Austria en el capi-
tulo 10). Puesto-qué la nacionalidad y la clase se entrelazaban en las
lealtades al régimen, ninguna de ellas por separado basté para apoyar
a los Habsburgo. Sélo alli, a finales del siglo XIX, ¢l régimen enfrenté
deliberadaniente unas con otras a muchas clases dominantes de las
provincias, a las clases subordinadas y las naciones. Las lealtades na-
cionales y de clase respondieron a intereses calculados. Los grupos
regionales de clase media raramente contaron con jerarquias claras en
las que basar su lealtad y su conservadurismo. Como cabia deducir
de lo que hemos visto en este capitulo, no hubo ninguna posibilidad
de alianza entre la clase media austro-hingara y el proletariado socia-
lista, pero si se produjeron otras combinaciones. Algunos notables de
la clase media (en especial, entre los profesionales checos y eslovacos
y los buréceratas de la administracién local) lograron dominar los mo-
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vimientos nacionalistas disidentes; otros (sobre todo, pequefio bur-
gueses) se aliaron con los campesinos, los obreros no socialistas y la
clase media baja de la disidencia social y populista cristiana (en espe-
cial, los checos y los austro-alemanes); otros atin (la mayor parte en
Hungria y las provincias mds atrasadas) establecieron una alianza con
el antiguo régimen local en contra de los Habsburgo; y los industria-
les, financieros, gerentes de empresas y buréeratas del Estado central
(especialmente austro-alemanes o judios) apoyaron a los Habsburgo
y su agresion final. Un anilisis de todas estas cuestiones ocuparia de-
masiadas paginas, pero la lealtad conservadora raramente encontro
un objetivo apropiado. Los nacionalismos austro-hiingaros de clase
media, conservadores en parte, caracteristicamente agresivos y, por lo
general, subvertidores del Estado, condujeron a la creacion de nume-
rosos Estados-nacion de nuevo cufio tras la derrota de la guerra.

La politica alemana del «divide y venceras» fue distinta, porque el
régimen atrajo a la clase media a los bordes del Estado con el objetivo
de dejar fuera a la clase trabajadora y las minorias étnicas, obligan-
dola asi a adoptar actitudes derechistas y hostiles a la clase obrera, y
empujé a la clase media luterana del norte (y al campesinado) a una
lealtad incondicional al Estado central, en tanto que los catélicos del
sur matenian su moderada deslealtad local y regional. Pero, al mismo
tiempo, mantuvo a los partidos de la clase media fuera del corazén
del Estado, que conservé su cardcter capitalista y del antiguo régi-
“fen. Como en cl caso de Austria, pero jl contrario que o5 paises li-
‘berales, los partidos de masas no controlaron el Estado. Asi pues,
aunque la clase media experimentaba fuertes sentimientos antisocia-
listas y predominantemente conservadores y estatistas, no tuvo una
fuerte identificacién con el régimen. Contribuyd también a esta auto-
nomia su organizacion caracteristicamente corporativista. La politica
de los Mittelstand (estados medios) fue a veces radical y siempre anti-
proletaria (Gellately, 1974; Winkler, 1976; Blackbourne, 1977;
Kocka, 1980) y su autonomia recibié el respaldo de la politica mo-
narquica del «divide y vencerds», que contrarresté a sus enemigos.

La influencia de los grupos de presién nacionalistas se dejé sentir
a partir de 1900, @ medida que crecia la sensacion de cercamiento por
parte de Alemania. Hacia 1911 la Sociedad Colonial, la Liga Panale-
mana, la Sociedad de las Marcas Orientales, la Liga Naval y la Liga de
Defensa contabai con mas miembros que los nacionalistas de otros
paises. Algunos grupos pequefios (asociaciones de veteranos, la
Union de Jévenes Alemanes) constitufan las mejores armas de propa-

1
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77 por 100 habian frecuentado una institucién de nivel universitario.
Chickering muestra que la mayor parte de los funcionarios que mili-
taban en los grupos de presién nacionalistas procedian de la zonas
medias-altas de la administracion, y muy pocos de los niveles mas
altos.

La Sociedad de las Marcas Orientales, concentrada en ¢l arca mas
rural de la Prusia oriental, contaba con un nimero mayor de campe-
sinos y artesanos; cada uno de estos grupos aportaba un 20 por 100
de los miembros. Pero incluso alli predominaban los maestros y los
funcionarios, como se desprende de una muestra de veintiséis ramas
de la sociedad en la que alcanzaron casi el 50 por 100 de 1894 a 1900,
aunque la proporcién aumenté después. Sélo los maestros suponian
el 10 y el 14 por 100 de los miembros, el 22 por 100 de los funciona-
rios de la sociedad y el 25 por 100 de su comité general; otros funcio-
narios ocupaban mas del 30 por 100 del comité. En la muestra de los
dirigentes locales que aporta Chickering, el 74 por 100 de ellos ha-
bfan frecuentado una institucién de nivel universitario.

Sobre la composicién de los miembros ordinarias de las otras or-
- ganizaciones sélo se han establecido conjeturas. Eley cree que la Liga
Naval tenia una alta representacién pequefio burguesa, pero no dice
por qué; Chickering afirma que la Liga Panalemana estaba formada
por miembros de la clase media, en especial, de los niveles mds educa-
dos y del sector ptiblico. Todos los grupds de presién pertenccian a la
Alemania del norte y a las zonas luteranas. El campo y la pequena
burguesia catélica apenas se vieron afectados por el imperialismo so-
cial (Blackbourne, 1980: 238). El hecho de que el luteranismo fuera la

religion oficial de Prusia, explica su tendencia al estatismo.

El estudio de Chickering (1975: 73 a 76) sobre el movimiento pa-
cifista permite establecer un interesante contraste con los nacionalis-
tas radicales. La mayor parte de los defensores de la paz procedian de
las «clases medias y medias-bajas no rurales», pero habia también al-
gunos comerciantes y, sobre todo, un gran niimero de empresarios
(por lo general, con intereses en el extranjero), seguidos de maestros

' de ensenanza primaria y profesionales. Muy al contrario de-lo-que

pretenden Jas teorias basadas en el panico a la pérdida de estatus, la

. pequeiia burguesia fue mayoritariamente pacifista. Un tercio de los

. miembros eran mujeres, mientras que los grupos de presién naciona-

listas eran predominantemente masculinos. Chickering llegaa Ta con-

clusion de que los pacifistas eran los mds apartados de las principales

}
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insrtituciones del Estado nacional, es decir, de la burocracia, el ejército
y las universidades.

La educacién estatal era oficialmente nacionalista e inculcaba en
las escuelas un sentido militar de la nacién. Como decia el kdiser en
una conferencia dirigida a los educadores: «Busco soldados. Lo que
queremos es una generacion robusta que nos provea tanto de dirigen-
tes intelectuales como de oficiales de la nacion» (Albisetti, 1989: 3),
aunque no sabemos con exactitud si le obedecieron todos los macs-
tros. _En muchas escuelas (especialmente en Baviera) los catélicos se
resistieron, y el mensaje no parecié cuajar entre los discipulos de la
clase obrera, pero en las escuelas secundarias del Estado los maestros
si lo intentaron y obtuvieron un gran ¢éxito entre sus discipulos de
clase media. Con todo, lo que despertaba el entusiasmo infantil no
era tanto el régimen o el kdiser como un Volk y un Reich abstractos
(Moss‘c, 1964; Albisetti, 1983; Schleunes, 1989). La influencia sobre
las universidades fue tal que desapareci el pensamiento liberal del si-
glo X1X, lo que supuso la decadencia del antiguo ideal de Bildung hu-
manista y cultivada. Los académicos se hicieron nacionalistas, y aun-
que pocos se dedicaban a la politica, la mayor parte de ellos eran de
derechas. Aumentaron las sociedades estudiantiles de cardcter «mo-
narquico-conservador», el Korps, entre otras organizaciones nacio-
nalistas. El liberalismo desaparecia y el socialismo tuvo un escaso im-
pacto. «Lo que estimulé el “renacer espiritual™ de la juventud
universitaria no fue el régimen sino dos lemas: deutschnational y
Weltpolitik» (Jarausch, 1982: 365), es decir, la conviccién de que los
veinte millones de alemanes que vivian en el extranjero justificaban la
expansion del Reich. De este modo, la educacién estatal no se limits a
socializar la lealtad en favor del régimen, sino que origind un nacio-
nalismo estatista mds abstracto.

No fue, pues, la pequeiia burguesia o la clase media, sino los em-
pleados gubernamentales —los mis dependientes del Estado— y los
luteranos de elevada educacién —los mds socializados en las ideolo-
gias estatistas— quienes se convirtieron en nacionalistas agresivos.
Chickering (1984: 107, 111) sostiene que estos hombres fueron los
guardianes culturales del Kaiserreich, pero es muy posible que fueran

- mucho mis alld del kiiser. La pequena burguesia no acaté mayorita-
riamente el nacionalismo. Ni los artesanos, campesinos y modestos
hombres de negocios que componian el Mittelstand antiguo, ni los
trabajadores de cuello blanco-del nuevo Mittelstand estuvieron bien
representados en los grupos nacionalistas.
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“.Esto dio una contextura distinta al nacionalismo, hasta ¢l punto
de que quizds convendria denominarlo estatismo. Es mds, el espiritu
de aquellos movimicentos se adapta pocas veces a la imagen negativa
que han creado las teorias del miedo paranoico a la pérdida de esta-
tus; lo que realmente encarnaban era una exagerada lealtad estatista
de gentes que estaban dentro del Estado pero que no pertenccian al
niicleo del régimen. Las dreas medias-altas estaban «colonizadas» por
un grupo particularista de presién, que exigia al régimen la realiza-
cién de lo que habia determinado era su verdadero espiritu, y que las
miserias de la prictica politica, es decir, el «divide y venceris», la di-
plomacia y las limitaciones del poder del kdiser, habian subvertido.
Este tipo de lealtad no se consideraba a si misma ansiosa o reacciona-
ria, sino moderna y positiva, con una imagen de futuro del auténtico
Estado-nacién movilizado, unido y solidario como ningin otro régi-
men (y, desde luego, ninguna dinastia real) lo habia estado antes. Ju-
dios, catélicos, socialistas y minorias étnicas intrigaban para destruir
la unidad de la nacién, pero si el régimen entregaba su liderazgo a la
auténtica nacién, ésta se encargaria de arrojarlos al cubo de basura de

[ la historia. Pese a todo, no seria adecuado cargar a estos nacionalistas
. con el peso de los acontecimientos posteriores; la mayoria no tenia
I intencién de levantar la mano contra los Reichsfeinde. Pero cuando
i_cay6 el régimen en 1918 y sus enemigos se hicieron mis fuertes en
{ Weimar, los sucesores de aquellos nadionalistas —ahora con mds
| apoyo capitalista-y rural, aunque igualmente luteranos y empleados
| estatales— se volvieron muy peligrosos.

Entre todas estas variantes, tal vez existe un modelo comiin de
nacionalismo, por lo menos en los casos britinico, alemdn y francés,
segtin el cual se trata de un fenémeno menos relacionado con la clase
media y mas especificamente estatista de lo que se ha sostenido. En
los asuntos relacionados con la clase, las tres fracciones de la clase
media demostraron su lealtad al régimen, pero cuando las distintas
identidades regionales y religiosas afectaron a su postura respecto a la
cuestion nacional desarrollaron politicas distintas. Y también influyé
el propio cardcter del régimen. Los nacionalismos exageraron las pre-
ferencias del régimen, pero incluso en Alemania no hicieron otra cosa
que pedir a un antiguo régimen que ya era notoriamente agresivo que
dejara la retérica a un lado y se hiciera mas populista. En Francia y
Gran Bretana produjeron varias facciones distintas, encarnadas por
diferentes partidos que sélo se unieron ante la amenaza exterior.
Austria y los Estados Unidos desarrollaron variantes tinicas, una
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contra el Estado, otra atin no articulada por la geopolitica. Las varia-
ciones no se deben a las relaciones directas de produccion que ape-
nas difirieron de un pais a otro, sino a los diferentes cruccs’de la ciu-
dadania.politica e ideolégica. El nacionalismo fue mis politico que
economico, y la politica introdujo e¢n el Estado facciones que debili-
taron «su» cohesién. En el capitulo 21 comprobaremos hasta qué
punto fue significativo este fenémeno en las causas de la Primera

Guerra Mundial.

Conclusion

En la sociedad capitalista industrial ha existido durante casi cien
anos una clase media. Sélo dos de estos grupos medios se proletariza-
ron, pero ninguno de ellos produjo agitaciones sociales, La mayoria
de los artesanos se proletarizaron tan pronto y con tanta rapidez que
apenas pudieron ejercer alguna influencia sobre esta clase. Aunque
algunos empleos técnicos o relacionados con las oficinas o las ventas
y s perspectivas de carrera decayeron al nivel de los trabajadores
manual?s: pocas de las mujeres que los ejercian en ndmero mayorita-
rio lo vivieron como un proceso de proletarizacion. Si los trabajado-
res de cucllo blanco de nivel bajo participaron en el movimiento
obrero menos que los trabajadores manuales no se debié a que tuvie-
ran una conciencia de estatus propia de la clase media, sino a los tres
factores que redujeron también la participacion entre los trabajadores
manuales: la alta proporcién de mujeres; el predominio de las organi-
zaciones laborales de pequefio tamaio y su localizacién en zonas do-
mma'd:{s por la clase media. En una palabra, la clase media no se pro-
lctalj!zo, y la apariencia de una «disgregacion» responde sobre todo a
las diferencias de género.

Esta clase, dominada por los hombres, tenia tres fracciones. cada
una de cllas definida por unas relaciones determinadas de pr(’)duc-
cion: la pequena burguesia, los empleados de carrera en las empresas
o la burocracia y los profesionales. Las tres fracciones compartian as-
pectos difusos de los Estados-nacién capitalistas, sobre todo en el te-
rreno economico: la participacién en los niveles medios de un empleo
segmental y jerarquizado y en las relaciones de mercado, la sefal dis-
untiva del consumo privilegiado y la posibilidad de convertir la renta
en pequenas inversiones de capital. Pero en este periodo compartie-
ron también una ciudadania ideolégica que vinculaba la educacion es-
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tatal a los derechos del empleo y una ciudadania politica que negaba
los derechos de sus inferiores. Si el capital gobernd las sociedades ci-
viles nacionales y los Estados-nacion, la clase media abastecié el nivel
subalterno de su personal. Donde esta alianza se encontraba institu-
cionalizada en 1914, como en las tres democracias de partidos, no se
produjeron rebeliones de clase. La ciudadania politica y social de la
clase obrera se institucionalizé entonces sobre el modelo de la ciuda-
dania nacional de la clase media.

La clase media se ha mantenido generalmente leal a la clase capita-
lista en su lucha contra los obreros. En ninguno de los paises aqui
examinados se produjo la alianza proletaria que han concebido mu-
chos marxistas. Sélo se aproximaron a ello cuando pudieron aliarse
sobre la base de cristalizaciones politicas no relacionadas con la clase,

+ como la regién o la religién. En los proximos capitulos veremos

cémo afrontaron los campesinos y los obreros el conservadurismo de
la clase media que se oponia a sus metas, aunque no me gustaria caer
en los mismos errores que critico, por ejemplo, el de estudiar a la

-clase media sélo en relacién con el capital y los obreros (y campesi-

nos). La clase media no se puede reducir a un conjunto de meros se-
cuaces del capitalismo y el régimen. A comienzos del siglo XX, fue
también el pilar del Estado-nacién. Por otra parte, dos subfracciones
—los empleados de carrera estatales y los profesionales de elevada
educacion— formaron el grueso de los Pacionalismos con distintos
grados de estatismo.

"~ En Francia, Gran Bretaia y Estados Unidos hubo pocos socialis-
tas de clase media (hasta la expansién del empleo estatal que tuvo lu-
gar a mediados del siglo xx), por el contrario, abundaron las concep-
ciones, a veces enfrentadas, del Estado-nacién, desde el nacionalismo
conservador (en parte defensivo) al pacifismo liberal. Las clases me-
dias alemanas y austro-hdngaras, en especial los mas educados y los
empleados de carrera estatales, desarrollaron un nacionalismo mads
abstracto, auténomo y agresivo, capaz de imprimir un giro dramatico
al régimen gobernante, que se hizo realidad en Austria-Hungria. En
cuanto a Alemania, la exagerada lealtad estatista, ya incomoda con el
régimen, se convirtié en un hecho revolucionario en el espacio de
veinte afios. La Primera Guerra Mundial acrecenté la construccion
nacional en los paises liberales e intensificé los conflictos sobre el sig-
nificado del concepto de nacién en otros paises. Los Estados-nacion
y las naciones demostraron ser tan decisivos como ¢l capitalismo y
las clases para la estructura de la civilizacién del siglo XX, que st bien
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se nutrié en parte de la clase media, debié a las fracciones mads esta-
tistas de ésta algunos de sus acontecimientos mis intensos y devasta=
dores.

Aparecié una clase media con una relacién caracteristica con los
recursos del poder, con sus propias organizaciones y su conciencia
colectiva, una relacion que podemos resumir mediante una doble f6r-
mula «impura»: la participacién segmental en las zonas medias de
organizaciones generadas por los circuitos difusos del capital y la
participacion, mas independiente y variada, en el Estado-nacién au-
toritario. Una vez mis, el entrelazamiento del capitalismo difuso con
los Estados autoritarios configuré el mundo moderno.
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