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Na proxima aula vamos praticar mais com o canvas, e voces irao dar o
passo sequinte (em equipe), isto e, entender mais sobre o “challenge" que
propuseram (mesmo sem poder consultar os usuarios em potencial), e
montar a fase seguinte da documentacao no canvas. Vamos discutir
tambem como, em paralelo, ter um documento de requisitos que recebera
o resultado da fase de definicao do problema.
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Dinamica de grupo (50 min)

Idea Generation Adjust & iterate

Gather key stakeholders to

leam adjusts and tests ideas

generate ideas, sometimes
with users again if needed

individually and sometimes

in collective sessions
<

Kick-off

Matenals and room
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Prototyping :
Get users in the room and
show them your concepts.
Gather feedback
and actions to gather B
relevant data revise
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https://miro.com/online-canvas-for-design/

MIFO Productl ByUseCased ByTeamd Pricing Enterprise

The Ultimate Design
Thinking Ganvas

Think like a designer and collaborate
on design sprints, customer journeys
maps, wireframes, and more. Generate
ideas, uncover insights, and transform
the way your team builds products.

Sign up free =

Escola Politécnica da USP

miro

og® NQ+H »

Customer Journey Map A

Scenario
mapping
»

Customer
goals

Customer
action

Process
ownership

Activation

méiro.com

Retention

Register in
Miro

—

Edit and
invite

Contact Sales Go to the Dashboard
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Monetization

F —
@
Come back Get premium
to Miro options
—
Open board Upgrade plan
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https://miro.com/online-canvas-for-design/

m i fo Q Search boards

£ PMR3100 Create a boarg

(3 All boards

Y Starred boards

Projects +Add

New board + Mind Map

Upload from backup

All boards

Join the webinar >

Join our Getting started
with Miro webinar this
Thursday at 8 am PTD!

Joinnow No, thanks

Design sprint kit

+Kanban Framework  + Quick Retrospective  + Customer Journey ...

<+ Invite members ’ Upgrade @Q ‘

S | | S| )

+ User Story Map Fra...
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miro.com/femplates/design-sprint-Kit/
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Miro

Boards Design sprint kit
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Ol S Fabricio Rafael Category Name
Reinaldo Reinaldo
w
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estudante precieam
andar até uma dag

Criar urn cigtema

bibliotecag para digtribuido de entraga
devolver librog e de livro e material de
mateiral didatico acervo

T ———

Entregar em outra
biblioteca cria
incerteza gobre 0 a
devolucao

Sl g w>N\N0Q-Ha~»

q
Automatizar e
diversificar a entrega
de livrog




The problem

studente have to walk
to the ibrary fo return
backs and didatic
material

Entreqgar em oufra
biblioteea ena
incerteza gobre 0 a
dewolugao

|deas?

MW

Criar um gigloma
distribuido de enfraga
de bvro e material de

aren
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Miro

Boards Design sprint kit
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O problema Iafas? Fabricio Rafael Paulo Miyagi
Reinaldo Reinaldo
T

/-
Tem falhas nas duas
propostas: o do Fabricio

cria dependencias outras
separada do servico ao
aluno, o do Rafael preserva
a icerteza do préprio servico
de biblioteca

estudantg precigam Criar um sictema Integar a devolucdo na
andar até uma dag aru estrutura de servico da

bibliotecag para digfribuido de mﬂaga Poli: usando a portaria
ey b de livro e material de dos prédios

mateiral didatico acervo

Entregar em outra
biblioteca cria
incerteza gobre 0 a
devolucao

2 0 W >N0U-Hd ~»

g
Automatizar e
diversificar a entrega
de livrog
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¥ Raise hand
- Enable reactions for all
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estudante precicarn

andar até uma dag Criar um gigtema

Integar a devolucao na
estrutura de servico da
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Tem falhas nas

propostas: o do Fabricio

cria dependencias outras
separada do servico ao
aluno, o do Rafael preserva
a icerteza do proéprio servico
de biblioteca
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User Journey Map (Monday)

e
Estudante USUAN) Procura um
Goal deposito e deposita

em
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Goal
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Steps in
Journey
w
s
Estudante uguério procura um
Goal depogito e depogita recebe comprovante
item
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User Journey Map (Monday)
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Estudante USUAN) Procura um
Goal deposito e deposita
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Voces retornarao para esta em 50 minutos e farao uma apresentacao
CURTA, de 2 min sobre a proposta criativa de cada um para o dia-a-dia
de um aluno da Poli.
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Apresentagoes:

DOIS MINUTOS por grupo (portanto so um do
Grupo vai apresentar, caprichem na escolha)
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O proximo desafio: vamos matar esses bichos...
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Ate a proxima aula
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