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mapa conceitual?O QUE É UM

Memorização de conteúdos
Produção de conteúdos

Desenvolvimento de produtos
Gerenciamento de negócios

Planejamento estratégico

Mapa conceitual é uma estrutura gráfica que
ajuda a organizar ideias, conceitos e

informações de modo esquematizado.
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ETAPAS
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Selecione o tema
Colete todas as informações necessárias
Processe as informações e filtre apenas o necessário
Organize e conecte os conceitos
Revise e refine os detalhes

1.
2.
3.
4.
5.



MODELO

Produto X

Qual é esse
produto? Resolve

quais
problemas? Quais

outros
benefícios?

Quem vai
usar?Quanto

custa?
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MATRIZ CPSMatriz CPS



Metodologia criada para a resolução de
problemas de forma criativa.

Permite uma implantação de processos e
métodos que transformem o
empreendimento numa estrutura organizada
e moderna.

matriz CPS?O QUE É UMA

Problemas - Pessoas - Soluções
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COMO FAZER?
Explore a visão  

Colete dados
Formule desafios

 
Explore ideias

 
Formule soluções

 
Formule um plano
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REFERÊNCIAS
Mapa Conceitual
Exemplo 1: https://rockcontent.com/br/blog/mapa-conceitual/
Exemplo 2:
https://www.researchgate.net/publication/272778271_O_PAPEL_DA_INOVACAO_ABER
TA_NA_INTERNACIONALIZACAO_DE_EMPRESAS_EM_REDE_O_CASO_BRASIL_FOODS
Exemplos e modelos de Mapa Conceitual:
https://www.lucidchart.com/pages/pt/exemplos-e-modelos-de-mapa-
conceitual#section_2

Matriz CPS
Exemplo 1: https://medium.com/@chinafilho/ampliando-jornadas-pensando-novas-
features-para-o-app-da-revista-continente-um-estudo-d7701c84e385
Exemplo 2: https://medium.com/@dani.peredelski/conectando-pessoas-que-
possuem-d%C3%BAvidas-financeiras-com-quem-pode-ajudar-1e2e8db47c89

https://rockcontent.com/br/blog/mapa-conceitual/
https://www.researchgate.net/publication/272778271_O_PAPEL_DA_INOVACAO_ABERTA_NA_INTERNACIONALIZACAO_DE_EMPRESAS_EM_REDE_O_CASO_BRASIL_FOODS
https://medium.com/@chinafilho/ampliando-jornadas-pensando-novas-features-para-o-app-da-revista-continente-um-estudo-d7701c84e385
https://medium.com/@dani.peredelski/conectando-pessoas-que-possuem-d%C3%BAvidas-financeiras-com-quem-pode-ajudar-1e2e8db47c89



