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3 Colunas
Certezas - Suposições - Dúvidas

O que nós já sabemos a respeito? 

Quais são as nossas hipóteses? (ou o que supomos saber?) 

Quais perguntas poderiam ser feitas?

Ferramenta iniciadora de projeto a partir de 3 questões fundamentais:

Alinhamento do produto/serviço desde o início
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Exemplo 1: Estudo de caso UX - CORRA! on Behance

https://www.behance.net/gallery/63176319/Estudo-de-caso-UX-CORRA
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Exemplo 3: Melhorando a conexão entre profissionais e clientes da beleza durante a pandemia

https://barbara-layza.medium.com/estudo-de-caso-de-ux-ajudando-profissionais-e-clientes-da-

beleza-da-cidade-de-s%C3%A3o-paulo-durante-1d60dcab19ff

Exemplo 4: Squad 9 | Quitanda do Bairro

https://blog.fcamara.com.br/squad9-quitandadobairro/

Exemplo 5: OnCurso: um estudo de caso UX

https://uxdesign.blog.br/estudo-de-caso-ux-e368eeb80ea
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