ANALISE SWOT
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||||| Andlise SWOT - Anadlise FOFA
|||| E um método de planejamento estratégico que
engloba a andlise de cendrios para tomada de

decisdes, observando 4 fatores:

e Forgas;

* Fraquezas;
e Oportunidades;

e Ameacas. |||

Foi criada nos anos 60 - Albert Humphrey - Universidade de Stanford |
{. ‘"






e Tirar as ideias do papel
e Planejar a implementa¢do com mais seguranca

e Tracar estratégias com mais chances de sucesso

Pode ser usada em qualquer planejamento

<



e Posicdo estrategica

e Melhora dos servigos e produtos

e Oportunidades para novos produtos

e Tomada de decisdo estratégico

e Priorizacdo de agdes

e Andlise das estratégias realizadas



AMBIENTE INTERNO

Fatores positivos

Strengths
(forca)

_Fatores
internos

Oportunities
(oportunidades)

Fatores
externos
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Fatores negativos

Weaknesses
(fraquezas)
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No ambiente interno é possivel ter o controle de tudo que o envolve, como o

capacidade intelectual, tecnologia ufi

izada, agdes de comunicagdo e marketing,

cultura organizacional, gestdo de proje

fraquezas.

e A localizagdo;

e O tempo de mercado;

e Os recursos financeiros;

e Os recursos humanos;

e A capacidade de operagdo;

e A qualidade da tecnologia.

0s, entre outros. Deve-se analisar as forgas e


https://blog.iclips.com.br/people-analytics-na-gestao-de-pessoas/?__hstc=64741936.b69d3fcb44f15becacee1c556ca817c8.1618681338971.1618681338971.1618681338971.1&__hssc=64741936.1.1618681338972&__hsfp=2213727153
http://blog.iclips.com.br/gestao-de-projetos?__hstc=64741936.b69d3fcb44f15becacee1c556ca817c8.1618681338971.1618681338971.1618681338971.1&__hssc=64741936.1.1618681338972&__hsfp=2213727153

Sdo as vantagens que sua empresa possui em relagcdo aos concorrentes. Seus

diferenciais competitivos, as aptiddes mais fortes do seu negdcio. Podem dizer

respeito também aos elementos internos que beneficiam o seu empreendimento ou

fatores que estdo sob o seu controle - que vocé consegue, por exemplo, decidir se

mantem ou ndo.

e Quais nossas melhores atividade/ produtos/ processos?

e Quais nossos melhores recursos?

e Qual nossa maior vantagem competitiva®



Sdo pontos que podem prejudicar e/ou interferir negativamente no andamento da
empresa.
As fragquezas encontradas, entdo, precisam ser examinadas e observadas de tforma

individual. Assim, serd possivel resolver os problemas que elas estdo gerando. Caso

ndo seja possivel soluciond-los a curto prazo, o recomendado é tentar ao menos
reduzir seus efeitos ou contornd-los, para que eles estejam mais préximos de ser uma

forca do que uma fraqueza.

e Nosso pessoal estd devidamente capacitado?
e Nossas matérias-primas sdo de qualidade?

e Nossos processos sdo confidveis?



‘Recursos financeiros abundantes: ‘Falta de diregdo estratégica;

‘Bem conhecida como lider de mercado; ‘Poucos gastos em P&D;

‘Economia de escalg; ‘Linha de produtos muito estreita;
‘Tecnologia prépria; ‘Distribuigdo limitada;

-Custos mais baixos; -Custos mais altos;

‘Talento gerencial superior; ‘Produtos desatualizados;

‘Qualidade de produto notavel; ‘Problemas operacionais internos;

‘Boa experiéncia em distribuigdo; ‘Experiéncia da administragdo limitada;

‘Comprometida com os funciondrios. . Funciondrios mal treinados.
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Fatores positivos Fatores negativos

AMBIENTE EXTERNO

Strengths Weaknesses
(forca) (fraquezas)

Oportunities I
(oportunidades)

_Fatores
internos

Fatores
externos




Dentro do ambiente externo deve-se analisar as oportunidades e ameacgas.
Nesse caso, € essencial que a empresa esteja atenta a tudo que envolve o mercado no

qual estd inserida, a fim de lidar de forma eficaz com quaisquer acontecimentos.

ise SWOT relacionada ao ambiente externo envolve o microambiente e o

A and

macroambiente.



Envolve as forcas que trabalham em seu setor de atividade e a forma como sua

agéncia se relaciona com elas. De modo geral, alguns aspectos que podem ser

tratados como oportunidades ou ameacgas envolvem:

e clientes;

e fornecedores:;
® concorrentes;
e intermedidrios;

e entidades de classe.



O macroambiente é mais abrangente, referindo-se a tudo que estd além da agéncia e
do segmento. Nesse sentido, € importante analisar o que os indices econémicos tém a
dizer sobre o futuro do pais.

Aspectos interessantes a observar sdo:

e Os projetos de lei, os novos governantes, as correntes ideoldgicas (politica e

legislagdo);

e ainflagdo, os niveis de consumo, a renda da populagdo (economia);

e as novas tecnologias, os processos operacionais, a automagdo;

e as crengas, os valores, os costumes, os hdbitos de consumo (sociedade e cultura);
 a escassez da matéria-prima, as catdstrofes, o aumento da poluicdo (meio

ambiente).



Sdo as forgcas externas que impactam positivamente o negdcio, os aspectos com
potencial de fazer crescer a vantagem competitiva da empresa. Por serem fatores

externos, ndo temos como influenciar estes aspectos, porém ¢é extremamente

importante conhecer cada um deles para que sua empresa possa se preparar paro

aproveitar estas oportunidades.

e Alguma politica publica de ampliag&o de crédito que possa alavancar as vendas?

e Alguma reducdo tempordria de impostos que possa nos beneficiar?

e Algum evento esportivo ou cultural na regido que possamos aproveitar?



Por tim temos os aspectos negativos e com potencial de comprometer a vantagem
competitiva da empresa, ou seja, o oposto das oportunidades. As ameagas devem ser
tratadas com bastante cautela, pois podem prejudicar ndo apenas o planejamento

estratégico da empresa, mas também os resultados.

e Alguma nova politica de tributacdo pode afetar nossa Margem de Contribuicdo?
e A variagdo cambial pode tornar invidvel a importagdo de matérias-primas?

e Algum grande concorrente entrando em nosso mercado’?


https://www.treasy.com.br/blog/como-calcular-a-margem-de-contribuicao-de-seus-produtos

‘Crescimento de mercado rdpido ‘Ciclo de vida do produto em declinio
‘Mudangas nas necessidades/gostos dos ‘Mudangas das necessidades/gostos dos
consumidores consumidores

‘Abertas aos mercados estrangeiros ‘As  empresas rivais adotam novas
‘Uma empresa rival enfrenta dificuldades estratégias

‘Encontrados novos usos do produto ‘Aumento da regulamentacgdo

‘Boom econbémico ‘Recessdo

‘Nova tecnologia ‘Nova tecnologia

‘Mudancas demogrdficas ‘Mudangas demogrdéficas

‘Outras empresas procuram aliangas ‘Barreiras ao comercio exterior

‘Novos métodos de distribuigdo
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. Transforme a and

. Faga um brainstorming com a equipe;

. Analise os fatores internos;

. Analise os fatores externos;
. Monte a matriz;

. Avalie a viabilidade do projeto;

~orgcas + Oportunidades
-or¢cas + Ameacgas

~raquezas + Oportunidades

-raquezas + Ameacas

ise SWOT em estratégia.
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os: / /resultadosdigitais.com.br/blog/analise-swot/

os:/ /www.treasy.com.br/blog/matriz-swot-analise-swot-matriz-fota/

os:/ /neilpatel.com/br/blog/como-tazer-analise-swot/

os:/ /rockcontent.com/br/blog/como-tazer-uma-analise-swot/
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https://resultadosdigitais.com.br/blog/analise-swot/
https://www.treasy.com.br/blog/matriz-swot-analise-swot-matriz-fofa/
https://neilpatel.com/br/blog/como-fazer-analise-swot/
https://rockcontent.com/br/blog/como-fazer-uma-analise-swot/
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