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APRESENTACAO

A obra nasce de discussdo em torno da interface entre as dreas de Educa-
¢do e de Comunicagdo. Os trabalhos reunidos neste volume delineiam perspec-
tivas distintas sobre este contexto, indicam caminhos para pensarmos a midia
e seu papel educativo. Entre os temas explorados nesta obra estdo os discursos
midiaticos sobre as politicas educacionais, as media¢des em contextos educati-
vos e as tecnologias de informacdo e comunicag¢ao aplicadas a educacao.

Os artigos se distribuem sobre tematicas contemporaneas como: repre-
sentacdo de jovens em campanhas publicitarias do Governo Federal sobre o
Novo Ensino Médio; representacdo na midia de Politicas de Austeridade em
Educagdo (cortes or¢amentarios); discussido sobre proposta legislativa para
politicas educacionais de combate a doutrina¢do (Escola sem Partido); Politicas
de Formacao de Professores; Concepg¢des do uso de tecnologias no contexto de
politicas publicas educacionais; Politicas publicas federais e municipais (BA,
SP, R]); atos publicos e convocag¢des para manifestacdes em contextos de civis-
mo frente a politicas educacionais.

No primeiro artigo, Marcelo Mocarzel e Claudia Pereira investigam quem
sdo os jovens representados em pecgas publicitarias entre 2016 e 2018 em cam-
panha do Governo Federal sobre o Novo Ensino Médio. E delineiam esses jovens
pensados no contexto da politica publica.

No segundo artigo, Tailana Botelho e a Adriana Santos Batista analisam
representacdes sobre educacdo em jornais de Teixeira de Freitas (Bahia) du-
rante os anos de 2017 e 2018, perpassando por textos e imagens de educacgdo e
atores educacionais no contexto municipal de politicas publicas.

No terceiro artigo, Patricia Guimaraes Gil trata da violéncia escolar na
midia e os programas de mediagdo para a solugdo de conflitos entre alunos,
professores e funcionarios no contexto da Secretaria de Estado da Educacao de
Sao Paulo. E aponta a defasagem e a desatualizagdo do programa paulista, tra-
zendo propostas para o avango dessas politicas a luz da emergéncia dos novos
padrdes comunicativos entre criancas e adolescentes.



No quarto artigo, Rafael Rangel Winch e Felipe Fran¢a Laud analisam
enquadramentos discursivos sobre as manifestacoes em defesa da educagdo
construidos pelas reportagens dos telejornais Jornal da Band, Jornal Nacional,
Jornal da Record e SBT Brasil, em maio de 2019, periodo marcado por uma série
de atos em todo pais frente a medidas de austeridade do Governo Federal em
politicas educacionais voltadas para o Ensino Basico e Superior, além do conge-
lamento de recursos nas areas de Ciéncia e Tecnologia. Os autores identificam
as seguintes dimensdes da cobertura: o valor da educacdo como necessidade
(1); a grande adesao que os protestos tiveram (2); os aspectos conflitantes dos
atos (3); e o carater pacifico das manifestagdes (4).

No quinto artigo, Danielle Mendong¢a Sousa Ferreira, Leticia Resende
Soares e Maria Claudia Santos Lopes de Oliveira discutem o contexto politico e
ideolégico em politicas publicas educacionais. O debate a respeito dos limites
e controle do Estado em relagdo a atuagdo da escola e sua funcdo social para o
fomento a formacgao critica e reflexiva dos estudantes.

No sexto artigo, Valdir Lamim-Guedes e Pedro Roberto Jacobi, no contex-
to de politicas publicas de educagio, tratam da Educacdo Ambiental (EA) e da
Educacdo a Distancia (EaD), modalidades que tém sido negligenciadas em re-
lacdo a formacgdo continuada de educadores. Os autores trazem experiéncias
formais e ndo formais de formacao continuada em EA via EaD como protétipos
de politicas publicas educacionais (1); e oportunizam a andalise de ferramentas
de Tecnologia Digital da Informacdo e Comunicagdo (TDICs) usadas nos cursos
estudados que favorecam o didlogo entre os participantes, sendo este um as-
pecto essencial na EA (2). O trabalho analisa cinco a¢des formais e ndo formais
de formacdo continuada de educadores ambientais on-line, sendo trés cursos
livres (um oferecido através de um portal de cursos abertos de uma universi-
dade publica), um grupo de estudos em uma rede social e um curso de p6s-gra-
duacao lato sensu.

O sétimo texto, Bruna Damiana Heinsfeld e Magda Pischetola tratam
das concepgodes de tecnologias digitais no contexto de Politicas Publicas em
Educacido, tendo como fundamento o quadro tedrico do filésofo da tecnolo-
gia Andrew Feenberg. Para isso, analisam os textos das seguintes Politicas:
o Decreto n? 6.300/2007, que institui o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Prolnfo), e suas diretrizes; a Lei n? 13.005/2014, que institui o
Plano Nacional de Educacao 2014-2024; e o Decreto n?2 9.204/2017, que institui
o Programa de Inovagdo Educag¢do Conectada, além de suas diretrizes. A partir
da analise, as autoras identificam aproximacao do discurso dessas politicas a
concepg¢des nas quais a tecnologia aparece como entidade neutra, por meio da
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qual seria possivel alcangar resultados pré-definidos, em torno de ideais de efi-
ciéncia e progresso.

No oitavo artigo, Nadia Rubio Pirillo e Edison Trombeta de Oliveira estu-
dam matérias publicadas sobre educagdo a distancia (EaD) no Especial mais
recente sobre o tema da Folha.com, a partir de quatro categorias de analise:
aprendizagem ao longo da vida (1); sistemas ‘ensinantes’ (2); estudante-usua-
rio e pedagogia da pesquisa (3); e educacdo como mercadoria (4). Identificam
que o discurso midiatico tem construido uma imagem da EaD na qual se valo-
riza o uso do ferramental tecnolégico em detrimento do processo educacional,
esse associado a um publico de mais idade que estuda sozinho, bem como nao
tem enfatizado questdes cruciais como a mercantilizacdo da educacao e a desi-
gualdade das formagdes proporcionadas.

No nono artigo, André Leite de Farias, Jodo César da Fonseca Neto e
Valdivina Alves Ferreira estudam o uso de aplicativos de celular na promocao
da cidadania digital no ambito das Politicas de Educagao. Utilizam a experién-
cia do T4 de Pé e sua utilizacdo como midia de controle social. Identificam que
aplicativos de celular podem de fato contribuir para o engajamento dos indivi-
duos na politicas publicas, contribuindo para a constru¢ao da cidadania digital,
mas que é preciso também desenvolver uma cultura de participacédo politica e
criar espacgos de institucionais de participacdo e decisdo permeaveis a socieda-
de civil no ambito das politicas publicas educacionais executadas pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE).

No décimo artigo, Rosalia Maria Duarte, Joana Sobral Milliet e Mirna
Juliana Santos Fonseca estudam os modos de adesdo de professores da rede
publica de ensino da cidade do Rio de Janeiro a politica de midia-educacao for-
mulada pela Secretaria Municipal de Educag¢do (SME) ao longo dos ultimos 30
anos. Tem como base registros de observagdes e de entrevistas com gestores
e professores, realizados em seis escolas municipais, analisados com o uso de
software, segundo os principios da analise de contetdo classica. A analise dos
registros teve como objetivo identificar diferentes modos de engajamento de
professores a politica de midia-educacdo da SME e elencar fatores promotores
desse engajamento, tendo em vista que 92% das escolas informaram desenvol-
ver atividades midia-educativas. Os resultados indicam que os professores ma-
nifestam preocupac¢do com a formacgao dos alunos para analisar criticamente
os conteudos veiculados nas midias, mas ndo tém acesso continuado aos conhe-
cimentos necessarios para promové-la. A maior parte dos que inserem midias
em suas praticas pedagégicas o fazem quase exclusivamente com foco na trans-
missdo de contetudos curriculares, o que contraria as diretrizes da politica.
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Esses dez textos sdo fruto de uma chamada para este primeiro volume,
que visa, em outras oportunidades, se tornar uma série. E com isso, abordar
outros temas que também circundam o contexto das Politicas de Educacao
na Midia: Base Nacional Comum Curricular (BNCC); questdo da seguran¢a em
ambiente escolar (Militarizacdo de Escolas); Educacdo Domiciliar e Ensino
Doméstico (Home Schooling), autonomia financeira a universidades e institutos
por meio do fomento a captacdo de recursos no Ensino Superior (Future-se), re-
presentacdo dos resultados de avaliagdes em larga escala (PISA, ENEM, ENADE,
IDEB, ENANMEB, Prova Brasil), sucessdo ministerial e autarquica em Educagdo
(MEC, INEP, FNDE), Escola Publico-Privada (Charter School).

Acreditamos, dessa forma, oferecer alguns estudos e analises no ambito
das Politicas Publicas de Educag¢ido que possam ser uteis para estudantes, edu-
cadores, gestores educacionais e publico em geral, interessados no tema.
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TEXTO |

Nada de novo no Novo Ensino Médio:
algumas representacoes das juventudes
ha propaganda educacional

Marcelo Mocarzel
Claudia Pereira

Introducao

“Reviravolta na escola. O governo langa uma medida proviséria que se-
pulta o modelo falido do ensino médio e pde no lugar um sistema mais flexivel
e mais atraente para os estudantes”'. A frase em destaque parece ser a chama-
da de alguma peca publicitaria governamental. Mas trata-se, em verdade, da
manchete e subtitulo da reportagem de capa da edigao 2497 da Revista Veja,
uma das mais importantes publicacdes semanais de noticias do pais. Veiculada
em 28 de setembro de 2016, cinco dias depois do antincio oficial do governo, a
matéria trazia um ar redentor e propagandistico da Medida Provisoéria (MP) n°
746/2016 (BRASIL, 2016a).

O conturbado governo de Michel Temer, cuja legitimidade, desde o primei-
ro dia foi contestada por setores da sociedade que defendiam a visdo de que o
impeachment da presidente Dilma Rousseff se tratou de um golpe juridico-par-
lamentar-midiatico e foi atravessado por dentincias de corrupc¢éio, buscou, por
meio do Ministério da Educagao, dar destaque a uma agenda positiva, proposi-
tiva, que mudasse o foco do debate da pessoa do Presidente para seus poucos
projetos de governo.

1 Disponivel em: http://veja.abril.com.br. Acesso em: 10 out. 2019.
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A MP trazia importantes alteragdes ao texto da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (BRASIL, 1996), com destaque para as propostas que re-
configuravam o Ensino Médio, ainda que outras mudangas colaterais tenham
ocorrido. Em 8 de fevereiro de 2017, o texto da MP foi convertido em lei pelo
Congresso Nacional (BRASIL, 2017), trazendo algumas modificagdes em re-
lagdo a proposta original, porém mantendo os pontos essenciais da proposta:
aumento progressivo da carga horaria do Ensino Médio, constituicdo de cin-
co itinerarios formativos, adequacdo a Base Nacional Comum Curricular e fim
da obrigatoriedade no Ensino Médio de alguns componentes curriculares, tais
como Filosofia, Sociologia, Arte, Educacdo Fisica e Espanhol.

A proposta parece ter sido bem recebida por parte da populagio, mas foi
duramente criticada pelas entidades e associa¢gdes do meio académico, por se-
tores politicos de centro-esquerda e esquerda, e pelos sindicatos e organiza-
¢oes dos trabalhadores em educacgdo. De fato, havia uma oposicado a pratica-
mente tudo que emanasse do governo Temer, pelo motivo ja mencionado, mas
o texto da Reforma trazia novos problemas ao ja tdo penalizado Ensino Médio,
sem que fossem apresentadas solugdes viaveis, sobretudo no que concerne ao
financiamento.

Este texto objetiva analisar como a Reforma do Ensino Médio foi comuni-
cada na midia pela propaganda oficial do governo, frente ao que determinados
especialistas em educagdo apuraram em interpretagdes criticas. A partir da
analise de filmes publicitarios veiculados nos principais canais de televisao e
na internet e de um anudncio impresso veiculado na Revista Veja, buscar-se-a
indicar como a proposta foi comunicada e como as juventudes, publico-alvo da
lei, foram utilizadas como elemento de construcdo identitaria.

O dispositivo analitico articula as criticas teoricas realizadas no campo
educacional (MOTTA; FRIGOTTO, 2017; MOCARZEL; ROJAS; PIMENTA, 2018;
FERREIRA; RAMOS, 2018), os marcos legais que se confrontam com a politica,
tal como a Emenda Constitucional n° 95 (BRASIL, 2016b), que congelou os in-
vestimentos sociais por 20 anos com as propagandas selecionadas. Para isso,
parte-se de uma visdo de politica como algo imerso em um contexto de influ-
éncia (BALL; BOWE, 1992), em que a midia tem papel fundamental. Buscou-se
reunir, neste estudo, analises que indiquem os problemas e contradi¢des na po-
litica e, consequentemente, nas suas representacdes midiaticas, ancoradas no
discurso oficial do MEC. O corpus da pesquisa é composto por duas pecas televi-
sivas, bem como um antncio veiculado na midia impressa. Para tanto, partiu-se
da percepcao de que a juventude - ou as “juventudes”, considerando a diversi-
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dade dos contextos que as abrigam - é uma categoria social e sociolégica, mul-
tipla em suas representacdes e que, muitas vezes, pode servir como face para
legitimar determinadas bandeiras. Assim, buscou-se entender, primeiramente,
de que juventudes estamos falando, para posteriormente caracterizar as repre-
sentacdes encontradas nas propagandas do MEC sobre o Novo Ensino Médio.

A “juventude” como categoria social

Quando Bourdieu (2013) afirmou que juventude é apenas uma palavra,
sua intenc¢do era problematizar as questdes sociolégicas que se encontravam
por tras desse conceito. Tratar a juventude como uma categoria Unica, sem le-
var em conta seus diferentes matizes, pode levar a uma abordagem superficial
e reducionista. Para o autor existem deux jeunesses, pautadas social e economi-
camente. Uma juventude que é modelo para a industria cultural, que é publico-
-alvo das politicas publicas educacionais; outra juventude que muitas vezes é
invisivel, a ndo ser quando precisa representar algo problematico ou negativo,
como a violéncia ou o desemprego. A juventude hoje é objeto de estudo tanto da
academia quanto do mercado: o papel central que os jovens passaram a ocupar
na midia, no consumo, na politica conferiu um novo enfoque a essa categoria
social - e, para muitos estudiosos, o termo passa a ser usado no plural, “juven-
tudes”, caracterizando exatamente a diversidade de possibilidades de se “ser
jovem”, especialmente no Brasil, pais dado a uma enorme desigualdade econ6-
mica e social.

Se Aries (2012) mostrou que a infancia surge como categoria social e cul-
tural nos séculos XVI e XVII, Certeau (2008, p. 170) indicou que “o jovem po-
deria certamente ter surgido no século XIX, com a extensdo do secundario, as
exigéncias crescentes da formacao técnica, a universalizacdo do servigco militar
e a constituicdo do tipo literdrio do ‘adolescente’ poeta”. O autor traz para a
contemporaneidade as mudangas culturais que o jovem ajudou a constituir e
que hoje ajudam a constituir os jovens:

[..] o saber muda de campo; a experiéncia profissional perde
seu prestigio; a educacdo permanente torna-se necessaria para
todos: a autoridade da idade desvaloriza-se. Na brecha aberta
pelo adolescente no século XIX, a juventude de meados do sé-
culo XX entra e cria um império, mas de um tipo diferente. £
uma nova categoria na nac¢ao e ela desloca a coordenacdo hie-

Nada de novo no Novo Ensino Medio: algumas
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rarquica daquelas que lhe preexistiam. A juventude impoe- se
ao mesmo tempo ao comércio (como consumidor) e a producdo
(por sua adaptabilidade etc.). (CERTEAU, 2008, p. 171).

Sua classificagdo como uma etapa da vida com caracteristicas préprias
afasta conceitos ultrapassados utilizados desde a Antiguidade. Mas, mesmo
assim, ainda encontram-se representagdes da juventude como parte final da
infancia ou lugar de preparacéo para a vida adulta (ARIES, 2012). O jovem, des-
de a segunda metade do século XX, construiu para si um imaginario represen-
tativo e é visto, de maneira geral, como um ser livre, destemido, que povoa as
mentes mais cautelosas como um simbolo de transgressao. “Os grupos jovens,
ainda nao assentados na vida adulta estabelecida, sdo o locus tradicional da
alegria, motim e desordem [...]” (HOBSBAWM, 1995, p. 294).

Ser jovem é, em ultima instancia, ter a vida pela frente, é ter o mundo a
conquistar. A falta de sabedoria advinda da experiéncia de vida é compensada
pela coragem de fazer sem medo, de ousar e ainda poder errar. Por isso, ao jo-
vem, comumente, é imputada a tarefa de provocar mudancas sociais, ou mesmo
sofre uma espécie de culpabilizacdo por situa¢des nunca antes experimentadas
por uma determinada sociedade, que causam estranhamento ao status quo.

Uma sociedade pautada por essa possibilidade de mudancga, de transfor-
macao, requer um novo modelo de homem que, segundo Morin (2011, p. 145),
busca “sua autorrealizagdo através do amor, do bem-estar, da vida privada. Eo
homem e a mulher que ndo querem envelhecer, que querem ficar sempre jovens
[...]”. O novo modelo de homem idealiza a juventude no presente, para ele “a
velhice estd desvalorizada” e “a idade adulta se rejuvenesce” (MORIN, 2011, p.
148). Aparentemente, até as criancas querem comportar-se como jovens, indi-
cando uma representacio para a qual todos os olhos estdo voltados.

Este modelo de individuo das sociedades moderno-contemporaneas é o
cerne da questdo das duas juventudes: se de um lado temos o jovem com po-
der de consumo, hedonista e iconoclasta, ha o jovem subjugado por questdes
sociais e econdmicas, que abandona os estudos para se juntar a massa de tra-
balhadores antes mesmo do que deveria. A juventude hoje é, além de uma ques-
tdo puramente social, uma questao econémica: sua presenca (ou auséncia) em
distintos setores do mundo do trabalho passou a pautar uma série de modifica-
¢Oes estruturais na cadeia produtiva.

No Brasil, de acordo com pesquisa do Ibope (Instituto Brasileiro de
Opinido Publica e Estatistica), sdo aproximadamente 15,3 milhdes de jovens
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de 20 a 29 anos?® Enquanto a taxa de desocupacdo total nas regides metropo-
litanas brasileiras é de 5,8%, em maio de 2013, a que se refere a jovens de 16 a
24 anos é de 14,6%, ou seja, mais do que o dobro?. Na Unido Europeia, no mes-
mo periodo, emerge a “geracdo perdida”, em que mais da metade das pessoas
com menos de 25 anos da Grécia, Espanha, Italia e Portugal encontra-se desem-
pregada*. Também no cendario politico, os jovens brasileiros parecem estar a
margem: em pesquisa realizada em 2007, apenas 4,52% dos eleitores filiados
a partidos politicos tém entre 16 e 24 anos®; ou seja, amplia-se o abismo que se
abre entre a juventude e a politica tradicional; mais ainda, entre a juventude e
o exercicio do poder.

Por outro lado, cresce o nimero de estudos académicos e pesquisas de
mercado voltadas para a compreensdo da visdo de mundo, dos valores, dos gos-
tos e das modas de uma populacdo de mais de 50 milhdes de brasileiros que
vivem a faixa etaria dos 15 aos 29 anos. A renomada Revista Nature, de feverei-
ro de 2018, inclusive, dedica uma edicdo especial, com uma colegdo de artigos
de diferentes campos do conhecimento, a adolescéncia que, para a publicacao,
abrange o periodo que vai dos 10 aos 24 anos - em numeros, notaveis 25%, ou
seja, um quarto da populagdo mundial®. No editorial, a Nature chama atengdo
para o fato de que a ciéncia e, consequentemente, as politicas publicas investi-
rem muito mais na infancia.

Seja como for, o jovem ainda representa a mudanca. Podemos delimitar
como recorte mais 6bvio as revoltas estudantis de 1968, ocorridas inicialmente
na Franca e depois em diversos paises. Estes movimentos podem ser um ponto
de partida para a compreensao dos fatos que, por sua ndo familiaridade, susci-
taram as representacoes sociais da no¢ao de juventude como metafora da revo-
lucdo, tais quais as entendemos hoje.

Desenhavam-se, na segunda metade da década de 1960, os contornos de
uma fronteira que se estabelecia entre os jovens e os outros - os adultos; uma

2 Fonte: http://www4.ibope.com.br/download/geracoes%20_y_e_z_divulgacao.pdf. Acesso em:
29 mar. 2015.

3 Fonte: http://www.fipe.org.br/publicacoes/downloads/bif/2013/7_6-10-empr.pdf. Acesso em:
29 mar. 2015.

4 Fonte: http://brreuters.com/article/topNews/idBRSPE92A01820130311. Acesso em: 29 mar.
2015.

5 Fonte: http://www.jb.com.br/pais/noticias/2007/02/28/no-brasil-43-dos-filiados-a-partidos-
-politicos-sao-mulheres/. Acesso em: 29 mar. 2015.

6 Segundo estudo publicado na Revista The Lancet Child & Adolescence Health, em margo de 2018.

Disponivel em: http://www.thelancet.com/journals/lanchi/article/P11S2352-4642(18)30022-
1/fulltext. Acesso em: 25 fev. 2018.
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oposicao simbolica que perduraria até a contemporaneidade na midia, em suas
diversas expressdes, entre aqueles que tém “vinte e cinco e menos”, como des-
taca a capa da Time de 6 de janeiro 1967, e os “outros”. Nesta edi¢cdo da Time,
evidencia-se a enorme preocupagdo com uma geracdo que parecia invisivel ou,
talvez, inofensiva. Seja pelo contingente populacional que representava, seja
pela resisténcia aos padroées culturais de uma época, os jovens ganharam des-
taque neste que é um dos mais influentes veiculos de comunica¢do norte-ame-
ricanos, até hoje.

Sao numerosos e, como sugere a matéria, independentes e imprevisiveis.
Ao longo das onze paginas do texto, que procura sintetizar o que seria este
“novo tipo de geracdo”, constroi-se a imagem de uma juventude que ameaca os
padroes morais hegemdnicos, adultos, mas que, proporcionalmente, ndo repre-
senta a maioria. O que se percebe é um esfor¢o, ndo raro no discurso jornalisti-
co, de deslegitimagdo do ativismo politico dos que tém em torno de 20 anos. A
publicidade, por sua vez, tem sido, desde o p6s-guerra, espaco privilegiado para
a elaboracdo de uma representacao que valoriza e instaura este estilo de vida
geracional, embora os efeitos de tal comunica¢do ndo o sejam.

Ao mesmo tempo que se assume a centralidade da juventude como pauta
jornalistica e publicitaria, destacam-se, recorrentemente, referéncias a inefi-
ciéncia dos protestos politicos, que se fazem parecer mais alardeados do que
factuais. O “fiasco” de Berkeley, como relatado nesta edicdo da Time, é também,
para a “moderna comunicagdo”, algo que merece o “centro do palco”.

Modern communications have done much to put them on cen-
ter stage. Returning from a recent rally on the Berkeley campus,
one U.C. coed reported that the demonstration had been a fi-
asco. “Why,” she lamented, “we didn’t get a single TV camera!”
(TIME, 1967, p. 3).

Sdo intmeras as passagens que, se extraidas das paginas da Time
Magazine, poderiam servir de exemplo sobre como se da a constru¢do da nogdo
de juventude, naquele momento histoérico e sociocultural dos Estados Unidos,
em oposi¢cdo a uma situa¢do, hegemonica e adulta, perceptivelmente preocupa-
da com a iminente ameaca a ordem, porém suficientemente controlada - inclu-
sive pela midia.

Trotsky ja apontava para esse papel cumprido pela juventude, justamente
por ndo aceitar os modelos e sistemas impostos pelos adultos, e também para
uma dada “exploracdo” dos valores juvenis em favor do status quo, o que é bas-
tante paradoxal. “Mas de qualquer canto que partam os ataques contra as ca-
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madas dirigentes, seja da direita ou da esquerda, os atacantes encontrardo suas
forgas principais entre os jovens sufocados, descontentes e privados de direitos
politicos” (TROTSKY, 1968, p. 33).

Esta for¢a motriz da juventude, e é o que buscamos demonstrar, foi capta-
da e percebida pela midia, pelos publicitarios e até mesmo pelos governos, que
utilizam suas representag¢des quando querem propor mudangas, falar sobre fu-
turo e esperanca.

No caso da Reforma do Ensino Médio ndo poderia ser diferente: o jovem
é representado como publico-alvo da mudanca, mas simultaneamente como
agente dela, como serd visto em seguida.

O problema do Ensino Médio ou o Ensino Médio como
problema?

Dentre todas as etapas da Educag¢do Basica, o Ensino Médio é reconhecida-
mente a mais problematica. Segundo dados recentes do Censo Escolar (BRASIL,
2018), em 2018 foram registradas 7,7 milhdes de matriculas no Ensino Médio,
seguindo uma tendéncia histérica de queda, o que se deve a reducao da entrada
de alunos do Ensino Fundamental (a matricula do 92 ano teve queda de 8,3% de
2014 a 2018). Se destacarmos somente a populacdo com 19 anos, que soma um
total de aproximadamente 3,2 milhdes de jovens, apenas 63,5% concluiram o
Ensino Médio e muitos deles em condi¢des precarias. Dos que ndo concluiram,
cerca de 720 mil ja ndo frequentam mais a escola, tendo mais da metade eva-
dido ainda no Ensino Fundamental’. Ainda assim, essa é apenas uma parte do
problema, visto que a questao de acesso e permanéncia no Ensino Médio se en-
trelaca com questdes sensiveis de aprendizagem, comportamentais, insercdo
no mundo do trabalho e outras.

Mas a problematica ndo é recente, trata-se de uma construcao histoérica
que veio se estabelecendo no pais, ainda que com algumas politicas positivas
localizadas. Frigotto, Ciavatta e Ramos (2012) apontam que o dualismo esta
enraizado na sociedade brasileira desde a escravidio e que seus reflexos po-
dem ser observados até hoje na escola. O Ensino Médio é o maior exemplo desse
percurso dual: ha uma escola para as elites, propedéutica, que busca formar
integralmente, preparando-os para o ingresso no Ensino Superior e para exer-
cerem os cargos de comando, e outra para os pobres e negros, voltada para

7  Disponivel em: www.observatoriodopne.org.br. Acesso em: 10 out. 2019.
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satisfazer a necessidade do mercado por mao de obra barata e minimamente
qualificada, que se desdobra também na oferta de Ensino Técnico.

Esse dualismo toma um cardater estrutural especialmente a par-
tir da década de 1940, quando a educagdo nacional foi organi-
zada por leis organicas. A Lei Organica do Ensino Secundério de
1942, promulgada durante o Estado Novo, na gestdo do ministro
Gustavo Capanema, acentuava a velha tradi¢ao do ensino secun-
dario académico, propedéutico e aristocratico. Juntamente com
esta havia o conjunto de leis organicas que regulamentaram o
ensino profissional nos diversos ramos da economia, bem como
o ensino normal (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2012, p. 32).

Por mais que algumas iniciativas ja comec¢assem a ser tomadas nos anos
1950, somente com a aprovacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, em 1961, ja no Governo Jodo Goulart, o ensino profissio-
nal ganhou equivaléncia plena ao secundario e passou a possibilitar que seu
concluinte pudesse se candidatar diretamente ao Ensino Superior. Na Ditadura
Militar, a partir de uma visdo pragmatica de profissionalizagdo e com o claro
objetivo de conter a demanda crescente por Ensino Superior, o dualismo foi di-
luido com a aprovagdo da Lei n? 5.692, de 1971, que propos a dupla formacgio
dos secundaristas: académica e técnica (BRASIL, 1971). Mas a pressdo das eli-
tes, que resistiam a formacao técnica aos seus filhos, fez com que o dualismo
estrutural retornasse em 1982.

Com a restituicdo da ordem democratica e a aprovacdo da Constituicdo
Federal de 1988, pouco se modificou. O Ensino Médio continuou a ser uma eta-
painalcancavel para significativa parcela da populacio, e a grande modificagcdo
ocorreu somente em 2009, com a obrigatoriedade da escolarizagdo para crian-
cas e jovens dos 4 aos 17 anos. Estamos comec¢ando a sentir agora os efeitos
dessa mudanca na lei, mas ainda de forma pouco perceptivel.

No texto da Exposicdo de Motivos que serviriam de justificativa para
Reforma do Ensino Médio, o entdo Ministro da Educagdo usa argumentos con-
tundentes para ancorar suas propostas. Dentre eles, informa que o Ensino
Médio ainda ndo atingiu os objetivos propostos na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (BRASIL, 1996), mesmo depois de 20 anos, que os Sistemas Estaduais
de Ensino ndo conseguiram propor alternativa de diversificagdo curricular,
como ja previsto em lei, obrigando o aluno a cursar treze disciplinas obrigato-
rias, sendo o curriculo extenso, superficial e fragmentado.

Aponta ainda que:
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Em relagdo a matricula, somente 58% dos jovens estdo na es-
cola com a idade certa (15 a 17 anos). Do total de matricula-
dos, 85% frequentam a escola publica e, destes, por volta de
23,6% estudam no periodo noturno. A falta de escolaridade re-
flete diretamente nos resultados sociais e econdmicos do pais.
(BRASIL, 2016).

Sobre os resultados no campo da aprendizagem, o documento traz uma
situagdo ainda mais alarmante: segundo o relatdrio, 41% dos jovens de 15 a 19
anos matriculados no Ensino Médio apresentaram péssimos resultados edu-
cacionais no Sistema de Avaliagcdo da Educacdo Basica - SAEB. “Em 1995, os
alunos apresentavam uma proficiéncia média de 282 pontos em matematica
e, hoje, revela-se o indice de 267 pontos, ou seja, houve uma queda de 5,3%
no desempenho em matematica neste periodo” (BRASIL, 2018). Em Lingua
Portuguesa, isso é ainda pior.

Outro dado de destaque é a populagdo jovem que nio estuda e nio tra-
balha. Segundo o documento, em 2011, 13,6% da populagdo de jovens de 15
a 24 anos ndo estudavam e ndo trabalhavam, e em 2016, este indice ja atingia
20%. No quadro geral, a Exposicdo de Motivos aponta que somados os 16,5%
dos jovens que ingressam no Ensino Superior e os 8% que cursam Educagao
Profissional, teriamos o dado de que “75% da juventude torna-se invisivel para
os sistemas educacionais brasileiros e nao consegue sequer boa colocagao no
mercado de trabalho” (BRASIL, 2016).

Diante desse quadro, algumas perguntas se colocam: o Ensino Médio te-
ria problemas ou seria ele mesmo o problema? Em um pais em que a Educagio
Superior é ainda um privilégio de uma parcela da populacgdo, qual o papel do
Ensino Médio para os jovens? Quem é o jovem que poderia, por exemplo, estu-
dar em tempo integral no Ensino Médio, preparando-se tanto para a profissio-
nalizacdo direta quanto para o ingresso no Ensino Superior? Como este jovem
é retratado nas propagandas oficiais? Esses e outros questionamentos servem
de arcabougo empirico para as analises que se seguem.

O velho discurso do “novo”

O corpus desta pesquisa se delimita a trés propagandas oficiais veiculadas
pelo Ministério da Educagdo nos grandes veiculos de comunicagdo: dois filmes
publicitarios e um antncio de pagina inteira. A seguir, serdo apresentados al-
guns quadros das propagandas, de modo a exemplificar o debate.
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Figura 1 - Cena inicial do primeiro filme

Fonte: peca publicitaria do MEC.

No primeiro filme institucional lancado pelo Ministério, ha uma sala escu-
ra, como uma plateia de um teatro, em que o foco de luz é direcionado a alguns
jovens, que se levantam e dizem que profissdo querem seguir. O conceito da
peca publicitaria se ancora no fato de que, com o Novo Ensino Médio, o jovem
agora terd a liberdade de escolher que profissao deseja seguir. Trata-se de uma
visdo falha, na medida em que no Brasil, isso sempre foi uma realidade, depen-
dendo exclusivamente da aprovacao no exame de selecdo. Em alguns paises
como a Alemanha, por exemplo, essa trajetoria ndo é tdo simples e o tipo de
escolariza¢do basica que o jovem tem interfere diretamente em suas possibili-
dades de ingresso ou ndo no Ensino Superior.

Assim, parte-se de uma premissa falsa de que a Reforma possibilitou isso.
Ainda que houvesse algum tipo de facilidade, a construcao também precisa-
ria ser revista. A Reforma mexeu com os curriculos e com a jornada do Ensino
Médio. Como apontam Mocarzel, Rojas e Pimenta (2018, p. 169), o préprio perfil
do aluno do Ensino Médio, “que muitas vezes trabalha e contribui com a renda
familiar e que talvez ndo tenha interesse ou condicdes de permanecer na escola
durante 7 horas”, pode agravar o problema da evasao, que é uma constante no
Ensino Médio.

Assim, ampliar a jornada sem que sejam criadas condi¢cdes de permanén-
cia pode ter um efeito reverso, ampliando a evasdo no Ensino Médio e relegan-
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do-o cada vez mais a uma pequena elite, que estuda em escolas privadas e hoje
japermanece em jornada ampliada. A escolha das profissdes, que conduz a cena
do filme, sera cada vez mais restrita, na medida em que a maioria dos jovens
ndo tera o cabedal necessdario para ultrapassar as tarefas de formacao basica.

Figura 2 - Cena final do primeiro filme

MEC.GOV.BR

Fonte: peca publicitaria do MEC.

Para além do debate educacional, a propaganda tenta representar o jovem
em sua diversidade étnica, com negros, brancos, indigenas e orientais retrata-
dos. Essa forma de representacdo vinha se tornando uma constante em pecas
governamentais, na medida em que se criava um compromisso de ser inclusivo
e dar conta da amplitude do Brasil. Mas, mesmo essas tentativas acabam por
eleger um certo tipo de jovem.

Pereira (2010), em estudo anterior, realizou levantamento sobre jovens na
publicidade e identificou cinco categorias de representacao que sdo comumen-
te associadas a eles: “modernidade”, “liberdade”, “felicidade”, “sociabilidade” e
“amizade”. Assim, ao falar para o jovem e fazendo uso dele como voz, reforcam-
-se estes valores, ainda que em uma propaganda oficial. As pecas publicitarias
aqui analisadas sobre o Novo Ensino Médio parecem evocar, também, tais cate-
gorias de representagdo.

A ideia de “modernidade”, teremos sempre atrelada uma outra, que é a de
“mudanga”, pois é esta que define aquela, considerando a trajetéria civilizatéria
das sociedades ocidentais, a partir do século XV. O termo também é apropriado
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pelo senso comum para indicar algo que estd em voga, ou que é, em certa me-
dida, inovador. A nog¢do de juventude, como construcdo social, esta destinada
a abrir caminhos para o novo, pois ¢ a ela que se concede a permissao do risco
(LE BRETON, 2009). Dar-se a mudanga, ou arriscar-se, portanto, faz parte deste
ator moderno, o jovem.

A narrativa publicitaria é a arte da “articulagdo”, palavra que, nos termos
de Grossberg (1992), é tomada como uma forma de vinculagdo entre duas ideias
que ndo sdo inatas entre si - mas que as construgoes sociais e as representacoes
sociais tratam de cimentar. Neste sentido, modernidade e juventude sdo arti-
culadas e tornam-se, neste amalgama, um conceito sé, utilizado pelo sistema
do consumo para apresentar tudo o que é “novo”. De um modo muito parecido,
da-se a articulacdo entre a ideia de juventude e a de liberdade, ja que o risco, ou
o ato de assumi-lo, é uma espécie de desobediéncia, de ruptura com as amarras
sociais. Aos jovens, por serem jovens, e portanto transitorios e “em vias de” se
tornarem adultos e, entdo, plenos, é concedida a liberdade da transgressao, da
rebeldia e da desobediéncia. Sdo livres, portanto, para experimentar ndo s6 o
que pode ser proibido, mas também que é “novo”.

A categoria “felicidade”, quando articulada a de “juventude”, é exercita-
da nos espacos de lazer. Para José Machado Pais (2003), as “culturas juvenis”
sdo, primordialmente, “culturas de lazer”, quando ha a quebra da rotina, nas
quais ndo cabem assuntos “adultos”, apenas a plenitude hedonista da diversao.
Jovens, na publicidade, estdo sempre sorrindo, estdo sempre felizes. No contex-
to da presente discussao, o estudo, que antes era “rotina”, torna-se mais diver-
tido, mais leve, nem parece que acontece dentro dos muros da escola. Passa-se,
de acordo com a mensagem publicitaria dos antincios aqui analisados, a estudar
apenas aquilo que se gosta. Isso é evidenciado nas pecas, mesmo se tratando
de um assunto sério, como os caminhos académicos e profissionais dos jovens.

As outras duas categorias, “sociabilidade” e “amizade”, embora tenham
significados absolutamente distintos, no contexto da construgdo social da ju-
ventude, tornam-se imbricados: a sociabilidade dos jovens se d4, primeiro, pe-
las amizades firmadas, invariavelmente, no Ambito escolar. Por este motivo, os
estudantes da campanha do governo para divulgar o Novo Ensino Médio estao,
quase sempre, acompanhados de seus pares, também jovens, de uniforme es-
colar e mochila, o que refor¢a a percepgao de lagos construidos dentro da sala
de aula.
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Figura 3 - Cena inicial do segundo filme

Fonte: peca publicitaria do MEC.

0 segundo filme se desenvolve com um adulto recebendo um grupo de
jovens em uma sala, localizada em um passeio publico. O cendrio imita um pro-
grama de auditério, com painel luminoso no qual esta escrito “Novo Ensino
Médio: O que vai mudar?”. A dinamica segue com os jovens sentando-se a sala e
tirando duvidas com o apresentador sobre o Novo Ensino Médio. H4 um narra-
dor no filme publicitario, que introduz e encerra o video.

Figura 4 - Cena intermediaria do segundo filme
ur

%

b

Eu vou continuar estudanduteogrﬂfia,
Historia e Filosofia?

Fonte: peca publicitaria do MEC.
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O primeiro estudante questiona se continuara a estudar disciplinas como
Geografia, Historia e Filosofia. Essa foi uma das principais criticas dos especia-
listas, uma vez que a legislacdo passou a obrigar apenas Matematica, Lingua
Portuguesa e Lingua Inglesa nos trés anos do Ensino Médio. Cardoso da Motta
e Frigotto (2017, p. 361) denunciam: “Na visdo dos reformadores, a moderni-
zacdo do curriculo do Ensino Médio busca alterar o curriculo sobrecarregado
de disciplinas ‘intteis’ ou ‘desinteressantes’, ou seja, pouco atraentes aos jo-
vens, o que justifica a grande evasdo nesse nivel de escolaridade”. Para isso,
foram deixadas como obrigatérias somente aquelas de maior reconhecimento
mercadoldgico.

No decorrer da propaganda, outros jovens fazem perguntas ao apresen-
tador, que passa a explicar em um quadro-negro outras mudancas. Os jovens
representados sdo todos brancos, alguns vestindo uniformes, bem articulados
e alguns inclusive estdo acompanhados de outros adultos, representando seus
pais. Trata-se de uma representacdo tipica do jovem de classe média, sem es-
paco para figuras desviantes nos modos de vestir, falar e se comportar, os out-
siders, como bem definiu Becker (2008). Isso pode ser interpretado como uma
representacdo, ainda que ndo intencional, do carater classista da Reforma, que
busca atender aos interesses do mercado em detrimento dos interesses sociais.

Como conclusdo mais geral, trata-se de uma contrarreforma
que expressa e consolida o projeto da classe dominante brasilei-
ra em sua marca antinacional, antipovo, antieducagdo publica,
em suas bases politico-econémicas de capitalismo dependen-
te, desenvolvimento desigual e combinado, que condena gera-
¢des ao trabalho simples e nega os fundamentos das ciéncias
que permitem aos jovens entender e dominar como funciona o
mundo das coisas e a sociedade humana. (MOTTA; FRIGOTTO,
2017, p. 369).

26 | Marcelo Mocarzel; Claudia Pereira



Figura 5 - Cena final do segundo filme

Fonte: peca publicitaria do MEC.

Estariam excluidos desta representacdo outras que correspondem, por
exemplo, aqueles jovens que desistem do Ensino Médio; portanto, outras “ju-
ventudes”, vozes dissonantes que ingressam prematuramente no mercado de
trabalho ou, ainda, que se expressam por meio de caminhos diferentes, como
o da arte ou das praticas subculturais, em busca de cidadania e legitimidade.

Em 1962, o sociélogo Howard Becker causou furor nas Ciéncias Sociais ao
propor questdes para comportamentos considerados fora das normas estabele-
cidas e, portanto, sujeitos a sangdes impostas pelas instituicdes e organizacdes
sociais. Contudo, a pergunta que o tedrico langava sobre tais comportamentos
era diferente da maioria dos seus pares, até aquele momento. Becker ndo estava
interessado em compreender o que levava o individuo a transgredir as normas,
mas, antes, buscava observar o processo de “rotulacdo” deste individuo como
“desviante”.

Concorrem, nesta dindmica interacionista, trés situagdes, segundo Becker
(2008): (1) o sujeito do desvio de fato o cometeu e é rotulado pelas institui¢cdes
como desviante; (2) o sujeito do desvio de fato o cometeu, mas nao foi descober-
to; e (3) o sujeito é rotulado como desviante porque redne caracteristicas que
0 aproximam desta categoria, mas, na verdade, ndo cometeu nenhum desvio.
Suas famosas pesquisas etnograficas com usuarios de maconha e musicos de
jazz foram publicadas no livro Outsiders, junto com suas reflexdes que deixa-
ram marcas no campo da Sociologia. Vale a pena, aqui, uma observacgdo sobre
estas duas etnografias.
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O autor chama de outsiders todos aqueles que cometem a infragdo de uma
regra social, desde a considerada grave, relacionada a ato criminoso, até a
transgressao de convencoes estabelecidas pela etiqueta, por exemplo. Porém, o
termo é relacional, ja que, dentro do grupo que infringe tal regra, outsiders sdo
os outros. Para os musicos estudados por Becker (2008), por exemplo, os “qua-
drados”, ou outsiders, eram os que ndo compreendiam a liberdade artistica do
jazz ou os que ndo tinham um estilo de vida como o deles. E este modo de vida, o
dos musicos de jazz, transgredia algumas normas sociais, embora ndo chegasse
a ser criminoso. Portanto, as san¢des que sofriam nao eram, necessariamen-
te, impostas pelas instituicdes encarregadas de punir criminosos, mas pelos
outros grupos sociais, “quadrados”, que os colocavam a margem da sociedade,
rotulando-os como tal. Como afirma Becker:

Embora o comportamento desviante seja com frequéncia pros-
crito por lei - rotulado de criminoso se praticado por adultos,
ou delinquente, se praticado por jovens -, aqui este ndo é ne-
cessariamente o caso. Os musicos da casa noturna [...] sdo um
exemplo pertinente. Embora suas atividades sejam formalmen-
te dentro da lei, sua cultura e o modo de vida sdo suficiente-
mente extravagantes e ndo-convencionais para que eles sejam
rotulados de outsiders pelos membros mais convencionais da
comunidade. (BECKER, 2008, p. 89).

Quando Becker se refere a “membros mais convencionais da comunida-
de”, concorda que esta maioria esta respaldada pelas regras sociais, criadas por
grupos “poderosos”, como o préprio autor denomina. Interessa a estes “podero-
sos”, portanto, fixar regras sociais em beneficio préprio, mantendo a margem
da sociedade aqueles que as transgridem. O rétulo de desviante, consequente-
mente, assegura a manutenc¢do de uma ordem que é definida pelos termos dos
“poderosos”. Ainda, é importante que tais desviantes existam, pois as sangdes
que sofrem sdo reconhecidas pelos “membros mais convencionais da socieda-
de” como justas. Reforgar o rotulo, portanto, dentro da visdo durkheimiana de
Becker (2008), garante a ordem social.

Ao final, o filme se encerra com a apresentacdo de dados de uma pesquisa
realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica - Ibope, em
que se afirma que o Novo Ensino Médio é aprovado por 72% dos brasileiros, cla-
ramente buscando dar legitimac¢ao popular ao projeto. Os dados dessa pesquisa
sdo apresentados tanto nos filmes publicitarios quanto no andncio impresso,
como grande comprovacdo do apoio a Reforma.
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Figura 6 — Anuncio impresso
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Fonte: peca publicitaria do MEC.

A grande questdo que se coloca é o tipo de pergunta que foi realizada nas
entrevistas. O Ibope realizou a seguinte questao: “O(A) sr(a). é a favor ou contra
a reformulacdo do Ensino Médio, que em linhas gerais propode a ampliacido do
numero de escolas em tempo integral, permite que o aluno escolha entre o en-
sino regular ou profissionalizante, define matérias que sdo obrigatdrias, entre
outras a¢des?”. Trata-se de uma pergunta que caracteriza uma dada reformu-
lacdo do Ensino Médio, repleta de aspectos positivos. Afinal, quem é contra o
aumento de escolas em tempo integral, se isso é algo que contribui para a me-
lhoria da qualidade da educacgao?

Da mesma forma, d4 um encaminhamento errdéneo, como se fosse a
Reforma que possibilitasse a escolha entre o ensino regular e o ensino profis-
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sionalizante. Isso ja é uma realidade h4 décadas no Brasil e o aluno tem inclu-
sive a oportunidade em diversas escolas de realizar o Ensino Médio Integrado,
fazendo a dupla certificagdo com uma s6 matricula, a partir do Decreto n2
5.154/2004, do Governo Federal. Assim, a pergunta instrui de forma equivo-
cada o respondente. Com esse tipo de questdo, ndo é de se espantar que 72%
dos 1.200 entrevistados tenham sinalizado positivamente. Se a pergunta fosse
simplesmente calcada na Reforma que estava se apresentando, talvez o resul-
tado fosse diferente.

Consideracoes finais

Pode-se pensar sobre a publicidade como um possivel espago midiatico a
disposicdo da fixagdo de tais rétulos. Sustentada pela sociedade de consumo,
econdmica e simbolicamente, a publicidade constroi sua narrativa a partir de
modelos ideais - ou, para usar um termo mais usual do mercado, de esteredti-
pos. Um estere6tipo, grosso modo, é um signo que retine determinadas carac-
teristicas de forma e conteudo, o qual confere significado a uma categoria - seja
ela de bens materiais, de ideias, de marcas ou de pessoas - estabelecendo um
“sistema de classificacdo” (ROCHA, 2010).

Assim, o rétulo, no sentido dado por Becker (2008), pode contribuir para
a efetividade da mensagem publicitaria. Ha casos em que o rétulo pode servir
para marcar uma diferenca ao distanciar-se do produto anunciado na publi-
cidade, ou, ao contrario, pode contribuir para emprestar valores positivos, o
que parece um paradoxo. Nos que sdo aqui analisados, porém, ndo cabem “des-
viantes”, considerando-se que o tema é a Educacao, espago quase que sacraliza-
do socialmente, disciplinador e, por consequéncia, repressor de determinadas
condutas.

No entanto, sabe-se que as escolas publicas brasileiras sdo o espago onde
se realiza uma experiéncia juvenil enraizada em contextos de violéncia e de
auséncias, sejam elas parentais ou cidadas. Portanto, o jovem de classe média,
branco, acompanhado do pai ou da mde exclui qualquer possibilidade de re-
presentatividade (para além da representa¢do) midiatica daqueles individuos
que, em sua grande maioria, serdo impactados pelas mudancas propostas pelo
governo brasileiro.

A cultura de massas vive do estabelecimento de uma receita pa-

drao, a ser seguida e reproduzida. Assim, muitos antncios pare-
cem-se, utilizam as mesmas linhas argumentativas, as mesmas
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retdricas, as mesmas composicdes textual-imagéticas, hd uma
técnica bem especificada para a produgio na industria cultural.
Os produtos da cultura de massas operam por intermédio de
dois pares antiéticos, como diria Morin (2011): burocracia-in-
vencdo, padrdo-individualidade. (MOCARZEL, 2019, p. 13).

O conjunto de propagandas trata o jovem como grande beneficiario da
Reforma, na medida em que seu futuro teria mais garantias a partir da mudan-
calegal. O que ocorre é justamente o oposto: a Reforma propde muita coisa, mas
ndo move as estruturas elementares que fazem o Ensino Médio no Brasil fra-
cassar. A comecar pelo tipo de métrica que ¢ utilizado para aferir tal fracasso:

Portanto, recorrer ao argumento de que o ensino médio brasi-
leiro ndo tem alcancado as metas estipuladas sem que se faga
uma discussao critica sobre as condi¢des de sua oferta, e toman-
do como referéncia parametros internacionais construidos com
base no desempenho de paises desenvolvidos, ndo nos parece
fortalecer o argumento proposto, mas, pelo contrério, o torna
fragil. (FERREIRA; RAMOS, 2018, p. 1180).

Além disso, como ja citado, ndo foi criado um plano de financiamento para
dar sustentacdo a Reforma. Ou seja, sem dinheiro, com o aumento dos inves-
timentos publicos restrito a correcao inflacionaria, temos simplesmente uma
politica proposta. Para que os jovens fiquem o dia inteiro na escola, é preciso
dar condi¢gdes minimas, como bolsas-auxilio, para que possam contribuir com
o orcamento familiar sem deixar os estudos. Da mesma forma, para se criar os
itinerarios formativos, as escolas precisam de mais professores, laboratorios,
bibliotecas, espagos de estudo, algo que nao se vislumbra em um horizonte pré-
ximo. Fica-se assim relegado a proposta, mas sem alterar as bases da desigual-
dade que sustentam esta etapa da Educacdo Basica e servem de filtragem para
o ingresso ao Ensino Superior.

Ha evidéncias de que apenas algumas juventudes deverao se beneficiar da
Reforma. Os jovens pobres, trabalhadores, pais e maes em cumprimento de me-
didas socioeducativas e tantos outros que podem ser considerados desviantes,
terdo ainda mais dificuldade de fazer da escola um espago de transformacao so-
cial. Para eles, a Reforma do Ensino Médio, pela sua caracteristica propagandis-
tica em sem as bases de sustentacio de politicas publicas condizentes, é apenas
um museu de velhas novidades.
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TEXTO I

Discurso sobre educacao em jornais
de Teixeira de Freitas - Bahia

Tailana Celina Braz Botelho
Adriana Santos Batista

Introducao

Temas relacionados a educagdo costumam ter espago garantido na esfera
jornalistica, seja em veiculos de maior ou menor circulagdo. A titulo de exem-
plo, uma busca por palavra-chave no Acervo Folha com a entrada “educacio”,
abrangendo os jornais publicados em 2018, indica haver 3.402 registros. Para o
mesmo periodo, observam-se os seguintes resultados quando a palavra pesqui-
sada é alterada para: “economia” - 3.999, “esporte” - 3.309, “politica” - 9.849.
Embora tais buscas indiquem somente a quantidade de mengdes, os empregos
permitem inferir que, mesmo que tangencialmente, os conceitos em questdo
foram tematizados nos textos publicados pelo jornal.

Deve se considerar que, na esfera jornalistica, a discussao sobre educagio
ndo érealizada apenas por profissionais ligados a area, seja na condi¢cdo daque-
les que escrevem os textos ou mesmo na de fontes. Assim, tendo em vista que o
discurso jornalistico tem papel fundamental nas imagens que se constroem em
relacdo a temas de interesse para a sociedade, cabe questionar quais locutores
tém suas vozes autorizadas e materializadas quando aspectos educacionais sdo
abordados, como se da essa abordagem e quais sdo seus possiveis efeitos.

Partindo do interesse por esses mecanismos, para este texto, tomou-se
como local de observacdo o municipio de Teixeira de Freitas, localizado no
extremo sul da Bahia. Com uma populacao de aproximadamente 160 mil pes-
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soas, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
(BRASIL, 2019), a cidade caracteriza-se por ser um polo educacional da regiao,
com campi de duas universidades publicas, a Universidade Federal do Sul da
Bahia e a Universidade do Estado da Bahia; um campus do Instituto Federal
Baiano, além de unidades de instituicdes de ensino superior privadas. Nela
convergem moradores de cidades circunvizinhas e de outros estados, como
Espirito Santo e Minas Gerais, dada a sua localizacao geografica.

O fato de a educagdo ser um dos pilares da cidade foi uma das motivagdes
para sua escolha, pois esse ambiente propicia a discussao de temas educacio-
nais pelos meios de comunicagdo locais. A proposta desta pesquisa foi analisar
as relacoes dialégicas estabelecidas entre os textos jornalisticos e os demais
elementos presentes no suporte em que foi publicado; a heterogeneidade enun-
ciativa e as formas de insercdo do discurso relatado; e os modos por meio dos
quais os jornais efetuam os arranjos de vozes a fim de sustentar determinadas
posi¢des ao tratar de educacdo. Diante disso, foram utilizados os estudos de
Bakhtin (1997) com o conceito de dialogismo, e Authier-Revuz (1990), tratando
da heterogeneidade enunciativa e discurso relatado.

Para a constitui¢do do corpus, optou-se por trabalhar com as versdes on-
-line dos jornais, pois, além de este tipo de suporte apresentar-se de forma mais
acessivel para a realizacdo da coleta, a escrita jornalistica da cidade concen-
tra-se nesta categoria. Durante a pesquisa de iniciagdo cientifica, que ocorreu
entre os anos de 2017 e 2018, foram encontrados dezesseis jornais ativos em
Teixeira de Freitas. Nesse contexto, foi estabelecido para compor o corpus da
pesquisa um texto de cada jornal, totalizando dezesseis noticias que tratassem
sobre educagdo entre anos de 2014 e 2017, periodo marcado por mobiliza¢des
estudantis na cidade.

Para este artigo, serdo analisados somente dois dos dezesseis textos que
compdem o corpus da pesquisa de iniciacdo cientifica. Para tratamento e or-
ganizacao desse material especifico, foi realizada uma abordagem qualitativa,
com foco nos aspectos linguisticos e discursivos evidenciados ao longo dos
textos.

A seguir, serd apresentada a base te6rica que constitui esta pesquisa, con-
ceituando e explicando alguns termos provenientes do campo da Linguistica.
Posteriormente, serdo demonstrados os dados coletados, destacando os prin-
cipais pontos de anélise.
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Aspectos Tedricos

Esta secdo trata dos aspectos tedricos fundamentais para a elaboracio
das anadlises, bem como para a construgdo das discussoes. Serao expostos, res-
pectivamente: a) as relacdes estabelecidas entre o texto e os demais elementos
que o compodem, dialogismo (BAKHTIN, 1997); b) as maneiras como as diferen-
tes vozes sdo evidenciadas nos textos, heterogeneidade enunciativa e discurso
relatado (AUTHIER-REVUZ, 1990).

Dialogismo

Para compreender como ocorrem as relagdes estabelecidas entre os tex-
tos e os demais elementos que os acompanham, foi utilizado o conceito de dia-
logismo, pertencente aos estudos do circulo de Bakhtin. O dialogismo nao esta
presente somente na superficie material do texto e suas relagdes gramaticais
e coesivas, mas na relagdo que ele faz com textos e discursos anteriores e pos-
teriores. No caso da escrita jornalistica, por exemplo, a0 mesmo tempo que re-
toma discursos precedentes, projeta enunciados que pressupdem a resposta
dos leitores. O dialogismo bakhtiniano ndo deve ser confundido com o didlogo
face a face - dois individuos em interlocucdo -, o didlogo também é um tipo de
relacdo dialdgica, esta, contudo, se apresenta mais extensa, mais variada e mais
complexa.

Ainda que os enunciador e interlocutor possam coincidir, - por exemplo, o
mondlogo de um ator ou reflexdes em voz alta de uma pessoa s6 - sdo monolé-
gicos apenas em sua forma exterior, mas, em sua estrutura interna, semantica
e estilistica, sdo essencialmente dialégicos, pois onde ha enunciado, ha relagao
dialégica, visto que nesse processo ha um enunciador, um interlocutor (mesmo
este sendo o préoprio enunciador) e um contexto social que articula a situacao
comunicativa dialogica.

Por mais significante e completa que seja uma enunciagdo por si mesma,
ela constitui-se apenas uma fracdo de uma corrente de enunciados, que, por
sua vez, fazem parte de uma evolugdo corrente de um dado grupo social. As
palavras formam uma rede dialégica em que os enunciados respondem a ou-
tros enunciados. Nessa perspectiva, os textos jornalisticos constituem-se, es-
sencialmente, dialégicos, uma vez que mantém relagdes com fatos e discursos
anteriores, bem como articulam proje¢des e antecipag¢des discursivas do que
podera ser dito.
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A linguagem mostra-se essencialmente social, pois o falante, no momento
em que elabora o seu enunciado, ja tem em vista a resposta do outro, ou seja, as
relagdes que pretende estabelecer. E na relagio com o outro que ele se constitui.
0 dialogismo trata tanto das conexdes existentes entre o texto quanto entre os
elementos “externos” que o compdem.

Heterogeneidade enunciativa e discurso relatado

Entender como as diferentes vozes presentes nos textos sdo evidenciadas
requer um estudo voltado para a enunciacao. Para isso, foram utilizados os con-
ceitos de heterogeneidade enunciativa e discurso relatado (AUTHIER-REVUZ,
1990), que servem para verificar as articulagdes das vozes presentes em um
texto, as estratégias de argumentac¢do de um enunciado, as formas de inser¢do
do discurso relatado, entre outros aspectos.

Authier-Revuz baseia-se no dialogismo de Bakhtin, que explica o processo
do discurso atravessado por discursos outros, para mostrar que esse atraves-
samento é constitutivo do préprio discurso; ampara-se também nas concep-
¢oes de sujeito dividido de Freud e Lacan, para mostrar que existe o outro em
nos e que este é constituido pelo meio social, um “eu internalizado”, que é abor-
dado pela Psicologia e é colocado em evidéncia para reafirmar que o discurso é
heterogéneo até quando o outro é inconsciente.

De acordo com Authier-Revuz (1990, p. 26), diversas abordagens tedéricas
tém mostrado que toda fala é determinada de fora da vontade do sujeito e que
este “é mais falado do que fala”. Ela introduziu uma distincao entre heteroge-
neidade constitutiva e heterogeneidade mostrada, que explica como o processo
de aquisicdo do discurso do outro em nosso discurso é constitutivo, pois “as
palavras sdo, sempre e inevitavelmente, as palavras dos outros”. A mesma ex-
plica que pelo fato de os discursos serem marcados pelo ja dito constitui-se a
heterogeneidade constitutiva, trata-se de uma caracteristica intrinseca, a qual
todos os discursos estdo sujeitos.

E nasinstitui¢des sociais (familia, igreja, escola, etc.) que se constitui o su-
jeito e, consequentemente, n6s falamos porque ouvimos dizer, logo, todo dizer
é apoiado em outros dizeres. Para ela, s6 0 Addo mitico estaria em condi¢oes de
ser ele proprio o produtor de um discurso isento do ja dito na fala de outro, pois
toda palavra é, necessariamente, “carregada”, “ocupada”, “habitada”, “atraves-
sada” pelos discursos nos quais “viveu sua existéncia socialmente sustentada”
(AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 27).
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Ja a heterogeneidade mostrada caracteriza-se pelas formas linguistica-
mente descritiveis, inscrevendo a fala do outro nos enunciados, numa tentativa
de negociagdo com a heterogeneidade constitutiva de seu discurso. As formas
de heterogeneidade mostrada apresentam-se em dois tipos: a marcada e a nao
marcada. A primeira pode ocorrer por meio do discurso direto, aspas e glo-
sas; enquanto a segunda se encontra no discurso indireto, ironia, metafora, etc.
(AUTHIER-REVUZ, 1990).

H4, nos textos jornalisticos, uma propensao a serem mobilizadas diversas
fontes como forma de demonstracao de imparcialidade. O apoio em palavras
de terceiros, assim como pluralidade de vozes, é caracteristica intrinseca dos
géneros jornalisticos. Nesse contexto, partiremos dos conceitos elencados para
verificar a presenca do outro nos enunciados e como os jornais se articulam
para isso.

Vozes e imagens

Ainda que os estudos discursivos dissertem sobre a impossibilidade de
uma atuacgdo isenta de determinagdes ideoldgicas, os meios de comunicagdo se
apoiam nas premissas da imparcialidade e da objetividade para a construcao
dos seus textos. Sera observado no decorrer das analises como ocorrem as ar-
ticulagdes discursivas por parte da escrita jornalistica. O primeiro texto a ser
analisado foi publicado pelo jornal O Sollo, que, segundo o seu site, “abrange em
cobertura jornalistica 60 municipios - todo o extremo sul, e as regides sul e su-
deste da Bahia - sendo um dos sites de noticias mais visitados das regides, com
71.000 paginas visualizadas média/dia”. Como sua sede se localiza em Teixeira
de Freitas, acredita-se que tal aspecto implique em uma tendéncia a se aprofun-
dar em fatos cotidianos que ocorrem na cidade. A seguir, tem-se a imagem do
primeiro texto a ser analisado:
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Figura 1. disposicao da noticia “Estudantes invadem camara em
protesto contra o reajuste das passagens’
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Fonte: site do jornal O Sollo - 16 de agosto de 2017.
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A figura apresenta a imagem do texto “Estudantes invadem camara em
protesto contra o reajuste das passagens”, conforme sua disposi¢ao no site d’'0O
Sollo, publicado em 16 de agosto de 2017. O texto expde o seu posicionamento
desde o titulo, ao utilizar o verbo ‘invadir’, que advém de campos semanticos
negativos, em detrimento de outras escolhas lexicais que poderiam ser utiliza-
das. A escolha entre uma ou outra expressdo ndo ocorre por acaso, pois a cada
proposicio é atribuido um sentido distinto.

A partir dos estudos sobre retérica da manipulagdo, Baccega e Citelli
(1989) discutem os termos ‘invadir’ e ‘ocupar’. Para eles, “invadir’ carrega se-
mas como tomar aquilo que ndo nos pertence; ja o lexema ‘ocupar’ nos indica
semas como estar em lugar devolutivo” (BACCEGA, 1989, p. 25). Segundo o di-
cionario Aurélio da Lingua Portuguesa (FERREIRA, 2010), os respectivos lexe-
mas abrangem significados como:

Invadir: [Do lat. invadere, com mudanga de conjug.] Entrar a
forga ou hostilmente em; ocupar a forga [...].

Ocupar: [Do lat. occupare.] Estar ou ficar na posse de; tomar
posse de; conquistar o direito de. [...]. (grifo nosso).

Nesse sentido, observando as conexdes entre linguagem e mundo, per-
cebe-se que os verbos em contraste abrangem significados diferentes sobre o
sentido da acdo dos alunos. Se no primeiro caso ha uma avaliacio negativa que
coloca os agentes do ato numa situacao de ilegalidade, no segundo, infere-se
que, ao conquistar determinado espaco, os alunos agem de forma legitima.

Além destes aspectos, verificaram-se, ao longo do texto, outras lexias que
agregam conotagdes negativas para a agdo dos alunos, como é o caso de um tre-
cho em que se coloca: “A sessdo de hoje (16) da Camara de Vereadores foi bem
tumultuada. Um grupo de estudantes invadiu o plendrio para protestar con-
tra o aumento das passagens de 6nibus em Teixeira de Freitas e volta do Passe
Livre, interrompido ha seis meses”. Ao analisar o lexema ‘tumultuada’ verifica-
-se que, segundo o dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa, o mesmo significa

», o«

“lugar em que ha tumulto”; ‘tumulto’, por sua vez, abrange semas como:

Tumulto: [Do lat. tumultus] Algazarra; motim; agitacdo; discor-
dia; desarmonia; desavenga [...] (FERREIRA, 2010, grifo nosso).

Pode-se inferir que, para o jornal, os alunos estavam em lugar impréprio,
causando desordem. Contudo, ao analisar as fun¢des da Camara de Vereadores,
dentre as quais esta a obrigacdo de ouvir e tentar sanar os impasses da so-

Discurso sobre educacao em jornais de Teixeira de Freitas - Bahia | 41



ciedade, o jornal descredibiliza a agdo dos estudantes, como se o fato de estes
estarem manifestando um problema social ndo fosse pauta a ser levada para a
Camara.

Para além dessa discussdo, trataremos dos aspectos imagéticos da publi-
cacdo e de como eles se relacionam, dialogicamente, ao conteido escrito, em
que é possivel verificar a presenca de fotografias do ato da mobilizacao. Nessas
imagens, o jornal apresenta a acdo ocorrida, mostrando uma quantidade de alu-
nos adentrando a Camara Municipal da cidade; a imagem é fotografada de um
angulo no plano superior, de cima para baixo, remetendo a ideia de que, real-
mente, ocorre uma “invasdo” naquele espaco. Ao inserir as imagens, o jornal re-
forca a informacao contida no texto, dando credibilidade ao meio que a publica:

Figuras 2 e 3: fotografias presentes no texto “Estudantes invadem camara
em protesto contra o reajuste das passagens”

Fotos: Wesley Morau / O Sollo

Fotos: Wesley Morou / O S0l

Fonte: site do jornal O Sollo - 16 de agosto de 2017.
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As conexdes entre linguagem verbal e linguagem imagética evidenciam a
relacdo dialdgica presente no texto. As fotografias relacionam-se aos enuncia-
dos, especialmente ao titulo, reforcando a interpretacdo do que ja havia sido
dito. As imagens, por mais que paregam neutras aos olhos do leitor, também se
configuram como um recorte do meio que a publica.

E possivel assumir o dialogismo como principio da relagdo entre texto e
aspectos extralinguisticos, uma vez que a imagem revela o seu potencial de sig-
nificacdo, completando os sentidos que a linguagem verbal apresenta. Nessa
perspectiva, o texto, ao mesmo tempo que retoma ja-ditos para a sua constru-
¢do, ao inserir as fotografias, demonstra a inten¢do de confirmar o que foi dito,
tanto no titulo quanto no corpo do texto, projetando antecipa¢des discursivas
do que podera ser inferido pelo publico leitor do jornal.

As formas como o jornal insere as vozes das fontes nos textos também
demonstram posicionamentos que corrompem as premissas fundamentais do
jornalismo, a imparcialidade e a objetividade. Nesse sentido, verificou-se que o
jornal utiliza o discurso indireto, por meio de um verbo dicendi para inserir as
falas dos alunos, ao passo que para evidenciar a voz de um ente governamen-
tal, especificamente, um vereador da cidade, o jornal utiliza o discurso direto,
também se apropriando de um verbo dicendi, este, porém, privilegiando as falas
do vereador.

Quadro 1: vozes presentes no texto “Estudantes invadem camara em
protesto contra o reajuste das passagens’

Trecho com enunciados dos Discurso | Verbo ou expressao | Locutor| | Caracterizacdo
entrevistados relatado que introduz o fonte da fonte
discurso relatado

Leticia Ferreira, estudante da UFSB, é uma | Indireto Informa; Alegando | Leticia Estudante da

das lideres do movimento e informa que a Ferreira | Universidade
manifestacdo também exige explicacdes Federal do Sul
sobre a suspensdo do beneficio do passe da Bahia

livre ha cerca de seis meses, alegando que
ha estudantes que ndo tém condigdes de
pagar pelo transporte para ir para a escola e
isso tem provocado um aumento da evasdo

escolar.
“Se ndo resolver, vamos pular a roleta”,| Direto Se solidarizou Joris Vereador
se solidarizou o vereador Joris Bento, Bento

exigindo uma resposta imediata para os
manifestantes.

Fonte: Elaborag¢do do autor, com base no site do jornal O Sollo - 16 de agosto de 2017.
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Os verbos que introduzem as falas do outro podem argumentar contra
ou a favor de um enunciado, levando-nos a inferéncia de que ha um privilégio
no modo de articular as falas das fontes. Na insercao das vozes, para reportar
a fala da estudante, o jornal utiliza o discurso indireto, por meio dos verbos
dicendi “informa” e “alegando”. Ja ao inserir a voz do vereador, emprega-se o
discurso direto, por meio das aspas e do verbo dicendi “solidarizou”.

Nesse sentido, é possivel examinar que ao introduzir a voz da estudante,
em contraste com a voz do vereador, o jornal privilegia a segunda em compara-
¢do a primeira, visto que coloca as falas deste tltimo em situagdo de benevolén-
cia, como se a obrigacdo do legislativo ndo fosse a de sanar as discussdes postas
na Camara municipal.

Além disso, “alegar” possui acepg¢des que, de acordo com o dicionario
Aurélio da Lingua Portuguesa (2010), atribuem significados como “apresentar
como explicacdo, desculpa ou pretexto”, compreendendo-se, portanto, que a
aluna usa a “desculpa” de os alunos estarem faltando as aulas, devido ao au-
mento da tarifa do transporte publico.

As formas de insercdo do discurso relatado podem autorizar os enuncia-
dos presentes no texto; ao passo que o discurso indireto é representado pela
intervencao do narrador ao utilizar sua voz para reproduzir as falas do outro,
o discurso direto caracteriza-se por uma reproducao literal das falas das fon-
tes, mesmo que o contetido reportado ndo expresse veracidade. De acordo com
Batista (2016), em ambos os casos, o efeito buscado pelo jornal é de imagem
de fidelidade as palavras de terceiros; além de imprimir ao texto o carater de
objetividade e imparcialidade, marcando o discurso do outro sugere que a res-
ponsabilidade pelo que se escreve é das fontes, e ndo do jornal.

0 segundo texto analisado foi publicado em 9 de dezembro de 2016 pelo
jornal Liberdade News, meio de comunicagdo ativo no municipio desde 2005,
tendo uma média de 60 mil acessos por dia, segundo informagdes da redacdo
do jornal.
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Figura 4: disposicao da noticia "Alunos e Professores do CEPROG fazem
manifestacao contra o fim do turno vespertino”

Li2ERpDaASsEL

Alunos e professores do CEPROG fazem
manifestagio contra o fim do turno

vespertino

e mertes 701 IR ey

R, o LR Y

AL —_
o g
e =

) " |

Telzeira de Frellas: Ma manhl desla sexta feira (00). aluncs e professcres do
Colgie Esadusl Professsr Ramuls Galvls (CEPROG), fzsram uma manfestaglo
i ente & Mrum Aove, onde i am & passagen dos veitulss na Avenida |
Getio Vargas. mosirando canazes e com Qnito de ordem. demosirando ser conira

© fechaments 4o lurme da tarde

& i

“Estamos tando conire s decislo da Jecreiaris Esiadual da Bahia (SEC) que
decidiu fSChar & WIMD 08 18/08, NBOS |Usifca @ BUGE, 1SMOE SNOE GUS
prec ivdar, temos uma sscola com uma Olima esirviura. professores
qUAINCATes & Que DOUSM WEDAINS! Nests PeNods. HHe 1eMos sm 10Mo de 200
alunos matriculados. @ & SEC e a NRE 07 alsgam que lem poucas lurmas para
funcienar. Mas quers ssciarecer. que fol & propra SEC que nls permitiu que nos
A MOS Maks tunm biocguearam a matricula e mais de 30 alunos ficaram sem
Ssudar, Explicou & CASUNG Frenas. piofeiscrs 0o CEPROO.

A professors sinds screscentou que as 4 turmas que sxistem hoje sstlo supsr
ladas. 86 MALANE & ASTUINS 1AMBEM “Cads hima 1em que 184 40 slunes. +lo
fodos Iotadas, & Sseas furmas 08 tarde M Caracternisticas Mulo sspecificas, sio
Bqueles QUe VM G ZORS FUFAl DORES D8 CALS. PESSOAE GUS B8O FUREIGRANSS 60
comércic & nofle. enilo sies precisam desis MG Pars continuer estudando”
Frisou

NoSSa SquIpe SNIGU SM Eon
NRE 07, antigs D
necessano. j que
por que nde tem

6 com o dwetor 0o MNutles Regional de Edusaghs
5. & PrOMSREOT AQNANID LSl § Si INES GUS NaUS 0INE0 18
® uma reunilo Com & diretona da escola. ©

unos suliclentes, lemos 13 salas, mas 50 4 o

Pariicipsl de uma reunilo nesia oquinia na swols com o dirsiors = 8
COMUNICAtE. rEpresentants 48 CAMANS 08 VEreadorss 0a Nova gestho. pilcuet
84 & SECHLEF GATANNF WA WE I & 16708, VAl AUNSISRE? BIFY, BU B8/8, 1HM Gus 187
no minime 300 slunos mairculsdos. totalizando § iurmaes Vou Driger por isso. basis
e alnSs, vOU SIS as . for Carantiv o Girstor
AGhals Lesl

Fonte: site do jornal Liberdade News - 9 de dezembro de 2016.
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O texto “Alunos e Professores do CEPROG fazem manifestagdo contra o
fim do turno vespertino” faz, inicialmente, uma descricdo geral do fato ocorri-
do na cidade: uma manifestacdo contra o fim do turno vespertino. Explica que
alunos e professores do Colégio Estadual Professor Roémulo Galvao (CEPROG)
fizeram uma mobilizacdo, interditando a passagem de veiculos na Avenida
Getulio Vargas, em Teixeira de Freitas. Além disso, descreve que eles mostra-
vam cartazes com “grito de ordem”.

As vozes do texto sdo mobilizadas por meio do discurso relatado, especi-
ficamente, pelos discursos direto e indireto. Verifica-se que na fala de uma das
fontes do texto, o jornal utiliza as aspas para marcar a voz de uma das profes-
soras que estava na manifestagdo junto aos alunos:

“Estamos lutando contra a decisdo da Secretaria Estadual da
Bahia (SEC), que decidiu fechar o turno da tarde, nada justifica
essa atitude, temos alunos que precisa estudar, temos uma es-
cola com uma 6tima estrutura, professores qualificados e que
podem trabalhar neste periodo. Hoje temos em torno de 200
alunos matriculados, e a SEC e a NRE 07 alegam que tem poucas
turmas para funcionar. Mas quero esclarecer, que foi a propria
SEC que ndo permitiu que nds abrissemos mais turmas, blo-
quearam a matricula e mais de 30 alunos ficaram sem estudar”,
Explicou a Cristina Freitas, professora do CEPROG. (LIBERDADE
NEWS, 2016).

Como ilustra o trecho anterior, a fala da professora é evidenciada por meio
de aspas e do verbo dicendi “explicou”, vocadbulo que expressa objetividade a
medida que se observa o valor semantico socio-histérico atribuido ao mesmo.

Adiante, vé-se outro exemplo do uso das aspas, contudo, o contetudo é
materializado em um cartaz, elaborado pelos proprios manifestantes, que foi
exposto na porta do colégio, fazendo referéncia ao Hino Nacional: “veras que o
filho teu ndo foge a luta”. Nesse sentido, os manifestantes marcam a intertextu-
alidade no texto por meio das aspas delineando o discurso outro, o que também
se constitui como heterogeneidade mostrada marcada. O jornal utiliza uma fo-
tografia do cartaz para construir seu préprio texto.
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Figura 5: Imagem presente no texto “Alunos e Professores do CEPROG
fazem manifestagcao contra o fim do turno vespertino”

Fonte: site do jornal Liberdade News - 9 de dezembro de 2016.

E possivel identificar a relacio dialégica explicita no cartaz, pois ao fazer
referéncia ao Hino Nacional, os alunos utilizam um discurso precedente para
marcar a manifestacdo, pressupondo o “entendimento” e “resposta” dos agen-
tes externos. O Hino Nacional caracteriza-se como um dos simbolos oficiais da
Republica Federativa do Brasil, tornando-se, assim, um instrumento simbdlico
que tem estado presente em outras manifestacdes nos ultimos anos, como for-
ma de reforcar a insatisfacdo dos brasileiros com a ndo garantia dos direitos
fundamentais, como educagdo, saiide e seguranca.

Posteriormente, tem-se outras falas mostradas, materializadas pelo dizer
do diretor do Nucleo Regional Educagdo (NRE-07), em que o jornal insere sua
voz, pelo discurso indireto, por meio do verbo dicendi “disse” e, em seguida, em-
pregando o discurso direto, por meio das aspas e do verbo dicendi “garantiu”,
caracterizado como um vocabulo modalizador, em que é possivel observar a
apreciacdo de quem escreve o texto:

Nossa equipe entrou em contato com o diretor do Ntcleo
Regional de Educacdo NRE 07, antiga Direc, o professor Agnaldo
Leal, e ele disse que nada disso era necessario, ja que teve uma
reunido com a diretora da escola. “Estamos fechando por que
ndo tem alunos suficientes, temos 12 salas, mas s6 4 estdo fun-
cionando. Participei de uma reunido nesta quinta-feira na esco-
la com a diretora e a comunidade, representante da camara de
vereadores da nova gestao, e expliquei se a escola garantir mais
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uma turma a tarde, vai funcionar sim, ou seja, tem que ter no mi-
nimo 200 alunos matriculados, totalizando 5 turmas. Vou brigar
por isso, basta ter alunos, vou até governador ao secretario se
for necessario”, garantiu o diretor Agnaldo Leal. (LIBERDADE
NEWS, 2016).

Ao aplicar o verbo “garantiu”, o jornal Liberdade News demonstra um posi-
cionamento contrario a manifestacao, visto que é privilegiada a fala do diretor
em contraste com a da professora, ao afirmar que os dizeres do primeiro serao
garantidos.

Consideracoes finais

Os textos jornalisticos, em sua predominancia, sio compostos pelas enun-
ciacdes das fontes, por meio do discurso relatado. O efeito buscado é o de fi-
delidade as falas de terceiros, ndo estando em questdo se elas correspondem
realmente ao contexto em que sdo colocadas. Tal estratégia também busca im-
primir no texto o carater de objetividade e imparcialidade, marcando o dis-
curso do outro, sugere que a responsabilidade pelo que se escreve é de quem é
indicado como fonte.

Foi possivel verificar que os textos analisados destacam as vozes dos en-
tes governamentais em contraste com as vozes dos agentes escolares. Estas si-
tuagdes sdo evidenciadas por meio do discurso relatado, que privilegia ou ndo
as vozes presentes nos textos; das imagens inseridas, que refor¢cam o posicio-
namento do jornal; das lexias de campos semanticos negativos ou positivos,
que revelam os posicionamentos em relacido ao tema abordado. Nesse contexto,
hé um silenciamento das vozes dos agentes escolares em detrimento das vozes
de agentes politicos.
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TEXTO I

Violéncia mediada:
A politica de mediacao frente aos
ataques espetacularizados na escola

Patricia Guimardes Gil

Introducao

Eram 9h40 de 13 de mar¢o de 2019 quando dois ex-alunos da Escola
Estadual Raul Brasil, em Suzano (SP), entraram no colégio, mataram sete pes-
soas e deixaram outros 11 feridos a tiros e golpes de machadinha. Ao final do
ataque e ja diante da policia, a dupla concretizou o plano de se matar (um dos
jovens atirou no comparsa e se suicidou). O caso trouxe a tona uma revisao de
episddios semelhantes que tém aterrorizado a comunidade educacional brasi-
leira nos ultimos anos, causando ora revolta, ora paralisia diante das davidas
sobre como responder a escalada da violéncia escolar.

O fendmeno aproxima-se de crimes semelhantes que marcaram principal-
mente o sistema educacional norte-americano. Suas referéncias estdo no noti-
ciario, nos cinemas, nas redes sociais e na chamada internet profunda. Qual é,
de fato, o papel das midias nessa problematica?

O efeito globalizante dessa modalidade de violéncia escolar espalhou-se
por todo o Brasil. Os casos ndo se limitam a rede publica de ensino, e abrangem
tanto autores muito jovens quanto maiores de idade. Varios pontos comuns li-
gam os diferentes episédios. Entre eles, a propagacao de cenas e relatos porme-
norizados dos crimes, espetacularizando a narrativa da violéncia e recriando a
escola como um palco de terror.

No rastro de violéncia escolar documentado diante do caso de Suzano,
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um adolescente feriu trés alunos do Instituto Estadual Educacional Assis
Chateaubriand, em Charqueadas (RS), usando também uma machadinha.
Todas as vitimas sobreviveram. Os professores também conseguiram conter o
incéndio provocado pelo autor do crime, que confessou a premeditacao do ata-
que como vinganga ao bullying que alega ter sofrido naquela escola (GAUCHA
ZH, 2019).

A sequéncia de ofensivas coletivas a escolas brasileiras comegou bem an-
tes disso. Em 2002, um jovem de 17 anos atirou contra duas colegas no Colégio
Sigma (um estabelecimento particular), em Salvador (BA), ap6s controvérsias
em uma competicdo escolar. Entre os primeiros casos estad também o ataque
ocorrido em Taidva, no interior de Sdo Paulo, quando um adolescente de 18
anos abriu fogo contra oito pessoas na Escola Coronel Benedito Ortiz e se ma-
tou em seguida.

Mas foi em 2011, no bairro carioca do Realengo, que o Pais ficou em cho-
que com o massacre provocado por um ex-aluno da Escola Municipal Tasso da
Silveira, ja com 23 anos, que matou 12 crianc¢as e a si mesmo, além de ferir ou-
tros 13 estudantes. O atirador havia estudado ali entre 1999 e 2002 e teria, ao
longo de todo o tempo, alimentado traumas e sentimento de repulsa contra o
estabelecimento e seus frequentadores. No mesmo ano, uma crianca de ape-
nas 10 anos usou o revolver do pai, um guarda municipal, para atirar contra
a professora em Sao Caetano do Sul (SP) e contra si mesmo. Depois foi a vez
da Escola Estadual Enéas Carvalho, em Santa Rita (PB), se tornar palco de um
tiroteio produzido por dois adolescentes contra trés colegas, em 2012. Apés
um intervalo de cinco anos, um aluno de apenas 14 anos matou dois jovens e
feriu outros quatro no colégio particular Goyazes, em Goiania (GO). Em 2013, o
terror chegou ao Colégio Estadual Jodo Manoel Mondrone, em Medianeira (PR),
quando dois estudantes premeditaram o ataque e feriram dois colegas de clas-
se (DESTAK, 2019; G1, 2019; SOUSA, 2019). Em episédio diferente dos anterio-
res, o Brasil se escandalizou ainda com o ato de um vigia do Centro Municipal
de Educacdo Infantil Gente Inocente, em Janaidba (MG). Ele incendiou o lugar,
jogando alcool e ateando fogo em oito criancgas, uma professora e em si mesmo.
0 caso evidenciou que ha muito mais a ser investigado sobre as motivagdes da
violéncia que atinge as escolas em seus diferentes niveis.

Nos ambientes em que essa lista horrores ocorreu deveria haver garantia
de seguranga e harmonia para a aprendizagem. Transtornos mentais, traumas
derivados de bullying, relagdo com familias consideradas disfuncionais, dificul-
dades para lidar com autoridade e acesso facilitado a armas estdo entre as mo-
tivagcdes mais comentadas para esses crimes. Mas sua relacdo com as midias e,
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em especial, com a espetacularizacdo desses casos de violéncia, agrega comple-
xidade as explicacdes ensaiadas pela imprensa, por especialistas da educacdo e
por pesquisadores em comunicagao.

O presente texto pretende contribuir com esse debate de uma maneira cri-
tica e propositiva. Para tanto, apresenta inicialmente uma discussao teérica so-
bre o tema da violéncia escolar e sua relagdo com a palavra. Em seguida, aborda
a proposta da mediacdo de conflitos como resposta ao problema, analisando
a politica nessa area adotada pelo Governo de Sdo Paulo. A relagdo das midias
com a violéncia escolar é entdo problematizada. A guisa de conclusio, sdo sinte-
tizadas as consideragdes quanto aos limites e as atualizagdes necessarias entre
programas de mediacdo como o de Sao Paulo, para que incorporem a dimensao
simbdlica e midiatica da violéncia contra os estabelecimentos de ensino.

A comunicacao como avesso da violéncia

A perspectiva adotada neste texto é a de que a violéncia constitui-se como
o avesso da comunicagdo, seguindo o pensamento da Hannah Arendt (1994,
2006). Para a fil6sofa alema, as relagdes de poder estdo no centro das possi-
bilidades de se compreender a violéncia. Ela se impde quando ha a tentativa
de subjugar o outro, sem a condi¢do prévia da igualdade de direitos. Por isso
a violéncia se opde ao didlogo, que é o instrumento principal da negocia¢ido de
conflitos. A coordenacdo social somente é possivel, segundo Arendt, por meio
de um concerto formulado coletivamente e que podemos identificar como a
politica, em seu sentido lato. E com uso da palavra que se define o poder orga-
nizador do grupo. A violéncia, ao contrario, ndo tem um viés construtivo, mas
destrutivo: ela ataca a autoridade que compde os quadros politicos e fere a ca-
pacidade humana de auto-organizacgdo a partir da autonomia do agir.

Enquanto Arendt produz uma reflexdo mais abrangente acerca da com-
posicdo da politica, do Estado e da argumentacgao, Michael Foucault (1998) nos
apresenta uma abordagem do poder presente nas relagdes sociais e nas dife-
rentes instituicdes que regem o cotidiano, como a escola, a familia e os hospi-
tais. Porisso, tanto as relagdes de poder quanto as de violéncia se espalham pe-
los mais diferentes intersticios da vida social, impondo-se pela for¢a ou pela via
simbolica. A partir desse carater difuso, as violéncias se banalizam, ocorrendo
tantas vezes a sombra, mas revelando-se abruptamente quando explodem em
atos publicos de agressao. Nos casos aqui considerados, sdo atos que atingem
picos de violéncia extrema.
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A dinamica da violéncia escolar identificada nos recentes episodios brasi-
leiros sintetizados na introdugdo desse texto revela a aplicabilidade e a atuali-
dade do pensamento de Foucault. Os episédios de bullying ou conflitos de auto-
ridade entre estudantes e professores ou funcionarios povoam a rotina escolar,
a meia luz, enquanto alimentam uma propensdo a vinganca ruidosa e espeta-
cular, muitas vezes em busca dos holofotes que as midias somente lhes confe-
rem diante dos episédios explosivos. Como afirmam Debarbieux e Deuspienne
(2003),

Pequenos grandes atos de violéncia simbdlica e fisica, como a
intimidacdo de alunos e professores, o desrespeito a diversida-
de e a forga de estere6tipos e preconceitos tornam insuportavel
a vida de muitos membros das escolas, cotidianamente, num
processo surdo, que nao chega a ser captado pela comunicagao
da massa.

Dessa forma, tanto a violéncia quanto o poder sdo mediados, por inclusdo
ou exclusdo, por aparelhos econdmicos, politicos, mas também culturais, como
as midias (SOARES, 2016).

Para o propoésito da reflexdo sobre a violéncia escolar, uma interpretacdo
foucaultiana nos dirige para o entendimento das dindmicas sociais que moldam
a instituicdo. Ou seja, politicas impostas de fora para dentro e formuladas nos
gabinetes dos dirigentes das redes educacionais dificilmente serdo capazes de
abranger os intersticios das relagdes que moldam as tensodes no interior da es-
cola. E a medida que nos voltamos especificamente para a andlise dos progra-
mas de mediacdo como estratégia de enfrentamento da violéncia, ganhamos
a contribuicdo da filosofia de Giorgio Agamben (2003). Para ele, a palavra é o
antidoto da violéncia. A primeira liberta; a segunda aniquila a liberdade e im-
pde a forga como estratégia para colocar fim aos conflitos. O proprio Estado - e,
neste caso, também as instituicdes escolares regidas por ele - converteram his-
toricamente o uso da palavra argumentada em discurso de persuasdo politica
(violento per se).

Diante das incivilidades e das violéncias escolares, a fronteira entre as
duas formas de lidar com a palavra é facilmente ultrapassada, inclusive quando
a posicao do professor mediador se reveste de uma autoridade indevida segun-
do a proposta da justica restaurativa (que inspira a metodologia da mediagao).
A dindmica de poder que se instaura no dominio da palavra cria uma relacao de
inclusdo-exclusido: de um lado estio os que podem falar, de outro, os que devem
se calar. Nessa condicao, os silenciados sdo domesticados. O discurso da indis-
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ciplina dos alunos facilmente é manipulado como vetor de controle das dinami-
cas sociais hiperativas no contexto escolar. Seja por meio do abuso de autorida-
de nas hierarquias existentes na escola, seja por meio da imposicao de vontades
sobre pares, a for¢a deslocada sobre o outro é o substrato da violéncia.

A articulagdo entre as abordagens de Arendt, Foucault e Agamben para
uma analise sobre a violéncia escolar e sobre o uso da palavra nos abre agora
caminho para abordar a mediagdo como proposta comunicativa para a solucio
pacifica de conflitos.

A mediacao frente aos conflitos

A pratica da mediacdo nos Estados Unidos ja completou pelo menos 40
anos. Desde a ultima década de 60, seu uso se popularizou e se diversificou
para outras areas além do sistema Judiciario e das organiza¢des comunitarias.
0 avango da mediag¢do convencional, com foco especifico no alcance de acordos
(quanto antes, melhor), abrangeu ag¢des envolvendo principalmente proprieda-
des e negocios, além de controvérsias familiares. As vantagens principais do
processo de mediacdo, especialmente na visdo das instituicoes, foi seu foco
pragmatico na obtencdo de acordos consensuais, gracas a intervencido de um
profissional neutro que conduz o processo de negociacdo o mais rapido e me-
nos desgastante possivel. A perspectiva do Direito fornece as bases do mode-
lo hegemonico de mediagao, que foi desenvolvido por Fisher e Ury (1991), da
Universidade de Harvard, a partir da obra Getting to Yes (Obtendo um Sim, em
uma tradugdo livre). Entre tantos modelos de mediacao, esse é considerado o
menos comunicativo de todos (DIEZ; TAPIA, 2010). Ele considera que o conflito
¢ o mal a ser superado e o foco do mediador é encerrar a disputa. Para Domenici
e Littlejohn (2001), essa ndo seria uma mediagao propriamente dita se conside-
rarmos que ela se dirige a producdo de acordos em vez de enfatizar a facilitacao
do dialogo.

A partir desses contrastes, Bush e Folger (2005) propuseram um modelo
oposto ao de Harvard e que ficou conhecido como “mediacdo transformativa”
a partir da obra The Promise of Mediation (A Promessa da Mediagao). Seu foco
ndo é na obtencdo de acordos, mas no processo comunicativo da negociagdo em
que os agentes vao se capacitando dialogicamente. Por isso, o conflito é tratado
como uma oportunidade para a humanizacao das relagcdes sociais:

[..] a mediacdo pode permitir aos envolvidos definir problemas
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e objetivos nos seus proprios termos, validando assim a impor-
tancia desses problemas e objetivos em suas vidas. Além disso,
a mediacdo pode apoiar o desenvolvimento da autodetermi-
nacdo das partes em decidir como, ou mesmo se, estabelecer
uma disputa, e isso pode ajuda-las a mobilizar seus proprios
recursos para enderegar problemas e alcancar seus objetivos.
[...] Participantes em mediagdo tém, em algum sentido, obtido
o resultado de fortalecimento de si mesmos, incluindo o autor-
respeito, autodeterminacdo e autoconfianga. Isso tem sido cha-
mado como a dimensdo de empoderamento do processo media-
tivo (BUSH; FOLGER, 2005, p. 13, traducdo nossa e grifos dos
autores).

A mediacgao transformativa, portanto, prioriza os processos de fortaleci-
mento do self dos agentes envolvidos, ao mesmo tempo em que promove em
cada um o reconhecimento e a valorizagdo das demandas do outro. Se no pri-
meiro caso a proposta é resgatar nos sujeitos a autoconfianga sobre sua capa-
cidade de tomar decisdes, no segundo, a dimensao fundamental é a da empatia.
A tarefa do mediador, como agente neutro no processo, € lancar mao de técni-
cas que permitam a emergéncia desses valores durante o processo dialogado.
Nao é, portanto, proclamar um veredito sobre um conflito, apds ouvir as partes
envolvidas.

No contexto educacional, uma das grandes vantagens da mediagao trans-
formativa frente ao modelo classico é o de promover a capacitagdo argumen-
tativa. O treino comunicativo para expressar suas proprias demandas e ouvir
as do outro gera aprendizagem conversacional por meio do didlogo reflexivo e
da criagdo de alternativas para o conflito (SCHNITMAN, 1999). Na comunidade
escolar, essa forma de mediagdo ndo apenas ajuda a solucionar controvérsias e
desentendimentos, como também cria um ambiente de colaboracao.

0 modelo transformativo de comunicac¢do é aplicado em paises como a
Suécia. Por 13, o programa de mediacdo entre pares faz parte do curriculo aca-
démico e é voltado para que os proprios alunos desenvolvam habilidades e com-
peténcias para a solucdo de seus conflitos. Os estudantes passam por processos
de treinamento para compreender o contexto maior de eventuais desavencgas e
das qualidades da mediagao. O processo nao nega a existéncia de conflito nem
o considera o mal da escola, mas o integra como uma oportunidade de apren-
dizado que ultrapassa os limites curriculares e se estende para as habilidades
sociais da crianca.

Na América Latina, as praticas de mediagdo foram iniciadas nos anos 80 e
praticadas inicialmente por centros comunitarios com foco na reducao de con-
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flitos socioculturais. Seguindo a perspectiva da justica restaurativa (que pro-
pde a reparacdo de danos no lugar do pensamento exclusivamente punitivista
contra autores de crimes e ofensas), essas iniciativas sofreram uma virada a
partir dos anos 90, quando passaram a enfatizar a comunicacao e nao mais a
gestao do conflito propriamente dito (POSSATO etal., 2016). Com a atengdo vol-
tada ao didlogo e ao entendimento mediado pela palavra, a Argentina (2011) foi
um dos primeiros paises a criar programas abrangentes de mediagdo escolar,
como Enredarse. Seus focos estavam voltados a pratica dialégica, ao empode-
ramento do agente enunciador e ao treino da escuta ativa e empatica ao outro.

Ja na virada do século, criou-se no Chile um programa articulado de pro-
mocado do didlogo para a melhoria da convivéncia escolar. O projeto, que envol-
veu também uma reforma curricular, durou quatro anos. Coldmbia (Programa
de Convivencia y Derechos Humanos, na regido de Itagui), Equador (La Mediacidn
Escolar: Un Sistema Alternativo para Resolver Conflictos en la Comunidad
Educativa, na provincia de Pichincha) e Venezuela (Somos Ciudadanos, no esta-
do de Vargas) também mantiveram projetos de mediagdo, mas sem vida longa.
0 diferencial desses exemplos é que todos se voltaram ao fortalecimento dos
proprios alunos como mediadores em processos de capacitagdo argumentati-
va e afetiva. Um diferencial das iniciativas latino-americanas é a énfase para a
promocao dos direitos das criangas para a contencao das violéncias e conflitos
no interior da escola. Na Venezuela, os alunos é que eram intitulados como me-
diadores e ganhavam o titulo de Guardianes de la ciudadania (POSSATO et al.,
2016).

Portugal e Espanha, por sua vez, desenvolveram uma tradi¢ao mais sisté-
mica para suas politicas de mediac¢do escolar. De acordo com Seijo e Gonzalez
(2008), as escolas em Madri organizaram equipes voltadas especificamente
a esses programas e compostas tanto por professores quanto por alunos, que
promovem uma andlise da localidade em que a unidade estd inserida e como
os conflitos no interior da escola refletem esse contexto. Pesquisas sobre os
resultados dessa politica apontam para a reducao de aplicacdo de medidas dis-
ciplinares e para melhores desempenhos quando a equipe de professores me-
diadores é fixa na escola e permanece na fun¢do por mais tempo.

Em varios dos paises citados, os programas de mediacdo tiveram vida
curta. Entre as principais razdes estdo as mudancas politicas em um contex-
to instavel como o da América Latina. Na Argentina, o programa nacional se
consolidou gragas a um arcabougo legal bem constituido, de maneira que as
praticas e os profissionais responsaveis pelos programas garantissem reco-
nhecimento no espaco escolar. Nio foi o que ocorreu com Portugal, em que os
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professores mediadores se viram isolados na estrutura hierdrquica da escola.
Pesquisas realizadas sobre o maior programa de mediagao escolar no Brasil, o
do estado de Sao Paulo, apontam para riscos semelhantes.

A politica de mediacao no estado de Sao Paulo

O Governo de Sdo Paulo instituiu o programa Mediacdo Escolar e
Comunitaria em 2010, por meio da Resolugdo SE n. 19, de 12 de fevereiro, como
um dos pilares do Sistema de Protecdo Escolar (SPE), composto por varias ini-
ciativas para o enfrentamento da violéncia escolar (SAO PAULO, 2019b). Até
maio de 2015, trés mil professores haviam passado por treinamento para se
tornarem mediadores - o que representa um alcance muito timido diante de
uma rede estadual composta por 139,9 mil docentes, 4,8 mil diretores, 5,4
mil escolas e 3,7 milhdes de alunos (SAO PAULO, 2019a). Do total dos profes-
sores treinados, no entanto, apenas 1,8 mil ocupavam essa fun¢do (TOLEDO;
GIACOMONI; LARA, 2019).

As regras do programa consideram regimes prioritarios de indicacdo
para a fung¢do de Professor Mediador Escolar e Comunitario (PMEC) nos esta-
belecimentos de ensino, como aqueles que ndo tém horas de aula atribuidas ou
contam com alguma licenca que os restringem a atividades mais administrati-
vas. Isso confere instabilidade a fun¢ao, uma vez que os professores indicados
podem sair dessa condi¢cdo para assumir aulas, rompendo as relagées de con-
fianca que precisam ser construidas principalmente com os alunos, mas tam-
bém com os gestores escolares (MARTINS; MACHADO; FURLANETTO, 2016).

O programa sofreu uma reduc¢do em 2017, quando o governo limitou a
funcdo de mediacdo a apenas um professor por estabelecimento de ensino. A
indicagdo de um segundo mediador é feita apenas para os casos de escolas com
mais vulnerabilidade a violéncia - estimadas em 1,8 mil unidades (TOLEDO;
GIACOMONI; LARA, 2019). Elas sdo assim classificadas por apresentarem re-
gistros de ocorréncias consideradas graves, como flagrantes de uso de drogas,
roubos e agressoes fisicas. Destas, 1,5 mil receberam a nomeagio de agentes
escolares em junho de 2019 (TOLEDO; GIACOMONI; LARA, 2019), para suprir o
déficit dessa fungdo voltada a organizac¢do da rotina escolar e do fluxo de alu-
nos. A contratacao ocorreu ainda sob o impacto do massacre ocorrido na escola
de Suzano meses antes, quando a livre movimentacdo de ex-alunos e outros
individuos nas escolas foi duramente questionada.

A acdo do agente escolar, no entanto, ndo pode ser comparada com a do
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mediador. Segundo a resolugcdo que criou o programa, a funcao do PMEC é a
criacdo de praticas de mediacdo (preventivas e reparadoras), sugerindo ativi-
dades pedagdgicas complementares, apoiando os estudantes em seus estudos e
construindo pontes de relacionamento com suas familias. Cabe ainda ao media-
dor analisar os fatores de vulnerabilidade e risco de cada estudante, bem como
o0 ambiente escolar de forma mais ampla.

Na pratica, a agdo dos PMECs no estado de Sio Paulo é negativamente im-
pactada pela auséncia de medidas estruturais que deveriam lidar com as falhas
e insuficiéncias para o pleno funcionamento da escola (DEL BIANCO, 2019).
Apesar de pesquisas terem indicado a proje¢do de melhoras nos relacionamen-
tos no interior de alguns estabelecimentos a medida que o programa promoveu
areorganizacdo da dindmica escolar, conclui-se que o mediador ainda carece de
status profissional (MARTINS; MACHADO; FURLANETTO, 2016). Para sua ple-
na atuacdo, falta-lhe especialmente a colaboragio das familias e, em segundo
lugar, dos demais professores.

Em pesquisarealizada com alunos de Ensino Médio na cidade de Sao Paulo,
identificamos que os estudantes raramente consideravam a autoridade do pro-
fessor indicado como mediador porque as hierarquias tradicionais da rede de
ensino continuavam intactas (GIL, 2016). Elas incluiam uma relacdo de sujei-
¢do ao discurso politico estabelecido pelos gestores estaduais das Diretorias
de Ensino e da Secretaria de Educacdo. O governo, por sua vez, blinda o acesso
as estatisticas de violéncia escolar para preservar a imagem de um sistema em
equilibrio. No estudo de caso em questao, os estudantes lamentavam que as
praticas de “mediacdo” eram acionadas para estabelecer as relacdes de culpa
ou inocéncia em casos de conflitos entre os alunos. Em pelo menos uma situa-
¢do, a intervencdo levou ndo a busca de solucdo para o desentendimento, mas
a criacdo de outro, uma vez que os alunos foram colocados diante da pressado
para identificarem os responsaveis por um caso de depredac¢do do patrimonio
- ampliando as desavencgas por aqueles que teriam ferido o cddigo de siléncio e
protecdo dos envolvidos no episddio.

Tal tipo de atitude coincide com uma caracteristica marcante das politicas
de enfrentamento dessa violéncia no Brasil desde os anos 90: a judicializacao
das relagdes escolares (GOMES; MARTINS, 2014; SPOSITO, 2001; POSSATO et
al, 2016; TIBERIO, 2011). As primeiras propostas de media¢io nasceram no
Ministério da Justica (e ndo no da Educacao) no final daquela década, com a
criacdo do Programa Paz nas Escolas. Ele incluia o controle ao porte de armas
e o treinamento de policiais que atuavam nas imediagdes dos colégios, além de
formacdo de professores para a inclusdo de temas concernentes nos parame-
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tros curriculares (GONCALVES; SPOSITO, 2002). A prépria constituicdo norma-
tiva do Sistema de Protecdo Escolar, do qual o programa de mediagdo paulista
faz parte, passou por uma mudanca de linguagem, afastando-se da Pedagogia
para se organizar em torno do Direito (GOMES; MARTINS, 2014).

Mais recentemente, o governo paulista aderiu a proposta do Ministério da
Educacao (BRASIL, 2019) de criar umarede de escolas civico-militares em todo
o Brasil. Para atrair o apoio dos estados, o MEC tem usado o discurso de restau-
rac¢do da disciplina entre os estudantes como um argumento central da suposta
superioridade da educagao militar. O controle do comportamento dos alunos
estd atrelado a narrativa da exceléncia académica nas escolas que serdo geri-
das integralmente pelas Forcas Armadas em 15 estados e no Distrito Federal, a
partir de 2020. A judicializacdo das relacdes escolares frente a um contexto de
conflitos, portanto, caminha para a militarizagdo, que se define muito mais pela
imposicdo de regras do que pela argumentacdo sobre o equilibrio entre direitos
e deveres na comunidade.

Este tipo de narrativa de contencao de comportamentos inadequados na
escola (especialmente dos que sdo considerados “alunos problema”) coincide
ainda com uma abordagem paternalista do programa de media¢do paulista.
Com foco nos professores, os alunos nio sdo incluidos como o agente principal
do processo argumentativo. H4 uma autoridade docente treinada geralmente a
distancia para apreender técnicas de mediagdo a serem utilizadas nas ocasides
do conflito. A rigor, esses profissionais também sdo orientados a criar agdes
preventivas e complementares para a melhoria da convivéncia no ambiente es-
colar. No entanto, sua condicdo de instabilidade na fungio e o isolamento a que
sdorelegados na hierarquia darede (por ndo estarem em classe, com atribuicao
de aulas) sdo dois fatores que reduzem as chances de sucesso e de reconheci-
mento das iniciativas que venham a ser propostas.

Para além das questdes funcionais, o programa de mediagcao escolar de
Sao Paulo, bem como o de outras localidades, ja tem a sua frente o desafio de
lidar com elementos novos, instaveis e impactantes na vida de criangas e jo-
vens. Estamos nos referindo mais especificamente ao universo simbodlico da
violéncia e de suas imagens que inundam os espagos de conversagdo e consumo
cultural na internet. Conforme Pérez e Gomes, citados por Martins, Machado e
Furlanetto (2016, p. 569), a institui¢do escolar esta “enredada em uma cultura
pretérita”, presa em uma base rigida de conteddos que devem ser transmitidos,
quase sempre inflexivel e fechada as praticas questionadoras de sua discipli-
na institucional. Enquanto tal, ndo consegue acompanhar as dindmicas sociais
que inauguram novas linguagens (com predominancia do audiovisual), ritmos
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(imediato e instavel) e modos de vida juvenil (flexiveis) na contemporaneidade.
Instala-se ai uma dificuldade comunicativa por si s6 entre jovens e escola.

[..] (A) violéncia coloca em xeque a funcdo socializadora da
escola, percebida (e apreendida) pelos alunos como um espa-
¢o hostil, ausente de regras claras e acordadas coletivamente,
pouco afeito a acatar e conviver com diferencas e diferentes.
Em suma, no cendrio contemporaneo, a escola necessitaria (re)
construir os significados inerentes a sua fungdo social e renovar
valores, respeitando os elementos que compdem os rituais da
cultura juvenil. (MARTINS; MACHADO; FURLANETTO, 2016, p.
574).

Marginalizacao estudantil

O resultado desse embate tem sido, via de regra, uma hegemonica repre-
sentacdo dos episodios de violéncia escolar em torno da marginalidade e da
delinquéncia juvenil. Afinal, os epis6dios espetaculares de violéncia indicam
agressdes cometidas por alunos contra professores e colegas. Nos casos recen-
tes de ataques coletivos registrados no Brasil, apenas um foi protagonizado por
um funciondrio (em Janatiba, MG) e ndo por estudantes. Nas demais ocorrén-
cias violentas nas escolas, o que circula pelas redes, noticias e aplicativos de
mensagens, sdo imagens de vitimas feridas ou as préprias situacdes de des-
controle do ambiente escolar. Os recortes em fotos ou videos provocam con-
clusdes descontextualizadas dos fatos. As imagens falam por si e ao refletirem
um quadro parcial das ocorréncias, exercem grande impacto na formacdo de
um senso comum em torno do imaginario do estudante (principalmente o da
escola publica). Entre os efeitos da espetacularizacdo dos tiroteios em massa,
generaliza-se uma imagem de que os jovens envolvidos em violéncia escolar ou
em problemas com a Justica sdo “menos humanos” e devem ser punidos seve-
ramente (O'TOOLE; FONDACARO, 2017). Assim, generaliza-se o retrato de um
jovem irrecuperavel, imprevisivel e ameacgador.

No contexto apresentado aqui, enfrentamos ainda a consolidac¢do institu-
cional de uma narrativa de marginalizacdo de criangas e adolescentes que se
envolvem em conflitos escolares. Esse processo é ambiguo e contraditério a
proliferacdo de programas de mediagdo. A rede paulista de educagdo é um dos
exemplos mais notaveis de tal duplicidade: ao mesmo tempo que possui uma
das mais amplas equipes de professores mediadores em toda a América Latina,
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foi um dos estados a aderir ao recente Programa de Escolas Civico-Militares.
Ao mesmo tempo, mantém em sigilo os dados de Registros de Ocorréncias
Escolares (ROE), que devem ser preenchidos compulsoriamente pela direcao
de cada escola estadual por meio de uma ferramenta on-line administrada pela
Fundacido para o Desenvolvimento da Educacgdo. Dados sobre a violéncia esco-
lar em estabelecimentos estaduais geralmente sdo obtidos pela imprensa ape-
nas por meio da Lei de Acesso a Informacgdo (LAI). O portal de noticias UOL,
por exemplo, recorreu a LAI para identificar que, a cada dia, pelo menos dois
professores da rede paulista foram agredidos fisicamente por alunos em 2018
(MARTINS, 2019).

0 quadro da violéncia escolar denunciado pelas midias, pelo Estado e pe-
los gestores das politicas educacionais caminha para a formacdo de um senso
comum que culpabiliza os jovens, mas dificilmente leva a uma reflexado sobre as
dindmicas escolares, familiares e de vizinhanga (O’TOOLE; FONDCARO, 2017).
Apesar da critica no meio académico a incapacidade da escola em dar respostas
efetivas aos anseios juvenis, as medidas de enfrentamento da violéncia man-
tém-se alheias a essa necessaria autocritica. Elas partem da ideia mais simples
de que o conflito deve ser contido. Enquanto brigas e desavencas sdo controla-
das em sua manifestacdo mais gritante, outras experiéncias de desigualdade,
de injustica e de violéncias sdo mantidas em siléncio e incrustadas nas praticas
gerenciais e pedagogicas. As explicagdes mais comuns para as ocorréncias es-
colares referem-se a dificuldade do jovem em lidar com a autoridade docente,
a auséncia do acompanhamento familiar, ao abuso de dlcool e drogas, a indisci-
plina que marca falhas de carater de um aluno propenso a delinquéncia juvenil.

A midia contribui em demasiado para esse panorama diante dos relatos de
violéncia escolar. Mas um ingrediente novo é acrescentado a este cenario, que
sdo os episodios de ataques coletivos em escolas brasileiras - tema que insti-
ga a reflexdo mais ampla acerca da educagdo como uma arena de hostilidades
extremas.

O terror que alcancou as escolas no Brasil se espalha tanto pelas midias
analobgicas quanto digitais. Tanto quanto os proprios crimes, a forma de narrar
os episddios também é revestida de um padrdo norte-americano que elabora
“operagdes de guerra” para a cobertura noticiosa. As cenas espetacularizadas
de tiroteios como o ocorrido em Suzano (SP) no inicio de 2019 foram acompa-
nhadas pelas multiddes que se aglomeraram em frente a escola em diferentes
momentos e nos locais em que os corpos foram velados. Em busca de novos de-
talhes dos casos ainda nao esclarecidos, helicépteros de empresas de midia so-
brevoam os locais e procuram imagens impossiveis de serem registradas no in-
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terior dos colégios. Flagrantes registrados em telefones celulares sdo reprodu-
zidos ad infinitum pelas redes sociais e aplicativos de mensagens instantaneas.

Para Peter Langman - autor dos livros School Shooters: Understanding
High School, College and Adult Perpetrators (Atiradores em Escolas: Entendendo
Agressores de Ensino Médio, Faculdade e Adultos, de 2015) e Why Kids Kill: Inside
the Minds of School Shooters (Por que os jovens matam: por dentro da mente de
atiradores em escolas, de 2010) -, a intensa visibilidade fornecida pelas mi-
dias nesses casos pode servir de combustivel para o desejo de alguns desses
estudantes ganharem notoriedade e se afirmarem publicamente em torno de
atributos como coragem, for¢a e masculinidade. A isso se soma a vontade dos
agressores de vingar-se contra aqueles que, por ventura, os tenham submetido
a situagdes de bullying ou outros constrangimentos.

Langman (2010) percebeu ainda que informagdes abundantes sobre casos
anteriores de assassinatos em massa servem de inspiragao para os que plane-
jam crimes semelhantes, como ocorreu com o ex-aluno e atirador na escola em
Realengo, no Rio de Janeiro. Ele admite um efeito contagio entre os diferentes
episodios espetacularizados na midia, mas refor¢a que o fator determinante é
o carater psicoldgico do jovem e ndo cultural.

Aos olhos de Zizek (2014), o comportamento das midias na exploracio de
atos violentos alimenta um ciclo vicioso que é préprio de nossa cultura popular.
Seu argumento é o de que as midias apresentam fatos que provocam horror e
instigam o panico nos expectadores, mas o fazem porque estes mesmos fatos
atraem e agregam audiéncias.

Consideracoes finais

Diante do conjunto de reflexdes aqui sintetizadas, resta-nos repensar se
os programas de enfrentamento da violéncia escolar, em especial os de media-
¢do, sdo capazes de oferecer respostas ao atual contexto educacional, que se
complexifica (e velozmente) a partir da acdo das novas midias.

Em termos de institucionalizacdo, as pesquisas indicam que duas mudan-
¢as se impdem como mais urgentes sobre os programas de mediacio:

1. Ampliacdo dos processos formativos para que os estudantes sejam
protagonistas na solugdo de seus conflitos: percebe-se que uma das
consequéncias do processo de mediatizacdo derivado da emergéncia
das tecnologias digitais foi a demanda intensa por espagos de intera-
¢do discursiva entre os jovens. Quando a escola se limita ao processo
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de confirmacgdo da autoridade enunciativa do professor, sem abrir es-
pacos de participacdo direta, cria-se a possibilidade de agravamento
das frustracdes e hostilidades.

2. Criacdo de possibilidade de vinculo dos professores mediadores com
a funcdo e a comunidade escolar: a instabilidade desse cargo no atu-
al formato do programa paulista esvazia as possibilidades de criacao
de iniciativas complementares a solucido pontual de conflitos, além de
enfraquecer o préprio programa diante do quadro de profissionais de
magistério do estado. O mediador precisa ter status especifico e ga-
rantia de continuidade de seus projetos para ampliar sua capacidade
de identificar vulnerabilidade e riscos.

Em referéncia as praticas estimuladas pelos programas no interior das es-
colas, o modelo da mediacgdo transformativa sugerido por Bush e Folger (2005)
apresenta-se muito mais promissor do que a proposta cldssica surgida em
Harvard. Ao enfatizar a dimensao argumentativa e a escuta ativa de opinides
diversas, a mediac¢do transformativa reforca entre os jovens a capacitacio para
uma interpretacdo melhor contextualizada dos fatos e dos conflitos. A propen-
sdo ao debate e ao enfrentamento das controvérsias pode surgir como antidoto
para a proliferacdo de imagens e informagodes limitadas, falsas ou desencon-
tradas que rondam os estudantes - inclusive sobre o conflito de jovens com a
lei e com a autoridade escolar. Essa abordagem permite ainda espagos para a
problematizacdo do papel das midias na sociedade e a influéncia sobre o com-
portamento juvenil. Em tais dindmicas, temas relacionados a proépria violéncia
escolar devem sair do escuro e ganhar visibilidade nas discussdes na comuni-
dade - o que inclui os epis6dios extremos, como os ataques ou massacres cole-
tivos, para que ndo cheguem a ser sacralizados por eventuais alunos vitimados
por distdrbios psicolégicos, afetivos ou constrangimentos na escola.

Em suma, os programas de mediagcdo podem se tornar um meio estratégi-
co para que as escolas recuperem sua fung¢ao socializadora e educativa, evitan-
do resvalar em projetos de judicializacdo, militarizacdo e fechamento comuni-
cativo. Para tanto, é urgente adotar um olhar mais complexo para o contexto
que cerca os estudantes e pressiona a comunidade escolar a adaptar-se as ur-
géncias e novas linguagens do nosso tempo.
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TEXTO IV

A construcao de sentidos sobre
as manifestacoes em defesa da
educacao nos enquadramentos
discursivos do telejornalismo

Rafael Rangel Winch
Felipe Franga Laud

Introducao

Dentre as varias finalidades do jornalismo, destacam-se a defesa da de-
mocracia, o refor¢o a cidadania e o registro da pluralidade social. Ao tratar de
temas de inegavel relevancia social e interesse publico, o discurso jornalistico
ndo apenas exerce uma mediacdo de fatos e sujeitos, como também enfatiza sua
posicdo de lugar autorizado a narrar o cotidiano e a histéria. Neste horizonte
de atribuicdes e expectativas, o jornalismo testa constantemente a credibili-
dade - seu capital simbdlico primeiro (BERGER,1998) -nas suas construgdes
de sentidos sobre assuntos, questdes e acontecimentos caros a sociedade, tais
como a educacaio.

Nossa pesquisa tem como objetivo central compreender os enquadra-
mentos discursivos sobre as manifestacdes em defesa da educacgdo do dia 15
de maio de 2019, mobilizados pelos telejornais Jornal da Band, Jornal Nacional,
Jornal da Record e SBT Brasil. Tais protestos estdo inscritos num contexto mar-
cado pelo inicio conturbado do governo de Jair Bolsonaro. Logo ap6s assumir
0 Ministério da Educacio, o economista Abraham Weintraub anunciou o blo-
queio de 30% na verba das instituicdes de ensino federais. Num primeiro mo-

69



mento, o ministro afirmou que congelaria os recursos da Universidade Federal
Fluminense, Universidade Federal da Bahia e Universidade Federal de Brasilia.
Posteriormente, o corte foi ampliado para todas as universidades do pais. De
acordo com a Associagdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢cdes Federais de
Ensino Superior (Andifes), os cortes atingiram 20% da verba para custeio (ser-
vicos de manutencao, limpeza, seguranga, entre outros), e 90% da verba de in-
vestimento (custos de uma obra, reforma ou construcdo, por exemplo).

Apés o anuincio do corte de verbas, a Unido Nacional dos Estudantes e sin-
dicatos convocaram as manifestacdes. Os protestos de 15 de maio de 2019 sao
considerados o primeiro grande ato contra o governo Jair Bolsonaro. Outras
manifestacdes também ocorreram em 30 de maio, 14 de junho e 13 de agosto.
As demais manifestagdes ganharam for¢a com o andncio da extingdo de bol-
sas de pesquisa financiadas pela Capes (Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior).

Este estudo esta organizado da seguinte maneira: 1) Refletimos sobre as
relacdes entre o campo da comunicacao e da educacdo, destacando especial-
mente o papel da televisdo e das produgdes do telejornalismo; 2) Apresentamos
algumas das principais no¢des da Andlise de Discurso de linha francesa (AD)
para pensar a problematica dos sentidos; 3) Discutimos o potencial do discurso
jornalistico no ato de enquadrar os acontecimentos, sinalizando a pertinéncia
do conceito de enquadramento discursivo em nosso trabalho; 4) Evidenciamos
nossos resultados de analise, apontando e exemplificando os enquadramentos
discursivos sobre as manifestagdes em defesa pela educagdo mobilizados pelos
telejornais; 5) Tecemos algumas consideragdes finais sobre a pesquisa.

A educacao como pauta no (tele)jornalismo

A cobertura jornalistica sobre o campo educacional pode ser compreendi-
da como um dos principais pontos de interse¢do entre comunicagio e educacio.
Na sociedade contemporanea, os sentidos em relagdo as questdes educacionais
sdo engendrados, em grande medida, pelo discurso jornalistico. As producdes
do jornalismo inserem-se num amplo conjunto de relagdes da interface comu-
nicacdo-educacgao que inclui a leitura critica dos meios, o uso da tecnologia nos
processos de aprendizagem, a qualificacdo de educadores no trato com as mi-
dias, entre outros aspectos (BACCEGA, 2008).

Ao sublinhar o potencial da televisao nas relacdes entre comunicacao e
educacdo, Baccega (2002) reconhece que tal midia atua, sobretudo, na cons-
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trucdo de valores e imagens, bem como na definicdo do que as pessoas irdo
dialogar e discutir. A autora também ressalta o alto grau de complexidade deste

meio:

Como se V€, a televisdo caracteriza-se pela sua complexidade. A
mensagem televisiva é apenas um territério onde se cruzam nu-
merosas influéncias que vao da cultura aos géneros. A forma da
mensagem é a aparéncia de que se reveste em um determina-
do momento o produto do que foi produzido no encontro com
aquele que interpreta. (BACCEGA, 2002, p. 8).

Belloni (2001) identifica na televisdo um papel importante na dimensao
semantica do processo de socializagdo, uma vez que ela fornece as significagdes
(mitos, simbolos, representagdes), assim como apresenta normas de integracao
social a partir de seus produtos, como telejornais, novelas, séries e desenhos
animados. Especialmente o (tele)jornalismo pode se constituir tanto como um
lugar de educagao ndo formal quanto um ambiente privilegiado de construcao
de sentidos sobre o campo educacional. Essa segunda possiblidade apreende as
noticias, reportagens, entrevistas e demais géneros jornalisticos como espagos
importantes no agendamento e discussdo de questdes ligadas a educacado. O
éxito da cobertura do tema realizada pelo (tele)jornalismo dependera de uma
série de fatores, dentre eles: a precisdo dos dados; a articulagdo de nexos, cau-
sas e consequéncias dos fatos (contextualizacdo e aprofundamento da pauta);
a coeréncia no ritmo narrativo; a linguagem clara e atraente; o respeito aos
limites éticos; e a diversidade de fontes e pontos de vista.

Para Wolton (1996, p. 15), a televisdo oferece as pessoas “a possibilidade
de participar individualmente de uma atividade coletiva”. O autor sublinha, as-
sim, o potencial desse meio de comunica¢do em relacionar duas dimensdées da
vida humana: a individual e a coletiva. Apds ou durante o préprio ato de con-
sumo dos produtos televisivos, os sujeitos compartilham impressdes, ideias,
questdes e criticas sobre o que assistiram, dando prosseguimento a circulagdo
de sentidos na sociedade. A televisdo caracteriza-se como um lacgo social, espa-
co que liga experiéncias e instaura um sentimento de coletividade, comunidade
e integragao (WOLTON, 1996). No caso do telejornalismo, os vinculos afetivos
com o publico estdo assentados num contrato de comunicagdo (CHARAUDEAU,
2006). Esse acordo tacito entre veiculos e audiéncia organiza a construgao de
sentidos dos telejornais, uma vez que demarca um horizonte de expectativas,
papéis e valores tanto dos telejornais quanto dos telespectadores.

Existe um ordenamento do mundo via telejornalismo que, em formato
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audiovisual, incorpora produgdo e apropriacao de sentidos, bem como conso-
lidacdo de identidades em constante negociacdo com o publico. Os noticiarios
televisivos constroem o mundo por meio de textos, sons e imagens a partir sua
janela particular, o que abrange desde elementos intrinsecos a cada meio, até
diretrizes relativas a politica editorial da emissora responsavel pela producio
e veiculacao do telejornal (COUTINHO, 2009, p. 107). A definicdo das pautas
e seus conseguintes processos de apuracio, edicdo e narracdo nio se ddo de
modo alheio ao imaginario e aos valores sociais inscritos em nossa cultura.

Como veremos mais adiante, o discurso jornalistico é permeado por dis-
cursos-outros. Na sequéncia do texto, apresentamos a perspectiva discursiva
da Analise de Discurso que nos auxilia a pensar a construcao de sentidos so-
bre os mais diversos temas e acontecimentos, dentre eles, os que se referem ao
campo da educacao.

Sentidos em construcao

Os discursos se realizam sempre numa relagdo dinamica entre os sujeitos.
Para a perspectiva da Andlise de Discurso de tradi¢ado francesa (AD), discurso
é efeito de sentidos entre interlocutores (PECHEUX, 1975). Sendo possibilita-
do pela linguagem, todo dizer é tramado nos didlogos sociais e, por isso, ndo
se constitui como ato isolado, mas enquanto processo continuo e altamente
complexo. Como modo de problematizacdo da linguagem e da construcdo de
sentidos na sociedade, a AD nos permite examinar e compreender as tensdes
entre texto (materialidade linguistica) e contexto (exterioridade). Basilar nes-
sa visada conceitual é o entendimento de que ndo somos senhores dos nossos
dizeres. Em outros termos, os sentidos ndo sdo naturalmente originais e literais
(ORLANDI, 2005), mas produzidos socialmente a partir do funcionamento de
instancias como o imaginario, a histéria, a cultura, a ideologia e o inconsciente.

Os discursos ganham forga e cristalizam seus sentidos especialmente por
conta do mecanismo da reiteragdo. Quanto mais se repete um dizer, mais forga
ele ganha, podendo, com o tempo, se legitimar como uma verdade, um fato in-
questionavel. De acordo com Orlandi (2005), os sentidos se constituem na per-
manente tensao entre o “mesmo” e o “diferente”. A autora insere os conceitos
de parafrase e polissemia como pecas fundamentais na discussio acerca dos
processos discursivos. No lado da parafrase temos a repeticdo e estabilizacdo
dos sentidos. Ja a polissemia traz o deslocamento, a ambiguidade e o equivoco.
Um discurso pode contemplar tanto a parafrase quanto ainda a polissemia. No
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entanto, € comum varios discursos sociais tenderem a mascarar seu carater
heterogéneo e multiplo, ndo se abrindo para a presenca do “outro”.

Além dos conceitos de formacdo discursiva, parafrase e polissemia, outra
no¢do importante em nosso estudo é a de interdiscurso. Compreendido como o
saber que torna possivel a tomada da palavra, o interdiscurso ou memdria dis-
cursiva é um conjunto de formulagdes ja realizadas, mas que foram esquecidas
devido a propria légica do discurso. O interdiscurso faz parte dos chamados
“discursos-outros”, as redes interdiscursivas marcadas por movimentos de re-
producao e transformacao dos sentidos.

Ao reconfigurar a formacdo discursiva (nicleo de sentidos)?, fazendo com
que esta incorpore elementos distintos do seu interior, o interdiscurso pode
provocar a redefinicdo das formagdes discursivas, como ainda seu apagamen-
to, esquecimento e até mesmo sua nega¢do (COURTINE, 2009). Na sequéncia
do estudo, descrevemos particularidades do discurso jornalistico, ressaltando
o enquadramento como um dos processos centrais na construgao de sentidos
operada pelas produgdes do jornalismo.

O discurso jornalistico e o processo de enquadrar os
acontecimentos

0 jornalismo detém como aspecto inerente de seu discurso o fato de falar
sobre fatos, acontecimentos, situagdes, assuntos e temas para um publico, na
maioria das vezes, amplo, disperso e diversificado. Baseado no dominio do refe-
rente, o discurso jornalistico é um discurso reportado, um discurso da modalida-
de “sobre”, como apontado por Mariani (1998). Conforme a autora, os discursos
“sobre” sdo discursos intermediarios, uma vez que ao falar sobre um “discurso
de” (discurso-origem), situam-se entre este e o interlocutor, qualquer que seja
[...]- Além disso, esse tipo de discurso atua na institucionaliza¢do dos sentidos, ou
seja, diz respeito aos efeitos de linearidade e homogeneidade da meméria.

O discurso jornalistico possui uma vontade de desambiguizar o mundo
(MARIANI, 1998), organizando e ordenando cotidianamente os acontecimen-
tos, de forma a mostrar que pode existir mais de uma opinido ou explicacdo
para uma determinada questao em pauta, mas nunca um fato diferente do que

8 Para Pécheux (1995), a FD é conceituada como aquilo que pode e deve ser dito a partir de uma
posig¢do, conjuntura, contexto dado. Logo, cada construgdo de sentidos dos mais variados campos
sociais, tais como o jornalismo, esta ancorada em uma ou mais formagdes discursivas, isto é,
lugares do plano do discurso que denotam formas especificas de ser, ver e pensar.
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foi relatado. Conforme Benetti (2008), enquanto um género discursivo parti-
cular, o jornalismo possui as seguintes caracteristicas: dialogia, polifonia (em
seu ideal), opacidade, além de ser elaborado em condi¢des de produgdo e ro-
tinas particulares. O processo de enquadrar os acontecimentos, destacando
certos aspectos em detrimento de outros, é também outra marca do discurso
jornalistico.

Existem diversas abordagens sobre a agdo dos enquadramentos na socie-
dade e mais especificamente na midia. A perspectiva de Goffman (1967), por
exemplo, entende que os enquadramentos (frames) sdo padrdes que organizam
a compreensdo da realidade, sendo acionados e negociados nas interagdes so-
ciais. Tratando especificamente das rela¢des e produgdes do espectro midiati-
co, Gitlin (1980) conceitua os enquadramentos da midia como modelos de cog-
nicdo, interpretacdo e apresentacdo, de selecao, énfase e exclusao. Baseada nas
teorias do enquadramento e na AD, Moraes (2018, p. 3) propde o conceito de
enquadramento discursivo. “Dizemos entdo que o enquadramento jornalistico
oferta sentidos, organizando discursivamente o conhecimento sobre determi-
nada tematica e, por esta relacdo discursiva, o entendemos como enquadra-
mento discursivo”.

Como assinala Moraes (2018), sempre ha mais de um modo de dizer, mos-
trar ou relatar determinado fato. No movimento de construg¢ao de sentidos via
enquadramento discursivo, operam varios elementos em conjunto, dentre eles,
os critérios de noticiabilidade, a linha editorial dos veiculos, os constrangimen-
tos organizacionais das rotinas produtivas, os lacos politicos, econémicos e so-
cioculturais que os meios de comunicagio sustentam, além de um amplo leque
de aspectos técnicos, éticos, estéticos.

Associando-se as condi¢des de producdo do discurso jornalis-
tico e suas operagdes para angulacdo das narrativas, temos o
enquadramento discursivo como enredo essencial desta prati-
ca discursiva. O processo do enquadramento se materializa no
discurso jornalistico, decorrente de trés aspectos fundamentais
que interatuam conectados na organizacao do discurso, desta
forma sdo variaveis interdependentes: sele¢do, angulagdo e én-
fase, entendidas como marcas enunciativas que podem ser in-
terpretadas pelo pesquisador. (MORAES, 2018, p. 9).

A autora ainda elucida que o gesto de interpretacdo deve partir da com-
plexidade da atividade jornalistica, tomando-se como pressuposto que as con-
di¢des de producdo do discurso se colocam de forma histérica e instituciona-
lizada. As nog¢des e conceitos da AD colaboram para a compreensdo do enqua-
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dramento discursivo, permitindo a criacdo de um dispositivo de interpretacao,
o qual serd empregado para estudar a construcdo de sentidos pelas producdes
jornalisticas. A seguir, explicitamos os procedimentos e os resultados da anali-
se que aponta os enquadramentos discursivos mobilizados pelo telejornalismo
na construcio de sentidos sobre as manifestagdes em favor da educacao.

Analise: dos enquadramentos aos sentidos

Nossa primeira acdo metodolégica consistiu na delimitacdo do corpus da
pesquisa. Foram verificadas seis reportagens sobre o referido acontecimento:
Jornal Nacional e Jornal da Record com duas matérias cada; Jornal da Band e SBT
Brasil com uma producdo. Todas as reportagens analisadas foram levadas ao ar
na mesma data das da realizacdo das manifestacgdes.

Antes de apresentarmos os resultados da analise com os enquadramen-
tos discursivos mapeados, destacamos alguns dos elementos formais que com-
pdem as reportagens. Na tabela abaixo, a estrutura das matérias - duracgao, offs,
sonoras e passagens - é explicitada.

Tabela 1: Composicao das reportagens

Estrutura/Telejornal Band Globo Record

Duracdo da(s) matéria(s) | 02:10 | (04:05) (06:13) | (01:59) (0O1:15)

Numero de sonoras 1 1 3
Numero de offs 2 10 5
Numero de passagens 1 2 2

Fonte: autores da pesquisa.

Os dados da tabela indicam que as reportagens sobre as manifestagdes
tiveram duracdo e composicao variadas. As matérias do Jornal da Record fo-
ram mais curtas, ao passo que as reportagens do Jornal Nacional foram as mais
extensas. Outro destaque é a quantidade de sonoras (falas das fontes). Mesmo
com duas produg¢des sobre os protestos, o Jornal da Record apresentou menos
sonoras do que a Unica matéria veiculada pelo SBT Brasil. Por sua vez, o Jornal
da Band teve a reportagem com menos entrevistados. Logo abaixo, evidencia-
mos os principais tipos de fontes registrados.
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Tabela 2: Tipos de fontes nas reportagens

Fontes/Telejornal Band Globo Record
Manifestantes () 10 2
Entidades 1 2 (0]
Agentes do governo 2 7 7
Outro tipo (0] 7 7

Fonte: autores da pesquisa.

No que concerne aos tipos de fontes presentes nas reportagens sobre as
manifestacdes, os dados explicitam niimeros discrepantes entre os telejornais.
0 Jornal da Band, por exemplo, ndo apresentou fonte sonora com manifestantes.
SBT Brasil e Jornal Nacional foram os que mais contemplaram as perspectivas
desse tipo de fonte, lembrando que este ultimo apresentou duas matérias sobre
o acontecimento. J4 as fontes do tipo entidades ndo foram verificadas apenas no
Jornal da Record. O SBT Brasil, por seu turno, foi o inico que nao trouxe fontes
do tipo agentes do governo em sua reportagem.

A partir da leitura e transcricdo das reportagens, rastreamos as para-
frases constituintes do processo discursivo engendrado pelos telejornais.
Chegamos ao total de 130 sequéncias discursivas, fragmentos textuais que ex-
pressam um ou mais enquadramentos discursivos (EDs). O mapeamento das
regularidades enunciativas localizou quatro EDs: As manifestacées demonstra-
ram a necessidade da educagdo (ED1); As manifestacées tiveram ampla adesdo
(ED2); As manifestagées geraram incémodos e conflitos (ED3); e As manifestacées
ocorreram de forma pacifica (ED4).

No grafico abaixo, apresentamos os valores totais de cada enquadramento
discursivo - em porcentagens - levando em considerag¢do o conjunto das repor-
tagens dos quatro telejornais analisados.
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Grafico 1: Enquadramentos discursivos (resultado geral)

17% ED1
BEd2
BEd3

Ed4

Fonte: autores da pesquisa.

Nos proximos paragrafos, descrevemos e explicamos cada ED mapeado.
Apos destacarmos algumas sequéncias discursivas referentes aos enquadra-
mentos, apresentamos figuras que trazem cenas variadas das reportagens dos
quatro telejornais. Ressalta-se que as figuras sdo um compilado de diferentes
momentos das matérias e suas cenas nio se limitam apenas a um determinado
enquadramento discursivo.

As manifestagdes demonstraram a necessidade da educagdo (ED1) - formam
onucleo de sentidos sobre aimportancia do acontecimento. Este enquadramen-
to discursivo foi o mais verificado no conjunto geral das reportagens (34%),
sendo o eixo do discurso que compreende a educagdo como area basica e fun-
damental no desenvolvimento de qualquer sociedade democratica. Tal enqua-
dramento aparece, sobretudo, nos depoimentos dos manifestantes (ver figura
1). A seguir, destacamos algumas sequéncias discursivas exemplares deste ED.

(SD33) O pais que nao investe em educacgio, em ciéncia, em
tecnologia, ndo sera um pais do futuro. (Jornal da Record, grifo
nosso).

(SD55) A gente ta aqui para garantir que educa¢ao nio é mer-
cadoria e a gente tem direito a lutar por isso. (Jornal Nacional,
grifo nosso).

(SD80) Sou professora, luto todos os dias, acredito no meu tra-
balho e acredito que é pela educaciao que a gente muda as
coisas. (Jornal Nacional, grifo nosso).

(SD10) E uma mobilizagio que ja tomou toda sociedade. E o
povo brasileiro dizendo que quer educagéo puiblica no nosso
pais de qualidade e gratuita. (SBT Brasil, grifo nosso).
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(SD16) Esse movimento é para reivindicar a educaciao que
ndo pode ser terceirizada. (Jornal da Band, grifo nosso).

Figura 1: Cenas da reportagem do SBT Brasil

FLAVIA TRA

Fonte: extraido das reportagens televisivas.

As manifestagdes tiveram ampla adesdo (ED2) -- consiste na reiteragdo de
sentidos em relacdo a grandiosidade dos protestos. Trata-se do segundo enqua-
dramento discursivo mais utilizado (28%). Este ED evidencia que as manifesta-
¢Oes ocorreram tanto nas principais capitais do pais quanto em cidades do in-
terior. O enquadramento é reforcado em imagens que mostram locais repletos
de manifestantes (ver figura 2). Logo abaixo, destacamos algumas sequéncias
discursivas representativas desde enquadramento discursivo.

(SD15) No Recife uma multidao se reuniu em frente ao gina-
sio Pernambuco. Todas as universidades federais do estado
aderiram a paralisacdo. (SBT Brasil, grifo nosso).

(SD63) A manifestacdo em Salvador reuniu 50 mil pessoas se-
gundo os organizadores. A policia ndo divulgou um balango. A
Bahia também teve protestos em Feira de Santana, Vitdria da
Conquista e I[lhéus. (Jornal Nacional, grifo nosso).

(SD21) Pela manh3, milhares de manifestantes se reuniram

na regido central de Belo Horizonte. A maior parte eram estu-
dantes universitarios. (Jornal da Band, grifo nosso).
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(SD39) No Rio de Janeiro a manifestacao reuniu milhares de
pessoas no centro da cidade. No inicio da noite parte da Avenida
Presidente Vargas foi tomada pelos estudantes. Além das uni-
versidades federais varias escolas particulares aderiram ao
movimento. (Jornal da Record, grifo nosso).

Figura 2: Cenas da reportagem do Jornal da Band

GEMEMAL HAMILTOMN MOURAD ﬂ'ﬂ g [
bt i i " EIJH‘;I._I"EET WERBA MA EDUS

Fonte: extraido das reportagens televisivas.

As manifestagées geraram incémodos e conflitos (ED3) - dizem respeito ao
terceiro enquadramento discursivo mais presente nas reportagens. Este ED
destaca que as manifestagdes tiveram como resultado algum efeito inconve-
niente, desagradavel ou ainda conflitante. Tal construcao de sentidos é mobili-
zada especialmente quando as reportagens chamam a atengdo para o bloqueio
de ruas e os embates entre policiais e manifestantes. Tal ED também se efetiva
em imagens como a que mostra bombeiros apagando o fogo de um 6nibus in-
cendiado (ver figura 3).

(SD57) A policia usou bombas de gas lacrimogéneo e de efei-
to moral para dispersar os cerca de 200 alunos e professores
que tinham fechado uma avenida da capital gaticha. Houve cor-
reria. Ninguém ficou ferido. (Jornal Nacional, grifo nosso).

(SD19) Os manifestantes usaram rojées para atacar os poli-
ciais. A policia respondeu com bombas de gas lacrimogéneo.
Depois de alguns minutos de confronto os policiais recuaram.
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Os manifestantes comemoraram. O tumulto comegou depois
das liderangas anunciarem o fim do protesto. (SBT Brasil, grifo
nosso)

(SD26) Estudantes, professores e funciondrios da educagdo
bloquearam a via nos dois sentidos. (Jornal da Band, grifo
nosso).

(SD47) Foi neste ponto que alguns manifestantes entraram em
confronto com PMs e militares do exército que fazem a guarda
do Palacio Duque de Caxias, sede do Comando Militar do Leste.
Bombas de efeito moral foram lancadas e houve correria.
Perto dali um 6nibus foi incendiado. As pistas da Avenida
foram bloqueadas. (Jornal da Record, grifo nosso).

Figura 3: Cenas da reportagem do Jornal da Record

Fonte: extraido das reportagens televisivas.

As manifestagées ocorreram de forma pacifica (ED4) - por sua vez, se re-
ferem ao enquadramento discursivo menos presente no conjunto geral das re-
portagens. Mesmo assim, essa construcdo de sentidos aparece nas matérias de
todos os telejornais. O ED enfatiza que os protestos aconteceram de maneira
ordeira e calma. Ainda observamos esse enquadramento em trechos que desta-
cam o ritmo das manifesta¢des. Imagens com manifestantes em concentragao e
passeatas compoem este ED (ver figura 4).
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(SD51) A Forga Nacional ficou em frente do MEC para garantir a
seguran¢a, mas em todo o trajeto a manifestacao foi pacifi-
ca. (Jornal Nacional, grifo nosso).

(SD25) Em Porto Alegre e Curitiba também houve protesto. Nas
duas cidades de forma pacifica. (Jornal da Band, grifo nosso).

(SD88) Em Floriano6polis a concentragdo comegou por volta das
duas da tarde. Estudantes, professores e trabalhadores das uni-
versidades sairam em caminhada embaixo de chuva. (Jornal
Nacional, grifo nosso).

(SD17) Em Jodo Pessoa na Paraiba os manifestantes fizeram
passeata pelas ruas da cidade e tiveram um apoio das pessoas
que estavam nos prédios. (SBT Brasil, grifo nosso).

(SD45) Na capital gaticha as manifestagdes comegaram de ma-
nhd com uma caminhada em frente a Universidade Federal do
RS e do Instituto de Educacdo Federal. Os estudantes se concen-
traram aqui em frente a Universidade no fim da tarde. (Jornal da
Record, grifo nosso).

Figura 4: Cenas da reportagem do Jornal Nacional

Fonte: extraido das reportagens televisivas.

E preciso ressaltar que embora nosso corpus de pesquisa seja constituido

pelas reportagens que tratam especificamente sobre os protestos, nao igno-
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ramos os outros contetidos jornalisticos da mesma edi¢do que tangenciaram
as manifestacdes. Além das reportagens voltadas especificamente para esse
acontecimento, os telejornais ainda produziram outras matérias relaciona-
das, em algum nivel, com a problematica dos cortes na educagdo. Essas demais
produgdes dos noticiarios nos auxiliam na contextualizacdo e compreensio
dos enquadramentos discursivos sobre as manifestacdes. Dentre os principais
fatos abordados por esses outros contetudos, destacam-se as criticas do presi-
dente Jair Bolsonaro aos protestos e a participacdo do Ministro da Educacao
Abraham Weintraub em uma sessdo da Camara dos Deputados, na qual foi con-
vocado para dar explicacdes sobre os cortes.

No grafico abaixo destacamos os enquadramentos discursivos e suas res-
pectivas porcentagens em Jornal da Band, Jornal Nacional, Jornal da Record e
SBT Brasil. Ressaltamos que os nimeros se referem as ocorréncias verificadas
“por telejornal” e ndo “entre os telejornais”.

Grafico 2: Enquadramentos discursivos (resultado por reportagem)

43%

37%36%

33%

25%25% 25% 25%
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Fonte: autores da pesquisa.

Os dados acima sintetizam a mobilizacdo dos enquadramentos discursi-
vos nas reportagens dos telejornais. Cada ED representa uma forma particular
de apreensdo jornalistica das manifestacdes. No entanto, os enquadramentos
ndo sdo totalmente excludentes, visto que o proprio interdiscurso os une e os
separa nos constantes movimentos de parafrase e polissemia. A seguir, apre-
sentamos alguns elementos a titulo de consideracdes finais resultantes do es-
tudo realizado.
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Consideracoes finais

Como lembra Moraes (2018), o processo do enquadramento se materiali-
za no discurso jornalistico, sendo um movimento decorrente de trés aspectos
fundamentais que agem conectados na construcdo de sentidos: selecao, angu-
lacdo e énfase, compreendidas como marcas enunciativas. Os enquadramentos
discursivos mobilizados pelos telejornais selecionaram, angularam e enfatiza-
ram diferentes, mas nem sempre excludentes dimensdes das manifestacdes em
defesa da educacdo. A construgdo de sentidos acerca dos protestos ndo é engen-
drada apenas pelo texto do repérter e sonoras dos entrevistados, mas também
pelas imagens selecionadas para ilustrar o que é dito.

A andlise dos enquadramentos discursivos revela que os sentidos mais
construidos e reiterados pelos telejornais dizem respeito ao valor da educagio
como necessidade (ED1), bem como a grande propor¢ao que as manifestacdes
tiveram (ED2). Os enquadramentos discursivos restantes, que apontaram aspec-
tos conflitantes do acontecimento (ED3) e o carater pacifico do protesto (ED4),
também foram observados em todas as reportagens. Considerando o conjunto
geral das matérias, verificamos que o telejornalismo conferiu um sentido predo-
minantemente positivo as manifestagdes, realcando os aspectos ligados a demo-
cracia e a coletividade. Em menor grau, o sentido negativo ainda obteve espaco na
construgdo discursiva dos noticiarios, sobretudo nas vezes em que os protestos
foram tratados como eventos que geram tumulto e confusao social.

Marcados pela complexidade e atuando na produgdo de valores e imagens
(BACCEGA, 2008), os contetdos do telejornalismo detém varias potencialida-
des no didlogo entre os campos da comunicagdo e da educagdo. Nosso gesto
analitico evidenciou como o discurso intermediario do jornalismo (MARIANI,
1998) participa dos processos de construcao e institucionalizacdo dos sentidos
sobre o campo educacional. Dado ao alcance que possuem no Brasil, os telejor-
nais devem pautar sistematicamente questoes relacionadas a educacio, visibi-
lizando os movimentos que lutam por um pais mais justo.
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TEXTOV

O cerco a formacao critica dos
estudantes: a exigéncia colonial pela
neutralidade politica e ideoléogica no
contexto escolar

Danielle Mendonga Sousa Ferreira
Leticia Resende Soares
Maria Claudia Santos Lopes de Oliveira

Introducao

O texto se ancora na possibilidade de reflexdo e fomento ao debate sobre a
formacao critica dos estudantes, como parte do desenvolvimento humano que
pode ser potencializado pela a¢cdo da escola. As preocupagdes em torno dessa
premissa se justificam pelos crescentes ataques e medidas publicas do contex-
to politico atual que ameacam a possibilidade de uma escola organizada por
uma ideologia educacional que apresente, como base tedrica e filoséfica, prin-
cipios como liberdade, diversidade e emancipa¢do humana.

Parte desse pacote de medidas coloniais conta com o projeto de lei
“Programa Escola sem Partido” que compartilha acdes de mogao da sociedade
civil e poder legislativo representados por um grupo de pais que, desde 2004,
apresenta proposta ao Congresso Nacional para extinguir o movimento que
chamam de doutrinacdo ideoldgica praticada por professores de instituicdes
publicas de ensino e o apoio e defesa de agentes publicos como o procurador do
Estado de Sao Paulo Miguel Francisco Urbano Nagib, conhecido como fundador
do Movimento Escola Sem Partido em 2003 e o deputado Izalci Lucas Ferreira
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(DF), responsavel pela criagdo do Projeto de Lei 867- 2015 que inclui entre
as diretrizes e bases da educagdo nacional o Programa Escola Sem Partido.
Discutiremos posteriormente no texto, parte do Projeto de Lei do deputado
citado.

Assim, a caminhada histdrica da educagédo brasileira, desde a sua origem
e por meio da criagdo da escola, pode contribuir significativamente para a com-
preensdo em relacdo as medidas politicas que tentam cercear o direito a forma-
¢do critica dos estudantes no ambiente educacional. Consideramos como ponto
de partida o entendimento de que a escola, preocupada com o ser humano em
processo de construgdo e afirmacio de seus pensamentos, possui a fungio so-
cial de estabelecer meios que auxiliem e propiciem o desenvolvimento dos in-
dividuos, independentemente de suas posi¢des sociais, culturais e econémicas.

O papel da escola na formacao critica dos estudantes

Em se tratando da escola brasileira, lentamente as classes populares fo-
ram ocupando os espac¢os da escola. Apés a primeira Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional em 1961, o acesso mais democratico da populagdo menos
favorecida do Brasil comecgou a acontecer. Entretanto, a mesma lei autorizou a
existéncia de institui¢cdes publicas e privadas no ambito da educacao nacional,
assim, tal lei pode ser interpretada como meio de extensao da organizacgdo ca-
pitalista da sociedade a época.

Aluta pelo pertencimento escolar das camadas populares aparece descri-
ta nas leis que vieram posteriormente aos anos 60, como a LDB (Lei n2 9.394)
de 1996, os Parametros Curriculares Nacionais de 1997, o Plano Nacional de
Educacdo (2014) e o Plano Distrital de Educagdo (2015), que pretendem garan-
tir acesso e permanéncia dos estudantes oriundos das classes populares na es-
cola. Os documentos oficiais citados acima como tentativa de induzir e garantir
amatricula do estudante na escola publica, ndo conseguiram diminuir o retrato
dos altos indices de evasdo escolar que permanecem acompanhando os dados
escolares até os dias de hoje, resultado de uma politica excludente de séculos.

Para Cury (1985), as estruturas sociais determinantes e, muitas vezes,
dominantes, ndo se apresentam tdo visiveis a ponto de serem combatidas es-
trategicamente por uma consciéncia dominada. Em relagdo a educagio e ao de-
sejo pelo saber, a educacdo critica passa pela possibilidade de questionamento
dessas estruturas e, por esta razio, so é possivel concebé-la e pratica-la quando
sua funcao politica e social é assumida.
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Os estudos de Marcel Mauss (1974) permitem entender um pouco mais so-
bre como as numerosas sociedades compreenderam a histéria da nogdo social
do “eu” e sua importancia na organizacao das civilizagdes. Para o autor, este
conceito influenciou e foi influenciado, ao longo dos séculos, pelas religides, po-
litica, costumes, estruturas sociais e mentalidades.

No resgate dessa histoéria, o autor apresenta uma comunidade pertencente
a uma das tribos indigenas mexicanas, os pueblos (séculos XIV e XV). Para ele, a
forma de organizacdo dessas tribos se assemelha ao que hoje denominamos cla.
Em cada cld ha uma organizacdo social de seus membros por nome de infancia,
em que cada um possui uma espécie de personagem na constituicdo social da
tribo. Suas posi¢cdes sdo demarcadas por mascaras e dangas, que representam
os espiritos que se encarnam nos indios vivos e, por isso, lhes conferem titulos,
nome, posicao juridica e religiosa no cld, mantendo, na existéncia de uns, a eter-
nidade de outros. Nesse grupo, pode-se compreender o ‘eu’ como a representagao
de uma entidade antepassada e ndo como um processo de significagdo préprio.

Em relacdo a representacdo do “eu”, Valsiner (2015) afirma que a constru-
¢do do self, como resultado de uma constituicdo humana, acontece por meio da
troca entre a pessoa e o ambiente, numa perspectiva de representagio social.
Assim, o autor apresenta que a ampliagdo das relacées humanas no sentido de
desestabilizar a manutencao de um tinico paradigma de pensamento pode con-
tribuir para as diversas possibilidades de existéncia do ser no mundo.

Diante disso, Algarte (1994) aponta que a importancia da escola esta jus-
tamente em proporcionar meios para a formacdo da consciéncia do “eu”, no
sentido de contrapor-se ao organismo social de reprodugdo das praticas domi-
nantes que mantém a organizacao da sociedade capitalista em que as relagdes
humanas incorporam uma dindmica de possuir e dominar.

Adentrar o espaco da escola, permanecer nela, assim como utilizar as
mascaras ou ter um nome, como foi no inicio das organizacgdées sociais, repre-
sentou um caminho arduo de lutas, revolu¢des e conquistas para as camadas
mais desfavorecidas socialmente. Logo, o sentimento de pertencimento aos es-
pacos sociais ndo seria tdo simples em uma sociedade que lutou para a exclu-
sdo das singularidades humanas em sua composi¢do. A briga pelo dominio da
sociedade e, consequentemente, da escola, é complexa e atual. Desde a primeira
escola criada no Brasil, em 1549, a oscilagdo entre o dominio da religido e do
Estado, ora apartados, ora articulados, revezam no desejo de manipulacao dos
direitos e ideias que mantém a organizacdo da sociedade, e por isso, a da escola.

Sobre o controle imposto pela ordem social ao publico que deveria fre-
quentar a escola, Sant’Ana (2005) apresenta os pensamentos de George Mead
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(1863-1931) sobre a fungdo social desta institui¢cdo social. De acordo com a au-
tora, a fungdo da escola esta também na contribuicio para formacao do self, ins-
tancia cognitiva e social que permite movimentos de autonomia do individuo e
a capacidade de tomada de decisdes no campo pessoal e politico.

Para Mead, psicologo e pesquisador da relagdo escola e sociedade, a ins-
tituicdo educacional, para ser democratica, precisa formar sujeitos criticos e
reflexivos para uma cidadania também critica. Na psicologia social, area de
atuacdo do autor, a construcao do self se refere ao peso que as relagdes sociais
imprimem na construgdo psiquica do ser e na influéncia de seus pensamentos,
inteligéncia, criticidade, ética e valores. Sant’Ana (2005) interpreta que Mead
defende que a formacao do sujeito é o objeto central da existéncia da escola. Se
a escola existe, deve existir por ele e para ele, na possibilidade de exercer a de-
mocracia por meio das interagdes sociais, sem prever regramentos fortes que
possam antecipar as situagdes de significados pelos sujeitos.

Consideradas progressistas pela autora, as concepg¢des de Mead (1863-
1931) contribuem para a percepc¢do de que a fungao da escola deve estar para
além do objetivo de atingir resultados, na evidéncia de uma visdo processual da
formacao do individuo, pois isso poderia facilitar a libertacdo dos estudantes
de uma ideologia que visa limitar o individuo de suas constru¢des autonomas e
enfraquecer seu potencial ativo no protagonismo social.

E certo que a escola, quando decide por uma atua¢do democratica, pode
contribuir para o desenvolvimento humano. Tal defesa foi legitimada no Brasil,
em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do (BRASIL, 1996). No texto,
alei defende a participacdo da comunidade escolar nos processos de tomada de
decisdes das instituicoes publicas de ensino, além de fomentar, em cada escola,
a construcdo de um Projeto Politico e Pedagégico (PPP), e da orientagdo para
que cada sistema de ensino construa uma lei de gestdo democratica.

Como exemplo desse contexto, a Escola Candanga apresentou-se no
Distrito Federal, entre os anos de 1995-1998, por iniciativa de professores e di-
rigentes educacionais da época, que desejavam legitimar um espaco educativo
que fomentasse o desenvolvimento humano e sua emancipacao.

A Escola Candanga defendia a formacdo da pluralidade de pensamentos
e concepgoes pedagogicas que alimentassem o carater ético e o compromisso
social da educagdo. Pautada nos principios de democracia e liberdade, apresen-
tava sua inteng¢do pedagégica na formacgao critica dos sujeitos que adentrassem
a escola publica do Distrito Federal para, com eles, construir uma consciéncia
livre e protagonista da cidadania que deveria exercer em suas atitudes sociais
(DISTRITO FEDERAL, 1995).
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Em contrapartida aos ideais de democracia e liberdade, o Programa
“Escola sem Partido”, como projeto de lei, se apresenta de forma colonialista,
no sentido de impor, por meio de forca de legislacdo, a autoridade e o controle
sobre um territério educacional ocupado por ideias politicas e pedagégicas de
fomento ao saber e ao desenvolvimento, por meio da agdo consciente e critica
dos sujeitos que pertencem a ele.

O Projeto de Lei “Escola sem Partido” e a construcao do self:
as relacoes de disputa entre a coercao e a autonomia

No Brasil, depois de quase 400 anos da inauguragdo da primeira escola eli-
tista em Salvador (1549), as camadas populares comegaram a ter acesso a esco-
lano inicio do século XX. O ensino, ainda fortemente estabelecido e enquadrado
pelos ideais da Igreja e do Estado, tirava dos estudantes a possibilidade de pro-
tagonismo ou formacao de identidades. Os movimentos estudantis sé come¢am
a se destacar no cenario nacional no ano de 1964, na luta contra a ditatura mi-
litar, por meio da Unido Nacional do Estudantes (UNE), que marcou territério
novamente em 1992, na decisdo pelo impeachment do ex-presidente Fernando
Collor, em 2013, pela reivindicagdo do passe livre e, em 2016, na ocupagdo das
escolas contra a reforma proposta de privatizacdo do Ensino Médio e do Projeto
de Lei “Escola sem Partido” (n? 867/2015). Em 2019, o movimento estudantil
retorna as ruas em oposi¢cdo aos possiveis cortes e contingenciamento dos re-
cursos destinados as universidades publicas e também a Educagdo Basica.

A dominacdo da escola pelo Estado teve seu inicio no Brasil nas organi-
zagOes escolares jesuiticas, em que o conhecimento era ofertado aos filhos dos
colonos, com fortes principios religiosos. Com a expulsao dos jesuitas do Brasil
(1779), a escola é dominada pelos interesses de desenvolvimento econémico.
Nao h3, nesse contexto historico, abertura da escola para as camadas mais des-
favorecidas da sociedade. Somente em meados do século XX, por meio de legis-
lacdes, interesses e forca operaria, é que a escola comeca a se tornar acessivel
a toda populacao.

Ainda, diante de toda essa trajetéria das classes populares em busca do
pertencimento inicialmente a sociedade e, consequentemente, a escola, ha, na
atualidade do governo brasileiro, sinais de utilizagdo da escola para o enqua-
dramento de questdes ideoldgicas e religiosas, que tentam silenciar as inime-
ras vozes que ressoam dos individuos. Mesmo diante da tentativa governamen-
tal, o espaco da escola publica esta devidamente ocupado por quem a fez existir.
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Ainda assim, as manifesta¢des dos estudantes em nivel nacional e estadual e a
construgdo e mobilizacdo dos grémios estudantis ainda ndo garantem a certeza
da manutencdo da escola como instituicdo social que deve existir em defesa do
espaco publico de convivéncia democratica e qualidade educacional.

Diante da agdo de protagonismo dos estudantes, por meio da organizacao
de grémios, o Projeto de Lei “Escola sem Partido” (BRASIL, 2015), apresenta,
em seu artigo 82, a vedacdo dos direitos de organizacio dos grémios estudantis
com interesses politico-partidarios. Tal artigo apresenta, fortemente, ideologia
de dominagdo do estudante, por meio da manuteng¢do do senso comum em de-
trimento da consciéncia critica, ou de um cerceamento ao livre pensamento e a
manifestacdo de opinides.

Freire (1987) anuncia, por meio da educacido como pratica de liberdade,
consideragdes a respeito da relacdo escola e sociedade. Para ele, por mais que
sozinha a escola ndo tivesse for¢cas de movimentar uma revolucao para a trans-
formacao social, suas praticas deveriam se preocupar com o desenvolvimento
de todos os excluidos dos processos educativos e com o rompimento de orga-
nizagdes interessadas na manutencdo da ordem vigente da sociedade, a fim de
caminhar no sentido de alcancar os interesses das classes menos favorecidas e
possivelmente dominadas.

Seguindo a légica de pensamento de Freire (1987), Algarte (1994) enfati-
za a problematica da escola quando se organiza na intengio de servir aos inte-
resses do Estado e se fixar apenas na preparac¢do de recursos humanos que sir-
vam e supram o mercado de trabalho, sem se preocupar com os seres humanos,
com o desenvolvimento de suas potencialidades e for¢as, também no ambiente
educativo.

O autor reforga que a escola, em seu sentido filoséfico, € o caminho que
se abre a todas as pessoas igualmente, para que cada uma delas desenvolva
em plenitude suas caracteristicas humanas, inteligentes e criativas. Assim, se
apartados ou alienados dos sentidos e significacdes que o ambiente educacional
pode proporcionar aos estudantes, o retorno sera o da escola como aparelho do
Estado, em que as padronizacdes e o embrutecimento das relagdes e vivéncias
serao reais.

A importancia do ambiente escolar para a formagdo dos sujeitos encontra-
-se evidenciado em Bruner (2001), que discorre sobre o papel da escola como
facilitadora e transmissora dos preceitos culturais e sociais vigentes em um
tempo histdrico determinado, corroborando a ideia de que este espago desem-
penha funcao integradora nas trocas e incorporagdes dos diferentes padrdes
culturais que ocorrem entre sujeito e sociedade.
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Nesse sentido, o projeto de lei federal n? 867/2015, de iniciativa do depu-
tado Izalci Lucas, do PSDB-DF (BRASIL, 2015), propde ser adicionada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgao (LDB n® 9.396/96) uma série de regramentos e
alteragdes para a composi¢do do trabalho docente nas escolas publicas. E im-
portante ressaltar que os paragrafos finais da lei buscam enfatizar o carater do
projeto com alcance apenas para as escolas publicas, ficando resguardados os
direitos e a liberdade de trabalho as instituicoes privadas.

Diante das alteracdes propostas pelo projeto de lei que enfatiza a crimi-
nalizagdo das possiveis atitudes doutrinarias que acontecem nas escolas publi-
cas, consideramos o documento como um todo articulado de ameaca aos direi-
tos de uma educagdo emancipadora. Entende-se que, para o Programa “Escola
sem Partido”, a ideia de doutrinagdo exercida pelos docentes nas escolas esta
relacionada a autoridade exercida pelo professor e sua possivel caracteristi-
ca de manipulacido dos estudantes, por meio de suas concepg¢des politicas e
ideoldgicas.

O artigo 22 do projeto proposto para a educagao nacional traz sete prin-
cipios educacionais que devem ser incorporados a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (n? 9.394/96), entre eles: o de neutralidade politica, ideol6-
gica e religiosa e o principio de reconhecimento da vulnerabilidade do educan-
do como parte fraca na relagdo ensino e aprendizagem.

A caracteristica de passividade do estudante, abordada no projeto de lei
em questao, foi criticada desde o ano de 1930 pela proposta da Escola Nova,
que entendia a relagdo entre os sujeitos na escola como horizontais e ndo mais
hierarquizadas. Nota-se que, para os defensores do “Escola sem Partido”, ndo
ha no estudante fungdes ativas e protagonistas em suas objetivacdes. Assim, o
principio proposto tenta negar a autenticidade, a autonomia, a individualidade
e o protagonismo dos estudantes, tratando-os como receptores e ndo partici-
pes dos processos que envolvem ensino e aprendizagem.

Tanto o primeiro principio abordado quanto o segundo sdo propostas
claras de negac¢do da individualidade e do poder de critica dos individuos que
constituem o ambiente escolar. Sabendo que a escola publica nasce da luta
para o acesso a educacdo das classes dominadas na organizacao da sociedade
capitalista, é impossivel negar sua natureza de resisténcia e de fungio social
emancipadora aos estudantes provenientes das classes mais prejudicadas na
sociedade.

Assim, neutralizar a agdo politica e ideoldgica da escola publica é uma
contradi¢gdo pedagogica que prejudicaria, de forma intensa/decisiva, as agdes
educativas de fomento ao senso critico e a emancipacgdo social. 0 compromisso
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politico e pedagdgico da educagdo por meio da escola estd incontestavelmen-
te associado a sua esséncia de ofertar acesso e permanéncia aos estudantes
marginalizados durante séculos na organizac¢io da sociedade, além de suscitar
formacao para a cidadania e a inser¢do no mundo do trabalho.

Mead (1934-1967) considera o papel do contexto escolar para a constru-
¢do de si e a percepcdo do outro, assim, ndo é possivel conceber o self como
inato distante das experiéncias sociais. E através das interacdes que sdo cons-
truidas as referéncias-base do sujeito, e sdo essas competéncias e repertorios
adquiridos que o orientardao em suas a¢des e serdo comumente partilhados com
o meio. A fim de explorar melhor o conceito sobre a construgdo do self no de-
senvolvimento da pessoa e seu contexto, o autor reitera que seu desdobramen-
to e repertorio estdo em constante mudanga, em consonancia com as acgoes e
vivéncias do ambito social. Sendo que o processo de assimilacao, elaboracdo
de significados/sentidos se da de forma ativa, segundo o autor, este processo é
experienciado no ambito interno do sujeito, mas interdependente do ambiente
externo, de forma continua.

A busca pela construcgdo do self se relaciona com as mediagdes culturais
e histdricas que envolvem o contexto em que o sujeito esta inserido. Entender
o processo de formacdo da identidade de cada um perpassa pela compreensio
de como os individuos elaboram suas narrativas a partir das experiéncias in-
ternas e também externas, em um movimento dialégico que envolve o conheci-
mento de si, do outro e do mundo.

Nesse caminhar para garantir espacgos na constru¢do de um pensamento
livre e critico pelos estudantes, Freire e Branco (2016) apresentam a concep¢io
em relacdo a construcdo do self dialégico, em que os seus aspectos relacionais
e plurais se intensificam nas diversas e possiveis vozes que se caracterizam
como dinamicas, podendo alterar posi¢des no percurso de materialidade das
experiéncias.

E nesse sentido que o Projeto de Lei “Escola sem Partido” atua na invia-
bilidade do desenvolvimento do sujeito em seus papéis sociais, pois refere-se a
impossibilidade identitaria entre estudante e professor, alienando-os na pro-
pria atividade educativa que ndo pode negar sua manifestacdo docente e dis-
cente integralmente relacional.

Para Algarte (1994), a escola com fins de justi¢a social é aquela que fun-
damenta sua ideologia e gestdo a partir das condi¢des historicas de vida comu-
nitaria, ndo podendo negar-se a si mesma no que se refere a formagdo humana
para o exercicio da cidadania critica e emancipatéria.

Em relagdo a neutralidade religiosa, a LDB n2 9.394/96 ja legislou sobre
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isso, inserindo, em seus principios a valorizacdo e o respeito a pluralidade reli-
giosa, ndo havendo possibilidade de neutralidade quando se estabelece relacdo
humana. Por mais que a escola seja arepresentacao do Estado laico, ha nela pes-
soas que se relacionam, quebrando neutralidades e evidenciando identidades.

0 outro principio apresentado pelo deputado Izalci Lucas para compor o
Projeto de “Escola sem Partido” e que chama a atencao é o de apresentar o es-
tudante como vulneravel e parte mais fraca no processo de aprendizado. Fica
evidente, neste principio, a ideologia da proposta que parte da premissa de que
o estudante é passivo nas relagées humanas na escola.

Em contrapartida, Vygotsky (2008), em sua teoria interacionista e sécio-
-histérica, reconhece e enfatiza a apropriacdo da cultura no desenvolvimen-
to que se estabelece por meio da atividade social, nas interacdes e criagdes de
vinculos nos quais o sujeito se coloca em posicionamento muito mais critico,
devido ao refinamento intelectual. Em se tratando da cultura escolar, pode-se
inferir que as relagdes construidas na escola contribuem para a ampliagdo do
repertorio cultural, que se manifesta na diversidade e na garantia da liberdade
de expressao dos pensamentos.

Se o Projeto de Lei “Escola sem Partido” justifica suas inten¢des em prol
de resguardar os estudantes de uma possivel doutrinagdo ideolégica e parti-
daria por parte das acdes escolares e dos docentes, a proposta de uma escola
que ndo confunde autonomia com coergao e didlogo com imposicdo de opinides
deve pautar-se pelo direito de ndo reprimir os sujeitos que a ela pertencem,
garantindo, assim, um ambiente democratico e de desenvolvimento plural para
a possibilidade de transformacao social.

Consideracoes finais

Tendo-se em conta as proposicdes expostas, a saber: a importancia do
papel da escola para a formacgao critica dos estudantes e a acdo do Estado no
sentido de utilizar da forga de lei para impedir a existéncia de uma escola com
principios democraticos e de resgate da autonomia dos individuos, o mencio-
nado Projeto de Lei n® 867/2015 deve ser problematizado, pois, caso aprovado,
sua implementacdo implicard em restricdes a vocacdo democratica, publica e
coletiva das escolas brasileiras.

Impedir que as escolas promovam a reflexao critica sobre diferentes di-
mensdes da vida social e politica, o que requer o referido projeto, certamente
promovera um menor pluralismo de ideias no ambiente educacional, contra-
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riando, assim, o que se espera da educagdo. Segundo Mead (1934-1967), compe-
te a escola criar um ambiente que estimule e propicie ao sujeito as construcdes
que levem a um repertorio de experiéncias e conhecimentos de ordem singular
e coletiva.

Nas idas e vindas dos movimentos de dominacio do Estado em relagcdo ao
desenvolvimento das singularidades da escola brasileira, o projeto em ques-
tdo demonstra enorme retrocesso ao que as legislagcdes educacionais vigentes
apresentam como possibilidades de desenvolvimento social e emancipagao hu-
mana. Além disso, demonstra desrespeito aos profissionais de educagdo que,
durante suas trajetérias de formagdo para atuagdo docente, necessitam signifi-
car suas praticas, ressignificando as relagdes humanas.

Nesse sentido, a educagdo escolar deve possibilitar a participacio e a atu-
acdo dos sujeitos pertencentes a ela nos processos de desenvolvimento dos seus
grupos. Esta acdo transformadora da realidade é possivel apenas quando o con-
tato com a diversidade das vivéncias e a pluralidade de contetidos comparecem
no cotidiano das salas de aula e espacos de formacao cuja organizacdo de edu-
cagdo seja pautada na autonomia e pensamento critico, para além de fato da
reproducao de conceitos, manutenc¢do da ordem de dominacdo e cerceamento
de direitos.
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TEXTO VI

Propostas para politicas publicas de
formacao de educadores ambientais:
midias sociais e TDICs

Valdir Lamim-Guedes
Pedro Roberto Jacobi

Introducao

Neste artigo apresentamos aspectos do planejamento, desenvolvimento e
implementacdo de alguns cursos oferecidos na modalidade de educacgao a dis-
tancia (EaD) voltados para a formacdo de educadores ambientais. Apesar do
recorte tematico, pois os dados apresentados sdo decorrentes de uma tese de
doutorado da area de educagdo ambiental (EA), os aspectos tratados sdo per-
tinentes para a formacgdo de professores de forma geral. Com a diversidade de
situacdo formativas, pretende-se demonstrar diferentes formas de formacao
continuada de educadores, ou melhor, conforme a nomenclatura adotada pela
Unesco, aprendizagem ao longo da vida, o que reforca a necessidade permanen-
te de ampliar o conhecimento e competéncias.

Todas as pessoas, independentemente de sexo, idade, raga, etnia
e pessoas com deficiéncia, migrantes, povos indigenas, crian-
¢as e jovens, especialmente aquelas em situagdes vulneraveis,
devem ter acesso a oportunidades de aprendizagem ao longo
da vida que as ajudem a adquirir o conhecimento e as habili-
dades necessarias para aproveitar oportunidades e participar
plenamente na sociedade. (UNITED NATIONS, 2015, p. 25 apud
UNESCO INSTITUTE FOR LIFELONG LEARNING, 2016, p. 17).
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A abordagem deste capitulo esta dividida em duas areas, a educacdo am-
biental (EA) e a EaD. A EA é constituida a partir de a¢des pedagdgicas alinha-
das com o conhecimento sobre o meio ambiente, com destaque para a atuagao
coletiva conforme uma abordagem sociocultural, critica e emancipatoéria da
educacdo. Enquanto a EaD tem sido adotada de forma crescente para oferecer
cursos formais ou acdes nao formais de formagao continuada de educadores de
diversas areas, entre elas de EA.

Em termos de politicas publicas de educacdo, a EA e a EaD tém sido, ti-
midamente, alvo destas - quando ndo, negligenciadas -, sobretudo em rela-
¢do a formagdo continuada de educadores. A Politica Nacional de Educacgao
Ambiental - PNEA (BRASIL, 1999) afirma que:

Art. 10. A educagdo ambiental sera desenvolvida como uma
pratica educativa integrada, continua e permanente em todos
os niveis e modalidades do ensino formal.

Art. 11. A dimensdo ambiental deve constar dos curriculos
de formacdo de professores, em todos os niveis e em todas as
disciplinas.

Desta forma, a EA deve integrar as politicas publicas de formagdo de
professores. De forma semelhante, outras politicas também indicam acgdes
de formacdo de professores, como é o caso da Politica Nacional de Residuos
Sélidos, que ao tratar dos planos municipais de gestdo integrada dos residuos
solidos, traz em seu item X que os “programas e a¢des de educacdo ambiental
promovam a ndo geracao, a reducdo, a reutilizacao e a reciclagem de residu-
os solidos” (BRASIL, 2010), ou a institui¢cdo do Programa de Educomunicagio
Socioambiental, assumido como politica publica alinhada com a PNEA, Orgéo
Gestor da Politica Nacional de Educacao Ambiental (BRASIL, 2005a).

Em relacdo a EaD, o Programa Universidade Aberta do Brasil (UAB), insti-
tuido pelo Decreto n2 5.800, de 8 de junho de 2006 (BRASIL, 2006), é uma das
principais politicas voltadas a formacgao de professores:

O programa busca ampliar e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educagdo superior, por meio da educagdo a dis-
tancia. A prioridade é oferecer formacdo inicial a professores
em efetivo exercicio na educacgido basica publica, porém ainda
sem graduacdo, além de formagdo continuada aqueles ja gra-
duados. Também pretende ofertar cursos a dirigentes, gesto-
res e outros profissionais da educagdo basica da rede publica.
Outro objetivo do programa é reduzir as desigualdades na ofer-
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ta de ensino superior e desenvolver um amplo sistema nacio-
nal de educacgdo superior a distancia. Ha polos de apoio para
o desenvolvimento de atividades pedagdgicas presenciais, em
que os alunos entram em contato com tutores e professores e
tém acesso a biblioteca e laboratoérios de informatica, biologia,
quimica e fisica. Uma das propostas da Universidade Aberta do
Brasil (UAB) é formar professores e outros profissionais de edu-
cagdo nas areas da diversidade. O objetivo é a disseminacdo e o
desenvolvimento de metodologias educacionais de inser¢ao dos
temas de areas como educagio de jovens e adultos, educacdo
ambiental, educacgdo patrimonial, educagdo para os direitos hu-
manos, educagdo das relagdes étnico-raciais, de género e orien-
tacdo sexual e temas da atualidade no cotidiano das praticas das
redes de ensino publica e privada de educacgdo basica no Brasil.
(BRASIL, 2018).

Algumas politicas publicas que buscaram envolver a EA, EaD e a formacgdo
de professores foram o oferecimento de cursos de EA através da UAB e o ofe-
recimento de cursos EaD de curta duragio pelo Ministério do Meio Ambiente.

Este artigo apresenta alguns dos resultados da Tese intitulada
“Comunidades virtuais na formacdo continuada de educadores ambientais”
(LAMIM-GUEDES, 2019). Concentraremos nossa atencdo em dois objetivos
principais: 1) apresentar experiéncias formais e ndo formais em formacio
continuada em EA via EaD como protétipos de politicas publicas educacionais,
com destaque para as midias sociais (Facebook) e cursos massivos (cursos li-
vres e Massive open on-line courses - MOOCs); e 2) Analise de ferramentas de
Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicagao (TDICs) usadas nos cursos
estudados que favorecam o didlogo entre os participantes, sendo este um as-
pecto essencial na EA.

O uso da web 2.0 para a formacao continuada de professores

Uma das justificativas para a existéncia de cursos de formacdo continuada
de educadores de forma geral é a de minimizar problemas da formagao inicial
e acompanhar mudancas em relacdo ao que e como ensinar, ainda mais em um
contexto de crise ambiental/civilizatoria.

A formagdo continuada no Brasil ja teve varios modelos, como cursos rea-
lizados em fins de semana e, nos tltimos anos, um grande crescimento da oferta
de cursos EaD. Atividades de formagdo continuada de educadores (professores
do ensino formal ou ndo) que buscam no trabalho coletivo a troca de experi-
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éncias e seus saberes envolvidos permitem uma visdo mais complexa da reali-
dade. Neste sentido, tanto agdes presenciais quanto as descritas por Cachapuz
et al. (2011), como agdes on-line, como as relacionadas ao curso Processo for-
mativo “Escolas Sustentaveis e Com-Vida, oferecido por iniciativa do MEC e de
universidades federais” (SOUZA; SATO; PALMA, 2011; LAMIM-GUEDES, 2015),
tém obtido resultados positivos, demonstrando a relevancia de tais iniciativas.
Desta forma, muitos programas de formacdo inicial e continuada buscam fa-
vorecer a troca de vivéncias entre os participantes, de forma que os docentes
possam replicar tais acdes com adaptagdes para a realidade de cada um.

No caso da EaD, apesar deste cenario, com a ampliacdo das possibilida-
des de realizar formagdes continuadas, alguns impedimentos persistem, como
a falta de tempo para se dedicar a um curso EaD convencional e dificuldades
em relacdo a informatica (MATTAR, 2013). Além disto, ndo podemos deixar de
citar a precarizacao do trabalho docente que ocorre em varias institui¢des, por
exemplo, com o arrocho salarial e aumento do nimero de alunos atendidos sem
uma contrapartida em remuneragao ou tempo de dedicacao.

No Decreto n? 5.622/2005 (BRASIL, 2005b), artigo 12, a EaD é definida
como:

modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagdgi-
ca nos processos de ensino-aprendizagem ocorre com a utiliza-
¢do de meios e tecnologias de informac¢do e comunica¢do, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas
em lugares e tempos diversos.

Mattar (2011, p. 3) propde uma definicdo que engloba elementos de varias
definicdes: “A EaD é uma modalidade de educagdo, planejada por docentes ou
instituicdes, em que professores e alunos estdo separados espacialmente e di-
versas tecnologias de comunicagao sao utilizadas”. E continua afirmando:

Ao contrario da separagdo espacial, que normalmente marca a
EaD, a separagdo temporal tem sido cada vez menos essencial
para defini-la, j& que as novas tecnologias possibilitam realizar
valiosas atividades sincronas, em que alunos e professores po-
dem interagir no mesmo momento, como em chats, ferramentas
de voz como Skype e MSN, video e webconferéncias, e mundos
virtuais como o Second Life entre outros. (MATTAR, 2011, p. 3).

No entanto, a distadncia fisica entre o aluno e a instituicdo também é um
limitador para que muitas pessoas deixem de realizar cursos de graduagdo ou
pos-graduacao, sobretudo quando estas dominam pouco das TDICs. A questdo
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do prego também é importante, ja que quando se trata de cursos pagos, as men-
salidades podem ser menores na EaD que no ensino presencial. Apesar de as
matriculas em cursos oferecidos a distancia terem crescido vertiginosamente
no pafs, sua percepcgao geral ainda é de que estes cursos sdo ruins, com um forte
aspecto de preconceito, sendo que, muitas vezes, estas criticas sdo proferidas
por pessoas que desconhecem totalmente a EaD (CAMARGO; LAMIM-GUEDES,
2015).

O grande crescimento da EaD deve-se, essencialmente, a revolucdo causa-
da pelo desenvolvimento das TDICs, que trouxeram uma grande facilidade de
comunicacgao e acesso a informacao. Neste sentido, as formagdes continuadas
de educadores com o uso da internet visam informar os participantes e favo-
recer o compartilhamento de reflexdes e praticas, assim como superar falhas
na formacao inicial. Com as possibilidades criadas pela web 2.0, a ampliacao do
acesso e uso aos computadores e internet e o desenvolvimento de ambientes
virtuais de aprendizagem fizeram com que a educacgdo a distancia passasse a
ser muito mais comum em nosso pais.

Levy (1999) apresenta trés principios que orientaram o crescimento ini-
cial do ciberespaco: interconexao, inteligéncia coletiva e comunidade virtual.
Estes principios sdo possiveis de serem observados, no entanto, depende do
aluno ter facilidade de acesso a internet e o intenso uso do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), que em conjunto favorecem a interconexao. Neste mesmo
sentido, a inteligéncia coletiva e a constituicdo de uma comunidade virtual sdo
essenciais, sobretudo quando temos um conjunto de questdes de interesse co-
mum como a melhoria da educacao.

As construgdes coletivas dentro da sociedade em rede - pensando no con-
ceito de Manuel Castells (1999) - sdo essenciais para a compreensao das causas
e consequéncias do contexto sociocultural dos alunos e como estimulo a parti-
cipagao e mobilizacdo, incluindo a virtual. A intensa presenca de redes sociais,
refor¢ando as potencialidades da web 2.0, permite a constru¢do de comunida-
des virtuais, ou seja, de redes virtuais de comunicacao interativa, organizadas
devido a interesses compartilhados (MUSSOI; FLORES; BEHAR, 2007).

Para Pierre Lévy (2002 apud COSTA, 2005), a participacdo em comuni-
dades virtuais é um estimulo a formacdo de inteligéncias coletivas, as quais
os individuos podem recorrer para trocar informacdes e conhecimentos. Lévy
considera que a inteligéncia coletiva é “uma rede de pessoas interessadas pelos
mesmos temas é ndo sé mais eficiente do que qualquer mecanismo de busca
[...], mas, sobretudo, do que a intermediagdo cultural tradicional, que sempre
filtra demais, sem conhecer no detalhe as situacées e necessidades de cada um”
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(2002 apud COSTA, 2005, p. 246). Fundamentalmente, ele percebe o papel das
comunidades como o de filtros inteligentes que nos ajudam a lidar com o exces-
so de informacdo, mas igualmente como um mecanismo que nos abre as visdes
alternativas de uma cultura (COSTA, 2005).

E importante destacar a relevancia do design instrucional® como sendo
uma acdo sistematica e educacional que envolve o planejamento, o desenvolvi-
mento e a utilizacdo de métodos, técnicas, atividades, materiais e artefatos edu-
cacionais em situagdes didaticas, a fim de motivar e envolver o aluno, potencia-
lizando a sua construc¢do de conhecimento (SILVA et al., 2014, p. 63). Ou seja, é
“importante considerar todas as varidveis necessarias a formacgdo do aluno, a
fim de adaptar o sistema de aprendizagem aos estudantes, e ndo o contrario”
(MURANI, 1997 apud SILVA et al., 2014, p. 63).

A discussao sobre o design instrucional de um curso que pretende ser
sociocultural envolve a formacdo de comunidades aprendentes, que “sdo uni-
dades de vida e de destino, onde aprendemos e ensinamos ao conviver com o
mundo ao longo de nossa histéria, com sensac¢des, significados e sociabilidades,
num processo interior e pessoal” (BRANDAO, 2005 apud (LUCA; BRIANEZI;
SORRENTINO, 2010, p, 14). Para o autor, todas as pessoas que estdo na comu-
nidade aprendente sdo fontes originais do saber, e tdo ricos como o conheci-
mento cientifico sdo os conhecimentos populares, que nos ddo o suporte para o
processo de compreensao da complexidade socioambiental (LUCA; BRIANEZI;
SORRENTINO, 2010). Tais comunidades aprendentes sdo espacos de inteligén-
cia coletiva. Assim, ao ter cursos de formacdo continuada de professores, o de-
sign instrucional de um curso, seja este presencial, semipresencial ou a distan-
cia, deve criar espagos/momentos para a interagdo de forma a ter construgdes
de conhecimento coletivas.

Conforme Mattar (2013, p. 21), teorias de aprendizagem tradicionais
(como o behaviorismo-cognitivismo e o socioconstrutivismo) e contempora-
neas (como o conectivismo) “podem ser combinadas tanto para a compreensio
mais adequada do fendmeno da aprendizagem pervasiva e em rede, quanto para
orientar o design de cursos online”. Neste sentido, deve existir um trabalho ar-
ticulado para criar e implementar cursos EaD que favore¢am a aprendizagem:

9 Design instrucional é definido por Filatro (2008, p. 3) “como a a¢do intencional e sistematica
de ensino que envolve o planejamento, o desenvolvimento e a aplicagdo de métodos, técnicas,
atividades, materiais, eventos e produtos educacionais em situagdes didaticas especificas, a fim
de promover, a partir dos principios de aprendizagem e instrucdo conhecidos, a aprendizagem
humana. Em outras palavras, definimos o design instrucional como o processo (conjunto de ativi-
dades) de identificar um problema (uma necessidade) de aprendizagem e desenhar, implemen-
tar e avaliar uma solugdo para este problema”.
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Hoje se dispde de tecnologias digitais que precisam ser traba-
lhadas em equipe, de forma que, no processo de planejamen-
to, as ideias dos conteudistas e demais atores envolvidos neste
processo de ensinar e aprender sejam agrupadas e propostas,
de forma a se obter a solucdo educacional pretendida durante a
execucdo do curso. (SILVA et al., 2014, p. 63).

Pesce (2009, p. 135), ao comentar sobre o modus operandi da EaD, critica
a formacao focada no tempo para realizacdo das atividades, sem levar em con-
sideragdo a histéria dos educadores e com o estudo focado em scripts alheios.
Este formato faz com que os cursos nido favorecam momentos de critica, auto-
critica e reflexao, imperando a seriacdo e a imitacao. Aliado a isto, e trazendo
para a nossa discussao, estes scripts alheios dificultam a contextualizacdo das
informacgoes, aspecto chave nas a¢des de EA. Porém, é possivel inserir no de-
sign instrucional dos cursos ferramentas e estratégias didaticas que permitem
a interacdo entre os alunos e a constituicio de uma rede de interacdes (que
chamamos acima de comunidades aprendentes), que favorece o debate amplo,
aberto e critico.

Contexto dos cursos

Foram analisadas cinco a¢des formais e ndo formais de formacgao conti-
nuada de educadores ambientais on-line, sendo trés cursos livres, um grupo de
estudos em uma rede social (Facebook) e um curso de pés-graduacao lato sen-
su. Estes cursos foram criados buscando atender a interesses distintos: os cur-
sos mais curtos sdo voltados para estudos introdutoérios sobre EA, o grupo no
Facebook envolveu o debate entre pessoas com alguma experiéncia na tematica
e que pretendiam se manter atualizadas, enquanto a especializa¢io era voltada
para um estudo de longa duragdo e aprofundamento teérico-pratico em EA. As
caracteristicas gerais de cada a¢do formativa estdo disponiveis na tabela 1.

A tendéncia pedagdgica adotada nestes cursos foi a socioconstrutivista
(exceto o MOOC, que é de natureza conectivista), com aspectos da teoria de
aprendizagem social, baseada no estimulo ao didlogo e a construgao coletiva
do conhecimento. Uma contribui¢do importante da abordagem socioconstruti-
vista estd em que ela favorece um ensino mais contextualizado e significativo
em contraposicdo a abordagem tradicional (MATTAR, 2013). A perspectiva da
Aprendizagem Social também contribui para uma visdo educativa que traga
mudangas socioambientais (JACOBI, 2012). Assim, ao favorecer o debate, in-
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teracdo, atividades colaborativas, experimentacdo e a resolugdo de problemas
nas acdes educativas, com o professor assumindo um papel de mediador, te-
mos a possibilidade de maior participagdo dos alunos e a compreensao de que
o conhecimento é dindmico, ndo um produto final e inacessivel aos educandos.
Contudo, os educadores precisam de apoio para ter conhecimento destas me-
todologias, assim como espacgos para interlocugdo para repensar sua atuagao,
sendo que nem sempre a sala de professores é um espaco favoravel ao debate
e mudangas na escola. Desta forma, o uso da EaD permite que professores de
varias areas, ndo apenas educadores ambientais, tenham acesso a novos conhe-
cimentos a partir dos materiais didaticos, como através da interagdo com os
outros integrantes da iniciativa educativa.

Uma das iniciativas desenvolvidas foi um MOOC, isto é, um Massive Open
On-line Courses, em portugués, um curso massivo, on-line e aberto. Os MOOCs
sdo caracterizados por um grande numero de participantes (centenas a milha-
res), com tematica e material didatico basico e grande destaque para a intera-
¢do e a construcao coletiva do conhecimento. No conectivismo, como a informa-
¢do é hoje abundante e de facil acesso, e boa parte do processamento mental e a
resolucdo de problemas pode ser descarregada em maquinas, a aprendizagem
ndo é mais concebida como memorizacio ou mesmo compreensao de tudo, mas
sim como constru¢do e manutengao de conexdes em rede para que o aprendiz
seja capaz de encontrar e aplicar conhecimento quando e onde for necessario
(MATTAR, 2013). De ponto de vista do planejamento e execugdo, o desafio é
assegurar o engajamento dos participantes para que isto gere vivéncias que
permitam a aprendizagem.

O curso de pés-graduacdo era dividido em 12 disciplinas, sendo trés re-
ferentes ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Estas disciplinas tinham
materiais didaticos préprios compostos por textos e videos. A proposta era de
fornecer aspectos teérico-praticos relacionados a EA e que permitissem a in-
sercdo profissional dos egressos. Destacamos que o TCC era um momento de
intensa relacdo entre os aspectos tratados ao longo do curso e a redagao de um
projeto de intervencio ambiental. A inser¢do do primeiro autor nesta iniciativa
é da atuacdo como docente, em contraste as outras a¢des, na quais este fez o
planejamento, desenvolvimento do material didatico e mediagéo.
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Os cursos livres tiveram em comum o mesmo material didatico usado
em sua totalidade ou partes deste, dependendo da agao desenvolvida. Os cur-
sos oferecidos através da Unesp (através do CECEMCA - Centro de Educacgao
Continuada em Educacdo Matematica, Cientifica e Ambiental da UNESP, cam-
pus de Rio Claro) e do Google Classroom (institui¢cdo responsavel era a Editora
Na Raiz) tinham um material textual com cerca de 100 paginas e materiais
complementares (videos, sites e outros textos). Estes dois cursos tiveram um
pequeno grupo de alunos (até 35 pessoas), com mediacdo e inicio sincronico,
isto é, todos comecgaram o curso na mesma data. Por outro lado, o curso ofere-
cido pelo Portal de Cursos Abertos (PoCA) da UFSCar, tem o formato de MOOC,
isto é, tem a possibilidade de receber um grande niimero de alunos, permitindo
0 acesso a um material didatico e a espacos para interacdo. Do material dos
dois outros cursos livres, foi usado um terco para este curso, além disto, foram
gravados dois videos no modelo de aulas narradas (slides e narragdo). O acesso
dos alunos ao curso é livre, sendo exigido apenas um cadastro no PoCA, sendo
um importante aspecto para democratizacao do acesso a informacdo; por outro
lado, a auséncia de mediacgdo (o curso é, portanto, quase autoinstrucional) e a
entrada assincrona, dificultam a interacdo entre os participantes.

Consideramos o publico-alvo como ponto de partida para o planejamen-
to de qualquer iniciativa educacional. A partir da determinacao deste pode
se considerar se uma dada agdo on-line é adequada ou ndo. Isto é, os possiveis
participantes de dada iniciativa tém acesso a equipamentos eletroeletronicos
e internet? Se sim, uma agao on-line é possivel. O interesse dos participantes é
outro fator que determina fortemente o projeto de um curso. Nos trés estudos
de caso adotados na tese, temos uma forte distingdo entre o interesse dos alu-
nos. No caso da especializagdo, o interesse é uma formacao de longa duracio
e que, geralmente, favorece uma atuacao profissional na area socioambiental;
por outro lado, as a¢gdes ndo formais (cursos livres e grupo no Facebook) pos-
sibilitam a atualiza¢do de informagdes sobre questdes socioambientais ou um
contato introdutério com esta tematica. A certificacdo esta atrelada aos inte-
resses do publico-alvo, se este funciona como condicionante para inserc¢io no
mercado, como é o caso da especializacdo, ou uma alteracdo de salario (como
ocorre com o funcionalismo publico, em que acontecem mudangas na remune-
racdo conforme os cursos que o funciondrio realiza). O extremo oposto é o gru-
po no Facebook, que é voltado para um debate livre e menos atrelado a algum
objetivo académico e/ou profissional imediato.

A profundidade da abordagem, se é introdutéria ou ndo, também decorre
dos objetivos do publico-alvo, sendo que o ndo atendimento as expectativas dos
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alunos pode gerar descontentamento e evasao. Isto aconteceu no MOOC ofere-
cido pelo PoCA/UFSCar, pois se trata de uma abordagem bastante introdutéria,
o que foi alvo de criticas, como discutimos no capitulo cinco. A prépria adogao
de TDICs em determinado curso também depende do publico-alvo, por exem-
plo, se este ja esta alfabetizado digitalmente. Em cursos mais longos, é possivel
ter um planejamento para ampliar as habilidades de informatica.

Promocao da interacao em situacoes on-line

A metodologia de ensino dos cursos envolveu: ado¢do de diferentes
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) para constituicdo das comunida-
des virtuais de aprendizagem; a¢cdes para promover a interacao via debates (via
férum e postagens no grupo do Facebook), webconferéncias e redagdo de (auto)
biografias; adocao de materiais didaticos em formatos variados (texto, imagens
e video); e a proposicao de atividades reflexivas [(auto)biografias, por exemplo]
e/ou praticas (como a realizacao de oficinas educativas pelos alunos).

Sobre a analise de ferramentas que contribuiram para a interacdo nos
cursos estudados de forma a permitir a construcdo coletiva de conhecimen-
to e aprendizagem social, destacamos os foéruns, tradicionalmente usados em
cursos EaD via web 2.0, webconferéncias, wikis, enquanto outras a¢des, como
a organizacao de glossario, também dependeram destas trés ferramentas. No
caso das acoes nao formais, estas ferramentas foram adaptadas para a “discus-
sdo” dos grupos do Facebook e o uso do Google Docs para permitir a escrita co-
laborativa. Importante destacar que, dado o uso de varias ferramentas, tivemos
praticas colaborativas de escrita via internet (PINHEIRO, 2018), que considera-
mos como uma demonstragdo de um planejamento didatico que inter-relaciona
varias atividades e ferramentas para gerar um produto coletivo (usamos pro-
duto em sentido amplo, pois, ndo necessariamente, é um texto). De forma geral,
demonstramos um uso diversificado destas ferramentas que contribuiu para a
interacao e reflexdo, aspectos essenciais a aprendizagem social.

Uma forma de atividade de praticas colaborativas de escrita via internet
foi desenvolvida durante o curso livre oferecido junto a Unesp, em que os par-
ticipantes foram convidados a colaborar com um capitulo “inacabado”, isto é,
uma versdo propositalmente curta que poderia ser ampliada pelos integran-
tes daquela comunidade digital. A proposta era, mais do que ter um capitulo
coletivo como produto final, fazer com que os participantes percebessem que
as informacgoes tratadas no material do curso ndo eram estanques e estavam
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sujeitas a reformulagdo. O processo colaborativo comegou com a disponibiliza-
¢do de uma versdo preliminar do texto através do Google Docs. Os participantes
do curso foram convidados a alterar o texto e, depois do processo de edi¢do, o
texto integrou o livro sobre este curso (LAMIM-GUEDES, 2018).

0 livro “Educacdo Ambiental na Educagdo Basica: Entre a disciplinariza-
¢do e a transversalidade da tematica socioambiental” resultou de um proces-
so colaborativo que envolveu alunos das poés-graduacao lato sensu, sobretudo
dentro das a¢des desenvolvidas na disciplina Educagdo Ambiental no Ensino
Formal. Ele representou uma convergéncia de varias acdes distintas: intera-
¢do nos féruns, realizacdo de webconferéncias, redacdo de textos individuais
e coletivos (a partir das produgdes textuais individuais), leitura cruzada (re-
visdo por pares ndo anénima) realizadas com duas turmas e que mobilizaram
os alunos, seja para participar dos debates, assim como para compor um livro
(LAMIM-GUEDES; MONTEIRO, 2019). Nestes dois casos, sdo praticas colabora-
tivas de escrita (PINHEIRO, 2018) porque o texto foi precedido de uma série de
acles interativas, assim como individuais (estudo dos materiais disponibiliza-
dos), de forma que ndo se resumem a redagdo conjunta em si.

Consideracoes finais

Com estes cursos, buscamos o desenvolvimento de processos educativos
mais contextualizados, interativos e que possibilitam a reflexdo por parte dos
participantes, sobretudo dos professores, aspectos essenciais na formacao de
educadores de forma geral, assim como especificamente de educadores am-
bientais. Aliado a isto, podemos considerar estas acdes como protétipos para
politicas publicas de formacao de educadores, sobretudo na perspectiva da for-
macdo continuada de educadores mediada por TDICs.
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TEXTO VI

Concepcoes e papéis da tecnologia
ho campo educacional: o embate
discursivo das Politicas Publicas em
Educacao

Bruna Damiana Heinsfeld
Magda Pischetola

Introducao

Mais de sete décadas se passaram desde a inveng¢do do primeiro compu-
tador; dessas, cinco desde o surgimento da internet. Assim como os adventos
tecnolégicos do radio, do cinema e da TV, a disseminacdo dos computadores
e das redes de internet em nosso cotidiano influenciou e vem influenciando o
campo educacional, culminando, as vésperas do ano de 2020, em discussdes
sobre uma educac¢do mais tecnoldgica, voltada ao desenvolvimento de habili-
dades de computacdo e de engenharia desde a Educacao Basica, havendo uma
supervalorizacdo das abordagens STEAM (Science, Technology, Engineering, the
Arts and Mathematics) como garantia do sucesso da educagdo. Surgem espacos
maker, aulas de robdtica e programacao, aplicativos educacionais de realidade
virtual, learning analytics, aulas hibridas, invertidas, blended, todos com o obje-
tivo — aparentemente claro e inquestionavel - de preparar nossos jovens para
o futuro.

Todavia, como analisa Cuban (1986, 2001), o processo de incorporacdo
das mais diversas tecnologias no campo educacional, sejam digitais ou anal6-
gicas, se mostrou em grande parte fruto de jogos politicos e mercadolégicos,
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de interesses de atores e grupos diversos, muitas vezes excluindo os préprios
sujeitos dos processos educacionais.

Mais do que uma demanda que emerge do campo da didatica ou dos estu-
dos cientificos sobre a aprendizagem humana, a urgéncia dos laptops, tablets,
Arduinos e Rifts, parece se relacionar a uma ampla agenda, da contracultura
as relagdes comerciais internacionais. Dos discursos corporativos aos gover-
namentais, a incorporacgdo das tecnologias digitais na educagdo mostra-se um
espaco de disputas, no qual o papel das tecnologias é significado, negociado e
ressignificado (PISCHETOLA et al., 2019), resultando em diversos entendimen-
tos sobre ndo apenas os usos mais ou menos adequados dessas tecnologias em
sala de aula, mas, fundamentalmente, sobre qual a relacdo existente entre a
sociedade e tais artefatos.

Como detalha Feenberg (1999, 2002, 2003) em seus estudos, sdo multiplos
os papéis por nos atribuidos a tecnologia, que passam por dois pares de nogdes
principais: neutralidade/valores; autonomia/controle. Do cruzamento dessas
noc¢des, surgem quatro concepgoes-chave sobre a relagdo entre tecnologia e
sociedade: Determinismo, Instrumentalismo, Substantivismo e Teoria Critica,
cada uma com suas caracteristicas especificas, detalhadas adiante.

Buscando melhor compreender tal multiplicidade de concepgdes, tendo a
teorizacdo desse estudioso como pano de fundo, nos perguntamos de que ma-
neira essas concep¢des aparecem refletidas nas disputas discursivas governa-
mentais sobre a incorporagdo de tecnologias na educacgdo, em especial no que
tange as Politicas Publicas em Educacdo, entendendo, conforme o autor sugere,
que as concepgodes variam com relagcdo ao quio auténomas e neutras as tecno-
logias sdo, questionamos: quais sdo as concepg¢des de tecnologia presentes nos
discursos das Politicas Publicas em Educagio que versam sobre a incorporagio
de tecnologias digitais no ambiente escolar? Que papéis sdo atribuidos a essas
tecnologias no que diz respeito aos processos de ensino e de aprendizagem? Em
contrapartida, que papéis atribuem-se aos atores desses processos?

Neutralidade vs. Valores; Autonomia vs. Controle: as quatro
concepcoes de tecnologia segundo Feenberg

Quando falamos sobre tecnologia, seja no ambito educacional ou merca-
dolégico, nossas ideias sdo perpassadas por nog¢des e concepgdes a respeito
dos papéis da tecnologia e de como acontece o relacionamento entre tecnologia
e sociedade. Feenberg (1999, 2002, 2003) propde um modelo conceitual que
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apresenta quatro concep¢des-chave que marcam nossas ideias sobre essa re-
lacdo, cada uma com suas caracteristicas: Determinismo, Instrumentalismo,
Substantivismo e Teoria Critica. Essas concepg¢des, por sua vez, se originam das
combinacoes entre os pares neutralidade/valores e autonomia/controle, como
detalhado no quadro 1.

Quadro 1 - Concepcoes de tecnologia, sob a visao de Feenberg

L. . Humanamente
A Tecnologia é Auténoma
Controlada
Neutra Determinismo Instrumentalismo
(separacdo completa (por exemplo: a teoria (fé liberal no
entre meios e fins) da modernizacdo) progresso)
Carregada de valores Substantivismo Teoria Critica

(escolha de sistemas
de meios-fins
alternativos)

(meios formam um
modo de vida que
inclui fins)

(meios e fins ligados
em sistemas)

Fonte: Feenberg (2003, p. 5).

No eixo horizontal, constam as concepgdes de tecnologias como autdno-
mas ou humanamente controladas; ja no eixo vertical estdo as ideias relaciona-
das a neutralidade e aos valores que seriam carregados pelas tecnologias. Por
tras de cada uma dessas ideias ha crengas sobre a relagdo entre as tecnologias
e o ser humano e as sociedades, que detalharemos a seguir.

Conforme Feenberg (1999, 2002, 2003), quando se afirma que a tecnologia
é uma entidade auténoma, ou seja, ndo é humanamente controlada, ndo signi-
fica, logicamente, dizer que a tecnologia desenvolve a si mesma, sem a partici-
pacdo dos seres humanos. A definicdo entre autonomia e controle diz respeito
a questoes relacionadas ao sistema técnico, por exemplo, se as préximas eta-
pas do desenvolvimento dos sistemas tecnologicos dependem ou ndo dos seres
humanos. Se a resposta for negativa, e se considerar que os desenvolvimentos
tecnolégicos possuem suas proprias regras e leis imanentes que sdo apenas se-
guidas pelos seres humanos, entdo a tecnologia é entendida como auténoma.
Por outro lado, se a resposta for positiva e os caminhos dos desenvolvimentos
tecnolégicos forem entendidos como dependentes das intengdes dos seres hu-
manos, a tecnologia é controlavel.

Concepcoes ¢

0 embate discursivc

S e papeis da tecnologia no campo educacional
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Ja com relacdo ao par neutralidade/valores, o estudioso nos explica que,
ao atribuirmos a tecnologia a ideia de neutralidade, ou seja, a ideia de que ela
ndo é nem boa nem ruim inerentemente, estamos atribuindo a ela apenas a qua-
lidade da eficiéncia. Assim, podemos utiliza-la de formas positivas e negativas,
variando a eficiéncia conforme os objetivos, as concepg¢des e os interesses da
sociedade em que nos encontramos inseridos. J4 ao considerarmos que cada
tecnologia tem agregada em si um valor, seus usos passam a estar sempre atre-
lados a esse valor, qualquer que seja, independentemente dos nossos desejos e
objetivos.

Quando ha a combinagdo entre as concepgdes de tecnologia como neutra
e auténoma, temos o Determinismo, que é a visdo que entende os desenvolvi-
mentos tecnoldgicos como a forga motriz da histéria das sociedades e de suas
mudangas socioculturais. Sob essa perspectiva, had a crenca de que os avancos
tecnolégicos moldam a sociedade de acordo com exigéncias de eficiéncia e de
progresso. De acordo com Feenberg (1999, 2002, 2003), deterministas acre-
ditam que por meio dos avangos tecnologicos é que se avanca o conhecimento
do mundo natural, além de ser possivel a satisfagcdo de caracteristicas univer-
sais da natureza humana, como necessidades basicas, ou ampliacdo de nossas
faculdades.

Exemplos citados pelo autor sdo os automoveis, que estenderam nossa ca-
pacidade natural de deslocamento, e os computadores, que estenderam nossa
capacidade de memorizar informacdes e fazer calculos. Assim, caberia a nés a
adaptacdo as mais recentes tecnologias, incorporando-as. Sob este prisma h3,
ainda, uma lacuna no que tange a consciéncia humana sobre os efeitos sociais
das tecnologias; nas palavras de Pischetola et al. (2019, p. 19), “as teorias de-
terministas tendem a delinear um panorama feito de utopias e distopias sobre
as possibilidades que uma tecnologia traz, inexoravelmente, para a sociedade”.

O Instrumentalismo emerge da combina¢do entre as crengas de uma
tecnologia neutra e, ao mesmo tempo, humanamente controlada. Conforme
Feenberg (1999, 2002, 2003), essa é a visdo-padrdo da modernidade, sob a qual
a tecnologia é uma mera ferramenta ou instrumento a ser utilizado pelos se-
res humanos, a seu bel-prazer, excluindo-se analises mais complexas de seus
reflexos sociais. A partir do uso instrumental, seria possivel satisfazer nossas
necessidades e alcancar os objetivos que desejamos com o uso das tecnologias.

Essa concepcao tem, ainda, relagcdo com a fé no progresso tecnolégico, que
se utilizaria dos desenvolvimentos tecnolégicos para os mais diversos fins, em
busca da eficiéncia. Conforme mostra a literatura, a visdo instrumental costu-
ma ser preponderante no campo educacional, no qual ha a crenga de que basta
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a incorporacdo das tecnologias digitais de maneira ferramental para que se al-
cance a eficiéncia dos processos de ensino e de aprendizagem (PEIXOTO, 2015).

Ja quando a tecnologia é considerada ao mesmo tempo autonoma, porém,
carregada de valores inerentes a si, que pautam as formas como a tecnologia
sera incorporada na sociedade, temos o Substantivismo. Essa concep¢do se
opde tanto ao Determinismo quanto ao Instrumentalismo, que consideram
a tecnologia uma entidade neutra. A partir do momento em que se considera
que a tecnologia carrega em si valores especificos, ela passa a ndo poder mais
ser utilizada de forma isenta, conforme os interesses de um ou outro individuo
orientado pela eficiéncia, sem que essas escolhas, por si s6, configurem também
uma escolha de valor (FEENBERG, 2003).

Sob esta concepg¢do, quando uma sociedade opta pelo desenvolvimento
tecnolégico como caminho tnico a ser seguido e foco de suas politicas - in-
cluindo aqui as educacionais -, ela traz consigo valores pontuais, que orientam
um tipo especifico de sociedade, tendo os fins ligados sempre aos meios, que
norteiam os modos de vida. Por exemplo, um contexto no qual a posse de armas
para civis é liberada cria um modelo de sociedade diferente daquele em que
civis ndo podem adquirir armas. Para que essa concepcao transpareca, tais va-
lores devem ser claros e identificaveis; em geral, trata-se, ainda, dos ideais de
eficiéncia e de controle, vistos anteriormente.

A tltima combinac¢do do quadro proposto por Feenberg (2003) ¢é a Teoria
Critica, que resulta da conjuncdo entre a crenga na tecnologia ao mesmo tempo
carregada de valores inerentes e humanamente controlada, compartilhando ca-
racteristicas tanto do Instrumentalismo quanto do Substantivismo, e se opon-
do ao Determinismo. Na visdo do autor, a concep¢do da Teoria Critica entende
que os valores que se incorporam a tecnologia sdo socialmente especificos, ndo
podendo ser representados por ideias abstratas como eficiéncia ou controle.
Isso porque os valores trazidos pela tecnologia ndo atuariam na moldagem de
apenas um modo de vida possivel, mas varios, cada qual refletindo objetivos e
extensdes de mediagdo tecnoldgica distintos. Ideias como eficiéncia e controle
podem, sim, perpassar a natureza da tecnologia, mas ndo sao elas que determi-
nam os valores que serdo percebidos para além da propria tecnologia.

O pesquisador explica, ainda, que a Teoria Critica responsabiliza ndo a tec-
nologia, tal como ela existe, pelas questdes existentes na sociedade, mas, sim, o
fracasso dos seres humanos em desenvolver instituicdes e meios adequados de
exercer o controle sobre ela, incluindo processos mais democraticos tanto de
desenho quanto de desenvolvimento dos projetos tecnologicos.

A seguir, detalharemos alguns conceitos teérico-metodolégicos que serdo
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utilizados de forma complementar para a andlise das Politicas Publicas que ver-
sam sobre a incorporacio das tecnologias no dambito educacional.

A Analise de Discurso: sentidos e intencionalidade discursiva

Com o objetivo de investigar tais questdes, propde-se a andalise do discur-
so das Politicas Publicas em Educacdo que versam sobre a incorporagao de tec-
nologias em sala de aula nas ultimas décadas. Considerando que as politicas
educacionais expressam também seu momento histérico, toma-se como corpus
de andlise as seguintes Politicas Publicas brasileiras: o Decreto n? 6.300/2007,
que institui o Prolnfo (BRASIL, 2007),a Lein? 13.005/2014, que institui o Plano
Nacional de Educac¢do 2014-2024 (BRASIL, 2014), e o Decreto n2 9.204/2017,
que institui o Programa de Inova¢do Educagdo Conectada (BRASIL, 2017).

Para analise, tém-se como escopo tedrico-metodologico as propostas, em
suas devidas propor¢des complementares, de Fairclough (1995, 2008), van Dijk
(1993) e Charaudeau e Maingueneau (2008) com relacdo a analise de discurso,
em especial no que tange a natureza do discurso politico, suas caracteristicas
e possiveis caminhos analiticos. Para tanto, cabe salientar que entendemos os
textos das Politicas Publicas como imbuidos de sentidos e intencionalidade dis-
cursiva, que tém sua origem em discursos politicos, configurando praticas nas
quais ocorrem disputas por significados, além de refletirem discursos domi-
nantes, cujo objetivo é a criacdo de consensos, aceitacdo e legitimacdo de seu
dominio (VAN DIJK, 1993).

Assim, podemos afirmar que, para além das disputas por significados, o
campo da politica educacional é um campo de lutas por hegemonias, que se en-
contram refletidas em seus discursos, dadas as producdes de sentidos geradas
por meio de sua materialidade textual. Isso porque o discurso ndo ocorre em
um vacuo social: todo discurso é continuamente orientado por seu contexto
interpretativo, nio refletindo neutralidade, tdo pouco descrevendo o mundo
de forma isenta, tendo um papel central na construg¢do social como uma pratica
social, inerente a sociedade e socialmente condicionada. Praticas sociais sdo ar-
ticulagdes entre diversos elementos sociais, ndo se limitando a a¢des, engloban-
do o contexto histérico-temporal e os proprios sujeitos sociais, suas crengas,
conhecimentos e valores, em uma relacdo dialética. Sendo assim, o discurso
funciona como uma forma de representacao e, a cada ato discursivo, represen-
ta-se uma realidade social especifica (FAIRCLOUGH, 1995, 2008).

Com isso, destacamos que os interesses desse tipo de estudo analitico di-
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zem respeito ao mapeamento de como os discursos, através de suas materiali-
dades, podem atuar na criagao, na disseminacao, na legitimag¢do e na manuten-
¢do de determinadas hegemonias de sentido, clarificando quais as representa-
¢oes, interpretacdes e relacdes manifestadas nos discursos presentes nesses
textos. Em especial, consideramos que os discursos institucionalizados como
essencialmente capazes de regular e classificar os espagos publicos e suas pra-
ticas sociais, dentre os quais se encontram os ambientes escolares, constitui-
dos por meio e através de discursos simbolicos, como as Politicas Publicas em
Educacao.

A trajetdria analitica proposta neste trabalho tem como base as pistas
linguisticas identificadas nos documentos. Como ponto de entrada nos textos,
nos orientamos pelos aspectos estruturais que compdem a tessitura dos textos,
constituidos tanto por seus elementos 1éxico-gramaticais quanto semantico-
-discursivos, a partir dos implicitos e dos pressupostos que podem ser encon-
trados como fundacdo e lugar de partida de praticas discursivas, considerando,
ainda, que, ao escolher-se item lexical especifico para a construcao de um texto,
opta-se por destacar determinada acep¢do semantica em detrimento de outras.
Dessa forma, enfatizamos em nossa analise trechos dos textos dos documentos
que, embora com pretensdo de transparéncia e neutralidade, indicassem em si
sentidos que extrapolam sua materialidade textual, e que, dada sua legitima-
¢do, acabam naturalizados e, consequentemente, despercebidos.

Com base nessa orientagdo teérico-metodolégica, nos propomos ndo so a
identificar as regularidades presentes na materialidade textual dos documen-
tos dessas Politicas Publicas, mas estabelecer relacdes entre essas regulari-
dades e as significacdes expressas em seu discurso, tomando como ponto de
ancoragem as categorias tedricas das concepgdes de tecnologia propostas por
Feenberg (2003), uma vez que entendemos que tais concep¢des podem ser com-
preendidas em termos conceituais como campos discursivos (CHARAUDEAU;
MAINGUENEAU, 2008) que contemplam alguns dos sentidos possiveis atribui-
dos a tecnologia, marcados pela disputa por uma hegemonia do sentido.

Concepcoes de tecnologia em Educacao e o embate
discursivo das Politicas Publicas

Ao observarmos o histérico das Politicas Publicas em Educagao no Brasil
que versam sobre a incorporagdo de tecnologias, percebemos que nas ultimas
décadas grandes investimentos foram feitos buscando, em especial, o acesso a
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tecnologias da informacao e comunicagdo dentro das escolas. A sistematizacdo
dessas iniciativas ocorre a partir da década de 1980, tendo como resultado a
implantagao do Programa Nacional de Informatica na Educagao (Prolnfo), ins-
tituido em 1997 (BRASIL, 1997a). Essa politica deu origem a diversas outras
resolu¢des no mesmo ambito, orientando novas iniciativas pelos anos que se
seguiam. O Prolnfo teve seu escopo expandido em 2007, passando a se cha-
mar Programa Nacional de Tecnologia Educacional (BRASIL, 2007), embora
mantendo a mesma sigla, dando origem a outros programas, como o Prolnfo
Integrado, com foco na formacgdo continuada em tecnologia educacional, ins-
tituido ainda em 2007, e o Programa um Computador por Aluno, em 2010
(HEINSFELD, 2018).

Outra década se passou ap6s essa implantacdo, até que, ao final de 2017,
é instituido o Programa de Inova¢do Educa¢do Conectada (BRASIL, 2017b), a
mais recente proposta com relagdo a incorporacdo de tecnologias digitais no
contexto escolar. Além de uma desejada atualizagao das Politicas Publicas nes-
se ambito, o Programa emerge como viabilizador de uma das estratégias do
Plano Nacional da Educagao 2014-2024 (BRASIL, 2014), a estratégia 7.15, que
busca a universalizagdo do acesso a internet nas escolas, além do aumento do
numero de computadores disponiveis a estudantes e docentes.

Todavia, como adiantamos, ndo ha apenas uma interpretagdo possivel
para os papéis das tecnologias aplicadas ao fazer educacional. A fim de melhor
identificar e compreender de que maneira as diferentes concepg¢des de tecnolo-
gia aparecem refletidas nas disputas discursivas governamentais, analisamos
o texto de cada uma dessas politicas, respeitando sua ordem cronolégica. Para
tanto, apresentamos trechos desses documentos que ilustram como essas con-
cepgoOes sdo apresentadas na materialidade textual, sem, contudo, esgotarmos
neste trabalho todos os exemplos possiveis dentre o corpus adotado.

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional: a tecnologia como
melhoria

Lancado por meio da Portaria n? 522/1997, e atualizado pelo Decreto n2
6.300/2007, o Programa Nacional de Informatica na Educacido (Prolnfo) é com-
plementado, a época de sua implantacgdo, pelo documento de suas Diretrizes.
Comecaremos nossa analise pelos seis objetivos definidos no texto do Decreto
n2 6.300/2007, dentre os quais destacamos trés passagens que parecem rele-
vantes para a identificacdo da concepg¢do de tecnologia que perpassa o docu-
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mento, dadas suas escolhas léxico-gramaticais e semantico-discursivas.

O objetivo II, “fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendiza-
gem com o uso de tecnologias de informagdo e comunica¢do” (BRASIL, 2007,
grifo nosso) estabelece, por meio das escolhas lexicais, uma relacdo clara de
causa e consequéncia entre o uso dessas tecnologias e a qualidade, o resultado
do processo de ensino e aprendizagem. O uso das tecnologias, por si sé, apare-
ce como causa geradora da melhoria do processo, como consequéncia logica
(grifo nosso). No entendimento de Feenberg (1999, 2002, 2003), esses indicios
dizem respeito a uma concepg¢do instrumental da tecnologia, ou seja, ha a ideia
de que é possivel alcangar objetivos pontuais por meio do uso da tecnologia
como ferramenta mais adequada para tanto.

Ja o objetivo 1V, “contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliacdo
do acesso a computadores, da conexdo a rede mundial de computadores e de
outras tecnologias digitais, beneficiando a comunidade escolar e a popu-
lagdo proxima as escolas” (BRASIL, 2007, grifo nosso), indica que a inclusédo
digital é um beneficio a ser oferecido tanto a comunidade escolar quanto a po-
pulacdo em seu entorno.

Se por um lado pode parecer evidente que a inclusao digital é, por si s,
um beneficio, por outro, a naturalizacdo desse conceito ideal, sem contextu-
alizacdo e problematizacdo sobre as comunidades e populagdes que estariam
sendo “beneficiadas” por esse processo, se mostra acritica, privada de funda-
mento empirico e, em alguns casos, prejudicial, contribuindo para o incremento
das desigualdades sociais. As pesquisas que tém focado sobre as problematicas
da inclusao digital mostram, inclusive, que ndo ha consenso quanto ao signifi-
cado do termo “inclusdo digital”, interpretado por alguns como um sinénimo
de acesso a infraestrutura, por outros como acesso econémico aos servigos da
rede internet, por outros ainda em termos de competéncias digitais e letramen-
to (PISCHETOLA, 2016).

Por ultimo, o objetivo V, “contribuir para a preparacao dos jovens e adul-
tos para o mercado de trabalho por meio do uso das tecnologias de informa-
¢do e comunicacdo” (BRASIL, 2007, grifo nosso) traz dois pontos interessantes
de anadlise. Um diz respeito a importancia dessas tecnologias para o mundo do
trabalho e, consequentemente, para o modelo de sociedade que se almeja; outro
mostra, novamente, uma relacdo de causa e consequéncia, na qual por meio
do uso de tais tecnologias, é possivel preparar jovens e adultos para essa so-
ciedade (grifo nosso). E evidente aqui a hegemonia de uma visdo mercadolégi-
ca de sociedade, que entende o processo de aprendizagem de forma utilitaria,
para fins de futura monetarizacdo das capacidades dos jovens em formacgdo. A
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tecnologia, entendida como sinénimo indiscutivel de inovacdo e modernizacao,
constitui elemento central desse ideal educacional, em que o alcance de compe-
téncias é o objetivo final do processo de aprender.

Na leitura dos seis objetivos, é possivel inferir como foco central do
Programa a disponibiliza¢do e o acesso as tecnologias, e a capacitagdo técnica
dos sujeitos envolvidos nesse processo, tanto grupos discentes quanto docen-
tes. E atribuida a esses fatores (disponibilizagio, acesso e capacitagio técnica
para uso das tecnologias) a fun¢ado de suprir lacunas e garantir que os resulta-
dos esperados sejam alcang¢ados, conforme citados: melhoria do processo edu-
cacional, beneficio da comunidade e preparo para o mundo do trabalho. Essa
nos parece ser uma concep¢io essencialmente Instrumental da tecnologia, na
qual, como proposto por Feenberg (1999, 2002, 2003), entende-se que a partir
do simples uso instrumental, ferramental desses artefatos, é possivel alcangar
infindaveis objetivos, satisfazendo as necessidades percebidas, ndo sendo ne-
cessarias analises mais complexas sobre seus contextos de uso ou mesmo sobre
os reflexos sociais desses usos (grifo nosso).

Para além do que ja foi exposto, a constante preocupagdo com o forne-
cer mao de obra tecnicamente competente para o mercado de trabalho, que
permeia o texto de todos os documentos dessa politica, embora socialmente
relevante, se mostra limitadora das potencialidades que se abrem com a real
apropriacdo das tecnologias, como o desenvolvimento da capacidade para se-
lecionar criticamente os recursos, de intercambio de informacdes, opinides e
mesmo a participacdo ativa cidada em contextos politicos. Percebe-se, entao,
as nuances da mercantilizacdo e do empresariamento da educacio e de suas
politicas, refletindo na relacdo entre interesses mercadolégicos e mudancgas
propostas para o cenario educacional, um dos pontos fundamentais sobre os
quais se debruca a Teoria Critica, em sua indagacao da presenca de valores an-
tepostos aos usos efetivos de tecnologias.

Como pontuado anteriormente, um bom nimero de projetos teve sua ori-
gem derivada da atualizacao do Prolnfo, em 2007. Contudo, as Diretrizes do
Programa permaneceram sem alteracdes desde 1997. O documento “Programa
Nacional de Informatica na Educagdo - Diretrizes” (BRASIL, 1997b) define
grande parte dos aspectos relacionados a implantacdo dessa politica. No topico
destinado a apresentagdo de seu Contexto, ha a explicagdo de que

Os avancos tecnoldgicos trazem consigo mudangas nos siste-
mas de conhecimento, novas formas de trabalho e influem na
economia, na politica e na organizacao das sociedades. Sdo res-
ponsaveis pelas principais caracteristicas do modus operandi
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da “aldeia global”: internacionalizacdo da produgao, globaliza-
¢do das financas, mudanca internacional do trabalho, movimen-
tos migratérios do Sul para o Norte e competicdo ambiental.
(BRASIL, 1997b, p. 1, grifo nosso).

Ao observarmos a escolha léxico-gramatical da conjugac¢do de verbos de
acdo na terceira pessoa (“trazem”, “influem”, “sdo”), tendo o deslocamento do
sintagma “os avangos tecnoldgicos” para o sujeito dessas a¢des, ha o indicio da
concepc¢do de uma tecnologia como entidade auténoma, capaz de agir por si
prépria, bem como seus avangos. Conforme Feenberg (1999, 2002, 2003), essa
€ uma posicao Determinista, que considera os desenvolvimentos tecnoldgicos
como a pedra angular da sociedade e responsaveis por moldar a sociedade con-
forme ideias de eficiéncia e de progresso.

O mesmo artificio linguistico, carregado de intencionalidade discur-
siva, pode ser visto em outro longo trecho presente nas Justificativas para o

Programa:

Os computadores estio mudando também a maneira de
conduzir pesquisas e construir o conhecimento, e a forma de
planejar o desenvolvimento tecnoldgico, implicando no-
vos métodos de producgdo que deixam obsoleta a maioria das
linhas de montagem industriais classicas. [..] A informatica e
as telecomunicagoes vém transformando a vida humana ao
possibilitar novas formas de pensar, trabalhar, viver e conviver
no mundo atual, o que muito modificara as institui¢des educa-
cionais e outras corporagdes. A exigéncia de novos padrdes de
produtividade e competitividade em funcao dos avancos tec-
nolégicos, a visdo de que o conhecimento é a matéria-prima
das economias modernas e que a evolucdo tecnolégica vem
afetando ndo apenas os processos produtivos, mas também
as formas organizacionais, as relagdes de trabalho e a maneira
como as pessoas constroem o conhecimento e requerem um
novo posicionamento da educagdo. (BRASIL, 1997b, p. 2, grifo
nosso).

Novamente, a tecnologia aparece como sujeito da acdo, responsavel pela
transformacdo da vida humana. A forma como se descreve aqui a transforma-
¢do ocorrida nos processos produtivos, laborais e organizacionais indica a ne-
cessidade de o ser humano atualizar suas praticas e habilidades, para acom-
panhar o ritmo de evoluc¢do indicado pela tecnologia. Ndo ha reflexdo sobre as
escolhas, decisoOes, interpretacdes feitas por seres humanos, empresas e 6rgaos
publicos com respeito a quais hardwares, softwares, sistemas operacionais, téc-
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nicas, ferramentas, instrumentos sdo considerados importantes no nosso dia a
dia. A tecnologia é auténoma, poderosa, inexoravel em sua incidéncia na socie-
dade e no desenvolvimento humano, refletindo, novamente, um posicionamen-
to Determinista.

Os objetivos elencados no documento das Diretrizes do Programa se di-
ferenciam substancialmente daqueles em seu Decreto, e sdo dispostos em
quatro itens: “Melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem”;
“Possibilitar a criacdo de uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares
mediante incorporacdo adequada das novas tecnologias da informacao pelas
escolas”; “Propiciar uma educacgdo voltada para o desenvolvimento cientifico
e tecnolégico”; e “Educar para uma cidadania global numa sociedade tecnolo-
gicamente desenvolvida” (BRASIL, 1997b, p. 3). Todos os quatro objetivos tém
relagdo com uma visao de tecnologia como elemento propulsor de desenvolvi-
mento social e humano, principalmente ligado ao ideal de progresso. Apesar
de sua aparente simplicidade, os elementos 1éxico-gramaticais utilizados para
defini-los ndo explicitam o significado semantico-discursivo de conceitos como
“qualidade de aprendizagem”, “incorporacdo” pedagogica de tecnologias ou
“desenvolvimento tecnolégico”. Com essa lacuna, torna-se ainda mais comple-
xo definir as adjetivagdes propostas: o que seria uma “melhor” qualidade de
aprendizagem? Ou uma incorporacao “adequada” de tecnologias?

No detalhamento do objetivo relacionado a criagdo de uma nova ecologia,
consta o seguinte trecho:

[...] as novas tecnologias da informacdo devem ser aproveitadas
pela educacdo para preparar o novo cidadado, aquele que devera
colaborar na criacdo de um novo modelo de sociedade, em
que os recursos tecnolégicos sejam utilizados como auxi-
liares no processo de evolu¢cio humana. (BRASIL, 1997b, p.
3, grifo nosso).

A tecnologia é entendida como auxiliar das necessidades do ser huma-
no, elemento a ser utilizado para a criacdo de um novo modelo de sociedade.
Questionamos a esse proposito: qual seria esse modelo? Quais os valores que o
fundamentam, para além da estreita relagdo entre tecnologia e desenvolvimen-
to? Os mesmos questionamentos, além da necessidade da problematizagdo da
nogao de “progresso” podem ser direcionados ao objetivo sobre uma educagdo
voltada para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico, no qual encontramos
a seguinte explicacdo: “A moderna educacgao, por isto, deve ser dirigida para
0 progresso e a expansao do conhecimento e, a fim de permitir emancipagao

124 | Bruna Damiana Heinsfeld; Magda Pischetola



individual e coletiva, adequadamente articulada com a ciéncia e a tecnologia”
(BRASIL, 1997, p. 3, grifo nosso).

Com isso, podemos dizer que é possivel perceber nos documentos do
Prolnfo a constante interpretacdo da tecnologia como uma entidade neutra,
imbuida fundamentalmente pela ideia de eficiéncia, havendo uma separacio
entre os meios (suas formas de utilizacao) e os fins (os resultados desses usos).
Ha, no discurso dessa politica, uma oscilacido entre as concep¢des Determinista
e Instrumentalista, que se diferenciam apenas pela definicdo do qudo auténo-
mas as tecnologias sao.

Em contrapartida, identificamos no documento um trecho que, em certo
nivel, indica para uma disputa discursiva interna, uma vez que trata de uma
concep¢do oposta a que vinha sendo exposta, rompendo com a concepgio até
entdo hegemodnica da neutralidade das tecnologias.

Seres que entendam a importancia de subordinar o uso da
tecnologia a dignificacdo da vida humana, frutos de uma
educacdo voltada para a democracia e amparada em valores,
tais como tolerdncia, respeito, cooperacdo e solidariedade.
(BRASIL, 1997b, p. 3, grifo nosso).

O foco aqui esta no empoderamento humano sobre as tecnologias, rele-
gadas novamente ao seu lugar de ferramentas, instrumentos a servico do ser
humano, sobre as quais é necessario ganhar controle. Em relacio ao quadro te-
orico utilizado, percebe-se aqui a presenca de uma perspectiva Substantivista,
que entende a tecnologia como parte de um sistema de valores. A énfase é posta
em elementos constitutivos de um modelo de educacio que ndo depende ape-
nas da tecnologia como motor do progresso, afastando-se da ideia da neutrali-
dade, presente nas perspectivas Instrumentalista e Determinista.

Nao percebemos, contudo, nuances de uma perspectiva critica, em dire-
¢do a Teoria Critica, quarta categoria no quadro de Feenberg (2003), embora
haja uma tentativa de resgatar a importancia de caracteristicas humanas e
principios que permitem a vida em sociedade.

O Plano Nacional de Educacdo 2014-2024. a tecnologia como
progresso

O Plano Nacional de Educagdo 2014-2024 (BRASIL, 2014), instituido pela
Lei n? 13.005/2014, tem como objetivo macro a orientagdo, a partir de me-
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tas e estratégias pré-definidas, do desenvolvimento de Politicas Publicas em
Educagdo ao longo do decénio de sua vigéncia, funcionando como documento
de referéncia para a agdo publica e atuagdo do Estado.

Embora ndo se trate, especificamente, de uma politica voltada a questado
das tecnologias na educagdo, essa € uma tematica que perpassa diversas estra-
tégias elencadas no documento. Buscando identificar as categorias propostas
no quadro conceitual de Feenberg (2003), destacamos trechos do texto dessa
politica que dizem respeito ao desenvolvimento, a escolha, e a adog¢do de tecno-
logias educacionais no contexto da educagao formal.

Ao descrever o papel da tecnologia no que tange a alfabetizacdo, a aprendi-
zagem e ao fluxo escolar, constam no texto da politica as seguintes descricoes:

[..]fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais
e de prdticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a alfabe-
tizacdo e favorecam a melhoria do fluxo escolar e a apren-
dizagem dos(as) alunos(as), consideradas as diversas aborda-
gens metodoldgicas e sua efetividade. (BRASIL, 2014, p. 6, grifo
nosso).

[...]incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e di-
vulgar tecnologias educacionais para a educacgdo infantil, o
ensino fundamental e o ensino médio e incentivar prdticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo
escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de mé-
todos e propostas pedagogicas, com preferéncia para softwares
livres e recursos educacionais abertos, bem como o acompa-
nhamento dos resultados nos sistemas de ensino em que forem
aplicadas. (BRASIL, 2014, p. 8, grifo nosso).

[..]institucionalizar programas e desenvolver tecnologias para
correcao de fluxo, para acompanhamento pedagégico individu-
alizado e para recuperacao e progressao parcial, bem como
priorizar estudantes com rendimento escolar defasado, consi-
derando as especificidades dos segmentos populacionais consi-
derados. (BRASIL, 2014, p. 9, grifo nosso).

A fé na tecnologia transparece aqui pelo uso dos verbos “assegurar” e “fa-
vorecer”, tendo a tecnologia como sujeito da acdo, ou seja, aquela que assegura
e favorece, uma escolha léxico-gramatical que indica uma perspectiva de causa
e consequéncia de maneira bastante evidente: a partir do uso de determinadas
tecnologias, é possivel alcancar resultados especificos. Mas, o que a incorpora-
¢do das tecnologias seria capaz de assegurar e favorecer? Dentre esses resulta-
dos, vemos explicitados a “melhoria”, a “correcio”, “recuperac¢do” e, ndo menos
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importante, “progressao” como metas a serem alcangadas, através de seu uso.

No entanto, os trechos destacados indicam a participagao de sujeitos ex-
ternos a tecnologia, uma vez que seu uso aparece associado a “praticas pedagd-
gicas inovadoras”, a serem colocadas em moc¢ao pelos docentes, de maneira tec-
nicista. Trata-se, entdo, de uma concepgao Instrumentalista, na qual, embora a
tecnologia apareca como humanamente controlada, ainda é neutra, sendo sua
incorporacgao instrumental no cotidiano escolar capaz de “assegurar” e “favo-
recer” a eficiéncia dos processos de ensino e de aprendizagem.

Nesse sentido, podemos dizer que hd uma relagdo entre a concepgio
Instrumental e uma pedagogia de resultados, prescritiva e padronizada: quan-
do os resultados dos processos de ensino e aprendizagem ndo se mostram sa-
tisfatorios ou suficientemente eficientes, o caminho é a ampliacido do uso das
tecnologias. Essa é a tonica de uma pedagogia tradicional, originaria no século
XIX, que tem como caracteristica principal a preocupagdo com a eficiéncia, re-
fletindo o modelo econémico dominante contemporaneo a Revolugao Industrial
e ao taylorismo (GAUTHIER, 2010).

Outro fator de grande relevancia é o refor¢o a necessidade de estimulo
da participacdo dos jovens em cursos de dreas tecnolégicas, que aparece no
texto como uma constante, nos remetendo a uma supervalorizagio de carreiras
cientifico-tecnoldgicas relacionada a concep¢do Determinista, na qual cabe a
no6s a adaptacdo aos contextos tecnoldgicos e seus potenciais desdobramentos
futuros.

[...]estimular a participacdo dos adolescentes nos cursos
das areas tecnolégicas e cientificas. (BRASIL, 2014, p. 4, grifo
nosso).

[..]Jimplementar programas de capacitacido tecnolégica da
populacdo jovem e adulta, direcionados para os segmentos
com baixos niveis de escolarizagao formal e para os (as) alu-
nos (as) com deficiéncia, articulando os sistemas de ensino, a
Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica,
as universidades, as cooperativas e as associa¢des, por meio de
acoes de extensdo desenvolvidas em centros vocacionais tec-
nolégicos, com tecnologias assistivas que favorecam a efetiva
inclusdo social e produtiva dessa populagao. (BRASIL, 2014, p.
9, grifo nosso).

Indo além, Ramos e Heinsfeld (2017) pontuam que esse tipo de reforco a
carreiras cientifico-tecnoldgicas, excluindo-se demais percursos das possibi-
lidades formativas, se trata de uma estratégia para que se venha a corroborar
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determinados cenarios sociais. Nesse caso, percebemos mais uma vez a relacao
com conhecimentos que presidem as formas de producdo moderna, intrinsecos
a certo entendimento de desenvolvimento e progresso.

O documento do PNE 2014-2024 traz algumas estratégias com relacao a
implantacdo de equipamentos tecnoldgicos na escola, definidas, em especial,
para viabilizar o cumprimento da Meta 7 do Plano: “Fomentar a qualidade da
educacdo basica em todas as etapas e modalidades, com melhoria do fluxo es-
colar e da aprendizagem [...]” (BRASIL, 2014, p. 7, grifo nosso).

[...]Juniversalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o
acesso a rede mundial de computadores em banda larga
de alta velocidade e triplicar, até o final da década, a relacao
computador/aluno (a) nas escolas da rede publica de edu-
cacdo basica, promovendo a utilizagdo pedagdgica das tecnolo-
gias da informacdo e da comunica¢do. (BRASIL, 2014, p. 8, grifo
nosso).

[...]prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais
para a utilizacdo pedagégica no ambiente escolar a todas as
escolas publicas da educagao basica, criando, inclusive, me-
canismos para implementacdo das condi¢des necessarias para
a universalizacdo das bibliotecas nas instituicdes educacionais,
com acesso a redes digitais de computadores, inclusive a inter-
net. (BRASIL, 2014, p. 8, grifo nosso).

[...]Jinformatizar integralmente a gestdo das escolas publi-
cas e das secretarias de educacao dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como manter programa nacio-
nal de formacdo inicial e continuada para o pessoal técnico das
secretarias de educagao. (BRASIL, 2014, p. 8, grifo nosso).

Em uma primeira leitura, isolada, os trechos destacados podem parecer
claros: prover escolas que ainda ndo possuem os equipamentos digitais. No en-
tanto, ao relacionarmos esses trechos com a Meta 7, a qual buscam viabilizar,
emerge a relacdo evidenciada no documento entre o mero acesso a equipamen-
tos tecnoldgicos e a qualidade da educagdo basica. A construcgdo dessa relagdo
indica, conforme Feenberg (1999, 2002, 2003), uma concep¢ao Instrumental da
tecnologia. Certamente, compreendemos que equipar e disponibilizar os arte-
fatos tecnoldgicos aos docentes e discentes é uma condi¢do necessaria para que
haja um trabalho critico posterior; contudo, dentro da perspectiva da Teoria
Critica, ndo se trata de uma condigdo suficiente para que isso aconteca.

Identificamos, ao longo do texto do documento, uma tendéncia recorrente
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aencarar a informatizacao das escolas e o acesso a equipamentos digitais como
condicdo Unica e suficiente para garantir as melhorias desejadas no sistema
educacional. Como vimos, a compreensdo desses equipamentos como ferra-
mentas estratégicas para o alcance da meta estabelecida pelo Plano também
reforca a concepgdo Instrumental da tecnologia, refor¢ando, ainda, a fé no pro-
gresso tecnolégico como resposta a diferentes mazelas que possam afligir a
sociedade.

Em resumo, podemos dizer que a maneira como a tecnologia é incluida no
texto do PNE 2014-2024 é ferramental, com o objetivo pontual de alcancar as
metas estabelecidas. Ndao parece haver propostas mais criticas ou reflexivas
quanto ao papel dessas tecnologias no contexto escolar, reforcando sua concep-
¢do como mero artefato técnico (HEINSFELD, 2018).

O Programa de Inovacao Educacdo Conectada: a tecnologia como
inovacao

Contando com apenas quatro paginas de texto, o Decreto do Programa
de Inovacao Educacao Conectada (BRASIL, 2017b) é instituido em 2017 como
a mais recente politica publica voltada a integracdo das tecnologias digitais na
Educacdo Basica. Antes de tudo, cabe destacar que o Programa corresponde a
uma iniciativa de viabilizacdo da estratégia 7.15 do PNE 2014-2024 (BRASIL,
2014), que, por sua vez, visa o cumprimento da Meta 7 do Plano, citada ante-
riormente, que diz respeito essencialmente a qualidade da Educacao Béasica. A
estratégia 7.15, por sua vez, tem como objetivo

universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso
a rede mundial de computadores em banda larga de alta veloci-
dade e triplicar, até o final da década, a relacdo computador/
aluno(a) nas escolas da rede publica de educacdo basica, pro-
movendo a utilizagdo pedagdgica das tecnologias da informacao
e da comunicag¢do. (BRASIL, 2014, p. 8, grifo nosso).

Retomamos aqui a maneira como a tecnologia se mostra incorporada no
PNE 2014-2024, cujo foco parece ser instrumental, no acesso as tecnologias
digitais e na infraestrutura tecnoldgica disponibilizada nos ambientes escola-
res. Contudo, como detalhamos, a proposta de universaliza¢do do acesso e de
aumento consideravel da relacao computador/aluno surge como estratégia
para a melhoria na qualidade da educacio, operando uma relacdo de causa
e consequéncia, caracteristica da concepg¢ao Instrumental sobre a tecnologia,
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que ndo deve ser descartada da andlise do discurso do Programa, uma vez ins-
tituido para cumprir com os objetivos do PNE 2014-2024 (grifo nosso)

No texto do Decreto ha a explicagdo sobre o escopo dentro do qual se
encontra a politica em questdo no que tange a parceria com o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacgdes e Comunicagoes:

Art. 112 - Compete ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia,
Inovacdes e Comunicagdes: I - considerar os objetivos do
Programa de Inovagdo Conectada no ambito das politicas
de ampliacao da infraestrutura de telecomunicacdes e de
inclusao digital; e II - prestar apoio técnico consultivo ao
Ministério da Educacgdo, em especial quanto as competén-
cias a que se referem os incisos V, VI, VII, XI e XII do artigo 10.
(BRASIL, 2017, grifo nosso).

Embora criado pelo Ministério da Educacdo como uma Politica Publica em
Educacgdo, conjugando esforgos entre “6rgdos e entidades da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal, dos Municipios, escolas, setor empresarial e sociedade ci-
vil” (BRASIL, 2017b, Art. 22), o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada é
inserido como uma iniciativa cujo alcance dos objetivos acaba dependendo do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicagdes, no ambito da am-
pliacdo da infraestrutura de telecomunicacdes e inclusado digital. Como com-
peténcia do Ministério da Educagdo aparecem, conforme o artigo 10, o apoio
técnico e financeiro as escolas, a oferta de cursos de formacgao de professores e
articuladores, a publicagdo de referenciais para o uso pedagoégico das tecnolo-
gias, dentre outros (BRASIL, 2017b).

Para melhor compreensao daimportancia dessarelacdo, destacamos o de-
talhamento da Visdo do Programa, disponivel no documento de suas Diretrizes,
relevante para este estudo, que esclarece de que maneira as tecnologias devem
ser percebidas para os fins dessa politica:

A dimensdo de Visdo é orientadora do Programa e deve esti-
mular nos estados e municipios o planejamento da inovacio e
tecnologia como elementos transformadores da educacao,
promovendo valores como: qualidade, contemporaneida-
de, melhoria de gestao e equidade, na Dimensao de Visao.
(BRASIL, 2017b, p. 9, grifo nosso).

No trecho que descreve a Visdo do Programa, a tecnologia e a inovagdo sdo
descritas gramaticalmente como sujeitos da acdo de transformacdo. Esse des-
locamento do agente da acdo de pessoas (docentes, discentes, gestores) para a
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tecnologia, configura uma proposicdo da concepgao da tecnologia como entida-
de auténoma, independente do controle humano, de seus usos ou contextos. O
trecho se mostra ainda mais transparente quando descreve a tecnologia como
agente da promogdo de valores, que, conforme detalhados, moldam um tnico
modelo de sociedade possivel, pautado na qualidade, contemporaneidade, me-
lhoria de gestdo e equidade. Toda essa descricdo representa um salto para a
concepgdo Substantivista da tecnologia.

No entanto, em outro trecho das Diretrizes do Programa, é possivel
identificar viés distinto, que detalha a utilizacdo pedagégica das tecnolo-
gias como condi¢do necessaria para a melhoria dos processos de ensino e de
aprendizagem:

Diversos estudos evidenciam a demanda por diretrizes na-
cionais para agdes de inovacdo e uso de tecnologia nas esco-
las, tendo como premissa que a utilizacdo pedagoégica das

3

tecnologias da informacgdo é necessaria para a melhoria
das condicoes de aprendizagem. (BRASIL, 2017b, p. 3, grifo
nosso).

Ao afirmar o uso das tecnologias como condi¢do necessdria para a qua-
lidade da Educacdo, incide-se em uma concep¢do Determinista, conforme a
proposta teérica de Feenberg (1999, 2002, 2003). Ou seja, a tecnologia aparece
como inexoravel for¢ca motriz da mudanga no cenario educacional, sendo ape-
nas a partir de seu uso que os atores do processo educacional seriam capazes
de avancar em seus objetivos, cabendo a nos, docentes e discentes, a adaptacao
e aincorporacao dessas tecnologias.

Observamos,assim, o embate discursivoentreasconcep¢des Determinista,
Instrumental e Substantivista, ao analisarmos os documentos e as propostas
que circundam essa politica. Isso porque ha no documento do Decreto, ainda,
a indicacdo de que o Programa visa “assegurar as condicdes necessarias para
a insercdo da tecnologia como ferramenta pedagogica de uso cotidiano nas
escolas publicas de educagao basica” (BRASIL, 2017b, Art. 22, grifo nosso). A es-
colhalexical do termo “ferramenta” é recorrente também no detalhamento das
acdes do Programa (BRASIL, 2017b, Art. 42). Essa ndo é uma escolha arbitraria
ou acidental: h3, nesse trecho, a énfase semantico-discursiva a percepcao da
tecnologia como um instrumento a ser utilizado conforme os objetivos que se
deseja atender, alheio aos aspectos contextuais e socioculturais sob os quais se
encontra, em uma perspectiva Instrumental.
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Consideracoes finais

Embora sejam identificados embates discursivos entre trés das quatro
concepgdes tedricas de Feenberg, as Politicas Publicas em Educag¢do analisadas
evidenciam o embate discursivo entre concepgdes-chave que Feenberg define
como Determinismo e Instrumentalismo.

Nas trés politicas analisadas, as pistas linguisticas indicam, a maior parte
do tempo, dois caminhos: por vezes, a tecnologia é entendida, por si s, como
motor de desenvolvimento, de progresso, de evolucdo, independentemente da
atuacdo humana, seus desejos ou interesses com relagcdo aos possiveis usos
dessas tecnologias; por outras, é destacada a necessidade de o ser humano se
apropriar de algumas habilidades, competéncias, capacidades para utilizar a
tecnologia para atingir objetivos de beneficios sociais e profissionais.

A concepcdo denominada por Feenberg de Substantivismo se mostra pre-
sente em alguns casos, nos quais os textos ressaltam a importancia dos valores
que irdo moldar o tipo de sociedade para o préprio futuro. Essas afirmacdes,
porém, alternam-se com o destaque das competéncias para o trabalho, que os
jovens precisam desenvolver, naturalizando uma concepg¢ao de aprendizagem
utilitarista e orientada ao mercado, que parece ser a tonica do modelo de socie-
dade almejado.

Por ultimo, sinaliza-se a auséncia de indicios 1éxico-gramaticais e seman-
tico-discursivos identificaveis que apontem para uma perspectiva critica, a
Teoria Critica, que, segundo Feenberg, permitiria olhar para a tecnologia consi-
derando as intengdes e os objetivos para os quais foi produzida, ndo apontando
apenas para um unico modelo de sociedade possivel, mas para um conjunto
com multiplas combinacdes e variacdes, dependentes de seus contextos. Sob
uma lente critica, o texto das politicas examinadas traria alguma problematiza-
¢do de conceitos como inovacao, melhoria, qualidade e desenvolvimento. A in-
tegracdo pedagogica de tecnologia seria fruto do contexto e das interpretagdes
subjetivas dos atores sociais, e ndo seria possivel naturalizar a tecnologia como
agente, autobnomo ou ndo, de mudanga social.

Entendemos, assim, que a concep¢do da tecnologia sob a ética da Teoria
Critica, no contexto das Politicas Publicas em Educagdo, poderia abrir uma bre-
cha para a potencializacdo da escolha dos melhores meios a serem percorridos
para alcancar fins desejados, contextualizados, que refletiriam objetivos de
mediacgdo tecnolédgica distintos, ndo sendo meramente determinados por ideias
ou valores de eficiéncia.
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TEXTO VI

Politicas de EaD na midia: articulacoes
discursivas sobre Educacao a Distancia

Né&dia Rubio Pirillo
Edison Trombeta de Oliveira

Introducao

Produto da linguagem e da historia, o discurso jornalistico é geralmente
associado a objetividade e a realidade, sendo atravessado por uma “vontade da
verdade”. Essa nocdo, trazida por Foucault (2014), é um dos procedimentos de
controle e delimitacdo da mensagem. A vontade da verdade é reconduzida “pelo
modo como o saber é aplicado em uma sociedade, como é valorizado, distribu-
ido, repartido e de certo modo atribuido” (FOUCAULT, 2014, p. 17). Em outras
palavras, a vontade da verdade, apoiada sobre um suporte e uma distribuicdo
institucional, tende a exercer sobre outras falas uma espécie de pressdo e um
poder de coergdo. Ao instituir discursos revestidos da vontade da verdade, a
midia ocupa um lugar de legitimac¢do dos acontecimentos.

A complexidade do campo comunicacional leva ao didlogo inter e trans-
disciplinar da Comunica¢ao com outras areas do conhecimento, de modo que
0 pensamento comunicacional possa ser evidenciado em suas multiplas di-
mensdes (BENETTI, 2016). Um dos didlogos que podem ser investigados é o
da Comunicacdo com a Educacgio. Nesse sentido, pode-se avaliar, como € o caso
deste trabalho, de que forma os processos educacionais sdo apresentados pela
midia.

Tomando as produ¢des mididticas como praticas discursivas, objetiva-se
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depreender os valores atribuidos a educacdo a distancia (EaD) pela midia. Essa
modalidade educacional tem registrado expansdo no nimero de matriculas no
ensino superior nos ultimos anos (BRASIL, 2018). Em consonancia com essa
tendéncia, os meios de comunicagao tém dedicado parte de suas publicagdes na
area de Educagao para a EaD.

E o caso, por exemplo, da Folha.com, a versio on-line do jornal Folha de
S.Paulo, que em 2015 e em 2016 produziu um Especial sobre educagio a dis-
tancia. No Especial mais recente, foram abordadas questdes como a educagdo
do futuro, o mercado da educagdo virtual e a formacao profissional a distancia.

Para depreender as questdes associadas a EaD na midia, concebeu-se um
escopo tedrico composto por autores como Belloni (2015), Peters (2006, 2012)
e Holmberg (2003), além de documentos oficiais de reconhecimento e fomento
amodalidade (BRASIL, 2005, 2006, 2017).

A partir do delineamento tedrico que evidencia as caracteristicas da edu-
cacdo a distancia, aplica-se o arcabougo metodolégico da Analise de Contetdo
(AC) para categorizar as matérias publicadas no Especial da Folha.com de 2016.
Osresultados encontrados na andlise sdo discutidos a luz do referencial teérico
utilizado.

Horizonte teodrico

A educacdo a distancia é uma modalidade educacional reconhecida no
Brasil desde 2005, por meio do Decreto Federal n? 5.622, que alterou a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Caracteriza-se pela mediacao didati-
co-pedagogica a partir do uso de meios e tecnologias da informacgao e da comu-
nicacdo, de maneira que alunos e professores possam desenvolver atividades
em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005). O referido Decreto também es-
tabelece os niveis educacionais nos quais a educacdo a distancia pode ser ofer-
tada: educacdo basica; educacdo de jovens e adultos; educacao especial; educa-
¢do profissional (cursos técnicos e tecnoldgicos); e educagao superior (cursos e
programas sequenciais, graduacao, especializa¢do, mestrado e doutorado).

Oliveira (2019) relembra que o Decreto n? 9.057, de 2017, revogou por
completo o Decreto n? 5.622, de 2005, e deu nova redag¢ao ao entendimento do
que é a EaD no Brasil:

[..] a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pe-
dagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
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utilizacdo de meios e tecnologias de informacgdo e comunicagao,
com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompa-
nhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educa-
¢do que estejam em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017).

Para fomentar a modalidade de educacdo a distancia nas instituicdes
publicas de nivel superior, foi instituido desde 2006 o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB), por meio do Decreto Federal n? 5.800. O Sistema UAB
foi criado com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e pro-
gramas de educacdo superior no pais por meio da EaD (BRASIL, 2006). Para
isso, propicia a articulacdo entre as trés esferas de governo (municipal, esta-
dual e federal) com universidades publicas e organizagdes interessadas para a
concep¢do, implantacdo, execucdo e avaliacdo de cursos em nivel superior (gra-
duacao e especializacdo) de forma consorciada.

Para Belloni (2015), a educagdo a distancia foi por muito tempo consi-
derada como uma solucido paliativa, geralmente vista pelo publico em geral e
pelos atores no campo da educagao como uma oportunidade aos que nao tive-
ram acesso ou aos que tiveram que abandonar o ensino regular. Esses dizeres
parecem ter construido, por um longo tempo, a imagem de que EaD associa-se
a uma educagdo tecnocratica, que visa complementar uma formagao anterior;
em ultima instancia, associada a uma “capacitagdo”.

A visdo tecnocratica estd relacionada, historicamente, a l6gica econémica
industrialista, que, na EaD, teve como reflexos a producao de “pacotes instru-
cionais” planejados em larga escala. Entretanto, no contexto das transforma-
¢des politicas e socioecondOmicas, esse estilo de educacdo em massa passa a
perder terreno para modelos baseados nas teorias da p6s-modernidade e po6s-
-fordistas, com qualidades menos tecnocraticas e mais humanistas, em direcao
auma educacio mais aberta e flexivel (BELLONI, 2015).

As mudancas na nova ordem econémica mundial levaram as mesmas tec-
nologias que globalizam as informagdes a serem aplicadas no contexto edu-
cativo, provocando novas demandas educacionais. As Tecnologias Digitais da
Informacédo e da Comunicacdo (TDIC) ndo apenas medeiam as praticas de EaD
em relacdo a flexibilizagdo espago-temporal, como permitem “desenvolver ati-
vidades a distancia com base na interacdo e na producdo de conhecimentos”
(ALMEIDA, 2003, p. 330).

0 uso da tecnologia em si, segundo Almeida (2003), ndo constitui uma re-

Politicas de EaD na midia: articulacoes discursivas sobre Educacao a Distancia | 137



volucao metodolégica. Porém, o planejamento prévio do uso dessas tecnologias
com uma intencionalidade pedagdgica permitiria criar os processos de apren-
dizagem necessarios para falar de EaD como uma modalidade educacional, sob
o viés emancipatério. Nesse planejamento e na execu¢do do processo de ensi-
no-aprendizagem em si, Belloni (2015) encontra quatro caracteristicas da EaD,
que tém influéncia na descricdo da modalidade: aprendizagem ao longo da vida;
sistemas ‘ensinantes’; estudante-usuario e pedagogia da pesquisa; e educagio
como mercadoria.

Para a autora, aprendizagem ao longo da vida tem relagdo com a demanda
do mundo do trabalho para que as pessoas estejam sempre atualizadas e com-
petitivas no contexto atual, no qual a tecnologia e as relagdes que se estabelece
com elas mudam rapidamente. Assim, o trabalhador fica obrigado a dispor de
“oportunidades de formacgao continuada tanto para atender as necessidades do
sistema econdémico, quanto para oferecer ao individuo oportunidades de de-
senvolver suas competéncias como trabalhador e cidadado, capaz de viver na
sociedade de incertezas do século XXI” (BELLONI, 2015, p. 45). Ja Peters (2012),
ao destacar o objetivo humanitario da EaD, indica que ela costuma ter foco em
educacdo de minorias e na educacgdo continuada, ou seja, ao longo da vida.

Os sistemas ‘ensinantes’, por sua vez, referem-se as alteragdes que a EaD
promove nas relacdes entre estudantes, professores e contetido. Na modalida-
de, alunos e professores estdo temporal e/ou fisicamente separados, o que tor-
na o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) o locus do processo educacional,
em que ha interacdo e interatividade, avaliacdo da aprendizagem, acesso a ma-
teriais didaticos, livros, experimentos, etc. E preciso que esse AVA seja planeja-
do e organizado por uma equipe multidisciplinar (envolvendo designers instru-
cionais, professores, equipe de arte e tecnologia da informacao, entre outros)
para uma aprendizagem mais auténoma dos estudantes - dai a concepc¢ao de
que o sistema € ‘ensinante’, ou seja, € um ensino guiado e apoiado por meios nao
contiguos (HOLMBERG, 2003). Para Belloni (2015, p. 48), “informacoes claras
e honestas [...], oferta de cursos de preparacio e nivelamento para aqueles que
necessitam, servicos eficientes de informacao e de orientacio sdo basicos para
assegurar o ingresso e a permanéncia do estudante no sistema”.

Belloni (2015) e Holmberg (2003) tém a mesma visdo a respeito de estu-
dante-usudrio e pedagogia de pesquisa: segundo os autores, essa defini¢cdo tem
relacdo com a autonomia do estudante na aprendizagem, o que tem reflexos na

forma como o ensino é estruturado na EaD. Trata-se de ndo apenas criar e dis-
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ponibilizar blocos de contetidos por meio da web, mas de criar possibilidades
reais de interacdo, conversa, reflexdo e construcao coletiva de conhecimento.
Holmberg (2003) detalha que a EaD tem forte tendéncia no fortalecimento da
autonomia e da independéncia dos estudantes e, assim, eles precisam chegar a
modalidade (ou nela se formar) para conseguir analisar seu préprio contexto e,
com base nisso e nos seus estimulos, colocar em pratica seus objetivos educa-
cionais. Knowles (1973) é a fundamentacgdo desse conceito, que parte do que se
conhece como andragogia.

Por fim, Belloni (2015) discorre sobre o papel da EaD no que ela chama de
educacdo como mercadoria, fator que tende a transformar, sob influéncia do
neoliberalismo, o processo de ensino-aprendizagem e tudo o que o rodeia em
uma mercadoria passivel de geracdo de lucro em larga escala, de exportacdo
e importacao e, inclusive, de abertura de capital na bolsa de valores (VALE;
CARVALHO; CHAVES, 2014). Mesmo Peters (2006, 2012) destaca que a globali-
zacdo e o neoliberalismo tém forte influéncia no processo de ensino-aprendiza-
gem mediado por tecnologias, ndo apenas nos fatores econémicos, mas também
em como isso se reflete na educacdo em si, com a construcdo de materiais de
ensino mais baratos ou menos tutores/professores por aluno.

Sdo estas as quatro caracteristicas que servirdo como categorias de anali-

se do corpus da pesquisa, conforme procedimentos detalhados no item seguinte.

Objeto de estudo e metodologia de analise

O Especial mais recente de educacio a distancia publicado pela Folha.com
se estabelece como objeto deste estudo. Publicado totalmente em 29 de julho de
2016, é composto por um conjunto de nove matérias. Para andlise desse mate-
rial, utilizam-se os procedimentos metodolégicos da Analise de Contetdo (AC),
a partir das proposi¢cdes de Bardin (2007). A autora divide o processo de anali-
se em cinco etapas: organizac¢do do corpus; codificacdo; categorizacdo; inferén-
cia e tratamento qualitativo dos dados.

Para a primeira etapa, organizacdo, Bardin (2007) propde uma leitura
flutuante do material, o que permite conhecer o texto e levantar as primeiras
impressoes. Esse é o momento de identificar como se estabelece o material ana-

lisado. A tabela 1 exibe a organiza¢do das matérias.
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Tabela 1. Organizacao do corpus

Titulo Link

Educacao no futuro serd portatil,

Texto | personalizada e onipresente https://bit.ly/2ntSMHY
Curso on-line n&o pode servir sé para N
Texto 2 diminuir os custos, diz especialista https://bit.ly/2IrCxg0
Texto 3 Qual é a diferenca entre cirurgias por https:/bit.ly/2m45v9
video e aprendizagem on-line? PpS: Y,
Jovens com necessidades especiais N
Texto 4 usam modelo para poder estudar https:/bit.ly/2n2t4Mi
EaD foi companhia durante luta i
Texto contra o cancer, diz empresario https:/bitly/2mVpJyU
Texto 6 Aulas na internet ensinam a fazer https./bit.ly/2lteQnC

movel, desenho e penteado

Grupos educacionais se aproximam o
Texto 7 do mercado contra oposicdo a EaD https://bitly/2n0s375

Vai esquentar a disputa pelo mercado

Texto 8 de educacéo virtual

https:/bit.ly/2n1QFNa

Para educadores, EaD deve superar s
Texto 9 preconceito e focar em qualidade https://bitly/2ITkee3

Fonte: elaboracgdo dos autores.

Para categorizar o corpus, utilizou-se o método de analise categorial, que
trata do desmembramento do discurso em categorias. Bardin (2007, p. 39) de-
fine-o como uma “espécie de gavetas ou rubricas significativas que permitem a
classificagao dos elementos de significacdo constitutivos da mensagem”.

Essa etapa envolveu a constru¢do de uma tabela analitica com as catego-
rias identificadas na revisdo teorica: aprendizagem ao longo da vida; sistemas
‘ensinantes’; estudante-usudrio e a pedagogia da pesquisa; e educagdo como
mercadoria.

Buscando facilitar a identificacdo de cada matéria na tabela analitica (ta-

bela 2), utilizam-se os mesmos nimeros em que elas se classificam na tabela 1.
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Tabela 2: modelo de tabela analitica

Aprendizagem Sistemas Estudante-usudrio | Educacao

ao longo da ‘ensinantes’ | e a pedagogia da como
vida pesquisa mercadoria
Texto 1
Texto 2
Texto 3

Fonte: elabora¢do dos autores.

Observou-se que uma mesma matéria poderia ser encaixada em mais de
uma categoria. Nessas ocorréncias, marcou-se todas as categorias identificadas
para o material. Ademais, ressalta-se que as falas dos entrevistados também
foram consideradas na categorizacdo dos textos, visto que a selecao delas para
compor a matéria é uma decisdo jornalistica. Por meio das inferéncias obtidas,
realizou-se o ultimo passo do processo metodolégico: a analise qualitativa dos
dados.

Articulacdes discursivas sobre educacao a distancia na midia

Antes de iniciar a apresentacao dos dados referentes aos textos, foco do
presente trabalho, cabe uma observacdo a respeito do contetido imagético. A
figura 1 € uma captura de tela da pagina inicial do Especial.

E possivel verificar que entre as nove imagens que se referem aos textos
na pagina inicial, quatro sdo fotografias de entrevistados ou fontes, uma é um
frame de um video com uma pessoa em frente a um computador, e outras qua-
tro sdo figuras ilustrativas de robds, com livros, aparatos tecnolégicos, etc.

Essa constatacdo ja é representativa de uma das facetas da articulagdo
discursiva que a midia constréi em torno da EaD, de algo robotizado, eletrénico,
mais maquina do que ser humano. E um elemento, conforme se vera nas ana-
lises detalhadas dos textos, na sequéncia, de distorciao do que afirma Belloni
quando se refere a sistemas ‘ensinantes’ como énfase na aprendizagem progra-
mada, ao mesmo tempo em que alerta para que as institui¢des enfoquem mais
“[...] questdes de ordem socioafetiva do que a contetidos ou métodos de cursos;
[...] estratégias de contato e interagdo com estudantes do que a sistemas de ava-
liacdo e de producdo de materiais” (2015, p. 48).
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Figura 1 - Captura de tela da pagina inicial do Especial educacao a
distancia, da Folha.com
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Fonte: https://www1.folha.uol.com.br/especial /2016 /ensino-a-distancia/.
Acesso em: 8 out. 2019.
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Apresenta-se, a seguir, o resultado da categorizacdo do material na tabela
3. Depois, passa-se a debater os elementos identificados ao longo dos textos
analisados que justificam tal categorizacao.

Tabela 3: Categorizacao do corpus

Aprendizagem Sistemas Estudante-usudrio | Educagao
ao longo da ‘ensinantes’ | e a pedagogia da como
vida pesquisa mercadoria
Texto 1 X X
Texto 2 X
Texto 3 X
Texto 4 X
Texto 5 X
Texto 6 X X X
Texto 7 X
Texto 8 X
Texto 9

Fonte: elaboragdo dos autores.

As matérias categorizadas como aprendizagem ao longo da vida trazem
em comum a perspectiva de alunos que escolheram a educacdo a distancia
porque a modalidade se mostrou como tnica opgao viavel para completar sua
formacao. Isso pode ser observado, por exemplo, na escolha da pauta que deu
origem a matéria do Texto 4 (MUNIZ, 2016a). Ao buscar por estudantes cujas
necessidades especificas os impediam de fazer um curso presencial, o texto
reafirma a decisdo por essa modalidade por conta de sua flexibilizacdo espa-
co-temporal. Nesse texto, um dos entrevistados diz que “se ndo fosse a EaD,
ficaria parado esse tempo todo”. Conforme Peters (2006, p. 193), trata-se da va-
lorizacdo da educagdo na idade adulta, caracteristica da aprendizagem ao longo
da vida. O estudo, nessa fase da vida, “ja ndo é mais considerado como uma
infracdo da norma, mas, sim, como normal, desejado e necessario”.

Semelhante percepcdo pode ser identificada no Texto 5 (MUNIZ, 2016b),
que traz o depoimento de um ex-aluno da modalidade: “Achei mais seguro me

inscrever em um curso a distancia, ja que ainda estava sob acompanhamento
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médico”. Ou, ainda, no seguinte excerto presente no Texto 7 (MAIA, 2016): “Sem
tempo para estudar em sala de aula, optou pelo ensino a distancia”. Essas falas
destacam a busca pela formacéo continuada e a escolha da EaD para atender as
necessidades educativas que ndo puderam ser atendidas pelo ensino presen-
cial - pressuposto corroborado pela abordagem teérica de Holmberg (2003)
quando define a EaD.

De acordo com Belloni (2015), a formagao continua visa oportunizar o de-
senvolvimento de novas habilidades e competéncias ao sujeito que estuda. Ou
seja, é a escolha de quem quer se manter competitivo no mercado de trabalho.
0 seguinte trecho do Texto 8 (CUNHA, 2016) busca deixar claro quem é o aluno
da EaD: “Estudos apontam o perfil de quem procura a modalidade: o estudante
que ndo tem ajuda dos pais para pagar a faculdade, ja passou dos 22 anos, traba-
lha para se manter e vé no diploma uma chance de ascensao social”. Colocados
dessa forma, esses excertos parecem apresentar a educag¢do a distancia como
um plano B, cogitado a partir do momento em que a educacgdo presencial, de
alguma forma, ndo atende as demandas existentes.

A categoria sistemas ‘ensinantes’ traz em evidéncia o discurso tecnolégi-
co que muitas vezes acompanha a modalidade. Os textos presentes nesta cate-
goria apresentam palavras associadas ao aparato tecnoldgico, tais como: ferra-
mentas, infraestrutura, simuladores, dispositivos, novas tecnologias. Esses sis-
temas devem lidar com a separacao fisica entre professores, alunos e tutores,
criando condi¢des de acesso, utilizagado e interagdo entre todos os envolvidos
no processo educacional. O seguinte excerto do Texto 3 (TORI, 2016) retrata
essa questdo: “A necessidade 6bvia de se eliminar a barreira da distancia, a luz
de uma sociedade em crescente informatizacao, fez com que tecnologias de co-
municacdo, jogos e simuladores sofisticados fossem incorporados ao arsenal
da EaD”. Neste sentido, Holmberg (2003) aponta que a EaD é uma modalidade
educacional orientada por meios ndo contiguos e, mesmo em modelos de design
instrucional mais contemporaneos, por materiais didaticos - como os citados
no Texto 3 (TORI, 2016) - pré-produzidos.

Mesmo a interagdo e a comunicacio entre os atores do processo educacio-
nal e a interatividade destes com os materiais de aprendizagem é realizada por
meio de um sistema - que seria, por essa razio, considerado “ensinante”. E evi-
dente que a agdo humana ainda é responsavel por conceber, planejar, desenvol-
ver, implementar e avaliar qualquer tecnologia ou material para ensino, mas na
EaD esse uso é tdo planejado e estruturado que a agao didatica é amplamente
influenciada pelos sistemas, ao mesmo tempo em que os influencia.
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Algumas matérias tratam da formacdo docente para o uso das tecnologias
e da selecio de metodologias adequadas. E o caso, por exemplo, do seguinte
excerto do Texto 1 (BATISTA, 2016): “O desafio é educar professores e alunos
para que saibam quais ferramentas usar”, ou este outro trecho, do Texto 9
(ZAREMBA, 2016): “E preciso manter os educadores atualizados em relagio as
novas tecnologias. [...] As ferramentas vdo mudando, os professores vao ficando
perdidos”. E necessario destacar, aqui, que Belloni (2015) considera relevante
que os processos de ensino-aprendizagem na EaD tenham énfase também em
fatores socioafetivos, contato e interacdo, e ndo apenas os conteudos e mate-
riais didaticos ou como entrega-los aos alunos.

Estudante-usuario e pedagogia da pesquisa € a categoria que concentra as
matérias relativas a aprendizagem auténoma. Nessa perspectiva, encontram-
-se excertos como o do Texto 4 (MUNIZ, 2016a): “No inicio, a dificuldade foi se
habituar a plataforma digital, sem o olho no olho com o professor. Mas a garota
ganhou intimidade com a ferramenta e autonomia”. Conforme Belloni (2015, p.
49), “a imagem de uma aprendizagem passiva, receptiva e individualizada ao
ponto de tornar-se solitaria desafia a criatividade dos conceptores de curso”.
Para diminuir essa imagem de soliddo, os cursos na modalidade a distancia tém
buscado explorar midias mais interativas, que promovam o dialogo entre alu-
nos e professores, e dos alunos entre eles mesmos.

Para Belloni (2015), uma educagao centrada no estudante pode auxilia-lo
areconhecer a sua autonomia. O Texto 6 (NOMURA, 2016) traz um excerto que
exemplifica esse ponto: “Apesar da distancia de quase 3.000 km entre Quixeré
e Santo André, Guimaraes nao sentiu falta de um tutor. Tirava minhas duvidas
por e-mail ou na comunidade no Facebook, diz”. Um estudante que consegue re-
conhecer o proprio processo de aprendizagem abre caminhos para o desenvol-
vimento de cursos personalizados, que possam atender as necessidades indivi-
duais dos estudantes. O excerto do Texto 1 (BATISTA, 2016) toca neste ponto
ao colocar que a “personalizacdo do aprendizado traz como grande mudanga a
possibilidade de respeitar o ritmo de cada aluno [...] uma escola onde o estudan-
te dita o ritmo, escolhendo contetdo e cronograma. O professor é s6 auxiliar do
processo, um mentor”. Peters (2006) também aponta neste sentido ao afirmar
que a EaD, essencialmente, tende a dar importancia ao aprender a estudar, a
autonomia, porque o ensino expositivo, além de ndo se adequar plenamente a
modalidade, ndo oferece a qualificacdo esperada por quem procura pela EaD,
com novas estruturas e formas de aprendizagem.

Na categoria educagcdo como mercadoria estdo as matérias que de alguma
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forma colocam a educagio como um produto exportavel. E o que se verifica, por
exemplo, no Texto 8 (CUNHA, 2016), cujo titulo é: Vai esquentar a disputa pelo
mercado de educagdo virtual. Ao longo da matéria, ha trechos como: “E, princi-
palmente, um modelo oportuno na visdo de grandes instituicées de ensino, que
buscam expandir sua base de alunos, ganhar escala, padronizar cursos e diluir
custos, melhorando seus resultados”. Ainda no Texto 8 (CUNHA, 2016), outro
exemplo: “E nesse contexto de demanda deprimida e escassez de crédito que se
encaixa a educacgao a distancia”. Sobre esse aspecto, Belloni (2015, p. 52) coloca
que “a importancia do setor privado nesse campo tende a crescer na mesma
medida do aumento das demandas, por meio do investimento na diversidade e
sofisticacdo de seus produtos e na criacdo de um mercado global e competitivo
para as instituicdes de EaD”.

Nesse mesmo sentido, o Texto 2 (RIGHETTI, 2016) aborda a qualidade do
ensino frente a crescente producao e oferta de cursos a distancia. Em um dos
trechos, é colocado que a internet nio esta de fato democratizando a educa-
cdo: “Professor na Universidade de Stanford (EUA), ele critica a op¢do de al-
gumas instituicdes por aulas on-line com o objetivo Uinico de reduzir custos:
O Brasil ndo esta na época de baratear a educagio, e sim de aumentar a qua-
lidade. Temos um produto de baixa qualidade que se quer baratear. Ndo é o
caminho. Educacdo on-line s6 funciona quando vocé parte de um produto de
boa qualidade”.

Esse é o Unico texto mais critico da visdo mercantilizada da EaD. Segundo
Vale, Carvalho e Chaves (2014), a formagdo de imponentes conglomerados da
educacdo, que se fortalecem grandemente com iniciativas de EaD e financia-
mento publico, favoreceu a formagdo de uma imagem democratizante e plural
da educacgdo, que ndo se reflete necessariamente na pratica. Inclusive, Altbach
(2010) aponta que a expansdo indiscriminada da educagdo superior sem a ga-
rantia anterior da qualidade significa muito mais uma desigualdade do que uma
inclusdo. Parece paradoxal, mas, para o autor, a inclusdo é marcada também
pela exclusdo, uma vez que as instituicoes mais bem avaliadas pelos rankin-
gs ficam “reservadas” para a parcela da populacgao ja socialmente privilegiada,
enquanto que a outra parcela sdo destinadas institui¢des de massa com baixa
qualidade de educacao. Esses dados se refletem nas avaliagdes externas que,
embora plenamente passiveis de discussdo, como bem o fazem Catani e Gallego
(2009), sdo os dados mais comparaveis a disposicdo das pesquisas no Brasil
(OLIVEIRA; PICONEZ, 2017).
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Consideracoes finais

Com a expansdo de matriculas em cursos a distancia no nivel superior
brasileiro, matérias relativas a essa modalidade tendem a ter crescente desta-
que na midia. Dessa forma, o objetivo deste trabalho foi debater as articulagdes
discursivas que a midia, neste caso o Especial educacdo a distancia da Folha.
com de 2016, tem construido sobre a EaD.

Para atingir este objetivo, utilizou-se da aplicacdo de Andlise de Contetdo
no corpus textual. Foram nove noticias analisadas e debatidas a luz das cate-
gorias elencadas principalmente de Belloni (2015): aprendizagem ao longo
da vida; sistemas ‘ensinantes’; estudante-usuario e pedagogia da pesquisa; e
educacdo como mercadoria. Trabalhou-se com a hipotese de que a valorizacao
ferramental e tecnolégica seria exibida com maior énfase e, como consequéncia
disso, ficaria em segundo plano o aspecto educacional, especifico de um grupo
de alunos particular e de uma modalidade de ensino propria. Inclusive, as ima-
gens que ilustram os textos na pagina inicial do Especial sdo representativas
do aspecto tecnolégico que envolve a EaD, representado por meio de imagens
de robds.

Em termos quantitativos, as quatro categorias foram identificadas em na-
mero semelhante. J4 em termos qualitativos, pode-se verificar de que forma os
elementos definidos por Belloni (2015) se evidenciam nas noticias. Constatou-
se que a categoria aprendizagem ao longo da vida est4 fortemente baseada em
discursos de superacao por pessoas que ndo puderam estudar no periodo tido
como “regular”. Cabe destacar que, em termos de politicas publicas, provavel-
mente essa populacdo estaria fora, por exemplo, da Meta 12 do Plano Nacional
de Educacdo (BRASIL, 2014), que prevé, entre outros, a elevagdo para 33% da
taxa liquida de matricula na educacdo superior entre um publico de 18 a 24
anos.

A categoria sistemas ‘ensinantes’ é destacada, nos textos analisados,
por meio de falas sobre a tecnologia ou os ambientes virtuais de aprendiza-
gem, quase em um sentido de que a tecnologia, por si s6, é capaz de promover
a aprendizagem. Entretanto, ha que se destacar que esta é uma visdo bastante
parcial e até mesmo distorcida da EaD. A tecnologia e os sistemas sdo 0 meio
pelo qual o ensino e a aprendizagem ocorrem, mas os processos de concepgao e
producdo (design instrucional, didatica, ensino) e de recepcao (aprendizagem)
sdo essencialmente humanos. Inclusive, os Referenciais de Qualidade para
Educacao Superior a Distancia (BRASIL, 2007), ainda que care¢am de atualiza-
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¢do, ja definem que os ambientes precisam estar a servico das interagdes, das
atividades e da comunicacdo, acdes pedagdgicas intencionalmente planejadas.

Ja a categoria estudante-usuario e pedagogia da pesquisa mostra-se pre-
sente em escritos com tragos de autonomia. Esta caracteristica, por si sé, nao
é um problema, e é, na realidade, um ponto marcante da EaD, ja que o aluno
nesta modalidade precisa desenvolver habilidades e competéncias para gestao
da prépria aprendizagem e pesquisa autonoma de elementos que complemen-
tem ou aprofundem suas necessidades. Mesmo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (BRASIL, 1996) inscreve a autonomia como uma das fina-
lidades da educagdo superior em trechos como “desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo”. No entanto, a autonomia nao pode ser
utilizada como justificativa para disponibilizacdo de materiais insuficientes ou
ndo planejados para o publico ou a realidade educacional especificos, sob o ris-
co de culpabilizacdo do estudante pelo seu insucesso, se for o caso, como é um
caminho facilmente percorrido pelos processos comuns de avaliagdo (CATANI;
GALLEGO, 2009).

Por fim, a categoria educagdo como mercadoria é citada como maneira
natural de sustentabilidade financeira das instituicdes de educacdo superior.
Cabe destacar, entretanto, o papel da educacéo publica na formacao de qualida-
de ao mesmo tempo em que deve servir para criar e manter parametros de boas
praticas. O Plano Nacional da Educagdo (BRASIL, 2014) ja reconhece esse fator
ao colocar, em sua Meta 12, que a elevacdo da taxa de matricula da populacido
brasileira precisa assegurar a qualidade da oferta por meio da expansao de, no
minimo, 40% das novas matriculas no setor publico.

Em sintese, o corpus analisado denota que o discurso midiatico tem cons-
truido uma imagem da EaD como modalidade baseada no uso das tecnologias
no ensino de um publico mais velho, que estuda sozinho e ndo teve oportuni-
dade de passar pela educacdo formal no tempo “esperado”. Ndo ha destaque
em posicdes de mercantilizacdo da educacgdo a distancia (VALE; CARVALHO;
CHAVES, 2014) ou da forte expansao que favorece formagdes mais desiguais
(ALTBACH, 2010).

Pesquisas semelhantes vém sendo realizadas buscando identificar outros
aspectos do discurso midiatico em relacdo a modalidade (OLIVEIRA; PIRILLO,
2016, 2017). Verifica-se que mesmo uma midia especializada em educacao re-
produz os discursos a respeito da modalidade sob um viés tecnolégico e que
visa a complementacio de uma formagio anterior (PIRILLO; OLIVEIRA, 2016).
0 perfil que essas publica¢cdes tracam do aluno EaD retrata um publico de mais
idade, envolvido com outras obrigacdes e que busca na modalidade uma forma
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de se capacitar para o mercado de trabalho. Novos estudos poderao verificar se
o discurso da midia sobre a EaD vem se alterando ao longo dos anos, bem como
arecepgao desses discursos frente ao publico-alvo dos veiculos e/ou dessa mo-
dalidade de educagao.
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TEXTO IX

Aplicativos de Celular como
Mediadores da Cidadania Digital nas
Politicas Publicas Educacionais: o
caso do Tade Pé

André Leite de Farias
Jodo César da Fonseca Neto
Valdivina Alves Ferreira

Introducao

Com a popularizagdo dos smartphones nos ultimos anos, os aplicativos
(softwares) méveis tém ocupado cada vez mais espago no cotidiano das pesso-
as, seja por meio das redes sociais, como Instagram, Facebook e WhatsApp, seja
enquanto solugdes e facilitadores para problemas diversos, tais como aplicati-
vos bancarios, de gerenciamento de tempo, recursos, estilo de vida, educagao,
ensino de idiomas, etc.

Uma das caracteristicas fundamentais para o sucesso dos aplicativos moé-
veis é a sua natureza colaborativa e interativa, que permite que os usuarios se-
jam, além de consumidores de determinado servico, seus provedores, alimen-
tando a ferramenta de informagdes que serdo socializadas com os demais. Ndo
é por acaso que uma das areas de avango recente dessas tecnologias seja o que
se tem denominado de “Cidadania Digital”, ou seja, a utilizacao das ferramentas
de comunicagdo pessoal méveis para a promocido da cidadania e o aprimora-
mento dos servicos publicos prestados pelo Estado.

Nesse contexto, surgiu em 2016 o objeto desta pesquisa: o aplicativo T4
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de Pé. Projetado pela ONG Transparéncia Brasil e vencedor do Desafio Google
de Impacto Social daquele ano, o aplicativo tem funcionado desde 2018 como
ferramenta para o monitoramento e a fiscalizagao, pelos préprios cidadaos, das
obras de construcdo de creches e escolas publicas financiadas pelo Governo
Federal e executadas pelos estados, Distrito Federal e municipios.

O artigo esta dividido em trés se¢des tematicas e as consideracgdes finais.
Na primeira parte, faz-se breves consideracées sobre o uso das TICs na promo-
¢do da Cidadania Digital, com suas potencialidades e limita¢des. Na segunda
parte introduz-se o tema da problematica da infraestrutura escolar no Brasil e
da situacgdo atual das politicas assisténcia federal a estados e municipios nessa
area. Por fim, explica-se o surgimento do T4 de Pé nesse cendrio e se analisa
o seu papel enquanto mediador do controle social e participagdo no monito-
ramento e fiscalizagao das obras financiadas pelo FNDE - Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacgao.

Espera-se com a pesquisa contribuir para a compreensido das potencia-
lidades da utilizacao dos aplicativos moéveis para a promoc¢do da cidadania di-
gital enquanto nova forma de participagdo e controle social, bem como para o
aprimoramento e democratizacao das politicas publicas educacionais no pafs.

Possibilidades e Limitacdes das TICs na Promocao da
Cidadania Digital

Na sociedade contemporanea, as tecnologias de informac¢do e comunica-
¢do (TICs) tém redefinido as relagdes sociais, transformando a forma como os
individuos se projetam e percebem um mundo de espagos ampliados, de infi-
nitas interacdes e em constante mutag¢do a sua volta. Na esfera privada, esse
fendmeno se traduz, por exemplo, no surgimento de novos padroes de producio
e consumo, mas também de relacdes afetivas e de construcao de identidades.

Na esfera publica, objeto deste texto, as TICs tém estabelecido novas pos-
sibilidades e desafios para o aprofundamento democratico da relacao da socie-
dade civil com o Estado. Assim, termos como cidadania digital, democracia digi-
tal, webativismo e participagdo vao se tornando mais comuns no debate sobre
politicas publicas na atualidade. Por tras das novas terminologias, contudo, o
que se tem é a majoracdo do potencial de participagdo do cidadao nos assuntos
de seu interesse, podendo significar um fortalecimento da cidadania a partir de
uma maior capacidade de mobilizagdo e articulacio dos individuos, bem como
da pluraliza¢do das pautas da agenda publica.
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No caso brasileiro, a cidadania constitui fundamento da prépria Reptblica
e esta relacionada a “equalizacdo das desigualdades sociais e regionais e a pro-
mocdo do bem de todos, independentemente da origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discrimina¢do”, nos termos dos artigos 12 e 32 da
Constituicdo Federal de 1988 (MENDES, 2010, p. 80).

Nao obstante a relevancia do fundamento constitucional - notadamen-
te em um pais marcado por desigualdades e pela nega¢do da cidadania a im-
portantes contingentes populacionais ao longo da sua histéria - a concepgao
de cidadania que se busca adotar aqui ndo se baseia numa perspectiva mera-
mente institucional, ou mesmo universal ou estatica, mas situacional e ativa,
considerando que a sociedade é dindmica e que as praticas cidadads evoluem
a medida que esquemas economicos, socioculturais e politicos amadurecem
(PAPACHARISSI, 2010, p. 80).

Para Mendes (2010), ndo obstante a concep¢ao de cidadania ndo possa ser
definida em termos conceituais fixos, dela podem se deduzir principios e limi-
tes em forma de regras, como segue:

[..] “a cidadania, para ndo ser apenas formal, requer a capaci-
dade da pessoa dispor de objetivos racionalmente possiveis
de como tornar concretos seus ideais”. Tal regra aponta para a
necessidade de sistematizacdo da experiéncia, em oposicdo a
sua fragmentacdo, e que aponte para parametros razoaveis de
como a pessoa pode realizar seus objetivos. Significa que a pes-
soa deve buscar a autonomia de suas agoes e identificar quando
se apresenta a dependéncia em seus multiplos aspectos. Deve
ser capaz de exercer o direito de resisténcia quando requerido e
ndo adotar a passividade como habito de vida. (MENDES, 2010,
p.-79).

Ao abordar os espagos de participagdo virtual, Aratjo, Penteado e Santos
(2015, p. 1600) os situam no contexto da crise de legitimidade da democracia
representativa em que a participagdo tem se restringido, basicamente, ao pro-
cesso eleitoral. A ela tem se somado, entdo, o que alguns autores tém denomi-
nado de “democracia digital”, enquanto nova pratica politica que se volta, ndo
a conquista do poder politico (cargos eletivos) em si, mas a afirmacdo de novas
formas de poder que sejam capazes de pressionar os governos para pautas re-
lacionadas a cidadania (NOGUEIRA, 2013, p. 156).

Nesse sentido, Papacharissi (2010, p. 103) entende que a cidadania digital
é uma responsabilidade civica ativada pelas tecnologias digitais. Ela destaca
que o acesso a tecnologia on-line é tao vinculativo para a cidadania digital quan-
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to a geografia nacional para a cidadania em sua acepgdo tradicional. A autora
pondera, entdo, que a falta de garantia do acesso universal a participacao poli-
tica on-line pode reproduzir ou reforgar as desigualdades ja existentes.

Borges e Jambeiro (2016, p. 93) reconhecem que a internet atua como fer-
ramenta que potencializa as a¢des desenvolvidas pelas organizacdes da socie-
dade civil, mas ressaltam que nao ha indicios de que ela por si s6 impulsione a
participacgdo politica. Essa ressalva é corroborada por Carbonai e Abdala (2017,
p. 530), que argumentam que o fato de a internet poder levar muitas pessoas
para as ruas ndo quer dizer que o uso do meio eletronico possua relacdo direta
com o engajamento cotidiano na vida politica. E concluem dispondo que ndo ha
como predizer ou esperar que os individuos mais ativos nas discussdes sobre
politica narede tenham uma maior inclinagdo a praticas civicas mais engajadas
e efetivas.

Nesse aspecto, Luvizotto (2016, p. 310) alerta que é preciso, antes de tudo,
desenvolver uma cultura de participagdo e fortalecer os mecanismos de ati-
vismo existentes em nossa sociedade, nas escolas, nas associa¢des de bairro,
nas organizagdes da sociedade civil e em todas as instancias governamentais.
Esse fortalecimento passa, por certo, pela assimilagdo das possibilidades trazi-
das pelas TICs de mediar a relacdo entre a sociedade civil e o Estado, mas sem
deixar de lado a necessidade de se construir uma cultura de participacao que
provoque o engajamento dos individuos e sua mobilizagdo para participar do
processo politico enquanto sujeito de direitos.

Feitas essas breves consideragdes quanto ao papel das TICs na promoc¢do
da cidadania na era digital e sua relagdo com a democracia na atualidade, e res-
salvadas suas limitag¢des, passamos a analisar um caso concreto de webativis-
mo da sociedade civil: o aplicativo Ta de P¢, da Transparéncia Brasil, e a forma
que ele tem influenciado as politicas de construgao de escolas e creches no pais.

O Problema da Infraestrutura Escolar no Brasil

A oferta de infraestrutura escolar adequada é reconhecida no Brasil e no
exterior como um dos fatores mais importantes para a qualidade da Educacao.
A existéncia de espacos escolares seguros, acessiveis e dotados de recursos ba-
sicos como agua potavel, esgoto, mobilia e equipamentos, além de materiais
basicos de suporte pedagdgico, tais como livros e kits escolares, sao condicio-
nantes para o sucesso do trabalho educacional.

A Agenda 2030 da Organizac¢do das Nacgdes Unidas - ONU, por exemplo,
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reconhece aimportancia da melhoria da infraestrutura das escolas como estra-
tégia para a consecucdo do Objetivo 4 de Desenvolvimento Sustentavel para as
proximas décadas. A estratégia 4.a da Agenda prevé, entdo, que todos os paises
signatarios devem: “Construir e melhorar instala¢des fisicas para educacao,
apropriadas para criancas e sensiveis as deficiéncias e ao género, e que pro-
porcionem ambientes de aprendizagem seguros e nao violentos, inclusivos e
eficazes para todos” (UNESCO, 2015, p. 23).

No Brasil, a histéria da infraestrutura escolar esta fortemente relaciona-
da com as transformagdes politicas, sociais, culturais e econdmicas ocorridas
desde o periodo colonial até o presente, e que resultaram na institucionaliza-
¢do da escola enquanto espacgo publico, o qual, por sua vez, tem contribuido
para o aprofundamento dessas transformacoes'’.

No campo normativo, o pafs conta atualmente com consistente arcabougo
legal que compromete o Estado, em seus trés niveis de governo, com a melho-
ria da infraestrutura escolar, a comecar pela Constituicao Federal de 1988, que
elenca em seu artigo 206 os principios da “igualdade de condi¢des para o acesso
e permanéncia na escola” e do “padrio de qualidade” (BRASIL, 1988, Art. 206,
incisos I e VII). A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN) de
1996, por sua vez, reafirma esses principios ao definir que é dever do Estado
assegurar “padroes minimos de qualidade de ensino, definidos como a varieda-
de e quantidade minimas, por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvol-
vimento do processo de ensino-aprendizagem” (BRASIL, 1996, Art. 42, inciso
[X). Mas é o Plano Nacional de Educacao (PNE) de 2014 que vai além, ao tratar
do assunto em varias de suas metas e estratégias de execucdo e, de forma mais
direta, na estratégia 7.18, vinculada a Meta 7'%:

7.18. Assegurar a todas as escolas publicas de educag¢ao basica
0 acesso a energia elétrica, abastecimento de agua tratada, es-
gotamento sanitdrio e manejo dos residuos sélidos, garantir o
acesso dos alunos a espagos para a pratica esportiva, a bens cul-
turais e artisticos e a equipamentos e laboratdrios de ciéncias
e, em cada edificio escolar, garantir a acessibilidade as pessoas
com deficiéncia (BRASIL, 2014).

10 Faria Filho e Vidal (2000) identificam trés fases histoéricas principais da infraestrutura escolar
brasileira: i) as escolas de improviso (séculos XVIII a XIX); ii) as escolas monumento (século XIX)
e iii) as escolas funcionais (final do século XIX em diante).

11 “Fomentar a qualidade da educac¢do basica em todas as etapas e modalidades, com melhoria do
fluxo escolar e da aprendizagem de modo a atingir as seguintes médias nacionais para o Ideb [...]"
(BRASIL, 2014, Meta 7).
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Nao obstante os avancos legais, ainda é recorrente a instalacdo de esco-
las publicas em locais improvisados ou em prédios com condicdes precarias e
muitas vezes até inseguras para a comunidade escolar, como é eventualmente
divulgado pela imprensa'?. Um estudo realizado pela UFMG e UNESCO em 2019,
com dados do Censo Escolar e Saeb de 2013, 2015 e 2017, analisou a relacao
entre a qualidade da infraestrutura da escola e o desempenho dos alunos no
indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (Ideb) do Ensino Fundamental,
confirmando ao final a hipdtese de que, em geral, escolas com mas condi¢des
fisicas dificilmente apresentam bons resultados no Ideb (UNESCO, 2019).

Na Educagdo Infantil, a questdo da infraestrutura escolar é ainda mais
critica, uma vez que essa modalidade tem sido objeto de maiores atengdes do
Estado somente ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. Barradas
(2019, p. 24-29), ao analisar os direitos da crianc¢a na legislacdo brasileira, cons-
tata que a protecdo a infancia e o direito a Educacdo Infantil é mesmo recente
no pais.

Segundo a autora, a primeira Constituicdo a conter o termo “infancia” ou
“crianc¢a”, por exemplo, foi a de 1934, mas de forma ainda discreta e que pouco
avangou nos textos constitucionais seguintes de 1937, 1946 e 1967. Somente na
denominada Constituicdo Cidada (1988) é que se ampliam consistentemente os
direitos da crianca, e que surge o direito a Educagao Infantil gratuita e obrigato-
ria a partir dos 4 anos (obrigatoriedade trazida pela Emenda Constitucional n?
59/2006), o que se consolidou na legislagdo infraconstitucional, especialmente
com a ja citada LDBEN de 1996 e nos Planos Nacionais de Educacdo (PNE) de
2001 e 2014.

Acerca do PNE, ela conclui: “A meta estabelecida de 50% das criancas de
0 a 3 anos matriculas em creches nio foi alcangcada no decénio 2001-2010. Era
audaciosa e foi repetida no PNE atual, 2014-2024, ainda encontrando sérias di-
ficuldades para ser alcangada até 2024” (BARRADAS, 2019, p. 55).

De fato, segundo dados do Inep, o percentual de criancas entre 0 e 3 anos
matriculadas em escolas ou creches saiu de 17,3% em 2004 para 31,9% em
2016 (BRASIL, 2018, p. 20, 26). Percebe-se, portanto, que em 12 anos houve
uma ampliacdo de 15 pontos percentuais no atendimento (média de 1,25% ao

12 Disponivel em: https://www.noticiasaominuto.com.br/brasil/621794 /mais-da-metade-das-es-
colas-do-rio-esta-em-condicoes-precarias. Acesso em: 7 out. 2019.
Disponivel em: https://oglobo.globo.com/sociedade/educacao/ministerio-publico-visita-esco-
las-publicas-do-pais-identifica-condicoes-precarias-16753449. Acesso em: 7 out. 2019.
Disponivel em: https://www.todospelaeducacao.org.br/conteudo/escola-completa-nao-e-luxo-
-e-direito-seu. Acesso em:7 out. 2019.
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ano) e que ainda faltariam 18 pontos para se chegar aos 50% (média de 2,57%
anuais) nos sete anos restantes do Plano (considerando o periodo de 2016 a
2024), o que exigiria forte intervencao do Estado por meio de politicas publicas
voltadas para o aumento das vagas.

Uma das principais iniciativas em ambito nacional voltada para a requali-
ficacdo da infraestrutura escolar no pafs atualmente é o Programa Nacional de
Reestruturacido e Aquisicdo de Equipamentos para a Rede Escolar Publica de
Educacgdo Infantil - Proinfancia, instituido em 2007 por meio da Resolugao n?
6, de 24 de abril de 2007, do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagao
(FNDE). O programa tem dois eixos principais: i) a construcdo de creches
e pré-escolas, por meio de assisténcia técnica e financeira, com projetos pa-
dronizados que sio fornecidos pelo FNDE aos municipios ou projetos préprios
elaborados pelos proponentes e ii) a aquisicdo de mobiliario e equipamentos
adequados a rede fisica escolar da Educagdo Infantil, tais como mesas, cadeiras,
bercos, geladeiras, fogdes, etc.

O Programa foi avaliado pela Controladoria Geral da Unido (CGU) em 2017,
que constatou que de 8.824 obras previstas, 3.482 foram concluidas e 1.478
estavam em funcionamento. A auditoria identificou 1.297 obras inacabadas,
paralisadas e canceladas, e estimou prejuizo potencial que superaria R$ 800
milhdes. Das obras em execucdo (1.768), 86% estavam com baixa ou sem ne-
nhuma evolucio fisica ha pelo menos trés meses. O grafico abaixo retrata a si-
tuagdo encontrada pela CGU em 2017:

Grafico 1 - Proinfancia: Situacao das Obras
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Fonte: Elaborado a partir de dados constantes do Relatério da CGU extraidos do
SIMEC em 31.03.2017 (BRASIL, 2017, p. 14).
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Ao contrapor dados do Inep dos anos de 2016 sobre o aumento do nimero
de pré-escolas para criangas de 0 a 3 anos, a CGU constata que o Proinfancia
“[...] pode ter contribuido com 17% desse aumento do nimero de creches e que
13.211 (83%) de novas estabelecimentos entraram em funcionamento por meio
de outros programas, municipais, estaduais ou federais” (BRASIL, 2017, p. 76).

Corrobora os resultados alcangados pela CGU o trabalho desenvolvi-
do pela Transparéncia Brasil, intitulado: “Obra Transparente: Proinfancia ou
Problema da Infancia? Os desafios na Construcdo de Creches e Escolas nos
Municipios Brasileiros” (TRANSPARENCIA BRASIL, 2019). O projeto Obra
Transparente foi implementado de maio de 2017 a junho de 2019, em parceria
com o Observatoério Social do Brasil (OSB) e observatérios sociais de 21 muni-
cipios das regides Sul e Sudeste, e teve como objetivo principal fortalecer o con-
trole social dos observatérios por meio de treinamentos em monitoramento de
obras, assessoria técnica e compartilhamento de experiéncias e boas praticas.
Houve ainda o acompanhamento de 135 obras do Proinfancia nesses munici-
pios. O relatério do projeto conclui que

[...] os problemas identificados ndo sdo pontuais, restritos a eta-
pas especificas, mas sim sistémicos, abrangendo todas as etapas
relevantes. Vale destacar também que as falhas verificadas en-
volveram tanto a atuag¢do do Governo Federal como das gestdes
municipais. Assim, os resultados constatados evidenciam ne-
cessidade urgente de reformulagdes, que devem levar em conta
os diversos atores envolvidos. (TRANSPAR]::NCIA BRASIL, 2019,

p. 7).

Nao obstante os nimeros aferidos pela CGU e pela Transparéncia Brasil
revelem a baixa eficacia do Proinfancia, ha que se ponderar que o Programa
é a primeira politica publica consistente do governo federal de apoio a rees-
truturacdo da Educacio Infantil no pais, e que na comparacio do seu impacto
na expansdo do nimero creches nos ultimos anos, é importante considerar os
aspectos qualitativos dessa expansao no seu agregado. A CGU ndo apresenta,
por exemplo, - e esse ndo é o foco da auditoria — dados sobre a qualidade ou
adequacao das creches implantadas por meio dos outros eventuais programas
de construcio de creches. Na realidade, sequer é possivel afirmar que as no-
vas vagas abertas fora do Proinfancia tenham sido resultado de programas de
governo voltados para a construcao de creches, dada a possibilidade do apro-
veitamento de espacos ja existentes, com ou sem a devida requalificacdo para
atender as especificidades da Educagao Infantil.

Se por um lado o Proinfancia apresenta problemas em sua execu¢io, como
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os numeros demonstram, por outro lado é preciso considerar que os seus pro-
jetos foram concebidos para atender as diretrizes do Ministério da Educacgéo e
a prépria legislagdo para a Educagdo Infantil, sobretudo quanto a organizagdo
dos espacos e oferta de equipamentos basicos como bibliotecas/sala de leitura,
bercario, banheiros infantis, dependéncia de PNE, area verde, parque infantil e
patio, o que ndo necessariamente se verifica nas demais construgdes ou aloca-
coes feitas por outras iniciativas governamentais. Dados do Censo Escolar 2018
revelam o atraso dos sistemas publicos de educacao nesses quesitos basicos de
infraestrutura das creches e escolas infantis, como se observa no grafico 1'* a

Q O
& T

seguir:

Grafico 2 - Infraestrutura Basica na Educacao Infantil
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Fonte: Elaboracgdo prépria a partir de dados contidos em INEP (BRASIL, 2018).
*Considera somente escolas que oferecem o servigo de creche.

Depreende-se do grafico que o percentual de escolas publicas municipais
de Educacdo Infantil que contam com bibliotecas ou salas de leitura é menos da
metade do observado na rede privada (30,2% e 67%). Essa disparidade cres-

13 Dada a imaterialidade da participagdo federal e estadual, em termos de niimero de matricula
na Educacdo Infantil (0,03% e 0,64%), o grafico 1 considera apenas os dados relativos as redes
privada e municipais publicas, que respondem por 27,7% e 71,6% respectivamente. Ja no Ensino
Fundamental, a participacdo dos estados no total de matricula chegou a 13,4%, enquanto 67,8%
ficou com os municipios e 17,4% com a rede privada. Somente 0,05% dos alunos estavam matri-
culadas em escolas federais nessa etapa do ensino, razdo pela qual ndo foram considerados no
grafico.
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ce em quesitos que exigiriam uma atencao especial as peculiaridades da faixa
etaria atendida, como a oferta de banheiros infantis (presentes em 84,3% das
escolas privadas e em somente 38,1% das municipais) e de parques infantis
(81,5% das creches privada possuem contra 31,6% das municipais). Dos da-
dos apresentados, nota-se que, em todos os quesitos, hd uma defasagem entre a
rede privada e a publica de Educacao Infantil.

Foi nesse cenario de avan¢os normativos na protecdo da infancia, de es-
tabelecimento de metas audaciosas - que dificilmente serdo atingidas - para
ampliacdo da Educacdo Infantil nos dois tltimos PNE, de um quadro geral de
escolas infantis e creches com caréncias graves de infraestrutura e de uma po-
litica federal de assisténcia técnica e financeira aos municipios que apresenta
resultados bem abaixo do esperado, fazendo com que diversas obras estejam
paralisadas pelo pais ou sequer iniciadas, que surgiu, em 2017, o aplicativo Ta
de Pé, cujo objetivo principal é incentivar a participacdo e o controle social na
execucdo dessas obras.

Ta de Pé: A Cobranca Move a Obra?

O Ta de Pé é um aplicativo desenvolvido pela Transparéncia Brasil'* em
2016 ap6s participar e vencer, pelo voto popular, o Desafio Google de Impacto
Social. Ele foi concebido para promover a participacao e o controle social, ofere-
cendo ferramentas para que os proprios cidaddos possam fiscalizar as obras de
escolas e creches financiadas pelo governo federal nos municipios.

O aplicativo utiliza dados do moédulo publico do Sistema Integrado de
Monitoramento, Execug¢do e Controle (SIMEC) do Ministério da Educagdo para
informar os usudrios a localizacdo das obras mais proximas, a sua situagio no
sistema (se esta paralisada, em execucdo, atrasada, etc.), e o tempo estimado
para a sua entrega. Ele permite que os usudrios enviem fotografias dos em-
preendimentos e relatem a situacdo presenciada por meio de uma lista de op-

» o« o«

¢oes: “obra ndo comegou”, “obra aparenta atraso”, “obra esta com endereco in-

» o«

correto”,

» « » o«

obra parece concluida”, “obra esta sem placa de identificagdo”, “obra
concluida, mas ndo inaugurada”, “creche/escola em funcionamento”, “outro:

14 A organizagdo se define como: “[...] uma associagdo sem fins econdmicos ou lucrativos, destina-
da a promover a defesa do interesse publico por meio da edificagdo da integridade do Estado
brasileiro e o combate a corrupg¢do, contribuindo para o aperfeicoamento das instituicoes e do
processo democratico” Disponivel em: https://www.transparencia.org.br/quem_somos#estatu-
to. Acesso em: 9 out. 2019.
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informar no campo de comentario”. Apos fotografar e preencher os campos, o
usudrio pode, entdo, enviar um alerta para analise.

Os alertas sdo acolhidos por engenheiros de uma rede voluntaria creden-
ciada pelo T4 de Pé'%, que analisam previamente a situacio relatada. Em caso
de indicios de irregularidade, a prefeitura ou a Secretaria Estadual de Educagao
responsavel pelo empreendimento recebe uma notificacdo para se manifestar
no prazo de 15 dias. Se a entidade ndo responder, a notificacdo é entdo enviada
a Camara de Vereadores e ao FNDE.

Apesar da simplicidade de seu funcionamento, o aplicativo se coloca como
um mediador da articulacdo de diferentes atores interessados na construgio
das escolas e creches, dos quais se destacam os seguintes:

a) Os cidaddos, usuarios do aplicativo, e eventualmente contemplados

com o equipamento publico em sua comunidade;

b) Asociedade civil organizada, por meio de associagdes, ONGs ou movi-
mentos sociais atuantes em areas de educagao, controle e participa-
¢do social que também podem vir a utilizar a ferramenta;

c) Representantes do Poder Legislativo, notadamente das Camaras de
Vereadores, que tém a funcao de fiscalizar o Poder Executivo;

d) As Prefeituras e governos estaduais que recebem recursos federais
para a construcdo de escolas e creches e que sao fiscalizados com o
auxilio do aplicativo;

e) O FNDE enquanto entidade do MEC responsavel pelas politicas de
construcdo de escolas e creches em parcerias com os entes, e que fica
responsavel por responder as manifestagdes recebidas no Ta de Pé e
tomar as providéncias cabiveis;

f) Orgios de controle, como o Tribunal de Contas da Unido (TCU), a
Controladoria Geral da Unido (CGU) e o Ministério Publico, que podem
vir a se utilizar dos dados obtidos no T4 de Pé para seus trabalhos de
auditoria e fiscalizagdo da aplicagdo dos recursos federais.

Ele permite que informacgdes prestadas pelas prefeituras ao FNDE e dis-
ponibilizadas no médulo publico do SIMEC sejam confrontadas com a obser-
vacdo in loco dos usuarios, conferindo maior capilaridade e interatividade ao
monitoramento, além de fomentar a participacgdo e o controle social, em conso-
nancia com o que Araujo, Penteado e Santos (2015) consideram como um dos

15 Segundo consta no site do Transparéncia Brasil, sdo parceiros atualmente os Engenheiros Sem
Fronteiras, o CREA - PE e o Caindo do Brasil.
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beneficios trazidos pela internet a sociedade civil:

Os usos da internet pela sociedade civil tém ampliado a parti-
cipagdo politica, sobretudo depois da Web 2.0. Isso deriva das
facilidades com que as informagoes circulam e atuam na forma-
¢do da opinido publica e pela possibilidade de se exercer pres-
sdo nos gestores publicos para que as demandas da sociedade
civil sejam contempladas no campo politico. O que se constata
é que a comunicacdo e a troca de informacgoes deixam de ser
unidirecionais (e hierarquicas), de cima para baixo, e tornam-se
multidirecionais, transitando por diversos sentidos e caminhos.
Isso altera ndo apenas a forma de fazer politica, mas também
a propria sociedade. (PENTEADO; ARAU]O; SANTOS, 2015, p.
1600).

Se por um lado a internet 2.0 e a tecnologia do aplicativo criam condi¢des
para uma maior multidirecionalidade da informacao, limita¢gdes do mundo real
constituem barreiras para esse novo padrao de comunicag¢do entre o Estado e
a sociedade e, consequentemente, para a propria participacdo social. Na entre-
vista com um dos membros da equipe do Ta de Pé foi relatada, por exemplo, a di-
ficuldade recorrente de contato e com a gestdo da informacgdo nas prefeituras:

A gestdo da informacdo é bem oscilante também. A gente vé
prefeituras em que o email no cadastro no FNDE est4 algo do
tipo “jessica@gmail... Isso € um absurdo completo porque se a
Jéssica sai da secretaria por alguma razdo como que fica a co-
municac¢do? E esse era o endereco oficial que estava no SIMEC.
Vocé tem varios problemas locais da prefeitura... (Entrevistada
A, da equipe do Ta de Pé).

Quanto a participacdo das Camaras de Vereadores, a entrevistada rela-
tou a dificuldade de obter os contatos dos parlamentares devido a falta de uma
base nacional com esses dados. Teria havido um esforg¢o inicial da equipe e de
voluntarios para obter esses contatos por meio de pesquisa, mas o retorno ob-
tido com as notificagcdes foi “pifio, praticamente inexistente”.

De todo modo, na percepc¢io da representante da equipe do Ta de Pé, as
dificuldades ndo estariam sé no ambito local. Pelo contrario, a gestao da infor-
macdo referente as obras no FNDE também seria insatisfatéria. Entre os pro-
blemas apontados estariam: falta de acesso ao médulo de trabalho do SIMEC
(Obras 2.0); inconsisténcias e desatualizagdes verificadas no médulo publico
do sistema; nao disponibilizagdo ao publico das coordenadas geograficas das
obras; sistema pouco amigdavel para o usudrio (poderia ser mais simples); res-
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postas padronizadas aos alertas de irregularidades nas obras e dificuldade de
obtencdo de informacgdes via telefone e e-mail, entre outras.

A entrevistada considera ainda que poderia haver uma maior disposicdo
da autarquia para cooperar e contribuir com o projeto. Apesar de tentativas
de contatos desde a fase de desenvolvimento do aplicativo, teria havido pouco
interesse dos gestores do FNDE de participar. Além disso, as informagdes pres-
tadas pelo Ta de Pé nio seriam bem aproveitadas pelo FNDE, que estaria exer-
cendo um poder limitado de pressao sobre estados e municipios beneficiados
com os recursos federais.

Em contrapartida, a CGU é tida como parceira do Ta de Pé, sobretudo por
ter permitido que os seus alertas fossem automaticamente enviados a platafor-
ma Fala.Br (e-Ouv) do governo federal, que é um canal integrado para o encami-
nhamento de manifestacdes a 6rgaos e entidades do poder publico, o que facili-
ta e reduz os custos do envio das manifestacdes ao FNDE. Essa interacdo teria
aumentado a pressdo sobre a instituicdo e melhorado o retorno das demandas,
gracas ao poder de enforcement da CGU.

Na entrevista com representantes da equipe de monitoramento de obras
do FNDE, verificou-se que as tentativas de contatos do T4 de Pé ndo chegaram
as pessoas responsaveis pela respostas as suas demandas. Indagada como ha-
via conhecido o projeto, uma das colaboradoras relatou o seguinte:

A gente conheceu o T4 de Pé a partir do momento em que co-
mecaram a chegar aqui as demandas. Chegavam demandas de
cidaddo que constavam problemas de execu¢do da obra (obra
paralisada, obra atrasada...), e havia um link com fotos da obra.
De cidaddo chegava entdo umas 15 em trés meses, mais ou me-
nos, e a gente percebeu que havia um padrao, a partir dai fomos
pesquisar e descobrimos o que era o aplicativo. Porque aqui no
FNDE, até onde eu sei, ndo houve uma divulgacdo do aplicativo...
(Entrevistada B, da equipe de monitoramento de obras).

Nas falas da equipe do FNDE houve também questionamentos quanto a
um procedimento adotado pela equipe do aplicativo - que foi posteriormente
confirmado na entrevista com sua representante - que consistiu no envio mas-
sivo de alertas pela propria ferramenta, sem provocacgdo prévia dos cidadaos, a
partir das informagdes coletadas no médulo publico do SIMEC:

0 que tenho a falar do Ta de Pé é que ele de fato fomentou as
pessoas a baixarem o aplicativo e a cobrar uma solu¢do para os
problemas da obra. Mas a gente descobriu também uma outra
vertente, que era a propria equipe da Transparéncia Brasil emi-
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tindo os alertas sobre todas as obras com indaga¢des ao FNDE.
Isso gerou um volume tal de demandas que nado foi bom para
gente, nem para eles. Nos fomos a Sdo Paulo a um evento em
que eles deram publicidade ao relatério e ouvimos isso deles,
entdo ndo era exatamente o cidaddo que gerava o alerta, mas a
propria equipe... (Entrevistado C, da equipe de monitoramento
de obras do FNDE).

Ao analisar os dados referentes ao nimero total de demandas recebidas
pela Ouvidoria do FNDE, considerando a gama de assuntos de que trata a au-
tarquia: FIES, PNAE, PNLD, PNATE, prestac¢do de contas, etc. (s6 construcdo de
creches e escolas), percebe-se que o impacto do procedimento adotado pela
Transparéncia Brasil no primeiro semestre de 2019 foi realmente significativo:

Grafico 3 - Participacao do Ta de Pé nas Demandas de Ouvidoria
do FNDE
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Fonte: Elaboragdo dos autores, a partir de dados fornecidos pela Ouvidoria do FNDE.

Do grafico acima, percebe-se um primeiro pico no total de demandas da
Ouvidoria em 2016 que esta relacionado com a implantagdo do Fala.Br do go-
verno federal. Em 2018, quando entrou em atividade o Ta de Pé, foram rece-
bidas 62 demandas pelo e-Ouv, representando quase 1% do total registrado
no periodo. No primeiro semestre de 2019, contudo, apés o envio massivo de
alertas, esse nimero saltou para 4.859, representando mais de 60% do nimero
total.

Ha que se questionar a efetividade da geragcdo automatica ou “autoprovo-
cada” de demandas pelo aplicativo: até que ponto alertas a partir de informa-
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¢des que o proprio FNDE disponibiliza, sem qualquer conferéncia local, con-
tribuiriam para a fiscalizagdo da obra? Ademais, esse procedimento diverge
da concepcao inicial da ferramenta que seria a de fomentar o engajamento do
cidadao e a verificagdo in loco da situagdo da obra. Em relacdo a isso, assim se
expressa uma das entrevistadas do FNDE:

Quando vocé entra no site do aplicativo, aparece 14 que os
questionamentos serdo enviados, primeiramente, as prefeitu-
ras municipais. Se ndo for atendido, é enviado as Camaras de
Vereadores e ao FNDE. S6 que estavam vindo todas para ca. S6
que assim, o nosso papel aqui € monitorar, quem executa e que
deveria prestar um esclarecimento inicial sobre a situacdo das
obras seria o municipio... (Entrevistada B, da equipe de monito-
ramento de obras do FNDE).

Nas entrevistas realizadas com representantes do FNDE e do Ta de Pé
constataram-se perspectivas distintas, porém convergentes, quanto ao pro-
blema da construgio de creches e escolas no pais. E consenso, por exemplo,
a identificacdo das principais causas da baixa eficacia do Proinfancia: baixa
capacidade técnica da maioria das prefeituras para executar as obras; a dificul-
dades de obtengdo de informacdes das prefeituras; a necessidade de um maior
protagonismo do FNDE nos empreendimentos e as oportunidades de melhoria
da politica puablica que uma maior participacio da sociedade civil ensejaria.

A ampliagdo da participagdo civil poderia se dar, sim, no nivel dos gesto-
res e técnicos da burocracia estatal, mas ela seria especialmente importante
na formulagado e avaliagdo da politica, bem como nos processos de tomada de
decisao. Isso requereria, entretanto, espacos institucionais que incluissem re-
presentantes da sociedade civil organizada, dando-lhes voz e poder de voto.

Espacos desse tipo ndo foram localizados durante essa pesquisa. Vale
mencionar, entretanto, que a lei de criagdo do FNDE (Lei n? 5.537/1968) es-
tabelece que as agdes desenvolvidas pela institui¢do serdo reguladas pelo seu
Conselho Deliberativo, 6rgio de deliberagdo superior presidido pelo Ministro
da Educagdo, mas que tem sido constituido somente pelo alto escaldo do MEC,
do FNDE e do Inep, ndo contando com representacdo dos sistemas de educacao
de estados e municipios, ou mesmo da sociedade civil. Uma eventual revisio
da estrutura do colegiado poderia suprir a necessidade de participagdo como
mencionado no paragrafo anterior, beneficiando nido s6 o Proinfancia, mas a
todas as politicas conduzidas pelo FNDE.

Para além do problema da construgdo de escolas e creches, o T4 de Pé
tem demonstrado a urgéncia de se rever o modelo de governanca das politi-
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cas publicas de Educacdo federais, de modo a abrir canais de didlogo - ou o
que Aratjo, Penteado e Santos (2015, p. 1599) chamam de “contatos porosos” -
com a sociedade civil, que poderiam contribuir para que se encontrem solugdes
mais simples, mais baratas e mais eficazes para problemas complexos que o
Estado dificilmente encontrara partindo somente da sua perspectiva técnico-
-burocratica. O desafio da infraestrutura escolar no Brasil é, em tltima instan-
cia, também um desafio democratico.

Consideracoes finais

O surgimento do aplicativo T4 de Pé insere-se num cenario mais abran-
gente de utilizacdo das midias digitais para o exercicio da cidadania e da par-
ticipagdo, o que alguns autores tém chamado de “cidadania digital” e “demo-
cracia digital”. Mais do que uma mudanga do canal ou da forma em que se da a
participagdo cidada, esse fendmeno traz implicagdes importantes para a pro-
pria politica enquanto disputa e legitimag¢do do poder na interface das relagdes
entre o Estado e a Sociedade Civil.

Ainda é cedo para se avaliar em que medida o aplicativo tem provocado
um maior engajamento dos cidaddos na fiscalizagdo das obras de escolas e cre-
ches financiadas pelo governo federal em estados e municipios. No entanto, o
aplicativo se coloca como importante ferramenta para a promocado do contro-
le social e da participacdo na fiscalizacdo da aplicacdo dos recursos publicos,
mobilizando atores estatais e ndo estatais e contribuindo para o aumento da
transparéncia e da pressdo sobre os governos.

Conforme discutido na primeira parte do texto, a existéncia da tecnologia
por si s6 ndo garante o aumento da participacdo, é preciso que se tenha uma
mudanga cultural para que os cidadaos se fagam ouvir e possam influenciar
no aprimoramento das politicas publicas do seu interesse. O papel da socie-
dade civil organizada é fundamental nesse processo de mudanca cultural e de
mobilizac¢3o.

A Transparéncia Brasil, nesse sentido, tem se firmado como referéncia
de ativismo na questdo da construcdo de escolas e creches no Brasil, ndo s6
pela criacdo do T4 de Pé, mas pela execucdo de outros projetos como o Obra
Transparente, que atua em rede com observatdrios sociais no monitoramento
das obras, reunindo informagdes, conhecimentos e percep¢des da realidade lo-
cal a partir de uma atuacao “capilarizada” que dificilmente o governo federal,
enquanto agente financiador, poderia ter.
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As solugdes que tém sido propostas, em termos de politicas publicas, para
o problema histdrico da infraestrutura escolar no Brasil - especialmente o caso
analisado do Proinfancia - carecem ainda de mecanismos de participacdo ca-
pazes ndo s6 de torna-las mais democraticas, mas de aprimora-las a partir da
incorporacdo de novas ferramentas, boas praticas e solugdes alternativas que
poderiam ser construidas num contexto de didlogo institucionalizado das par-
tes interessadas.

Conclui-se, portanto, que se a internet possibilita romper as barreiras fisi-
cas da geografia de um pais continental como o Brasil, conferindo uma nova di-
namica no fluxo da informacao, a transformacdo das possibilidades do mundo
virtual em realidades concretas - como escolas e creches de qualidade - requer
uma atuacgdo politica de participacdo que se faga, sim, nos conflitos, mas tam-
bém nas sinergias dos interesses dos atores envolvidos.
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TEXTO X

Adesao de professores a politica de
midia-educacao da Secretaria Municipal
de Educacao do Rio de Janeiro

Rosalia Maria Duarte
Joana Sobral Milliet

Mirna Juliana Santos Fonseca

Introducao

A politica de midia-educagdo da Secretaria Municipal de Educagdo do Rio
de Janeiro (SME) foi formulada no inicio dos anos 1990 e, ao longo de 30 anos,
foi deixando de ser politica de governo, adquirindo contornos de politica de
Estado. Entre 2015 e 2017, o Grupo de Pesquisa, Educacao e Midias (Grupem),
da PUC-Rio, a Geréncia de Midia e Educa¢do da SME e o Instituto Desiderata
desenvolveram a pesquisa “Projetos de midia-educacdo nas escolas da Rede
Publica Municipal do Rio de Janeiro e aprendizagem escolar”, com o objetivo de
produzir um “levantamento, categorizagio e analise de projetos de midia-edu-
cacgdo e de praticas midia-educativas” nas escolas (DUARTE et al., 2016, p. 5).

Na primeira etapa do estudo, diretores de 911 unidades da rede carioca
de ensino'® responderam a um questionario on-line sobre praticas midia-edu-

16 Arede municipal de ensino do Rio de Janeiro contava na época com 1009 escolas. Portanto, pode-
-se afirmar que as 911 escolas que participaram da analise quantitativa representam, em termos
estatisticos, 100% da rede. De acordo com Tavares, Duarte e Jordado (2016, p. 328): “A pesquisa
pretendia abranger as 1009 escolas de Ensino Fundamental da rede, mas, por problemas opera-
cionais (ndo foram localizados os enderecos eletronicos de todas as unidades), foram enviados
questionarios online (hospedados na plataforma typeform) para diretores e coordenadores pe-
dagoégicos de 994 escolas. Destes, 924 foram respondidos. Na composi¢do da base de dados, 13
questiondrios tiveram que ser excluidos, em razdo de dados faltantes, inconsistentes, ou ainda
porque eram escolas especializadas e que ndo atendiam aos objetivos deste estudo. Desse modo,
a amostra ficou composta por 911 escolas.”
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cativas presentes em suas escolas, indicando se e com que frequéncia eram re-
alizadas ali atividades de analise e de producao de midias, informando sobre as
atividades culturais promovidas na unidade, além de dados sobre a infraestru-
tura de midia disponivel a professores e alunos. As informacgdes fornecidas nos
questionarios pelos diretores indicaram haver praticas midia-educativas em
92% das escolas, o que pode ser tomado como indicador de alta taxa de adesdo
dos professores a politica formulada pela secretaria, mas ndo permite identifi-
car o modo como isso ocorre. Segundo esses dados, atividades de analise critica
de contetidos de midias sdo realizadas regularmente na maioria das escolas,
mas sem a existéncia de programas de ensino ou de projetos institucionais sis-
tematicos (TAVARES; DUARTE; JORDAO, 2016).

As praticas de produc¢ido de midias, também previstas nas diretrizes da
politica, estdo em estagio inicial de desenvolvimento (menos de 10% das esco-
las informaram realizar essas atividades com frequéncia, sem programas pe-
dagogicos). Esse dado esta relacionado com a precariedade da infraestrutura
nas escolas e também com a falta de reconhecimento, pela sociedade brasileira
e sistemas educacionais, da importancia de oferecer aos estudantes formacao
adequada para anadlise e producdo de materiais produzidos em diferentes lin-
guagens. De um modo geral, na educagdo escolar, parte significativa dos profes-
sores acredita que os jovens sabem “quase naturalmente” fazer uso de midias,
o que pode ser verdadeiro em termos técnicos, mas ndo é, necessariamente, em
termos educacionais, filoséficos, éticos e politicos.

A pesquisa realizou, também, uma analise dos documentos norteadores
da politica educacional da SME identificando fontes de influéncia, processos de
formulagdo, pressupostos norteadores da politica e diretrizes para a pratica.
A analise permitiu localizar a formulacdo original da politica de midia-educa-
¢do da Secretaria no inicio dos anos 1990, sob a influéncia decisiva do debate
fomentado internacionalmente pela Unesco, tendo como foco principal o de-
senvolvimento da capacidade de analise critica dos contetidos veiculados pelas
midias e do uso de diferentes linguagens. Ainda que a proposicao original tenha
se ampliado e se tornado uma politica de Estado, as proposi¢cdes mais recentes
da midia-educagao acerca da formagao necessaria ao uso de midias, incluindo a
producdo de midias digitais pelos alunos, o uso de redes sociais, o debate sobre
discurso de 6dio e ciberbullying, por exemplo, entre outros temas contempora-
neos, nao foram efetivamente incorporadas as diretrizes para a midia-educa-
¢do da SME (DUARTE; MILLIET; MIGLIORA, 2019; MILLIET, 2019).

Com base nos dados da pesquisa, S4, Fonseca e Machado (2020) apontam
que a SME investe em praticas midia-educativas voltadas para a cultura audio-
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visual e digital, com a¢des como a insercao dessa abordagem no Plano Municipal
de Educacdo de 2008 e a criacdo da Educopédia’’ em 2010, por exemplo. Porém,
apesar de terem peso de politicas, tais a¢cdes ainda ndo estdo consolidadas, pois
sua implementacdo segue como tracos “latentes” na cultura escolar da rede,
em contraponto a forte presenca de praticas voltadas a cultura do impresso.
Isso fica claro quando propostas de uso de midias digitais e audiovisuais sao
desenvolvidas, em sua maioria, associadas e submetidas a projetos ancorados
na cultura do impresso.

A pesquisa investigou também o funcionamento, organizacdo e alcance
de projetos e praticas de midia-educagdo e os modos de adesdo dos professores
coordenadores de projetos desse tipo, além de fatores favoraveis ou dificulta-
dores da adesdo na implementacdo das diretrizes da politica, em escolas com
praticas midia-educativas realizadas em frequéncia e diversificagdo significa-
tivas. Essa etapa, executada entre 2016 e 2017, foi constituida de visitas a oito
escolas para observacao de projetos de midia-educacdo, contando também com
entrevistas a gestores, professores e alunos.

Metodologia

Foram encaminhados questionarios para 994 escolas, com questdes re-
ferentes a presenca de praticas pedagogicas de “educacdo para as midias” e/
ou “com uso de midias” na escola, em forma de projetos institucionais (que en-
globam a escola como um todo) e/ou de iniciativas individuais de professores
e alunos. As respostas foram submetidas a analises estatisticas (descritiva e
multivariada) para producao de indicadores da frequéncia com que eram re-
alizadas na escola trés tipos de praticas: 1) analise critica de contetidos das
midias; 2) producdo de midias em diferentes linguagens; 3) uso de midias como
recurso didatico. A criacdo de indicadores para as respostas (associando tipo
de pratica + frequéncia de execu¢do) permitiu a composicdo de indices para
cada uma das praticas e também de um indice geral de praticas midia-educa-
tivas (indice Midiaedu). Este permitiu identificar as escolas com maior diver-
sidade de praticas, em frequéncias consideradas boas (média e alta). A partir

17 Criada em 2010, a Educopédia é uma plataforma de aulas digitais produzidas a partir de contet-
dos elaborados por cerca de 300 professores da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro, com
base nas orientagdes curriculares da SME. Por ser um recurso educacional aberto, a proposta é
que todos, incluindo professores e alunos da rede carioca, tenham acesso a aulas on-line ou off-
-line. Mais informacoes disponiveis em: http://www.educopedia.com.br/SobreEducopedia.aspx.
Acesso em: 8 out. 2019.
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dessa identificacdo, a equipe selecionou oito escolas entre as 20 da rede com
maior indice Midiaedu para observacao das praticas e entrevistas com gesto-
res, professores e alunos. Destas, os dados de seis escolas visitadas compdem a
analise deste texto.

Para a realizagdo da pesquisa nas escolas, foi criado um protocolo de ob-
servagdes e um roteiro de entrevistas para assegurar a compatibilidade dos
registros produzidos pelos pesquisadores. Os instrumentos foram pré-testa-
dos em ambiente neutro (escolas em condi¢cdes semelhantes, mas que nao in-
tegrariam as visitas) e sofreram ajustes para correc¢do dos problemas detecta-
dos. Foi realizado também um treinamento conjunto dos pesquisadores para
implementacdo dos protocolos. Os registros das visitas foram consolidados na
forma de relatdrios e submetidos a andalise de contetudo classica, com uso do
ATLAS.ti'8, tendo como categorias de andlise: 1) modos de adesdo (forma como
o professor se engajou na implementagdo da politica, considerando o conheci-
mento de pressupostos e o ancoramento as diretrizes); 2) tipos de praticas (2.1
andlise critica de conteddos das midias; 2.2 exibicdo de materiais: 2.2.1 sem
intervencao; 2.2.2 exibicdo dialogada; 2.2.3 exibicdo dirigida/controlada; 2.3
produgdo: 2.3.1 livre; 2,3.2 dirigida; 2.4 uso didatico-curricular: 2.4.1 dialoga-
do; 2.4.2 dirigido/transmissivo).

Pressupostos teodrico-metodologicos

A constatacdo da onipresenca das tecnologias na sociedade contempora-
nea, associada a certas concepg¢des deterministas da tecnologia, favoreceu a
emergéncia, no campo educacional, do discurso da “inevitabilidade da insergao
das TIC no espaco escolar”, que se tornou recorrente em pesquisas, nas orienta-
¢Oes para a pratica pedagogica, no debate sobre formacdo de professores e nas
politicas publicas. Questionando essa inevitabilidade, Selwyn assinala a neces-
sidade de reflexdo sobre as razdes para o uso de tecnologias (digitais ou nao)
na escola. Para ele, artefatos tecnoldgicos, muitas vezes, entram em sala de aula
sem propositos ou objetivos efetivamente pedagégicos, configurando-se como
“uma solucdo em busca de um problema” (SELWYN, 2017, p. 91).

Face ao pouco interesse da maioria dos estudantes pela escola (em es-

18 Software para a analise qualitativa de grandes corpos de dados textuais, graficos, audio e video.
Possui ferramentas para organizacdo, montagem, remontagem e geréncia de materiais empiri-
cos, de forma sistematica. Mais informacoes disponiveis em: https://atlasti.com. Acesso em: 10
out. 2019.
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pecial, os adolescentes), credita-se, muitas vezes, ao uso de TIC a necessaria
inovacdo das praticas escolares, atribuindo-se a tecnologia o poder de gerar
mudangas independentemente do contexto em que é usada e dos propdsitos de
quem a utiliza (BUCKINGHAM, 2019). A for¢a de convencimento desse discurso
advém, em parte, da publicidade veiculada pela industria de produtos educa-
cionais, cuja estratégia argumentativa naturaliza a relacdo entre tecnologias e
qualidade de ensino. Por outro lado, a pressido da sociedade para que a escola
“se modernize”, adequando-se mais aos interesses extraescolares dos estudan-
tes, usuarios permanentes de midias digitais, produz equivocos nas politicas e
leva frequentemente a incorporacdo irrefletida dos recursos digitais as prati-
cas escolares.

Em anélise do Plano Nacional de Educacdo vigente (2014-2024), Ferreira
e Lemgruber (2018, p. 10) identificaram uma associacao frequente entre “ino-
vacdo” e “insercao de novas tecnologias, sobretudo, digitais, em contextos de
praticas tradicionais, em geral a partir da premissa ingénua de que a simples
substituicdo de suportes sera suficiente para engendrar mudangas mais pro-
fundas”. Heinsfeld e Pischetola (2019) também perceberam no texto do PNE
a auséncia de uma visdo critica e reflexiva sobre o papel das TIC, entendidas
apenas como ferramentas que ajudam a cumprir metas. As autoras apontam a
necessidade de compreensao da tecnologia como artefato sociocultural para o
qual ndo é possivel propor usos homogéneos, com propostas padronizadas ges-
tadas fora das escolas, das quais professores e alunos seriam meros executores.
Na perspectiva defendida por Selwyn (2017), a promogao e uso das tecnologias
(quaisquer que sejam elas) na educacgdo sdo arenas de luta, com grupos influen-
tes promulgando pressupostos de acordo com seus interesses e, muitas vezes,
sem o necessario conhecimento do que diz respeito a qualidade da educacgéo.

Em uma abordagem critica, o campo da midia-educacdo propoe que a in-
sercdo de midias na escola seja sempre orientada por objetivos pedagégicos e
que seja precedida de reflexdes acerca dos beneficios que as midias podem ofe-
recer ao cumprimento desses objetivos. Além disso, essa inserc¢do exige conhe-
cimentos sélidos sobre estratégias de manipulagdo utilizadas pelos meios e dos
modos de comunicacgao e estruturas argumentativas que subsidiam a produgao
de contetdos. Em seu “manifesto pela midia-educacdo”, Buckingham (2019)
argumenta que o letramento midiatico implica um entendimento profundo de
como as midias funcionam, da forma como sdo produzidas, de como comunicam
e representam o mundo e as ideias que circulam nos diferentes espagos e tem-
pos. Para o autor, o entendimento critico das midias é o mais importante passo
na abordagem destas no contexto escolar e requer uma compreensdo ampla
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dasrelagdes entre a midia, enquanto esfera de poder, e as questdes economicas,
socioculturais, histéricas e politicas do mundo contemporaneo.

Buckingham (2019) constata um desapontamento - entre educadores,
pesquisadores e alguns tedricos - em relacdo as expectativas que associavam
o0 acesso a midias digitais a ampliacdo das oportunidades de acesso a recursos
educacionais e a participacdo cidada (maiores possibilidades de colaboracao,
inteligéncia coletiva, novas formas de sociabilidade, criatividade, livre expres-
sdo de ideias, entre outras). Para ele, longe de promover mais educacdo e mais
democracia, as midias digitais estdo sendo empregadas como instrumento
massivo de propaganda para for¢as antidemocraticas e, ao invés de revitalizar
o jornalismo, uma das suas promessas, esta possibilitando sua substitui¢cdo por
impulsionadores de fake news e uma nova onda de culto a celebridades. Propde,
em seu manifesto, que a midia-educagdo na escola contribua para desenvolver
um entendimento critico sobre a midia e sobre o papel que esta desempenha
na sociedade. Para isso, sugere a ado¢do de uma pedagogia estruturada com
foco em leitura (analise textual, dimensao chave da midia-educacao relaciona-
da mais fortemente aos ambitos da linguagem midiatica e das representagdes),
escrita (producgdo critica focada em aspectos da linguagem midiatica, mas com
énfase conceitual na audiéncia e nas representacdes); e analise contextual (en-
foque mais socioldgico das instituicdes e audiéncias).

Esses pressupostos orientaram a analise dos registros produzidos nas
observacgdes das praticas midia-educativas, em contexto escolar, tendo como
parametro identificar e compreender os diferentes modos de execucdo de pra-
ticas midia-educativas e de adesdo de professores as diretrizes propostas na
politica de midia-educag¢do da SME.

Praticas midia-educativas na rede carioca

Nas visitas as escolas, foram observadas e registradas praticas midia-edu-
cativas realizadas com diferentes propdésitos e estratégias pedagogicas. A ana-
lise das praticas trouxe indicios de como sdo realizadas e como os professores
que as promovem se relacionam com a politica formulada pela SME. Cabe res-
saltar que a politica possui pressupostos gerais, mas ndo dispde de diretrizes
precisas para sua implementagao na escola. Estas sdo, em geral, abordadas em
cursos, oficinas e encontros diversos de formacao, oferecidos pela secretaria.

As praticas observadas e registradas foram catalogadas e analisadas de
acordo com a maneira como estavam estabelecidas, identificando possiveis re-
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lagcdes entre objetivos, pedagogia utilizada e pressupostos tedricos da midia-e-
ducagdo que integram os documentos da SME. As categorias adotadas na anali-
se foram: a) praticas intuitivas/ informais - eventuais e sem inten¢ao explicita
de abordar o papel da midia e/ou ensinar com midias; b) praticas instrumentais
- foco na abordagem diretiva de contetidos curriculares; c) praticas estrutura-
das/ intencionais - planejadas, com objetivos voltados para a educagao com/
para/sobre midias.

Por suas caracteristicas e modos de organizacgao, quatro atividades - ofi-
cina de cinema e literatura, oficina de jogos digitais e produgdo de videos para
festivais - foram categorizadas como intuitivas/informais (objetivos pouco
definidos, sem proposta pedagégica estruturada, sem planejamento prévio,
sem informacdo adequada); trés foram categorizadas como praticas instru-
mentais (oficina de producao de videoclips; oficina de cinema e histéria e jornal
mural), pela pouca preocupacdo com linguagem dos materiais, foco na trans-
missdo direta de conteddos curriculares e excessivo direcionamento das tare-
fas pelo(a) professor(a). Na categoria de praticas estruturadas/intencionais
foram incluidas: producao de videos e animagdes (3 ocorréncias); cineclube (4);
e oficina de radio. Estas tém em comum uma definicdo mais precisa de objeti-
vos para sua implementacdo, planejamento das etapas de execucdo, definicdo
prévia dos temas/contetidos a serem abordado e alguma preocupac¢do com o co-
nhecimento da linguagem. Essa classificagdo foi tomada como referéncia para
a analise dos modos de adesdo dos professores proponentes as diretrizes da
politica.

Foram categorizadas como indicativas de maior adesdo as seguintes pra-
ticas: cineclube na escola e cineclube de curtas-metragens, da escola 2; ofici-
nas de produgdo de videos e cineclube na escola, da escola 5; oficina de radio,
cineclube na escola, oficina de produc¢do de animacao, oficina de producdo de
videos, da escola 6.

Cabe destacar a criacdo, em 2008, pela entdo Geréncia de Midia-Educacio
da SME, do projeto Cineclube nas Escolas, como um dos principais expoentes de
execucdo da politica de midia-educacdo do municipio. Trata-se de um projeto
que disponibiliza equipamentos de para exibicdo de videos, filmadoras e com-
putadores, juntamente com um acervo significativo de materiais audiovisuais
brasileiros (longas e curtas-metragens), oferecidos pela Secretaria Nacional do
Audiovisual. A adesdo das escolas é voluntaria, mediante inscricdo e solicita-
cdo do “kit cineclube”, e exige que um(a) professor(a) se responsabilize pela
coordenacdo do cineclube. O projeto oferecia, a época, formacgdes regulares em
cinema e educagdo aos professores e alunos participantes. Com diretrizes mais
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precisas, os cineclubes se configuraram como espaco privilegiado de adesao de
professores e alunos a politica de midia-educacdo da SME e um dos fatores que
favoreceram a producdo de videos nas escolas observadas. Criando videoclips
musicais, animagdes e videos para participacdo em festivais (como a Mostra
Geracdo do Festival do Rio ou o Anima Mundi), os professores coordenadores
dos cineclubes desenvolvem projetos de produgdo audiovisual com seus alunos
ha bastante tempo. No entanto, esta ndo é uma atividade presente na maioria
das escolas.

Ainda que seja o projeto mais estruturado da politica, observou-se em es-
colas visitadas alto grau de improviso nas agdes cineclubistas. Em muitos ca-
sos as atividades “cineclubistas” levam pouco em conta as diretrizes do projeto
com relacdo ao processo de selecdo e exibicdo de videos e, principalmente, a
estratégias pedagogicas de anadlise critica e de formacao estética.

Modos de adesao dos professores a politica

Com base nas praticas, foram identificadas algumas formas de adesdo de
professores a politica de midia-educa¢do da SME. De um modo geral, mesmo
com pouco conhecimento dos pressupostos e das diretrizes da politica, porque
estes ndo lhes foram devidamente apresentados, professores aderem a politica
de forma espontanea, ou seja, por interesse pessoal e sem formacao especifica.
Nesses caso, as praticas implementadas tém objetivos relativamente difusos,
sem vinculo com o que esta proposto nos documentos da politica, e sdo realiza-
das de forma pouco coesa. As motivacdes desses professores estdo ancoradas
na vontade de trabalhar com midias na escola e no desejo de dar “voz aos alu-
nos”, “falar alingua” deles, ou de tornar as aulas mais interessantes, permitindo
que os estudantes usem recursos que ja conhecem:

Com o tempo, a professora mostrou seu interesse pela sala de
leitura, pois se considera uma leitora e alguém que gosta de mi-
dias. Tem vontade de aprender a fazer as coisas, mesmo sem
nunca ter estudado sobre. Disse que aprendeu sozinha a fazer
os cartazes de filmes do cineclube para convidar os alunos a
participar das sessoes, e disse se encantar com essas atividades.
(Relatdrio de campo, escola 6).

Porque vocé tem um celular, vocé tem um aplicativo que vocé
comeca a conversar com ele [aluno] sobre o aplicativo, isso é
uma forma de vocé manter uma parceria e mostrar pra ele: “O,
eu to aqui junto com vocé” - ndo é aquela coisa tio distante.
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Entdo, eu acho que a gente consegue estar mais perto do aluno,
falar essa linguagem dele. (Relatério de campo, entrevista pro-
fessora, escola 6).

Esse modo de adesdo é mais claramente percebido nas praticas catego-
rizadas pela pesquisa como intuitivas/informais, pois sdo realizadas de for-
ma eventual e sem programas pedagogicos, e nas praticas instrumentais, nas
quais o uso de midias tem foco exclusivo na abordagem transmissiva de conteu-
dos curriculares. A maior parte dos professores com adesao espontanea realiza
as atividades com equipamentos préprios e finaliza os produtos em suas resi-
déncias, sem a participacdo dos alunos.

Como a internet da escola ndo funciona bem o professor traz
seu modem pessoal de casa e abre os filmes em sua conta da
Netflix. Em alguns dias de exibi¢do, usando o computador da
escola (que ndo tem boa placa de video) havia um delay entre a
imagem e o som. (Relatério de campo, escola 2).

A falta de internet na escola toda atrapalha o trabalho dos pro-
fessores. Uma das professoras que observei tem que levar seu
modem para acessar a internet em sala de aula. O projetor foi
instalado muito alto e préximo da parede onde é direcionado o
foco de luz, produzindo uma projecdo de péssima qualidade e
cansativa para a turma e a professora. As aulas observadas com
uso de midia se restringem ao uso da Educopédia, o que auxilia
a professora apenas a apresentar o contetido. O mesmo ocorre
com a produgdo do jornal mural, que ndo esta associado a busca
por noticias na internet, nem a produgio de matérias em espa-
¢os digitais, contando com uso de midias para a construgio do
jornal. (Relatério de campo, escola 3).

Outro modo de adesdo é o que envolve algum conhecimento da politica e
de suas diretrizes e, ndo raro, contato com a literatura de referéncia do campo.
Trata-se, nesse caso, de uma adesao por convencimento, ou adesao informa-
da. Propostas advindas desse modo de adesdo tendem a ser ancoradas em ob-
jetivos mais bem definidos, em algum planejamento (ainda que nao totalmente
estruturado) voltado para o tipo de formacéo que o professor espera promover,
como pode ser observado nos relatos de campo apresentados a seguir:

[..] o professor iniciou a aula com uma teorizacdo sobre as
midias, demonstrando por quais fases ja passamos em nossa
histéria até chegar as tecnologias digitais. Leva os alunos a ter
contato com aparelhos ja ultrapassados e a entender porque es-
tamos em uma era digital e como ela se diferencia da analégica.
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Apos essa introducdo, ele volta seu trabalho para os temas tra-
tados pela escola e faz producdo de imagens e videos sobre os
assuntos abordados. Além disso, informou que leva suas turmas
para museus e centros culturais préoximos para verem exposi-
¢oes e, em seguida, produzirem videos sobre elas. (Relatdrio de
campo, escola 5).

A professora apresentou a proposta escrita do projeto da sala de
leitura, onde constam as informagdes sobre o cineclube, e expli-
cou os objetivos dos dois projetos: “Estimular o gosto pela arte
através da difusdo do cinema na escola e promover momentos
de reflexdo a respeito do filme e exibi¢do e debates.” (Relatério
de campo, escola 5).

No cineclube, os filmes sdo pensados com foco apenas para as-
sisti-los e discutir sobre a histéria contada, tratando de suas
mensagens. A professora disse que o cineclube funciona ha
tempos na escola e que tem monitores que a ajudam na sala de
leitura com essas atividades auxiliando na escolha dos filmes.
A sala onde a atividade acontece nao tem uma iluminagao ide-
al para assistir a filmes, sem cortinas com blecaute, mas conta
com boas cadeiras e é climatizada. A janela por onde entra a
luminosidade fica na mesma parede onde esta instalada a TV.
(Relatoério de campo, escola 5).

A adesao por convencimento/ informada favorece a criacdo do que
pode ser entendido como uma “pedagogia autoral”, direcionada a execucao de
certo tipo de atividade de producio de midias. Todos os professores que apre-
sentaram uma pedagogia prépria para os projetos que desenvolvem informa-
ram ter passado por uma formacgao especifica oferecida pela SME e/ou buscada
por meios préprios, junto a outros agentes.

O professor relatou que, em 2003, conseguiu a ajuda de um
amigo que trabalhava numa produtora de video para edi¢ao dos
materiais que produzia com seus alunos. Assim, aprendeu a tra-
balhar com edi¢do e com outros equipamentos relacionados a
técnica, elaborando também roteiros com suas turmas. Paralelo
a isso, ele pesquisava como produzir materiais audiovisuais,
trazendo sua pratica na TV para sala de aula. Desde entdo, o
professor ndo parou mais com esse trabalho e investiu recursos
proprios em material para produzir videos melhores, compran-
do um computador e uma camera. (Relatério de campo, escola
6).

A professora relata que em uma formacdo no projeto do Anima
Mundi conheceu o programa de animagao chamado Muan, de-
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senvolvido pela equipe do festival e que facilitou muito seu tra-
balho na escola. Como na época a escola nio tinha verba para
colocar uma boa placa de video, a professora comprou essa pe¢a
para adiantar seu trabalho com os alunos. (Relatério de campo,
escola 6).

Alguns relatos de professores pesquisados indicam que essa formacgdo

ndo chega para todos, o que pode ser reflexo das muitas dificuldades de im-

plantar uma politica de formagdo continuada de professores em uma rede de

ensino tdo extensa (mais de 1000 escolas de Ensino Fundamental e cerca de 40

mil professores??).

Qualquer atividade em sala depende da iniciativa e interes-
se pessoais dos professores. A rede ndo motiva, ndo estimula.
Como faz? De que jeito? Ndo fomos ensinados a isso. E a rede
ndo sabe o que fazer? Eu fico ao nivel de meu uso porque me
beneficia. (Relatério de campo, entrevista, professor, escola 1).

Ndo sou pessimista, estou vislumbrando que a realidade do
professor hoje, formado ha 10 anos, 15 anos atras, ele nao foi
treinado para trabalhar com essa tecnologia. Eu acho que essa
discussdo também passa pelo curso de formacdo de professo-
res, pelas licenciaturas. Enquanto os professores universitarios
ndo utilizarem isso, é outra discussao. (Relatdério de campo, en-
trevista, diretor, escola 5).

A diretora ressaltou a necessidade de formacdo de professores
para o uso das midias na escola, o que demonstra que seu qua-
dro docente precisa trabalhar mais esse aspecto para inserir em
sua pratica o uso das midias. (Relatério de campo, escola 2).

A formag¢do em midia-educagdo, o conhecimento dos pressupostos que

orientam a politica e o reconhecimento pela comunidade escolar da relevancia

e legitimidade das praticas midia-educativas para a formacgao integral dos es-

tudantes foram identificados como fatores associados a esse modo de adesdo,

conforme sera abordado a seguir.

19 Mais informagdes sobre os nimeros atualizados dessa rede disponiveis em: http://www.rio.rj.
gov.br/web/sme/educacao-em-numeros. Acesso em: 13 out. 2019.
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Condicoes favoraveis a adesao de professores a politica de
midia-educacao da SME

Considera-se adesdo a uma determinada politica educacional a adog¢do
voluntaria e intencional de principios, diretrizes e proposi¢des para a prati-
ca, formulados no ambito da gestdo e veiculados ou ndo em documentos escri-
tos. A politica de midia-educa¢do da SME esta descrita no Nucleo Curricular
Basico Multieducacdo, publicado em 1996 e revisto em 2004 (em vigor até o
presente momento); no Fasciculo da Midia-Educagdo, do Nucleo Curricular no
Multieducagao, publicado em 2005; e no Plano Municipal de Educagdo de 2008-
2018%°. A maioria desses documentos esta disponivel para os professores em
sitios mantidos na internet pela Secretaria de Educac¢do?! e em materiais im-
pressos enviados as escolas. No entanto, os documentos ndo apresentam orien-
tacoes precisas sobre como implementar praticas midia-educativas no ambito
escolar. Assim, considera-se que professores com adesdo informada a politica
além de ter conhecimento dos pressupostos e das diretrizes que a orientam,
passaram por formagdes especificas e/ou tém algum vinculo como esse campo
de estudos.

Observando as caracteristicas das escolas onde ocorrem regularmen-
te praticas midia-educativas estruturadas/intencionais, promovidas por
professores com adesao por convencimento/informada, pode-se elencar al-
gumas condi¢des favoraveis ao engajamento das escolas e dos professores a
politica proposta.

Trata-se, em sua maioria de escolas de tempo integral, sejam ginasios
cariocas?? ou ndo, que ofertam oficinas no contraturno, com um leque diver-
sificado de atividades midia-educativas estruturadas (escolas 2, 5 e 6%%). Sdo

20 Uma andlise da politica, a luz de seus documentos, pode ser encontrada em Duarte, Milliet e
Migliora (2019).

21 Disponiveis em: http://www0.rio.rj.gov.br/sme/destaques/atualizandomultieducacao.htm e
http://www.rio.rj.gov.br/web/sme/exibeconteudo?id=1122731. Acesso em: 14 out. 2019.

22 Criados SME em 2011 em algumas escolas de segundo segmento do ensino fundamental, os
Ginasios Cariocas ofereciam, no periodo em que foi realizada a pesquisa, ensino em tempo in-
tegral para os alunos. Alguns tinham sua estrutura vocacionada, com base em uma proposta
curricular diferenciada, podendo ser: Ginasio Olimpico, Ginasio das Artes, Ginasio do Samba e
Ginasio de Novas Tecnologias. Tendo por principio o “protagonismo juvenil”, os Ginasios Cariocas
ofereciam préticas e vivéncias em uma jornada escolar ampliada, corpo docente com dedicagdo
exclusiva e uma grade curricular estruturada, entre outros aspectos, a partir do projeto de vida
dos estudantes incluindo disciplinas eletivas e estudo dirigido. Mais informagdes disponiveis em:
http://www.rio.rj.gov.br/web/sme/exibeconteudo?id=2285016. Acesso em: 14 out. 2019.

23 Aescola 6, por exemplo, funciona com oficinas em contraturno desde 1990, antes da rede propor
a estruturacdo dos ginasios cariocas.
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escolas nas quais os professores tém carga horaria maior (entre 20 e 40 horas)
e podem utiliza-la tanto no ensino regular (disciplinas do curriculo escolar)
quanto em atividades extraclasse. Sdo também escolas que incluem em suas
praticas de ensino oficinas livres para os estudantes, no contraturno, diver-
sificando as opc¢des de acesso a conhecimentos. Esse aspecto é relevante pelo
fato das atividades ndo estarem atreladas a notas e medidas de desempenho
dos alunos, o que permite aos alunos um tempo de fruicdo e de produgéo livre
dos constrangimentos impostos pela cultura escolar, como indica o registro de
observacgdo a seguir:

Percebemos que o envolvimento dos alunos é genuino, pois as
oficinas ocorrem no contraturno e estdo todas sempre cheias.
Os estudantes participam das oficinas com interesse e produ-
zem materiais ricos nessas experiéncias, integrados com o uso
das midias como uma atividade corriqueira em seu cotidiano. As
vezes precisam da mediagdo dos professores para lidar com um
equipamento que ndo funciona, ou para resolver algum proble-
ma, mas isso é tratado com naturalidade e numa parceria bem
interessante com os professores. (Relatorio de campo, escola 6).

A realizacdo das oficinas em contraturno demanda uma carga horaria
estendida dos professores que as promovem, o que implica, necessariamen-
te, o reconhecimento pela comunidade escolar e pela SME da relevancia dessa
formacgdo para os alunos da rede. Desse modo, a adesdo da dire¢ao da esco-
la a politica se configura, portanto, como condi¢do imprescindivel, embora
ndo suficiente, para adesdo dos professores. Ao compreender a midia-educagio
como relevante, os(as) gestores(as) consequentemente apoiam os(as) professo-
res(as) envolvidos, dando as condi¢des necessarias para atender as demandas
dos projetos (autorizagdo dos pais, recursos para eventos e filmagens, auxilio
para deslocamento dos alunos, infraestrutura fisica e tecnolégica, liberacdo
para participagdo nas formacdes, etc.). Em duas das escolas visitadas, a gestdo
escolar articula a midia-educacdo a demandas imprescindiveis da politica edu-
cacional, como assegurar a permanéncia dos alunos na escola, em especial, dos
adolescentes. Ao ser questionada sobre as razdes pelas quais apoia os projetos
de midia-educacdo em sua escola, a diretora de uma dessas escolas respondeu:

[...] trazer o aluno para escola, a ndo evasdo, bom desempenho,
porque eles estdo fazendo tudo o que eles gostam. Até pela opgdo
deles de oficina, que eles podem optar pelas oficinas que querem,
isso é muito bom porque ele estd fazendo aquilo que ele gosta.
Entdo, eles ndo se evadem, tém um bom desempenho, estdo den-
tro da escola o dia inteiro, fazendo aquilo que eles querem.
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De um modo geral, é a gestdo da escola que assegura a continuidade e
consequente aperfeicoamento dos projetos de midia-educag¢do. Um dos(as) pro-
fessores(as) entrevistados(as) informou que realiza animag¢do em suas aulas
de arte desde 1999 e outro(a) que promove oficinas de produgao audiovisual
escolar desde 2005. Eles relatam que o apoio da dire¢io é o diferencial, e consi-
deram ter “sorte” por “ter uma direcao que trabalha muito junto com a gente”.
0 receio da maioria dos professores com adesao informada quanto a descon-
tinuidade dos projetos estd, em geral, mais associado a mudancas de gestao do
que a falta de condi¢des materiais. Com a adesdo da direc¢do, as atividades de
midia-educagdo conseguem se manter nas escolas por mais tempo, muitas ve-
zes independente da permanéncia daqueles(as) que as iniciaram.

Outra condicdo favoravel a adesdo de professores a politica é a formacao
especifica para o trabalho com midias na escola. Todos os professores respon-
saveis pelos projetos de cineclube nas escolas realizaram, no minimo anual-
mente, cursos para atuagdo no projeto, promovidos pela prépria SME.

[..] eu fiz um curso de formacdo do cineclube, que ensinava a
fazer filme, assim o basico. E ai eu comecei a fazer um projeto de
literatura e cinema, trabalhava primeiro o livro e depois passava
o filme. (Relatério de campo, entrevista, diretora, escola 2).

A professora chegou a sala de informatica por meio do projeto
Telemar Educacdo, do qual ela fez parte junto com outros pro-
fessores, na década de 90. Depois disso, fez cursos promovidos
pela SME. Ela relatou ter participado de um curso via internet
sobre o sistema Ubuntu. (Relatério de campo, escola 6).

Em 2014, a escola recebeu mais de 100 DVDs com longas-me-
tragens brasileiros com o livro correspondente ao filme, que
também foi enviado pela SME, dai originou-se o projeto de cine-
ma e literatura. Algum tempo depois, o pessoal da sala de leitura
recebeu capacitagdo para registro e empréstimo do material ali
organizado. (Relatério de campo, escola 5).

Os docentes que desenvolvem produg¢do audiovisual com os alunos tam-
bém passaram por cursos oferecidos pela SME e/ou por agentes externos, par-
ceiros da secretaria, como Anima Mundi, Cineduc ou Oficina Cine-Escola, por
exemplo. Observou-se que a disponibilidade desses profissionais em passar por
formagdo continuada qualifica significativamente suas praticas pedagogicas
nessa area.

186 | Rosalia Maria Duarte; Joana Sobral Milliet; Mirna Juliana Santos Fonseca



Obstaculos para adesao de professores a politica

Como apenas uma pequena parte das escolas atende os alunos em
tempo integral, na maioria das unidades a oferta de atividades de contratur-
no, imprescindivel a execugdo da politica de midia-educagio da rede municipal
de ensino, é praticamente inexistente. Quando ocorrem, as oficinas extraclasse
ficam restritas a alunos que podem permanecer na escola além do horario re-
gular de aula.

Outro fator que se apresenta, obviamente, como obstaculo a adesdo de
professores a politica e consequentemente a criagdo e continuidade de proje-
tos nessa area, é a baixa velocidade e qualidade da conexio a internet e a
falta de equipamentos adequados . Os dados produzidos através da aplica-
¢do de questiondrios na primeira etapa da pesquisa ja apontavam que, embora
97,8% das escolas darede tivessem internet, 72,7% dos diretores classificavam
as condigdes de acesso como regular, ruim ou péssima (DUARTE et al., 2016).
Os resultados também indicam que embora haja equipamentos multimidia na
maioria das escolas, a proporc¢do aluno/equipamento é inadequada, o que com-
promete a realizacdo de atividades que impliquem seu uso. As observagdes re-
alizadas confirmaram as dificuldades enfrentadas por professores e alunos na
obtencdo dos equipamentos necessarios a realizacdo das atividades de midia-
-educacdo: o professor responsavel pelas oficinas de video e a professora que
dirige as oficinas de animacdo (ambos da escola 6) utilizam seus equipamentos
pessoais para gravar e editar os videos realizados com os alunos. De modo ge-
ral, essa € uma situacdo recorrente nas praticas observadas durante a pesquisa.

Outra condicdo desfavoravel a uma maior adesao a politica de midia-edu-
cacdo por parte dos professores da rede é a auséncia de institucionalizacao
das praticas midia-educativas, com orienta¢des precisas para organizagio,
planejamento e execucdo, programas pedagégicos e instrumentos de avalia-
¢do das praticas. As praticas que se estabeleceram nas escolas ha mais tempo,
criando uma “tradi¢ao”, sdo institucionalizadas pelo discurso de professores,
gestores e da propria SME sobre estas, sem uma organiza¢do sistematica de
suas propostas. Além disso, a maior parte dessas atividades tem seus objetivos,
referenciais tedricos, metodologias e critérios de avaliacao organizados junto
com pratica, porém desvinculados da escrita de um projeto que especifique es-
ses procedimentos. Embora isso ndo desmereca os projetos, a falta de registro
acaba fragilizando a politica e sua renovagdo, uma vez que ndo se gera docu-
mentos que tratem dessa memoria.
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A falta de institucionalizacdo das praticas midia-educativas parece ser
decorrente de outra condicdo que compromete a implementac¢do e consolida-
¢do da politica: a obsolescéncia natural de propostas desse tipo . A auséncia
de instrumentos e condi¢des adequados de monitoramento e avaliagdo regular
da politicaimpede que esta incorpore novas perspectivas teéricas e que renove
suas diretrizes e praticas.

Consideracoes finais

Na modelagem analitica adotada nesta pesquisa, as praticas midia-educa-
tivas desenvolvidas nas escolas da rede municipal de ensino do Rio de Janeiro
foram classificadas em trés categorias: intuitivas; instrumentais e estrutura-
das/intencionais. As observacdes realizadas em escolas permitiram identificar
os modos de adesdo a politica dos professores que promovem essas praticas
como adesdo espontanea (por interesse pessoal, sem conhecimento das dire-
trizes e sem formacgdo especifica) e adesdo por convencimento ou informada
(com conhecimento dos pressupostos formulados na politica e com maior em-
basamento tedrico-metodoldgico). Esta tiltima, de carater mais duradouro, esta
associada a projetos estruturados e guarda relacdo direta com a formagao con-
tinuada e com o reconhecimento da legitimidade da educagdo para as midias na
formacao integral dos alunos.

Entretanto, observou-se pouca estruturacao do programa pedagogico as-
sociado as praticas midia-educativas, mesmo entre professores altamente en-
gajados, o que contraria os preceitos defendidos no campo quanto a necessida-
de de que a midia-educagdo na escola seja pautada em objetivos bem definidos,
planejamento, organizagio e, principalmente em estratégias pedagogicas cuja
eficacia deve ser constantemente avaliada (BUCKINGHAM, 2019). Observou-se,
também, pouca diversificacdo das atividades, centradas, em sua maioria, na
exibicdo de videos e na producio de materiais audiovisuais. Nao conquistaram
lugar relevante nas escolas e salas de aula da rede de ensino do Rio de Janeiro os
estudos e debates sobre o impacto do desenvolvimento tecnolégico nos modos
de acesso e producgdo de conhecimentos, sobre confiabilidade e intencionalida-
de do que é veiculado na internet, ética na producao e veiculagdo de contetidos,
discursos de 6dio, impulsionamento de fake news via redes sociais, privacidade
entre outros temas relevantes para os que estdo crescendo na era das midias
digitais. A auséncia de monitoramento e de mecanismos de avaliagdo, associa-
dos a falta de condi¢des materiais e econémicas para assegurar infraestrutura
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tecnoldgica adequada e formacgao continuada aos docentes, dentro da escola,
em sistema de aprendizagem entre pares?* (BRASILINO, 2017), dificultam a
atualizacgado da politica e a adesdo informada dos professores, condi¢do neces-
saria a sua efetiva implementacao.

Vale retomar os argumentos defendidos por Selwyn (2017) e Buckingham
(2019) acerca das insercao de midias na escola. A presenca “fisica” delas nas
praticas escolares ndo é inevitavel nem obrigatéria e ndo pode ser imposta
por discursos tecnofilicos ou interesses estranhos aos objetivos pedagdégicos.
Entretanto, como objeto de reflexdo filosofica e de conhecimento, as midias
nao podem ficar fora da vida escolar, considerando-se o papel estruturante de-
sempenhado pela mediacao tecnoldgica da comunicacao nas relagdes sociais
(MARTIN-BARBERO, 2009). Para que esse debate integre o cotidiano escolar,
os textos que o embasam precisam estar pautados em conhecimentos sélidos
e atuais e devem ser acompanhados por diretrizes precisas para as estratégias
pedagoégicas a serem adotadas (BUCKINGHAM, 2019).
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Catedra UNESCO de Juventude, Educacdo e
Sociedade

A Catedra UNESCO de Juventude, Educacdo
e Sociedade completou 10 anos em 2018.
Foi aprovada pela UNESCO aos 13 de maio
de 2008, e inaugurada em 14 de agosto de
2008. Constitui-se em um no central de uma
rede nacional e internacional de pesquisa,
ensino e extensdo, voltando-se para a inves-
tigacdo de temas focalizados no problema
da violéncia nas escolas, bem como na
difusdo da cultura de paz, educacéo social,
inclusao social e direitos humanos. Ja publi-
cou inumeros artigos cientificos, e chegan-
do a quantidade de 40 livros, tendo presen-
¢a ativa em eventos, tais como congressos e
semindrios, o que enriquece a literatura
cientifica no seu campo tematico. Dessa
rede de estudos, participam 20 professores,
dentre coordenador e leitores, a maioria
deles com abundantes publicagdes e proje-
¢ao internacional.

Geraldo Caliman
Catedra UNESCO de Juventude,
Educacdo e Sociedade



A Céatedra UNESCO-UCB publica esta impor-
tante obra que deslinda a representagao de
instituicées, modalidades de ensino, politi-
cas publicas e fendmenos que afetam a
educacao brasileira. Trata-se de um livro
necessario para a compreensao das atuais
interlocucdes de saberes e interfaces entre a
educacgao e a comunicagao, mais especifica-
mente das politicas educacionais e suas
representacdes mididticas, essencial tanto
para a analise da percepc¢ao publica quanto
para a avaliacao destas politicas.

Lilia Rolim Abadia



A obra nasce da necessidade de ampliar a discussao em torno
da interface entre as areas da Educacao e da Comunicacao. Os
trabalhos reunidos neste volume delineiam perspectivas
distintas sobre esta interface, indicam caminhos para pensarmos
a midia e seu papel educativo, e abrem espaco para futuras
pesquisas que venham a aprofundar as reflexdes sobre como a
Educacao e a Comunicacao podem ser articuladas para a
promogao do desenvolvimento econdmico e social do Brasil
Entre os temas explorados nesta obra estao os discursos
midiaticos sobre as politicas educacionais, as mediacdoes em
contextos educativos e as tecnologias de informacaoc e
comunicacao aplicadas a educacao.
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