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Quinto passo

o Analisar a conveniéncia de formular ou ndo hipoteses que orientem o restante da pesquisa, levando

Diferenciagao
de grupos

em conta o enfoque do estudo e seu tipo.

% o Caso considere conveniente formular hipé estas deverdo ser estabelecidas.

o Detecrar as varidveis das hipdreses.

Classificagao

Técnicas de
comprovagao

o Definir conceitualmente as varidveis das hipéreses

o Definir operacionalmente as varidveis das hipdteses

Referentes a

Caracteristicas

r
Relagédo entre
Sintese

O capitulo assinala que neste ponto da pesquisa se faz necessdrio analisar se ¢ conveniente ou nao
formular as hipéreses, dependendo do enfoque do estudo (quantitativo, qualitativo ou misto)
o tipo de estudo (exploratdrio, descricivo, correlacional ou explicativo). Ainda define o que
¢ uma hipétese, apresenta uma classificagio dos tipos de hipdteses na pesquisa ciencifica da
perspectiva dedutivo-quantitativa, define o conceito de varidvel e explica formas de deduzir
e de formular hipéteses. Também € estabelecida, de um lado, a relagao entre 0 problema pro-
posto, 0 marco tedrico, o enfoque ¢ o tipo de estudo e, do outro, as hipdteses.

varidveis

Hipdteses
Situagdo real

Testar e sugerir
teorias

Objetivos

Ter fungdo
descritiva e
explicativa

Orientar a
pesquisa

Objetivos de
aprendizagem

Ao finalizar o estudo deste
capitulo, vocé deveré ser
capaz de:

e Compreender os conceitos de
hipétese, variavel, definicdo
conceitual e definicio
operacional de uma variével.

e Conhecer e eniender os
diferentes tipos de hipoteses.

o Aprender a deduzir e
formular hipoteses, bem
como definir conceitual
& operacionalmente as
variaveis em uma hipotese.

e Responder as quesiGes mais
comuns com referéncia ds
hipéteses.

o Relacionar as hipoteses e
os enfoques quantitativo e
qualitativo da pesquisa.
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0 QUE SAQ AS HIPOTESES?

hipétese ¢ aceita ou rejeitada, observando Ana e o resultado.
As hipdteses s3o o centro, a medula ou o eixo do método dedutivo quantitativo,

DEVEMOS FORMULAR HIPOTESES EM TODA PESQUISA?

de um estudo descritivo, que tente prever um nimero ou um fato,

mil habitantes).

Os estudos qualitativos normalmente ndo formulam hipéreses antes de coletar dados
(ainda que nem sempre € o caso, como comentado no primeiro capftulo). Sua natureza ¢
indutiva, o que ¢ verdade sobretudo se seu tipo for exploratério ou descritivo. Sem ddvida,
quando seu tipo ¢ correlacional Qu explicativo, os estudos explicativos podem formular
hipéteses durante a obtengdo das informages, depois de reunir dados, a0 analisé-los ou a0

chegar as conclusges.

Um exemplo de um estudo qualitativo na recompilagio dos dados que estabeleceu
hipétese foi o de Miura (2002). Sua pesquisa se dedicou a analisar 2 crise de identidade .

So diretrizes para uma pesquisa. As hipdteses indicam o que estamos buscando ou tentand
provar e se definem como tentativas de explicagies do fenémeno Ppesquisad, formuladas comyg
proposicées. De faro, na nossa vida cotidiana, constantemence elaboramos hipéteses acercq
de muitas coisas e em seguida indagamos sua veracidade, Por exemplo, estabeleceme
uma questdo de pesquisa: Ana gosta de mim? E uma hipétese: “Ana me acha arraente?
Essa hipérese ¢ uma tentativa de explicagdo e ¢ uma proposicdo. Depois, pesquisamos se 3

Nio, nem todas as pesquisas suscitam a formulagio de hipéteses. O fato de formularmos
ou ndo hipéteses depende de dois fatores essenciais: o enfoque do estudo e tipo de estudo,

As pesquisas quantitativas cujo método ¢ dedutivo formulam hipéteses, sempre e
quando se define desde o infcio que seu tipo ser4 correlacional oy explicativo, ou no caso

Um exemplo desse tltimo caso seria um estudo que apenas pretenda medir o fndjce
de delitos em uma cidade, como parte de medigGes quantitativas que pretendam descrever
o grau de inseguranga (ndo busca relacionar a incidéncia de delitos com outros fatores,
€omo o crescimento populacional, o aumento nos niveis de pobreza ou do vicio em drogas;
nem muito menos estabelecer as causas de tal indice). Em uma tentativa, preverfamos
mediante uma hipéese que “o {ndice de delitos para o semestre seguinte serd menor que
certo nimero ou que dada proporcdo de atos criminosos” (digamos, um delito para cada

ntrevistas: medo, angustia, tristeza, vazio Samnn.:nmﬂ“ baixa auto-estima etc., e <5m_>.__8” a
Zrise com a transcendéncia do nivel de consciéncia; a .ah&a&& para que, na sua oanngwmv
as mulheres com suas préprias palavras sugerissem a maneira com que se devesse abordar
o workshop. Comprovou sua hipdtese (ainda que nio fora seu objetivo central) © gerou um
workshop que serviria is mulheres que tivessem de o.:?n:a: a morte mw seu conjuge.

Os estudos mistos também podem ou nio ter hipéteses. Na modalidade das duas fases,
a(s) hipétese(s) estariam(m) na etapa quantitativa ¢ ocasionalmente em Eﬂ.&ﬁ. Na Jone
do enfoque principal, é possivel formular hipéteses se o estudo for do tipo @:mzﬂ:mﬂ.éo.
‘Finalmente, no enfoque misto, no qual se misturam ambos os métodos, também surgiriam
‘as hipéteses antes da coleta dos dados. Isso & p?.omn:mao no D.:»&.o 6.1. o
" Quando propusemos o problema da pesquisa, revisamos a literatura e contexti o
tal problema mediante a construcio do marco teérico, vimos que nosso Q.E.ao iniciaria
como descritivo, correlacional ou explicativo e, como wnm@c.mmpn_o.,nm. m.nnizﬁom aonde
queremos e podemos chegar; além de haver certa visio dedutiva, o seguinte w»&w quase
sempre consiste em estabelecer guias precisas do problema de pesquisa ou de fendmenos
; que estudamos: as hipéteses. 73]

Em uma pesquisa podemos ter uma, duas ou vérias hipéteses. . o

Dados os argumentos desta segio, agora comentaremos a respeito das hipéteses,
basicamente de uma perspectiva dedutivo-quantitativa,

Formulagdo

de hipéteses
antes da coleta
los dados *
. dependendo do’

- TIPO DE ESTUDO b . ENFOQUE QUANTITATIVO mzmnocm nc»._.ﬂﬁio :

Hipéteses: As tentativas de nuv:nmw.ma
do fendmeno pesquisado, formuladas
€omo proposigaes.

transcende o nivel da consciéncia”, Posteriormente, foram realizadas entrevistas abertas
para saber se estaria se configurando uma crise, como se manifestava em sentimentos e
emogdes, que processo experimentavam e a forma como a viviam e tambeém se transcendia
o nivel de consciéncia,

Feitas as entrevistas, o pesquisador desenvolveu e implantou um workshop que consistia
em duas fases: a primesry para se aprofundar nas emogges que tinham sido reveladas nas

sofrida por mulheres que perderam os maridos, seja por acidente, seja
por doenga, e a propor alternativas para enfrentar a crise,

A revisao de literatura indicaya que essa crise se apresenrava e o
pesquisador decidiu formular 3 seguinte hipérese entre outras: “A crise
de identidade pela morte do ente querido se origina porque nio se

possivelmente na qualitativa, se
for realizada como segunda fase

Exploratdrio Sem formulagéo de hipoteses Sem formulagdo de hipéteses .
Descritivo Formulagéo de hipéteses para prever um fato Sem formulagdo de hipéteses
Correl, F lagao de hipéteses A formulagao de hipdtese pode acontecer ou ndo
ot C ¢
Causal Formulagéo de hipteses Potencial formulagao de hipéteses
i TIPO sog_._gum L i MODALIDADE Dcﬂm_.o oo._
: DE ESTUDO DE DUAS ETAPAS R DE mzmeocm PRINCIPAL
. .mbﬁ\c.s.mamo ‘ .,Wml formulagéo de hipéteses Sem formulagéo de hipéteses Sem *o_._ﬂ:.mnww ,n.m.u.u&ommm
ipé a Formulagéo de hipdteses para
it Formulag&o de hipéteses Formulagdo de hipéteses para 2 hipot b2
e para Eomm.‘ um fato na etapa prever um fato, se o enfoque . prever um fato:, 3 8
quantitativa principal for quantitativo e -
a i a i do §c=o u_,,o<m<m ormulagao .am. ¢
i lagdo de hipdteses Formulaggo de ._.,_uoammm quan Auit . o
s ”Mﬂwumﬂwgmaﬂm e 0 anfoque principal é quantitativo & . :_.no»mmmm,, g

varidvel, se aste for qualitativo

F 40 de hipot

na etapa quantitativa e
possivelmente na qualitativa,
se for realizada como a,
segunda fase

Fc lagdo no. hipé %m:no -Muito provével formulagéo de
o enfoque principal & itativo e ipd S
<w1»<m_.mmmm6§. n:m_xmc,\.c
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Exemplos

® A proximidade fisica entre as residéncias dos casais de namorados escd relacionada
positivamente com o nivel de satisfagdo que a relaio lhes proporciona.

O indice de cincer pulmonar é maior entre os fumantes que os nio fumantes.

Conforme se desenvolvem as psicoterapias orientadas ao paciente, aumentam ‘as ex-
pressdes verbais de discusso e exploragio de planos futuros pessoais e diminuem as
expresses de fatos passados. i

agressividade
verbal, personalidade autoritdria, cultura fiscal e exposicio a uma S.Bv.marm mw ?ovu.m,psmm :
politica. A varidvel se aplica a um grupo de pessoas ou objetos, os quais adquirem diversos
alores ou manifestagdes com respeito 4 varidvel. Por exemplo, a inteligbncia: é possivel
¢ classificar as pessoas de acordo com a sua inteligéncia; nem todas as pessoas possuem o

e

Quanto maior variedade houver no trabalho, maior serd a motivagio intrinseca para o

trabalhador,

A Aids desenvolve-se mais tardiamente em uma pessoa infectada pelo HIV por transfusio

sangiiinea que uma pessoa infectada por contato sexual.

Sea rocha calcdria extraida do subsolo é tratada com o procedimento ECA, se obtém dela

um agregado de maior qualidade como base para a construgio de estradas, que se nio for
processada por esse método.

i i

esmo nivel de inteligéncia. . ‘
Outras varidveis s3o a produrividade de determinado tipo de semente, a rapidez com ;
que se oferece um servico, a eficiéncia de um procedimento de construgio, a eficdcia de H

. N i
uma vacina, o tempo que uma doenga demora para se manifestar etc. (hd variagio em todos i

® Os brasileiros nio possuem uma cultura fiscal. i 05 casos). i

As varidveis adquirem valor para a pesquisa cientffica quando chegam a se relacionar com :

As ages das companhias aéreas diminuiram sua demanda e, em conseqiiéncia, seu valor
com o aumento do nimero de acidentes.

outras (formar parte de uma hipétese ou de uma teoria). Nesse caso, se costuma denomind- {
!
las como “constructos hipotéticos”. !

Um exemplo
de hipdtese é a
! afirmagio: “O
| indice de cancer
pulmonar ¢
maior entre os
Sfumantes que
entre 0s nio
Sfumantes”,

e
e

As hipdteses propdem tentativas de respostas as questdes da pesquisa; a

relagdo entre ambas é direta e intima. As hipdreses relevam os o_z.an?nwm € Varidvel: propriedade que uma |
as questdes da pesquisa para orientar o estudo, no enfoque quantitativo  variagio tem em poder ser medida i
ou misto, por isso as hipdteses normalmente surgem dos objetivos e das  ou observada.
questies de pesquisa, uma vez que elas foram reavaliadas baseando-se na

revisio de literatura.

se alguém afirma o mesmo baseando-se em informagio
de um censo populacional recém-efetuado nesse pais, 4
nio estabelece uma hipdtese, e sim afirma um fato, 33
ou seja, a0 estabelecer suas hipdteses, o pesquisador
desconhece se serdo ou nio verdadeiras.

Na pesquisa cientifica, as hipSteses sio pro-
posiges quanto s relagdes entre duas ou mais va-
ridveis e se fundamentam em conhecimento orga- :
nizado e sistematizado.

DE ONDE SURGEM AS HIPOTESES?

Sob o enfoque quantitativo, e se tivermos seguido passo a passo o processo de pesquisa,
¢ natural que as hipéteses surjam da proposicio do problema que, como recordamos, vol-
tamos a avaliar e, caso seja necessrio, propomos novamente depois de revisada a literatura,
ou seja, provém da prépria revisio de liceratura. Nossas hipdteses podem Em.ﬁ.x de um pos-
tulado de uma teoria, da andlise de uma teoria, de generalizagdes empiricas pertinentes ao nosso
problema de pesquisa e de estudos revisados ou antecedentes consultados. . .

Existe uma relagio muito estreita entre a proposico do-problema, a revisio de literatura e
a hipdtese. A revisio inicial de literatura feita para que nos familiarizemos com o _u._.o_u_aB»
de estudo nos leva a propé-lo. Depois, revisamos a literatura e refinamos ou precisamos a
proposigdo, da qual deriva a hipétese. Ao formular as hipéteses, voltamos a avaliar nossa
proposi¢io do problema.

precisas, e envolver duas ou mais varidveis, mas em
todo caso sdo apenas proposigies sujeitas & comprovagio
empirica e A verificagio (para a pesquisa quantitativa)
¢ observagio no campo (para a pesquisa qualitativa).
O primeiro exemplo vincula duas varigveis: “proxi-
midade fisica entre as residéncias dos namorados” e o
« S

‘nivel de sarisfagio”.
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Recordemos que os objetivos e as questdes de pesquisa podem ser reafirmados
melhorados durante o desenvolvimento do estudo, Ainda assim, durante o processo talve;!
f0s ocorram outras hipéteses, o que nio foram abortadas Da proposicio original, podep
ser produto de novas reflexges, idéias ou experiéncias, discussdes com professores, colegasss
ou especialistas na 4rea, inclusive, “de analogias, mediante o descobrimento de semelhangysd
entre a informagio atribufda a outros contextos e a que se possui para a realidade do objetg’
de estudo” (Rojas, 2001, P- 95). Esse tiltimo caso ocorreu vdrias Vvezes nas ciéncias sociais. Po
exemplo, algumas hipdteses na 4rea da comunicagio ndo-verbal sobre 0 uso da terricorialidad
humana surgiram de estudos sobre €sse tema, entretanto, com animais. Algumas concepgoes
da teoria do campo ou psicologia topolégica (cujo principal expoente foi Kurt Lewin) tén i
antecedentes na teoria do comportamento dos campos eletromagnéticos. A reoria de Galileo?
proposta por Woelfel e Fink (1980), para medir o processo da comunicagio, tem origem n
fisica e em outras ciéncias exatas (as dindmicas do “eu” se fundamentam na n0g3o da dlgeb
de vetores). Selltiz et al. (1980, p. 54-55), a0 mencionar as fontes das hipéteses, escrevem:

As fontes das hipéteses de um estudo sio muito importantes para determinar a natureza da

contribuicio da pesquisa no 4mbito geral dos conhecimentos. Uma hipétese que simplesmente
provém da intuiio ou de uma suspeita pode trazer uma importante contribuigio A ciéncia,
Entretanto, se apenas foi comprovada em um estudo, existem duas limitagges quanto A sua
uilidade. Primeira, nio h4 certeza de que as reagdes entre duas varidveis encontradas em
determinado estudo serio observadas também em outros estudos (...) Segunda, uma hipérese
baseada simplesmente em uma suspeita ndo deve ser relacionada a outro conhecimento ou

podem estimular pesquisas posteriores e inclusive podem ser integradas mais tarde a uma
teoria explicativa. Mas, a menos que tais avangos acontegam, h4 muita probabilidade de que
permanegam como partes isoladas de uma informagio.

E acrescentam:

Uma hipétese que surge das descobertas de outros estudos estd, de alguma maneira, livre da primeira
dessas limitagGes. Se a hipétese estiver baseada em resultados de outros estudos, e se esse estudo apoiar
a hipdtese daqueles outros, o resultado tert servido para confirmar essa relacio de uma forma normal
(. Uma hipétese que se fundamenta no nos achados de um estudo prévio, mas em uma teoria geral
estd livee da segunda limitaggo: a do isolamento de uma doutrina mais geral,

Tais comentérios sio Préprios de uma visio quantitativa da pesquisa.

As hipéteses podem surgir uinda que néio existam muitas feorigs

Concordamos de acordo que as hipbteses surgidas de teorias corn evidéncia emplrica superam as
duss limitacbes que mencionam Selltiz et al. (1980), e também com aafirmagio que uma hipérese
que surge das descobertas de pesquisas anteriores superaa primeira dessas limitagges. Entretanto,
€ necessirio frisar que hipGteses diteis e frutfferas cambém podem ser originadas de proposicées
do problema cuidadosamente revisadas, ainda que a teoria que as sustente nio seja abundante.
As vezes, a experiéncia e a observagio constante oferecem potencial para o estabelecimento de
hipéteses importantes, e o mesmo ¢ dito da intuicio. Quanto menor fundamento empirico
prévio tenha uma hipétese, maior serd o cuidado que se devers ter na sua elaboracio e avaliagio,
porque, de qualquer forma, ndo é recomenddvel formular hipéteses superficiais.

O que realmente constitui uma grave falha na pesquisa nw moHBc_mH Ewﬂnmam sem ter
isado com cuidado a literatura, pois cometeriamos erros tais como form M: ipdtese
£ algo comprovado ou algo que j4 foi no_..E:mmEnBa:S an:mao. Um exemplo wﬁoan:oV

as ilustrativo, seria pretender estabelecer a hipérese &.n que “os mamnm\rﬁzm:ﬁ podem <0MM_
“Hricamente com seu corpo”. Definitivamente, a qualidade das r—won.mmnm mwnm. relacionada,
¢ forma positiva, com o grau de exaustividade com que se mw:rm moS.mm.n_h.u a literatura.
No enfoque qualitativo, as hipéteses podem surgir da imersdo inicial no campo, ao
etar dados ou como produto da andlise.

QUAIS CARACTERISTICAS UMA HIPOTESE DEVE TER?

Zo enfoque quantitativo, para que uma hipdtese possa ser considerada, deve reunir certos

requisitos:

1. As hipdteses devem referir-se a uma .c.gma social real, Como EmE.:oEm&Wo _wh ﬁoocyhmm

* hipétesessé podemser testadasem um universo e um contexto cnmu-aa.mE os. Porexempl ovv
uma hipdtese relativa a uma varivel do comportamento gerencial @mﬁﬂo&» motivagdo,
deveri ser testada em uma situagio real (com certos gerentes de organizagbes mx_mnmmﬁ%.
reais). Em determinadas ocasides, na mesma Emon.nmn. se torna .axvrn:m nmmu_w _.,nm.r ade
(“criangas que vivem em zonas EvE‘E imitaro mais a conduta <_o~m=5. mmn_ te nsmw.mo MFH
as criangas que vivem em zonas rurais”) & outras vezes, se &n.m:m por M_QM n_n exp. ﬁwnmnn
que acompanham a hipétese. Assim, a ?vo.ﬁmn quanto maior o \mw& ack de um gere :
do desempenho no trabalho de seus supervisores, maior serd a motivagio EEEmnmm que
eles terdo para com suas tarefas” ndo explica quais gerentes e nem quais empresas. E serd
necessdrio contextualizar a realidade de tal hipétese, .vonﬁ.:oum ‘necessdrio afirmar m:a m_n
trata de gerentes de todas as empresas com mais de mil funciondrios e _oﬂ_ﬁwm& DM rasil.
E muito fregiiente que, quando nossas hipdteses xnsrm:.» de uma teoria ocH e uma
generalizagio empirica (afirmagdo comprovada vdrias vezes na wn&ammay e um sejam
manifestagoes contextualizadas ou casos concretos de .Emonmmﬂ gerais abstratas. A hmoama
“quanto maior a satisfagio laboral, maior a m_.omzﬂ.:\.im&n. égerale womm ser testada em
diversas realidades (pafses, cidades, parques industriais ou E..ﬁm em uma s empresa; com
diretores, secretdrias ou operdrios etc.; em empresas comerciais, n._m servicos, Snc.mﬂ& M:
uma combinagio destas etc.). Nesses casos, ao provar nossa hipérese nownaxﬂc&ﬁw a,
tornamos evidente a hipdtese mais geral. E 6bvio que 0s contextos ou as realidades po a&E
ser mais ou menos gerais ¢, normalmente, moz.ﬁ— nxv__mmn_o.w com n_mh.nww na mSmMm_mwom o
problema. O que fazemos a0 estabelecer as hipteses é voltar a analisar se so a equados
para nosso estudo e se ¢ possivel ter acesso a eles (reconfirmando o contexto, buscamos
outro ou ajustamos as hipdteses). : ; . .

2. Oszermos (varidveis) da hipdtese devem ser compreenstveis, precisos eo mais Q»N,Q_Qm Ma.a vel.
Termos vagos ou confusos nio tém nmgmbnaﬁo em uma Ar;annm.n. Assim, “glo mﬁﬂmo
da economia” ¢ “sinergia organizacional” sio conceitos imprecisos ¢ gerais que devem
ser substicufdos por outros mais especificos e concreros. i

3. A relagio entre varidveis propostas por uma \&%QRR deve ser clara e verossimi %« ;
Deve ficar claro como as varidveis estdo se n&»n_o:&.&m e essa relagio nio .ﬂo e mmM
ilégica. A hipétese “A diminuigio do consumo de wnc”ohno nos mma&wW Unidos mwn
relacionada ao grau de aprendizagem de 4lgebra por criancas que md.n:mawa escolas
publicas em Buenos Aires” seria inverossmil. Nio ¢ posstvel considers-la.




Exemplo

4. Ostermos da hipétese earelagio proposta entre eles devem ser observiveis e mensurdvej
ou seja, ter referéncias na realidade. As hipSteses cientfficas, assim como os objetivos;"
as questdes de pesquisa, no incluem aspectos morais nem questSes que ndo podemog
medir na realidade. Hipdteses, como “os homens mais felizes vio para o céu” ou %
liberdade de espirito estd relacionada 2 vontade do criador”, implicam conceitos og:
relagGes que ndo possuem referéncias empiricas, portanto, nio sio titeis como hipdtese
para investigar cientificamente nem podem ser testadas na realidade.

5. As hipdteses devem estar relacionadas is técnicas disponiveis para comprovi-las. Esse re
quisito estd estreiramente relacionado ao anterior e indica que, 20 se formular uma ki
pétese, temos de analisar se existem técnicas ou ferramentas da pesquisa para podermos
verificd-la, se ¢ possivel desenvolvé-las e se estio a0 nosso alcance.

Essas técnicas podem existir, mas por cerras razdes nio renhamos acesso a elas. Alguém
poderia tentar testar hipéteses sobre o desvio orcamentério no gasto puiblico de um paf
latino-americano ou a rede de narcotraficantes na cidade do Rio de Janeiro, porém sem
dispor de formas realistas de obrer esses dados. Entdo, ainda que teoricamente sua hipdtese
seja valiosa, ndo pode ser testada na realidade. 5

No caso de hipdtese que sio formuladas para estudos qualitativos, basta que m&.u:w,.
compreensiveis e as varidveis sejam avaliadas de maneira empirica ou que seja possivel
coletar dados sobre elas (no contexto, ambiente ou comunidade estudada).

QUE TIPOS DE HIPOTESE PODEM SER ESTABELECIDOS?

Existem diversas formas de classificar as hipéteses, mesmo considerando que neste capitulo
nos concentraremos na seguinte classificagao, que é bastante apropriada fundamentalmente
para o enfoque quantitativo: 1. hipdreses de pesquisa, 2. hipdteses nulas, 3. hipsteses alter-
nativas e 4. hipoteses estatisticas.

0 QUE SAD HIPOTESES DE PESQUISA? :
O que definimos neste capitulo como hipétese &, na realidade, as hipéteses de pesquisa. Elas
sdo definidas como “proposicses acerca das possiveis relagGes entre duas ou mais varidveis, e
que atendem os cinco requisitos mencionados”. Essas varidveis sio representadas como

ou E etc. (se sdo vérias), sendo também denominadas hipdteses de trabalho.

Por sua vez, as hipéteses de pesquisa podem ser:

5

Hipdteses descritivas do valor dus variaveis que seriio observadas em
um contexto ou aa manifestaciio de outra varidvel’

Hi: “A expectariva de saldrio mensal dos trabalhadores da Corporagio TEAQ do Paraguai
oscila entre 800 e mil délares”.

T

1 Alguns pesquisadores consideram essas hipéteses como afirmag iadas”, A que nio se varidveis, Dizem
que em vez de simplesmente relacionar as varidveis, a proposta é de como se manifestard uma varidvel em uma “constante” (afinal, nos
exemplos, o grupo medido de pessoas ou objetos ¢ constante), Esse raciocinio ¢ vilido e entdo tlvez deveriamos dizer que “relacionam
termos”, Entreranto, consultamos alguns grupos de estudantes que afirmam que para eles ¢ diffcil compreender a nogio de relacionar
uma varidvel com uma Por isso, i hipdteses descritivas que relaci duas varidveis.

i éut i nas ci
. famentos psicoterapéuticos aumentard

Mas cabe comentar que ndo s3o formuladas hipéteses em todas as pesquisas
5 : S :
descritivas ou que as hipdreses sdo afirmagbes mais gerais (“a ansiedade
: :
nos jovens alcodlatras serd elevada”, “durante esse ano, os orcamentos de ;

memoria : ¢ . i
associada 3 manifestagio de estratégias nas relagdes interpessoais heterossexuais para

R 2 il
contato sexual”); ou estabelecer a associagio entre mais de duas varidveis (“atributo fisico,

FORMULAGAO DE HIPOTESES

9.010114V>

2
i e ]
i ipo 2 3 das em estudos descritivos. ! B
As hipéteses desse tipo as vezes sio utiliza eyl B L
sobre a possivel relagio entre duas

ou mais varidveis.

. ligh i
ublicidade terio aumentos entre 50% e 60%”, “a motivagio extrinseca
os operdrios das fibricas de zonas industriais de Sdo Paulo diminuird”, “o nimero n_.n mw»
dades sul-americanas com mais de trés milhdes
¢ habitantes”). Nio é simples realizar estimativas com certa precisio quando se estuda o

omportamento humano.

Hipéteses torrelacionais

Especificam as relages entre duas ou mais varidveis. Correspondem aos estudos no:n_p%o.
A N ;
nais e podem estabelecer associagdo entre duas varidveis (“a inteligéncia estd relacionada &

ia”), “a exposicio dos adolescentes a videos musicais com alto conteddo erdtico estd
: ey belecer

A »
demonstragdes de afeto, semelhanga nos valores e satisfagio com o namoro estdo <En,%ummw ;
“ inteligéncia, a meméria e as notas nos exames estao relacionadas em estudantes de pés-
S e
q ciéncias sociais). 4
graduagio em i o
Entretanto, as hipéteses correlacionadas ndo s6 podem estabelecer que duas M: mais .
varidveis estdo associadas, mas também como se associam.  Alcangam o nivel preditivo e

parcialmente explicativo.

. . - Exemplos

“Quanto maior a exposiao dos adolescentes a videos musicais com m_.no noaﬂnan_Or u_&mno, maior
a manifestagio de estratégias nas relagdes interpessoais h para er contato
sexual.” (Essa hipétese nos indica que quando uma varidvel NE.==N=E.V a outra também aumentard,
e vice-versa, quando uma varidvel diminui, a outra também &EEEN o b
“Quanto maior a auto-estima, haverd Smmi.in.&o de mnnnmwo.. ﬁ&p hipétese nos SV ica
que quando uma varidvel aumenta, a outra diminui, € se essa diminui, a outra aumenta.

5

ilei i i 5t as cenas.” (Nessa

“As novelas brasileiras mostram cada vez mais contetido erdtico em su: ( =
“época ou tempo em que s¢ produzem as telenovelas

hipétese se correlacionam as varidveis

« 5 A
e “contetido erdtico”.) . i
it 7 i 2t .” (Aumenta a

“Quanto maior a cultura fiscal, maior seri a arrecadagio de impostos.” (A

o

“cultura fiscal” e se incrementa a “arrecadagio tributdria

Nesses exemplos ndo s6 se estabelece que hé relagio entre as varidveis, mas Bﬂ_.umn.s
como éessa relagio (seu sentido). E diferente elaborar hipdteses de que &:&.o: mais <m:wmz
estdo relacionadas do que elaborar hipdteses de como sdo nm.m.d.m:mh n&mmoam. No Opv_n o
10 se explica mais a fundo a questdo da correlagio quantitativa e;os m:uom de corre vao
entre varigveis. Por enquanto afirmaremos que, quando duas varidveis sdo no:nF.n_M:M as, _
temos o que se conhece por “correlagio bivariada”, ¢ quando se correlacionam mais de duas

: s 1w
varidveis, denomina-se “correlagio multipla”.




Exemplo

Exemplos

E necessdrio acrescentar que, em uma hipdtese de correlagio, nio é imporsante a orde
das varidveis (nenhuma varidvel antecede a outra, ndo hd relaio de causalidade). E o mesm
que indicar “a maior X, maior ¥” ou “a maior ¥; maior X”, ou ainda “a maior X, menor, ¥
” e que “a menor ¥; maior X",

SR R G

“Aqueles com pontuagdes mais altas no exame de estatfstica tendem a ter pontuagbes mais
elevadas no exame de economia” ¢ igual a: “os que tendem a ter as pontuacées mais elevadas no
g P oc: :

»

exame de economia 530 os que obtém as pontuagbes mais elevadas no exame de estatistica”.

Como aprendemos desde pequenos: “a ordem dos fatores (varidveis) nio altera -
produto (a hipétese)”. Sem divida, isso ocotre na correlagio, mas nio nas relagdes d
causalidade onde veremos que o que rea/mente importa é a ordem das varidveis. Porém, n4
correlagio nio falamos de varidveis independentes e dependentes (quando s6 hd correlagao, ess
termos ndo fazem sentido). Os estudantes que comegam a pesquisa nos cursos costum
indicar em toda hipétese qual ¢ a varidvel independente e qual ¢ a dependente. Isso ¢
er10, pois podemos fazé-lo apenas em hipdteses causais.

Por sua vez, quando na pesquisa se pretende correlacionar vdrias varidveis, é comum havet'§
diversas hipéteses, e cada uma delas relacione um par de varidveis. Por exemplo, se quiséssem s
" em um

» o«

relacionar as varidveis “atragdo fisica”, “confianga”, “proximidade fisica” e “igualdade
namoro (todas entre si), estabelecerfamos as seguintes hipSteses.

H, “Quanto maior a atragio fisica, menor a confianca,”
H, “Quanto maior a atragéo fisica, maior a proximidade fisica.”
H; “Quanto maior a atragdo fisica, maior a igualdade.
H, “Quanto maior a confianga, maior a proximidade fisica.”
H, “Quanto maior a confianga, maior a igualdade.”
) H, “Quanto maior a proximidade fisica, maior a igualdade.”

T NS

Essas hipéteses devem ser contextualizadas em sua realidade (com quais casais) e se
testadas empiricamente.

Hipéteses du diferenca enire grupos

Essas hip6teses sdo formuladas em pesquisas cuja finalidade é comparar grupos. Por exem
plo, suponhamos que um publicitdrio acredite que um comercial de televisio em preto
branco cujo objetivo ¢ persuadir adolescentes que comecam a fumar a abandonar o hébito
tenha uma eficicia diferente de um comercial em cores. Sua questao de pesquisa seria: um
comercial de televisio em preto-e-branco é mais eficaz que um em cores cuja mensagem
persuadir os adolescentes que comegam a fumar a abandonar o hdbito? E sua hipétese seri
formulada assim:

i * 3 o 3
“0 efeito persuasivo para deixar de fumar nfo serd igual ao dos adolescentes que virema ™
si0 do comercial de televisdo em cores ¢ ao dos adolescentes que virem a versio em preto-e-

»

S | Exemplos
0 WHi: Os rapazes atribuem maior importincia 20 atributo fisico que as mogas em suas relagoes ™ -~

heterossexuais.
«Hi: “As pessoas infectadas pelo HIV por transfusdo sangiifnea demoram menos tempo. para ;
o4 . desenvolver a Aids que aquelas que 0 adquirem por contato sexual” (as primeiras o adquirem

.mais rapidamente).

PR

Em ambos os exemplos é proposta uma possivel diferenga entre grupos, sé que, no
primeiro, apenas sc estabelece que “hd diferenga” entre os grupos comparados. Entretanto,
nio se afirma em qual dos grupos estd a diferenga. Nio é estabelecido se o efeito persuasivo
¢ maior nos adolescentes que véem o comercial em preto-e-branco ou naqueles que o véem
em cores. Limita-se a dizer que espera-se haver uma diferenga. Porém, no segundo, além
de estabelecer a diferenga, se especifica qual dos grupos a ser comparado € o favorecido (os
jovens do sexo masculino sdo o0s que, segundo se acredita, atribuirdo maior importincia a0
“atributo fisico”).

Quando o pesquisador ndo tem base para pressupor qual grupo apresentard a diferenga, 4
formula uma hipétese simples de diferenca de grupos (como no primeiro exemplo dos
comerciais). E quando tem base, estabelece uma hipétese direcional de diferenga de gru-
pos (como no segundo exemplo). Essa tltima possibilidade geralmente ocorre quando a
hipétese é derivada de uma teoria de estudos antecedentes, a ndo ser que o pesquisador
esteja bastante familiarizado com o problema de estudo.

Esse tipo de hipdteses pode reunir dois, trés ou mais grupos.

Exemplo

Hi::. “As cenas da novela ‘x” apresentardo maior contetido erdtico que as cenas mw =w<n_» b
,

€ essas, por sua vez, apresentario maior conteiido erdtico que as cenas da novela 'z’

e SRR

Alguns pesquisadores consideram as hipéteses de diferenca de grupos como um E.uo
de hipétese de correlagdes, porque, em dlrima instancia, relacionam duas ou mais <w.:m.<n_m.
O caso da importincia do atributo fisico relaciona a varidvel “sexo” com “atribuigdo da
importincia do atributo fisico nas relagdes heterossexuais”. A diferenca entre ambas as
classes de hipéteses estd em que normalmente nas hipéteses de diferenga de grupos uma




Exemplos

" Representagio
da hipétese
' causal

das varidveis (aquela que divide os grupos) adquire um nimero mais limitado de valores:
(haverd tantos valores quantos grupos a serem comparados) que os valores que adquirem a3
varidveis das hipéteses de correlagges. E tém sido diferenciadas pelo fato de, em seu nivel de
medicio, requererem andlises estatisticas diferentes. Se vocé ndo entendeu bem esse Eany
pardgrafo, ndo se preocupe, pois ndo falamos em niveis de medigio. Essa discussio f

introduzida porque hd algumas pesquisas que diferem quanto aos comentdrios. Pensamos?
que, apds ter visto os temas “niveis de medigio” (Capitulo 10) e “métodos ou testes estatis-

ticos paramétricos e ndo-paramétricos” (Capitulo 11), serd possivel compreender melhor
essa discussao. L

Depois observa que as vendas do produto N\:Eon.ﬂam_.:. Os executivos da nBanmm
oderiam dizer que o langamento da campanha estd R_mﬁ_o:n&o com 0 aumento :»w ven =ﬂw
has s€ causalidade nio for demonstrada, :mo.m possivel assegurar que a campanha tenha
covocado esse aumento. Talvez a campanha seja a causa do aumento, mas sim a Scmmp em
seja a melhora do vnn_omcno, uma excelente estratégia de comercializagio ou outro fator,
i isso pode ser a causa.
: Ehm%_wn“anwho é m que se explicou no capitulo uzﬁ.aon O:m.a a “estatura’ parecia estar
crelacionada com a “inteligéncia”, em criangas nEum idades variavam entre 8e .G m:cm‘ﬁmm
* riancas com maior estarura tendiam a obter maior nota na prova de 58__mm=,.9mu, porém,
4 realidade era que a “maturidade” era a <m:.,\:mn_ que estava B_mn_osmm_u ntm mwnmwcm,ﬂm a
{ima prova de inteligéncia” (mais que a inteligéncia em si). A no:im.mmo nio fazia m_.n=>: o,
uito menos estabelecia uma causalidade, afirmando que a estatura € causa da inte! _mnwan_p
que, pelo menos, tem sua influéncia, ou scja, nem non.mnm as no:n_pﬁwﬂ mﬁm_‘d wnwa o,
¢ nem sempre que se encontra uma correlagdo é _uomm._sm_ Emwn:q Wnn:&b&u&n. Se cada vez
- e uma correlacio € obtida se supusesse a causalidade, isso mn:_ﬁ_n:n\ a dizer que cada vez que
¢ observa uma senhora e uma crianga sc supusesse que ela é sua mie, quando momm. mnnm sua
fia, uma vizinha ou uma senhora que se colocou muito perto da crianga por Qum:w_au e,
Pura estabelecer a causalidade é preciso antes demonstrar a correlagio, além disso, a causa
deve ocorrer antes do efeito. Assim sendo, as mudangas na causa devem provocar mudangas
= anMom:m_._nmc:uTmn hipéteses, as supostas causas s3o conhecidas como ~=<m1.u\.<nmm indepen-
‘dentes” e os efeitos como “varidveis dependentes”. S8 m.wo%?o._ @_E de varidveis independentes
¢ dependentes quando se formulam hipéteses causais ou r.monmmmm n_v.&m.mwn.s@» de grupos,
sempre e quando nessas ultimas se explica e,\_& éa causa da &mﬁaﬂm» hipotética.
A seguir, s7o apresentados diferentes tipos de hipdteses causais:

E possivel que as hipéteses de diferencas de grupos formem parte de estudos de correla:
gbes se unicamente estabelecerem que hd relago entre os grupos, ainda que estabelecam
favor de qual grupo estd a diferenca. Porém, se, além de estabelecer rais diferengas, explicany
o porqué delas, entdo sdo hipéteses de estudos explicativos. Assim mesmo, pode-se wnnmw_?
no caso de uma pesquisa que se inicie como correlacional e termine como explicativa. Em
sintese, os estudos correlacionais se caracterizam por ter hipéteses correlacionais, hipéteses
de diferengas de grupos ou ambos os tipos.

Hipdieses que estabelecem relagdes de cansalidade

Esse tipo de hipdtese ndo apenas afirma as relagdes entre duas ou mais varidveis e com
ocorre tais relagdes, como também propde um “entendimento” em relagio a elas. Esse
entendimento pode ser mais ou menos completo, dependendo do niimero de varidveis
incluidas, mas todas essas hipdteses estabelecem relagao de causa e efeito.

A. Hipéteses causais bivariadas. Delinea uma relagio entre uma varidvel independente e uma
varivel dependente. Por exemplo: “Perceber que uma pessoa do SEX0 OPOSIO feM 4 MEsma
religido, valores e crengas nos provoca maior atragio fisica por W_P Am—m_.c.‘m m..:. .

. Hipdreses causais multivariadas. Delinea uma relagio eatre diversas varidveis in epen-
dentes e uma dependente, ou uma independente ¢ vdrias dependentes, ou diversas
varidveis independentes e vdrias dependentes:

o~}

Hi: “A desintegragio familiar provoca baixa auto-estima nos filhos”. No exempla, além de se
estabelecer uma relagdo entre as varidveis, ¢ proposta a causalidade dessa relagio.

Hi: “Todas as pessoas que em 1984 receberam transfusio de sangue ou derivados infectados
pelo HIV morrerdo antes de 1994.”

Hi: “A falta de preparagio de assessores contdbeis gera menor cultura fiscal.”

Percepgio da semethangade  Acraglo fisica

religido, valores e crengas

24

As hipéreses correlacionais podem representar-se como X —— ¥ e as hipdteses
causais como no quadro. : X v
ot e A A S i Correlagio e causalidade sdo conceitos
associados, porém distintos. Se duas vari4- (geralmente a varidvel independente s (varidvel dependente se
G veis estdo correlacionadas, isso ndo implica simboliza como X em hipdteses causais, simboliza como Y)
Tnfhilon cariea necessariamente que uma serd causa da outra. enquanto em hipéteses correlacionais / :
e v Suponhamos que uma empresa fabrica um . ndo significa varidvel independente,
produrto que vende pouco e decide melhord-lo : visto que ndo hd causa suposta) i
(uma varidvel) (outra varidvel) . e langa uma campanha de rédio e televisio ¢

para anunciar o novo vnO&.CnO.

i Mm A.En:—u.p de .—.,L»mmo.
. causal _.v?ﬂmn..mn

FORMULAGAO DE HIPOTESES

9 01UV

Figaru 6.]
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« o \
A coesio e a centralidade em um grupo submetido a uma dinimica e o tipo de lideranga

exercida dentro d i ivi imdri
e 0 do grupo determinam a efetividade deste para alcancar suas metas primdrias.”

“ : . . ;
_._Mw variedade e a m_._ncn.ci.m no trabalho, assim como 0 feedback do desenvolvimento do traba-
> geram malor motivagdo intrinseca e satisfagio laboral.” (Figura 6.4)

>.w r_van.&nm multivariadas esbogam outro tipo de relagdes causais, nas quais certas
varidveis modificam a relagdo (hipdteses com presenga de varidveis intervenientes).

VRIS A A

“O pagamento aumenta a motivagio intrfnseca dos
trabalhadores, do ¢ admini
acordo com o desempenho.” (Figura 6.5) bt

Esquema de ..n._mm,mo
- causal multivariada

INDEPENDENTES

Coesio

Figura 6.2

Efetividade no
alcance das metas
primdrias

]

Centralidade |

Tipo de lideranca

Representadas como

INDEPENDENTES

Variedade no i
Sl Figura 6.3
Motivagio
intr{nseca
Autonomia no
trabalho
- — Satisfagdo
laboral
Feedback o
do trabalho

Representadas como:

E possivel que existam estruturas causais de varidveis mais completas que sejam diffceis
de expressar em uma tinica hipétese, pois as varidveis se relacionam entre si de diferentes
maneiras. Portanto as relagdes causais sio delineadas em duas ou mais hipéteses, ou de
forma gréfica (Figura 6.5).

O esquema da Figura 6.5 poderia ser separado em multiplas hipéteses, por exemplo:

“O pagamento aumenta a satisfago laboral.”

“A integragio, a comunicagdo instrumental e a comunicagio formal aumentam

a satisfagio laboral.”

H,: “A centralizagio diminui a satisfagio laboral.”

H,: “A satisfagdo no laboral influi na recolocagio de pessoal.”

H,: “A oportunidade de capacitagdo e emprego torna imediata a vinculagdo entre a
satisfagdo laboral e a recolocagio de pessoal.”

H,: “A recolocagdo de pessoal afeta a integragio, a efetividade organizacional, a for-

malizagdo, a centralizagio e a inovagio.”

Quando as hipdteses causais sao submetidas  andlise estatfstica, sdo avaliadas a influéncia
de cada varidvel independente (causa) na dependente (efeito), e a influéncia conjunta de
todas as varidveis independentes na dependente ou nas dependentes.
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_OLOGIA DE PESQUISA FORMULAGAO DE HIPOTESES

; e < - 0 QUE m.mymw AS m%QMmmMm MULASS

i

. As hipdreses nulas sio, de certo modo, 0 oposto das hipéteses-de pesquisa. Também constituem
i proposigBes sobre a relafio entre varidveis, porém refutam ou negam o que afirma a hipdrese
i de pesquisa. Se a hipStese propde: “os adolescentes ddo mais importincia 4 atragio fisica em
" uas relagbes heterossexuais que as adolescentes”, a hipdtese nula postularia: “os jovens ndo
‘dio mais importincia A atrago fisica em suas relagbes heterossexuais que as adolescentes”.

: Pelo fato de esse tipo de hipStese ser a contraposicdo da hipétese de pesquisa, hd prai-
\.amente 0 mesmo ntimero de tipos de hipéteses nulas que de pesquisa. Em outras palavras, 4
Jassificagiio de hipdteses nulas ésimilar & tipologia da hipd de pesquisa: hipdteses nulas descritivas
Jo uma varidvel que serd observada em um contexto, hipteses que negam ou contradizem a relagdo
entre duas ou mais varidveis, hipdteses que negam que haja diferenca em grupos comparados, e
hipdteses que negam a relagdo de cavsalidade entre duas ou mais varidveis (em todas as suas

" formas). As hipdteses nulas sio representadas assim:

i’com varidvel

‘interveniente

5 Pagamento

Figura 6.4 :

; (Varidvel independente)

—_
=
r= 5
B
g
(=5
o
=1
o
=
o
&
=
&

i/
|

| __ Condigbes de _
1 " | administragio do _
: pagamento m
: NI

(Varidvel interveniente)

Representadas como

X Y

3

Vejamos alguns exemplos de hipdteses nulas que correspondem a exemplos de hipé-
teses de pesquisa que foram mencionadas.

Ho: “A expectativa de ingresso mensal dos trabalhadores da corporagio TEAQ varia entre ¢ 2
800 e mil délares.” (E uma hipétese nula descritiva de uma varidvel que serd observada.

em’um contexro.)
Ho: “Nio hd relagio entre a auto-estima e o medo de sucesso.” (Hipérese nula com relagdo a

Estrutura causal
complexa
multivariada?

; uma correlagdo.)

Ho: “As cenas da novela %’ ndo apresentario maior conteiido erético que as cenas da novela ¢ 3

%, tampouco estas, maior contetido erdtico que as da novela %" Essa hipdtese nega a

)

diferenca entre grupos e rambém poderia ser formulada assim: “Nfo existem diferencas
de contetido erérico entre as cenas das novelas %) %’ e z”. Ou ainda, “o conteido
erdtico nas novelas %) y’e z’é o mesmo”.

Ho: “A percepgio da semelhanca na religido, valores e crencas ndo provoca maior atragao

isica.” (Hipétese que nega a relagio causal.)

Oportunidade |

|

Pagamento

i
i
i

:m__z_ 6.5 ,v..,. e

Integragio “ e e b ;
sl ) : i

!

Comunicagio Satisfagdo Recolocagio

__instrumental |

Comunicagio ]
formal i

laboral

de pessoal |

0 QUE SAO AS HIPOTESES ALTERNATIVAS?

Como sua designacio indica, sdo possibilidades “alternativas” ante a hipdteses de pesquisa ¢
niulz; oferccem outra descrigio ou explicagio diferente das que proporcionam esses tipos de
.«

hipéteses. Se a hipétese de pesquisa estabelece: “esta cadeira é vermelha”, a nula afirmard: “esta ; :
cadeira ndo é vermelha®, e uma ou mais hipéteses alternativas poderiam ser formuladas: “esta

i — :
| mmn:‘\iumoé _!mo_.Bm:NmmmL _’Og:u:summ

_N _ Inovagio

ﬂ Integragio
|

S

3 O sentido dado A hipétese nula € 0 mais comum, o de negagio da hipérese de pesquisa que foi pro- mmv&nnmnm nulas: proposi¢bes que
posto por Fisher. Nio se n_.an:.ma outras conotagdes ou usos do termo (por exemplo, especificar um negam ou refutam 2 relacdo entre
parimerro de zero) porque gerariam confusdes entre estudances que s¢ iniciam na pesquisa. Para aqueles S gue n
que desejam conhecer niais o tema, s3o recomendadas as seguintes fontes: Van Dalen ¢ Meyer (1944, Yarldvets.zy ;
p. 403-404) ¢, sobretudo, Henkel (1976, p. 34-40). !

Cnirne MY |

2 Asvaridveis foram extra(das de Price (1977).




Exemplos

de pesquisa ¢ nula.

Hipéteses alternativas: sio
possibilidades diferentes ou
“alternativas” diance das hipéteses

cadeira € azul”, “esta cadeira ¢ verde”, “esta cadeira ¢ amarela” etc. Cada uma constitui ung
descrigdo diferente daquela proporcionada elas hipéteses de pesquisa e nula,
G q prop P p Pesq
As hipbteses alternativas sio re resentadas como H e sé6 podem ser formuladas
G p {
tivamente quando h4 outras possibilidades além das hipéreses de pesquisa e nula. Se esg
ndo for o caso, elas ndo sio formuladas.

Hi: “O candidato ‘A’ obterd, na eleigdo para a presidéncia do conselho escolar,
entre 50% e 60% da votagio toral,” .

Ho: “O candidato ‘A’ ndo obter4, na elei¢do para a presidéncia do conselho escolar, entre -
50% e 60% da votagio toral.” :

Ha: “O candidato ‘A’ obters, na eleigdo para presidéncia do conselho escolar, mais de 60%
da votagio total.” :

Ha: “O candidato ‘A’ obterd, na eleicio para a presidéncia do conselho escolar, menos de
50% da votagio total.”

o

Hi: “Os rapazes dio mais importdncia A awragio fisica em suas relagbes heterossexuais que as
garotas.” 7
Ho: “Os rapazes ndo dio mais importdncia i atragio fisica em suas relagBes heterossexuais que *
as garotas.”
L = ’ S (s = . - .
Ha: “Os rapazes dio menos importancia s atragdo flsica em suas relagdes heterossexuais que as

garotas.”

Nesse dltimo exemplo, se a hipdtese nula tivesse sido formulada da.
seguinte maneira:

Ho: “Os rapazes ndo ddo mais importdncia ou menos importincia 4 atragio fisica em suas
relagGes heterossexuais que as garotas.”

Nao haveria possibilidade de formular uma hipdtese alternativa, j4 que as hipéteses de
pesquisa e nula englobariam todas as possibilidades.

As hipdteses alternativas, como se pode observar, constituem outras hipéteses de pes
quisa adicionais A hipétese de pesquisa original.

G
a

0 QUE SAO AS HIPOTESES ESTATISTICAS?

Hs hipbteses estatisticas sio exclusivas do enfoque m:a:&&w.e\e%#.a 5\.352 um componente
“onsiderdvel deste) e representam as transformagses das hipdtéses de pesquisa, nulas e &%3&3.&
stmbolos estatisticos. Podem ser formuladas apenas quando os dados do .mme.&o Emm
rdo coletados e analisados para provar ou refutar as hipéteses) sio @:wbcn».nﬂom (nt-
eros, porcentagens, médias ponderadas), ou seja, o wnmmﬁmwn_on ﬂwmwﬁ sua hipétese de
pesquisa ¢ sua hipétese nula (e também hipteses alternativas @:E.&o sdo formuladas) em
termos estatisticos. Basicamente, hd srés tipos de hipdteses estatisticas, que correspondem
‘classificagdo de hipéteses de pesquisa e nula: 1. de estimativa, 2. de correlagio e 3. de
iferengas de médias. Explicaremos de cada uma delas dando exemplos.

estatisticas de estimativa

Correspondem 2s que foram denominadas “hipéteses descritivas de uma <w&m<& que ,.mn_.m
observada em um contexto quando se mencionou hipéteses de pesquisa”. Elas avaliam
a suposicio de um pesquisador sobre o valor de uma caracterfstica eI uha amostra .&n
individuos ou objetos, e em uma populagio. Fundamenta-se em informacio prévia.

Bascando-se em certos dados, suponhamos que um pesquisador formule esta hipétese: “a

- média ponderada mensal de casos de transtorno psiconeurdtico caracterizados por reagio

de astenia, que foram atendidos nos hospitais da cidade de Linderbuck, é maior que 200”.

" E deseja transformar essa hipdtese de pesquisa em hipétese estatistica. O primeiro passo
' ¢ analisar qual € a estatfstica a que sua hipétese faz referéncia (no exemplo se trata de

uma média ponderada mensal de casos atendidos). O segundo passo consiste em descobrir
como se representa essa estatistica (média ponderada ¢ representada com X). O terceiro
passo consiste em traduzir a hipétese de pesquisa em uma forma estatfstica:

Hi: X'> 200 (Média ponderada de casos atendidos.)

A hipdtese estatfstica nula seria a negagio da hipétese anterior:

< Ho: X < 200 (“A média ponderada mensal de casos... ¢ menor que 200.”)
¢ a hip6tese alternativa seria:

Ha: X'= 200 (A média ponderada de casos... é igual a 200.”)

Posteriormente, o pesquisador comparard a média ponderada estimada pela hipétese

: com a média ponderada atual da amostra que selecionou. A exatiddo de sua estimativa

¢ avaliada com essa comparagio. E como assinalam Black e Champion ( Gw@.. alguns
pesquisadores consideram as hipéteses estatisticas de estimativa como E.mxm nmﬂmm de diferenga,
pois, em tltima instincia, o que se avalia é a diferenca entre um valor hipotético e um valor
observado em uma tinica amostra. st

A estimativa dessas hip6teses ndo se limita a médias ponderadas: pode ser Snfaw
qualquer estatfstica (porcentagens, médias...). Para isso, sugerimos consultar as estatfsticas
descritivas no Capftulo 10.
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<TODOLOGIA DE PESQUISA

Hipéteses estutisticas de correlaiio

Essas hipé é jeti i fsti .

. vonn.mw.m wm por objetivo traduzir, em termos estatisticos, uma correlagio entre dugs
ou .BM& ME.;EQP O simbolo de correlago entre duas varidveis ¢ “+” (mintscula), e ents;
mais de duas varidveis ‘R” i i K i a

i iy eis “R” (maitscula). A hipétese “quanto maior coesdo em um grupg
maior a eficicia no alcance de suas metas primdrias” se traduzird assim:
Hi: - % 7 # (0 (ndo ¢ igual a zero, ou,

o que é o mesmo, ambas as

a correlagio
entre duas varidveis (coesdo e eficicia)

Hoir 20 SRSt e O 6 ;
r 0 (“As duas varidveis no estdo correlacionadas, sua correlagio € zero.”)

Outro exemplo:

Hi: Reyz # 0 (ndio ¢ igual a zero, ou, o que é 0 mesmo, ambas as varidveis esti ;
correlacionadas)
« z i . :

0 .ﬁ> correlagio entre as varidveis autonomia, variedade e motivagio: 53
intrinseca ndo € igual a zero.”) g

Ho: Rxyz = 0 (“Nio h4 correlagio.”)

Hipdteses estatisticus das diferencas de médias ou ouiros valores

Nessas hipdteses ¢ comparada uma estatistica entre dois ou mais grupos. Suponhamos que
um mnﬁ:wm&oﬂ elabore a seguinte questio de estudo: os jornais %”e “y” diferem @:P:Mo 3
média de editoriais mensais que dedicaram, durante o tltimo ano, a0 tema do desarmamento
mundial? Sua hipétese de pesquisa poderia ser: “Existe uma diferenca
entre as médias ponderadas de editoriais mensais que o jornal “x” dedicou,
durante o dltimo ano, a0 tema do desarmamento mundial e a média -
dedicada pelo jornal “y”.” A estatistica que se compara entre os grupos :
(editorial de %, um grupo, e editorial de “y”, outro grupo) ¢ a média
ponderada mensal (X). A hipétese estatistica seria formulada assim:

Hipétese estatistica: representa
a transformagio das hipéteses de
pesquisa, nulas e alternativas em
stmbolos estatfsticos.

é diferente

'

Hi: X # X, (média do grupo 2: editoriais dz )

!

(média do grupo 1: editorial “x”

Ho = X, = X, (“Nio hd diferenga entre as médias dos grupos.”)

. <« /I\ -l - .
E:Qo_ﬂﬁcﬂ@\ouA?woﬁnnzsmazm@oﬁammn:mommmo diferentes.”)

Ho: %, = %, = %, (“Nio hd diferengas.”) .

M UMA PESQUISA SAO FORMULADAS E ENUNCIADAS

AS HIPOTESES DE PESQUISA, NULA,

,

LTERNATIVA E ESTATISTICA?

Sobre isso ndo hd regras universais nem sequer consenso entre 0s pesquisadores. Pode-se ler

'em um artigo de uma revista cientifica um relarrio de pesquisa no qual s6 se estabeleca a
hipétese de pesquisa, ¢, nessa mesma revista, ler outro artigo no qual apenas se estabelece

1 hip6tese nula. Um terceiro no qual se podem ler somente as hipdteses estatisticas

. de pesquisa e nula, ou nada além de uma delas. Outro artigo que contenha hipdtese de

pesquisa e as alternativas traduzidas em termos estatisticos. Ainda outro no qual aparecam
hip6teses de pesquisa, nulas e alternativas, com suas hipdteses estatisticas correspondentes.
Essa situagdo & similar nos relatérios elaborados por um pesquisador ou por uma empresa
dedicada & pesquisa. O mesmo ocorre em teses, estudos de divulgacio popular, relatério de
pesquisa governamental, dissertades de doutorado, livros e outras formas de apresentagio
de estudos ¢ andlises de muitos tipos diferentes. Nos estudos que contém andlises de
dados quantitativos, sdo comuns as seguintes opgdes: 1. hipdtese de pesquisa unicamente, 2.
hipétese de pesquisa mais hipdtese estatistica de pesquisa mais hipdtese estaristica nula, 3. hipd-
tese estasistica de pesquisa e nula.

Alguns pesquisadores sé enunciam uma hipétese estaristica (nula ou de pesquisa)
pressupondo que quem leia seu relatério deduzird a hipétese contrdria. Inclusive, hd
quem omira a apresentagio de suas hipéteses no relatério, pensando que o leitor deverd
traduzi-las facilmente, ou que o usudrio do estudo nio esteja familiarizado com elas e ndo
lhe interessard revisd-las, ou que ndo fazem sentido para ele. Nossa recomendagdo ¢ que
todas estejam presentes, nio apenas ao elaborar a hipétese, mas durante toda a pesquisa.
Isso ajuda para que o pesquisador esteja sempre alerta para todas as possiveis descrigbes
e explicacBes do fendmeno que estuda, assim poderd ter um panorama mais completo
daquilo que analisa. Mas aconselhamos que em seu relatério vocé anote as hipdteses que
considera conveniente incluir para que usudrios, consumidores ou leitores da pesquisa
compreendam melhor seu propésito e tipo.

Além do mais, e como muitas questdes na vida, tudo depende do contexto ou da
situagdo. Um professor pode exigir que os trabalhos de pesquisa de seus alunos incluam
todos os tipos de hipéteses, e outro pode pedir apenas um tipo de hipdtese. Nesse caso, o
trabalho (relatério de pesquisa do aluno) incluird as hipéteses pedidas pelo professor. O
mesmo ocorrerd em uma tese sobre as senodais, em pesquisas comerciais com os cliences,
em estudos governamentais com o superior, nos artigos enviados a uma revista cientffica
com o regulamento de publicagbes e com o comité de revisdo.

FORMULAGAO DE HIPOTESES




DOLOGIA BE PESQUISA

Quando o pesquisador ¢ o tnico a tomar decisaes, & preciso pensar muito bem, pois

« ; i .
& “pense no receptor, em quem vai ler a sua pesquisa”, ou melhor, em todo caso, consuls
0 manual da sua universidade ou da American Psychological Association (2001) (ou um;
versao mais atualizada no futuro).

QUANTAS HIPOTESES DEVEM SER FORMULADAS
EM UMA PESQUISA?

Cada pesquisa é diferente. Algumas tém grande variedade de hipéteses porque o problem
de pesquisa é complexo (por exemplo, pretendem relacionar 15 ou mais varidveis), enquant
outras contém uma ou duas hipéteses. Tudo depende do estudo que serd realizado.

: A qualidade de uma pesquisa 7140 estd necessariamente relacionada com o nimero d
hipéteses que contenha. Nesse sentido, deve-se ter o ntimero de hipéteses necessdrias par

orientar o estudo, nem uma a mais nem uma a menos. Logo conclufmos que a pesquisa ¢

2 : :
complexa e ndo € estranho ler estudos com mdltiplas hipéteses, mas ndo ¢ um requisito, *

EM UMA PESQUISA, PODEM-SE FORMULAR HIPOTESES
DESCRITIVAS DE UMA VARIAVEL, HIPOTESES
CORRELACIONAIS, HIPOTESES DA DIFERENCA

DE GRUPOS E HIPOTESES CAUSAIS?

A resposta ¢ “sim”. Em uma pesquisa ¢ possivel estabelecer todos os cipos de hipéreses
porque o problema de pesquisa assim o requer. Suponhamos que alguém tenha decidid

fazer um estudo em uma cidade latino-americana, por exemplo, a cidade do Rio de Janeiro,

€ suas questdes de pesquisa sdo entre outros:

o SO " ;
No fim do ano, qual serd o nivel de desemprego na cidade do Rio de Janeiro?
Qual é a média da renda familiar mensal na cidade do Rio de Janeiro?

°  Existem diferencas entre os bairros da cidade do Rio de Janeiro em relagio ao nivel de

desemprego? (H4 bairros com maiores {ndices de desemprego?)

®  Qual ¢ amédia de escolaridade dos rapazes e das garotas que vivem na cidade do Rio de

Janeiro? E existem diferencas por sexo a esse respeito?
" 4 . : ; :

O desemprego esté relacionado com o aumento da delingiiéncia nessa cidade?
O nivel de desemprego provoca uma rejeigio da politica fiscal do governo?

As hipéteses do estudo poderiam ser:

:O. nivel de desemprego na cidade do Rio de Janeiro serd de 15% para o fim do ano?
(Hi: % = 15).

“A média de renda familiar mensal varia encre R$ 300,00 e R$ 400,00” (Hi: 400 > X>

290).

sua decisio e nada mais (novamente, ndo existem normas a respeito). Nossa recomendagzy

“Existemn diferengas em relagdo ao nivel de desemprego entre os bairros da cidade do
-Rio de Janeiro” (Hi: N # NN &3 N #X).

e “Quanto maior o desemprego, maior a delinqiiéncia” (Hi: 7y, # 0).
“Q desemprego provoca uma rejei¢do da politica fiscal do governo.”

(His X—— ¥).

No exemplo, encontramos todos os tipos gerais de hipdteses. Observamos também

ue hd questdes que néo se traduziram em hipéteses. Isso talvez se deva ao fato de ser diffcil

it estabelecé-las, j4 que ndo se dispSe de informagdo a respeito.

icn Os estudos (se hd um componente dedutivo-quantisativo) que se iniciam ¢ concluem

como descritivos formulario hipdteses descritivas, os correlacionais poderdo estabelecer hipdteses
descritivas, correlacionais e de diferencas de grupos (quando estas ndo expliquem a causa que
provoca a diferenga), e o5 explicativos poderio incluir hipdteses descritivas, correlacionais, de
- diferengas de grupos e causass. Nao podemos esquecer que uma pesquisa pode abordar parte
" do problema de maneira descritiva e parte de maneira explicativa. Danhke (1989) aponta
que os estudos n_nmnny@w costumam ndo conter hipdteses, e isso se deve ao fato que, em
& certas ocasides, ¢ dificil precisar o valor que uma variével manifesta.

Os tipos de estudos que nio estabelecem hipdteses sio os exploratérios. Nao se pode pressupor
- algo (afirmando) que apenas vamos explorar. Seria como se antes de um primeiro encontro
com uma pessoa desconhecida do sexo oposto, tratdssemos de “formular hipdteses” sobre se
é simpdtica, quais sdo interesses e valores etc. Nem poderfamos antecipar se a consideraremos
atraente, e talvez em um primeiro encontro nos deixarfamos levar por nossa imaginagao, mas
em uma pesquisa isso ndo deve acontecer. Se tivermos acesso a mais informagdes (lugares que Lhe
agrada ir, profissdo, religido, nivel socioecon6mico, tipo de musica que gosta e grupos a que
pertence), poderemos fazer muito mais hipSteses ainda que nos baseamos nos estereétipos. E
se recebéssemos informages pessoais e {ntimas sobre essa pessoa, poderfamos criar hipdteses
sobre que tipo de relagdo vamos estabelecer com ela e por que (explicagdes).

0 QUE £ TESTE DE HIPOTESES?

Como tem sido mencionado neste capitulo, as hipdteses quantitativas sio submetidas ao zeste
ou a0 escrutinio empirico para determinar se s3o sustentadas ou refutadas, de acordo com o
que o pesquisador observa. De fato, as hipéteses sio formuladas na tradigdo dedutiva. Na
realidade, ndo podemos provar que uma hipétese seja verdadeira ou falsa, apenas argumentar
que foi apoiada ou ndo de acordo com certos dados obtidos em uma pesquisa particular. Do
pouto de vista técnico, uma hipétese nao é aceita por meio de um estudo, apenas apresenta-
se evidéncias a seu favor ou contra.* Quanto mais pesquisas apdiem uma hipétese, mais
credibilidade ela ter4, e, logicamente, serd vélida para o contexto (lugar, tempo, individuos ou
objetos) em que foi comprovada. Pelo menos segundo a probabilidade.

uma hipétese em poder rejeitar uma hipétese nula ou cquivocar-se a0 rejeicar uma hipdtese nula. Masa frase “enquivocar-se a0 rejeicar”

esclarecer 0 panorama que se inicia no tema. Aquele que quiser apr
(1976, p. 34-35) ¢ outras refe ias que filosofi

as posicdes a respeito: Popper (1992 ¢ 1996) ¢ Hanson (1958).

Preferimos evitar a discusso da légica do teste de hipéreses que indica que a tinica alternativa aberta em um teste significativo para

ndo ¢ sindnimo de “aceitar”; ¢ a razdo para ndo incluir essa discussio estd no faco de que, a0 fazé-lo, poderfamos confundir mais que
ofundar-se na légica da prova de hipétese, cecomendamos Henkel
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T

~
4{0DOLOGIA DE PESQUISA

As hipdteses, no enfoque quantitativo, sio submetidzg
teste na ‘realidade” aplicando wm projeto de pesquisa, coletandy
dados por meio de um ou de vdrios instrumentos de mediip 5
analisando-os e interpretando-os. E como aponta Wm%:ma
(1979, p. 35): “As hipéteses constituem instrumentos muig
poderosas para o avan¢o do conhecimento, pois, ainda qu
sejam formuladas pelo homem, podem ser submeridas a tes
¢ demonstradas como provavelmente corretas ou incorretas
sem que interfiram os valores e as crengas do individuo”.

No enfoque qualitativo, as hipéteses, mais que serers
provadas, aumentam o conhecimento sobre um evenc
um contexto ou uma situagdo. Sua simples geragdo ajudi
a dar maior entendimento ao fendmeno analisado. Mas

¢ reforcada em diverso:

0/QUE OCORRE QUANDO NAO SE ENCONTRA EVIDENCIA
| QUE CONFIRMA AS HIPOTESES DA NOSSA PESQUISA?

&Zmo ¢ dificil ouvir o seguinte didlogo como o seguinte entre dois estagidrios que acabam de
“ialisar os dados de sua tese (que é uma pesquisa):

: »
Elisa: “Os dados ndo sustentam nossas hipéteses. p
Roberto: “E agora o que vamos fazer? Nossa tese ndo serve.
3
Elisa: “Teremos de fazer outra tese.

Nem sempre os dados sustentam as hipSteses. Mas o fato &m grogs dados wwe B:\M.iai
s evidéncias das hipdteses elaboradas, néo significa que a pesquisa néo nm.is w:w&mkw claro
% que preferimos que o que supomos esteja aa: acordo com a e realidade .Anmacnﬂm
quantitativo). Se afirmarmos questSes como: “eu gosto mn Pablo”, “o grupo mais popular
" de musica desta cidade & o meu favorito”, “ral equipe vai mmnwmw no v&xwao campeonato
nacional de futebol”, “Paola, Talfa, Mariane e Brenda vdo me n.ccn_E.\EES w. m:wnwmq este
‘5 problema”, ficaremos satisfeitog se forem comprovadas. Inclusive, hd quem formule uma

também, quando uma hipétese ¢
estudos qualitativos, isso seria muito frutifero para o dese
volvimento de qualquer ciéncia ou disciplina.

g o i ercebido que estd enganado.
_“ Quando Albert - pressuposicio e a defenda a fodo o custo, ainda que tenha p : Monmannno m 2
inster; £ i € o con
| Einstein provou Esta é uma atitude humana, entretanto, na pesquisa, a meta ¢ o o 5 -
_ il : z g ATE sentido, também os dados contra uma hipdtese oferecem conhecimento. :«wmo:un e é
ERLE Mgidge 9AY Mazd T b 3 = . o ipd ulr para o
surgiu a reoria QUALEA UTiLiDADE DAS xm%@.m.wmmw“w analisar por que ndo se encontrou evidéncia que confirme as hipdteses e contribuir p
A Loe 3y
_ da relatividade. conhecimento do fenémeno que se estd investigando.

Alguém pode pensar que com o que foi exposto neste capftulo fica claro o valor das | Sobie o assunto, podemos citar Van Dalen e Meyer (1994, p. 193):
hipéteses em uma pesquisa. No entanto, ¢ necessrio nos aprofundarmos mais sobre o

assunto, mencionando as principais fungées das hipéreses.

Para que as hipdteses tenham utilidade, ndo ¢ necessirio que sejam as Tespostas Corretas aos

problemas expostos. Em quase todas as pesquisas, o estudioso formula vdrias hipéeeses e espera

que alguma delas proporcione uma solugio satisfatéria ao problema. Ao eliminar cada uma das
ipé t i itando.

hipdteses, o campo no qual deverd achar a resposta vai estreitan:

L. Primeira, s3o as diretrizes de uma pesquisa no enfoque quantitativo e também podem ser
no qualirativo. No primeiro, formuld-las nos ajuda a saber o que estamos tentando
buscar, provar. Proporcionam ordem e légica a0 estudo. Sdo como os objetivos de um
plano administrativo: “as sugestdes formuladas nas hipéteses podem ser solucionadas
no(s) problema(s) de pesquisa. Se efetivamente sio ou nio, é a tarefa do estudo”.
(Selltiz er al., 1980.)

2. Segunda, tém uma fungio descritiva e explicativa, conforme o caso. Cada vez que uma

hipSrese recebe evidéncia empirica a seu favor ou contra, por um enfoque, nos diz algo

sobre o fenémeno a0 qual estd associado ou faz referéncia. Se a evidéncia & a favor,,a
informagio sobre o fenémeno ¢é acrescida, se a evidéncia ¢ contra, descobrimos algo

sobre o fenbmeno que ndo sabfamos antes (Black e Champion, 1976).

A terceira fungdo, toralmente dedutiva, é provar teorias, se sio encontradas evidéncias

que a comprovem. Quando confirmam-se as evidéncias de vdrias hipéteses de uma teo-

ria, a teoria se torna mais embasadas; e quanto mais evidéncia houver confirmado as
vérias hip6teses, mais evidéncia confirmard a teoria.

4. Uma quarta funcio consiste em sugerir teorias (ibidem). Algumas hipéteses nio estio
associadas a nenhuma teoria, mas pode acontecer que, como resultado da prova de uma
hipdtese ou sua indugdo, é possivel construir uma teoria ou suas bases. O anterior no
¢ muiro freqiiente mas j4 ocorreu.

E acrescentam: L

A prova de “hipéteses falsas” (que preferimos chamar “hipéteses que ndo receberam evidéncia
empirica”) rambém € dtil se oriencar a atengio do pesquisador ou de outros cientistas para fatores
ou relagbes insuspeitadas que, de alguma maneira, poderiam ajudar a resolver o problema.

No enfoque qualitativo, o teste de hipdteses nio ¢ o centro da pesquisa, mas sua ge-
ragdo e sua contribuigdo para o avango do conhecimento.

o

AS VARIAVEIS DE UMA HIPOTESE DEVEM SER DEFINIDAS
CONCEITUAL E OPERACIONALMENTE COMO PARTE _ |
DE SUA FORMULACAD?

Ao formular uma hipétese, é indispensdvel definir os termos ou varidveis que estao sendo
incluidos nela, ainda que o nosso enfoque escolhido seja o quantitativo, o qualitativo, ou
uma mistura dos dois. Isso é necessdrio por vdrios motivos:
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Essas definicdes sio necessdrias, mas insuficientes para &nmbr.. as <le<wa mm pesquisa, M
jorque ndo nos relacionam direramente com “a realidade” mso mmsnﬁo n:m:n.:wn%ov MW corm i
< fendmeno, CONLEXto, eXpressao, comunidade o,.h M_E.wmmo ! A=o~ sentido mcau_mrmm.mév. nﬂ“
disso seguem como conceitos. Os cientistas necessitam ir mais além, devem definir W.m <.m:~w e
usadas nas suas hipéteses, de forma que possam ser ncn.%\ho,\w%m ﬁ:mon.?a quantitativo).
anterior & posstvel usando o que se conhece como definigGes operacionais.

1. Para que o pesquisador, seus colegas, os usudrios dos estudos ¢, em geral, qualquey
pessoa que leia a pesquisa déem o mesmo significado aos termos ou varidveis incluf
nas hipdteses, é comum que um mesmo conceito se empregue de maneiras diferent
O termo “noivos” pode significar para alguém uma relacio entre duas pessoas do sexs
0posto que se comunicam com a maior freqiiéncia possfvel, que, quando estio “cara’;
“cara”, se beijam e se ddo as mdos, que se sintam atraidas fisicamente ¢ compartilhan
informagio que ninguém mais compartilha. Para outros significaria uma relagio entre
duas pessoas do sexo oposto que tém como finalidade casar-se. Para um terceiro, umy
relagio entre dois individuos do sexo oposto que mantém relages sexuais; e outra pe
s0a poderia ter alguma das concepgdes anteriores, exceto o “sexo oposto”. E no caso |
considerarmos um estudo com casais de noivos, ndo saberfamos com exatidio que
seria exclufdo e quem ndo, a menos que se definisse com a maior precisio possivel
conceito de “noivos”. Termos como “atitude”, “inteligéncia” e “aproveitamento” podem ¢
vérios significados ou definigdes de diversas formas. !

2. Assegurarmos que as varidveis podem ser medidas, avaliadas, indugidas ou infers
(possibilidade de coletar dados ou informagdo, recordemos que a pesquisa qualitati
também ¢ empirica), o que, no enfoque qualitativo, ¢ duplamente necessirio para’
prova empfrica, condigio das hipéteses. :

3. Confrontar nossa pesquisa com outras similares. Se tivermos nossas varidveis definidas
poderemos comparar nossas definicées com as de outros estudos para saber se “falam
da mesma coisa”. Se a comparagio ¢é positiva, confrontaremos os resultados da noss
pesquisa com os resultados das outras.

4. Avaliar melhor os resultados da nossa pesquisa, porque as varidveis, ¢ ndo s6 as hipsrese:
sdo contextualizadas.

DEFINICOES OPERACIONAIS

Uma definicio operacional é um conjunto de vSnn&Bn.:Su que .n_n.mnzzm »m.mn.E%mmnm
que um observador deve realizar para receber as impressdes sensorials, as @cm—mm in _Mmm..w..
‘2 existéncia de um conceito tedrico em maior ou menor grau A?wx:o_.nwu 1986, p. m..
_Em outras palavras, indica que atividades ou operagoes aoéﬂ ser waﬁw&mm para me MM
'uma varidvel (enfoque quantitativo) ou coletar mmn_om. ou Smonawmmam. 8 gl Hammam. -
(enfoque qualitativo).” Seguindo a linha de E Z Kerlinger, uma A_“_nm:zwo. ovMManhwmmo ”,
afirma que para medir ou coletar dados a respeito .&n uma <N.=“=»<n=, prcisojfa L |
ou aquilo. Assim, a definicdo operacional quantirativa da J\E.Gzn_ temperatura’ § :
termdmetro; “inteligéncia” se definiria quantitativa e owﬁwﬂ.o:&ﬁﬂ.:w Como asfespos Mh
a determinado teste de inteligéncia; o conhecido H=<n=&.n._o .Z&cm»:m_no ZJM«M&M e
Personalidade (MMPI) é uma definigdo operacional quantitativa da vn‘ao:ub a M B
adultos e adolescentes alfabetizados. Um guia aberto de entrevistas poderia ser a de ﬁmwo 2 |
operacional qualitativa de “sentido da vida”, um plano para entrar em MBN no\E:EaMlM e
guerrilheira, e conhecer seu modo de vida, assim como o manual de observaglo po
considerar como uma definicdo operacional qualitativa desse modo n_.n S.mu. ¢

A varidvel “renda familiar” poderia ser operacionalizada @:E::mﬁw,wpaabﬂn fazendo J
uma questao~gobre a renda pessoal de nwmu ) .mow membros da ».E:%»»_un_ “ﬁ“&wnw
quantidades que cada um indicou. O “atriburo m&mo em um concurso w e = n__umnmw.
cionaliza aplicando uma série de critérios que um jurado utiliza para e M.m can vﬂmn“
os membros do jdri atribuem uma nota &s concorrentes para cada critério e depois ol

Concluindo, sem definigio das varidveis nio hi pesquisa. As varidveis devem ser definidas
de duas formas: conceitual e operacionalmente. A seguir, explicamos as duas maneiras.

DEFINICAO CONCEITUAL OU CONSTITUTIVA :

Uma definigio conceitual trata o termo ou varidvel com outros termos. Assim, “inibigdo
proativa” ¢ “a dificuldade de evocagdo que aumenta com o tempo’, e “comunicagio in-
terpessoal diddica” se definiria com “o intercimbio de informagio psicolégica entre duas
pessoas que desenvolvem prediges sobre o comportamento do outro baseadas em tal
informagio e estabelecem regras para sua interagio que somente elas conhecem”; “poder’
¢ “influir mais nos demais do que eles influem em alguém”. Trata-se de definicGes de livros
ou diciondrios especializados (Kerlinger, 2002; Rojas, 2001) e quando descrevem a esséncia
ou as caracteristicas do objeto ou fendmeno sio denominadas “definicges reais” (Reynolds,
1986). Essas tiltimas constituem a adequagdo da definicio conceitual as exigéncias préticas da
pesquisa. Dessa forma, o termo “atitude” se definiria como “uma tendéncia ou predisposi¢io
aavaliar, de certa maneira, um objeto ou'sfmbolo desse objeto” (Kawz e Stotland, 1959, apud
Kahle, 1984). Se nossa hipétese fosse: “quanto maior a exposicio dos eleitores indecisos a
entevistas televisivas concedidas pelos candidatos, mais favoravel serd a atitude em relagio
a0 ato de vorar”, terfamos de contextualizar a definigo conceitual de “atitude” (formular a
definigio real). A “atitude em relacio a0 ato de votar” poderia definir-se como “a predisposicdo
em avaliar como positivo o ato de votar em uma eleigio”.

40 total do atributo fisico. 4
5 mu_““wwmmhm_d dispomos de vérias definigoes &umsn&g“w. ou mo:Hb»u &m operacionalizar,
de uma varidvel. Para definir operacionalmente a varidvel .mmaosw.ra»an » contamos com
diversas alternativas quantitativas e qualitativas; os testes w.ﬂnoﬁmﬁoomu como as &nﬂnnﬁnu
versSes do mencionado MMPI; testes projetivos (qualitativos), it de Wo_.m.nrm ouo
teste denominado técnica de apercepgio temdrtica (TAT); técnicas de entrevistas diretas

abertas ndo estruturadas. : ot
i i i 30 direta dos
E possivel medir a “ansiedade de uma pessoa” por meio da observag

: : ) S
especialistas, que julgam o nfvel de ansiedade dessa pessoa; com medigbes da ativida
it iragd : i a um
do sistema psicolégico (pressio arterial, respiragdes etc.) e analisando as respostas

5 Kerlinger (1979), em um sentido itativo, fala de definigdes operacionais de medida ¢ experimentais. Por enquanto, nos ocupa-
rlinger b q

temos com 0 primeiro tipo; em experimentos se falard também do segundo tipo.
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questiondrio de ansiedade (Reynolds, 1986, p. 52). A aprendizagem de um aluno durang
uma pesquisa se mediria utilizando-se vérios exames, um trabalho, ou uma combinagio e
exames, trabalhos e priicas.

Inclusive, hd provas que apresentam um componente ou uma parte quantitativa
outra qualitativa, esse é o instrumento para medir o propésito de vida: PIL.

Nas projegdes macroecondmicas, costuma ser tril combinar estatisticas disponfveis:¢
projegdes quantitativas com sesses de enfoque qualitativas, as quais retinem nno:o_.:mmsw
especialistas.

Na fisica, em que ¢ mais comum utilizar definigdes operacionais quantitativas,
vezes um componente qualitativo ajuda a avaliar melhor as varidveis.

Quando o pesquisador dispée de vdrias alternativas para definir operacionalmen
uma varidvel, deve escolher aquela que proporciona mais informagio sobre a varidve
capte melhor sua esséncia, se adapte melhor ao seu contexto e seja mais precisa ou ampl ;
conforme o caso, ou ainda, uma mistura das alternativas.

Os critérios para avaliar uma definigio operacional sqo basicamente quatro: adequagio, 3
a0 contexto, capacidade para captar o5 componentes da varidvel de interesse, confiabilidade
validade. No Capftulo 9, na segio que traca da elaboragdo dos instrumentos de coleta de
dados, serdo discutidos em mais detalhes os critérios. Uma correta selegio das definicges
operacionais disponiveis ou a criagio da prépria defini¢io operacional estd relacionad:
com adequada revisio da literarura. Quando esta ¢ cuidadosa, tem-se uma gama mais
ampla de definigBes operacionais para serem escolhidas ou mais idéias para criar uma nova
definigio. 7 ;

Nos estudos, geralmente temos vdrias varidveis e, portanto, serdo formuladas diversas
definicses conceituais e operacionais.

Na formulagao de hipéreses ou antes da coleta dos dados ¢ sugerido como as va-
ridveis deverdo ser operacionalizadas, mas € na etapa correspondente 4 elaboragio dos -
instrumentos de coleta dos dados que sdo selecionados, projetados e adaprados ao con-
texto do estudo. , :

Nio hd necessidade da definigio conceitual de algumas varidveis no relatério da -
pesquisa, porque essa definigio ¢ relativamente 6bvia e compartilhada. O préprio tfrulo da
varidvel jd define, por exemplo, “sexo” (diferente de prética sexual), “idade”, “renda”. Mas
$30 poucas as varidveis que nio precisam de uma definicio operacional para serem avaliadas
de maneira empfrica, quando no estudo nio sio formuladas hipéteses. Sempre que houver
varidveis, estas devem ser definidas operacionalmente. Na Figura 6.6 ¢ mostrado o exemplo
de uma hipdtese quantitativa com as correspondentes definigSes operacionais das varidveis
que a integram.

O questiondrio de motivagio intrinseca seria desenvolvido e adaptado a0 contexto do
estudo na fase do processo de pesquisa denominada elaboraciio dos instrumentos de coleta dos
dados, 0 mesmo ocorreria com o procedimento para medir a “auséncia no trabalho”.

No caso dos estudos qualitativos, é possivel que as varidveis sejam selecionadas durante
a primeira imersdo no campo ou no contexto da pesquisa, e sejam definidas posteriormente,
ainda que por tentativa, tanto de maneira conceitual como operacional, antes de coletar os
dados. Portanto, também durante essa fase as varidveis podem a ser objeto de modificagio

ou ajuste e, em conseqiéncia, também suas definicGes.

: ,<»HE<& = “Motivagio intrfnseca no trabalho.” “Auséncia no trabalho.”
.Unmbmmmmm “Estado cognitivo que reflete o grau “O grau no e\n; o
-~ conceituais: que um trabalhador atribui 4 forga de trabalhador ndo se
- seu comportamento no trabalho nas apresenta para
satisfagGes ou nos beneficios obtidos das trabalhar na hora
tarefas desenvolvidas no trabalho, ou seja, em que estava
sucessos que ndo sio imediatos derivados ?omBBmao..
a uma fonte externa is tarefas do trabalha- para fazé-lo.
dor. Este estado de motivagdo pode ser
apontado como uma experiéncia
auto-satisfardria.”
Definigdes “Auto-relato de motivagio intrfnseca “Revisio mo cartio
operacionais:  (questiondrio auto-administrado) do de ponto.

Inventirio de Caracterfsticas do Trabalho,
versdo mexicana.”

Neste vymm pesquisa, é necessario analisar se é no:<n=mm.:na. mo:dc_ww ou nio Ema‘
teses, dependendo do enfoque do estudo (quantitativo, n.:»_:»cé ou misto) e seu tipo
inicial (exploratério, descritivo, correlacional ou explicativo). ity

As hipéteses sio proposigdes sobre as relagdes entre duas ou mais varidveis e se sustentam
em conhecimentos organizados e sistematizados.

As hipéreses so o centro do enfoque nc»:ﬂ:ﬁ?o-a&:né.. s :
As hipéteses contém varidveis, estas sio propriedades cuja variagio é suscetivel a
medigdo, observagio, inferéncia ou dedugio. o .

As hipéteses surgem normalmente da exposi¢io do problema e da R.Smmo.% _:mnmﬂmnp.
e algumas vezes de teorias. Ainda é possivel que sejam resultado da situagio e da coleta
dos dados. 44

As hipéteses contém varidveis e devem se referir a uma situagio, o nn.vaﬁxno. um
ambiente ou um evento empirico. Para o enfoque quantitativo, as varidveis mn<nﬂ_ e
precisas, concretas e passiveis de observagdo na realidade; a relagio entre as varidveis
deve ser clara, verossimil e mensurdvel. Do mesmo modo, as hipéteses tém de estar

) ;
vinculadas com técnicas que possam provd-las.

. com definigbes

conceituais e -

* operacionais de
¢ suas varidveis

EEL oa

RESUMO

FORMULAGAO DE HIPOTESES
g Baly
S
Exemplo de
" uma hipétese
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O enfoque quantitativo nem sempre gera hipéteses e quase sempre seu objetivo essenc
nio ¢ provd-las.
Dependendo do tipo de estudo (exploratério, descritivo, correlacional ou explicativo)
do enfoque (quantitativo, qualitativo ou uma mistura de ambos), o pesquisador decid,

ou ndo estabelecer hipdteses. De qualquer enfoque, nos estudos exploratérios ndo 52

estabelecem hipdteses. Nas pesquisas qualitativas muitas vezes as hipSteses sdo estabelecidas
ou sugeridas depois da imersdo inicial no campo ou da colera dos dados, ainda qu
3s vezes nesse tipo de estudo ¢ possivel criar hipéteses com wm tipo correlacional

explicativo. Quando mesclamos os enfoques quantitativo e qualitativo, fixar ou n
hipéteses depende do grau de presenga do componente quantitativo.
As hipéteses a partir do enfoque quantitativo se classificam em: «) hipéteses de pesquis
b) hipéteses nulas e ¢) hipéteses m:ﬂ.nmcém.

maneira:

) Hipéteses descritivas do valor de varidveis que serd observado em um contexro.

Considerando que as hipdteses nulas ¢ as alternativas sio derivadas das rwmannmnm de
pesquisa, elas podem ser classificadas, mas com os elementos que as caracterizam.

As hipéteses estatisticas se classificam em: @) hipéteses estatisticas de estimativa, )
hipdteses estatfsticas de correlagdo, ¢) hipdteses estatisticas das diferengas de grupos. Sdo
proprias de estudos quantitativos. 2
Em uma pesquisa podem ser formuladas uma ou vérias hipéteses de tipos diferentes.
Dentro do enfoque dedutivo-quantitati¥, as hip6teses contrastam com a realidade
para aceitagio ou rejei¢do em um contexto determinado.

As hipéteses constituem as diretrizes de uma pesquisa.

A formulagdo de hipéteses é acompanhada das defini¢oes conceituais e operacionais das
varidveis da hipérese.

H4 pesquisas que ndo podem formular hipéteses porque o fenémeno a ser estudado ¢
desconhecido ou nio hd informagio para nmnmv&nnn-_uw (mas ele s6 ocorre nos estudos
exploratdrios e em alguns estudos descritivos), sejam quantitativos ou qualitativos.
Também hd pesquisas que ndo tém com objetivo estabelecer ou ndo devem estabelecer
hipéteses, se o enfoque ¢ qualitativo.

Hipéteses que estabelecem Bivariadas
simplesmente relagio entre
e ariAvein Multivariadas
&) Hipéteses correlacionais Hiné
1poteses que Bivariadas
estabelecem como ¢ a
relagic entre as variveis MUlEvaradas

(hipdreses direcionais)

Definigdo conceitual
Definigdo operacional
Enfoque qualitativo
Enfoque quantitativo
Hipéreses
Hipétese alternativa
Hipéteses causais bivariadas
Hipdteses causais
multivariadas

Hipéteses de pesquisa

Hipéreses da diferenga de
grupos

Hipéteses descritivas do
valor de varidveis

Hipérese estatistica

Hipétese estatistica de
correlagao

Hipérese estatistica de

Hipétese estatistica
de estimativa

Hipétese nula

Teste de hipdteses

Tipo de hipérese

Varidvel

Varivel dependente

Varidvel independente

Varidvel interveniente

Hipéreses que s6 estabelecem relagio

entre 0s grupos que serdo comparados
¢) Hipéteses da diferenga de grupos

Hipéteses que especificam qual grupo

(dos que se comparam) apresenta a

diferenga
Bivariadas

° Hipdteses com diversas varidveis
independentes e uma dependente

® Hipdteses com uma varidvel

o independente e vérias dependentes
Multivariadas | o Hipéteses com diversas varidveis tanto

independentes como dependentes

e Hipéteses com presenga de varidveis
intervenientes

e Hipdteses altamente complexas

4) Hipéteses causais

Hipéteses correlacionais diferenga de grupos

1. Procure por meio fisico ou eletrdnico um estudo qualitativo ¢ observe se ele contém ou
no hipbteses e responda: é justificado que a pesquisa tenha ou ndo estabelecido :Gonaomv
Por qué? A escolha do pesquisador foi adequada? 52

2. Procure um estudo em que, na coleta de dados, tenha utilizado um método qualitativo
como entrevistas abertas, observagio ndo estruturada, grupos de discussdo etc., ¢ que haja
estabelecido hipéteses. Foi conveniente estabelecer hipéteses? Que vwvn_ n_nmnavnur»nwa
as hipéteses nessa pesquisa? -

3. Leia as instrugoes de um estudo qualitativo e formule, @n_o Bnnou. uma ?monomo _umhw
futuras pesquisas. D:p_ enfoque deve ser seguido? . i

Exercicios
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Hi: “A moda para a mulher ¢ determinada basicamente pela estagfio, o que implica a
mudanga de estagGes do ano, as marcas e a comodidade.”

Hi:  “Quanto mais velha a mulher, maior a preferéncia pela compra de suas roupas nas lojas
do nosso cliente que nas lojas da concorréncia.”

Hi: “As mulheres preferem os pijamas casuais que os pijamas formais, e os fatores que
determinam sua escolha sdo o sentimenral e a comodidade.”

e coleta e andlise de dados com pouca margem de erro, a produgéio de dados estatfsticos permite
ontrolar a geragio de respostas ¢ o_..:ﬂ resultados positivos, caso conte com recomendagdes

[=55

O avango em pesquisa qualitativa tem sido de reforco, jd que esta tem alternativas, o que
10 ocorre com a recompilagdo de dados mateméticos exatos. : i
Cada modelo experimental levou em conra os elementos que sdo mais convenientes para -

Essa tiltima, por causa das entrevistas abertas revelou que mais que usar pijamas formais sua agyidade, e ambos podem ser misturados, por exemplo, quando em um projeto de pu-

preferem usar os pijamas dos seus maridos (as casadas), camisetas (camisetas grandes), calgas
(conjuntos esportivos), macacdes curtos, o chinelo do namorado, pijamas curtos, cueca ou
dormir sem pijama.

an::&uzom. tal conjungdo permitird obter melhores resultados.

Para realizar pesquisas de mercado, utilizo um pacote de andlises qualitativo, algo que muita
“gente vé como uma operagio para obter informagio e dados, com o que estou de acordo, porque
“quando os resultados ndo sdo favordveis se reforga a idéia da urilidade limitada de tal pesquisa.
Também apliquei a andlise qualitativa em temas propagandfsticos e académicos. No
Panamd, esse tipo de pesquisa se utiliza principalmente em nivel comercial e para combater as
‘opinides polfticas.

\

Uma das principais qualidades que um pesquisador deve ter é a curiosidade, ainda que rambém

necessite da observagio, para que seja capaz de detectar idéias que o motivem a pesquisar sobre elas.

Nio importa se a pesquisa é bdsica ou aplicada, um bom trabalho é aquele no qual a equipe

0S meoc_m.bcommm especialista coloca todo o seu empenho na busca de conhecimento ou solugges, mantendo
“OPINAM sempre a objetividade e a mente aberra para tomar as decises adequadas.
Nas pesquisas de cardter multidisciplinar, quando o propésito é encontrar a verdade a partir

de diferentes dngulos do conhecimento, é possivel misturar os enfoques quantitativo e ac&.ﬁcé.

j4 que no enfoque aplicado, cada ciéncia tem seus préprios métodos, categorias ¢ especialidade.

Apesar da pesquisa realizada no meu pafs ainda ndo ser suficiente, a qualidade sempr

pode ser melhorada. Para promover projetos em todas as 4reas, é necessério o trabalho conjunto

Eric DEL ROSARIO J.

Diretor de Relagies Priblicas

Universidad Tecnoldgica de Panamd
Professor de Publicidade

Universidad Interamericana de Panamd
Professor de Marketing, Publicidade ¢ Vendas
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das universidades, do governo e da inddstria. w "
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Universidad Catblica Nuestra Sefiora de la Paz : ; i : . > i

: Hoje mais do que nunca sio necessdrios novos conhecimentos que permitam a tomada de :

Tegucigalpa, Honduras !

decisGes a respeito dos problemas sociais, o qual s pode ser conseguida por meio de pesquisa.
Para ter &xito na conclusio de um projeto, é necessério comegar com uma boa exposigdo
do problema e, dependendo do tipo de estudo, definir seu enfoque.

Algumas pesquisas, como as de mercado e as de negécio, tratam, de maneira conjunta, de
aspectos qualitativos e quantitativos. Em tais casos, sdo utilizados ambos os enfoques, sempre e
quando seja de maneira complementar.

MaR(a TERESA BUITRAGO
Departamento de Economia
Universidad Autdnoma de Colombia
Manizales, Coldmbia

Na pesquisa, o estudante deve aplicar agGes para descartar hipéteses desnecessdrias e sair d
empirismo mal-entendido. O docente facilitar4 essa tarefa se orientd-lo quanto ao desenvolviment
e inicio de um projeto. :

Uma boa pesquisa serd obtida A medida que o especialista tenha bem claro o que n:«
fazer, suas idéias, suas resolugdes e sua visibilidade.
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" hipéteses

Figura 6.7

10.
11.

BONEH NG :
A m:uonamn ‘As criangas de 4 a 6 anos que véem televisio por muitas horas desenvolvem
maior vocabuldrio que as criangas que véem menos televisio”.

E uma hipétese de pesquisa

A hipétese “As criancas de zonas rurais do Estado do Rio Grande do Sul véem trés horas
de televisio em média”. :

E uma hipétese de pesquisa

-

Redija uma hipétese de diferengas de grupos e indique quais s3o as varidveis integradas.
Que tipo de hipdtese ¢ a seguinte?

« S 4
.> motivagio intrinseca em relagio ao trabalho por parte de executivos de grandes empresas
influi em sua produtividade e em sua ascenso profissional dentro da organizagdo.”

Formule as hipdteses que correspondem 4 Figura 6.7.
Formule as hipéteses nula e alternativa que corresponderiam & seguinte hipétese de pesquisa.

.« ; i
: Hi: Dcm..:n.wﬁa assertiva for uma pessoa em suas relagges interpessoais {ntimas, maior
nimero de conflitos verbais terd.”

Detecte as varidveis do exemplo relativo 3 moda e & mulher mexicana,

Formule uma hipdtese e defina conceitual e operacionalmente suas varidveis, de acordo
com o problema que estd sendo exposto nos exercicios anteriores do livro.
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GRINNELL, R. M. Social work research & evaluation: quantitative and qualitacive approaches. 5. ed. Irasca,
g Illinois: Peacock Publishers, 1997.

A TELEVISAO E A CRIANGA
Algumas hipéteses que poderiam ser formuladas s3o:

Hi: “As criangas da Cidade do México véem, em média, mais de trés horas didrias de
televisdo.”
Ho: “As criangas da Cidade do México ndo véem, em média, mais de trés horas didrias de
televisio.” oRby
Ha: “As criancas da Cidade do México véem, em média, menos de trés horas didrias de
televisio.”
Hi: “O meio de comunicagio de massa mais utilizado pelas criangas da cidade de Sao Paulo
¢ a televisdo.”
“Quanto maior a idade, maior o uso de televisdo.”
“As criangas da Cidade do México véem mais televisio durante a semana que nos fins
de semana.”
Hi: “Os meninos e as meninas diferem em relagio aos contetidos televisivos preferidos.”

O CONTAGIO DA AIDS

Hi: “O tempo queas pessoas infectadas pelo HIV por transfusdo sangiifnea levam para desen-
volver a Aids ¢ menor que nas pessoas que adquirem o virus por relagdo sexual.”

Hi: “O tempo que-a Aids leva para se desenvolver varia de acordo com a idade.”

Hi: “Os sintomas do desenvolvimento da Aids serdo diferentes entre os infectados por
transfusdo e os infectados por relagdo sexual.”

A MODA E AS MULHERES MEXICANAS
como exploratério e qualitativo e, por conseguinte, “sem estabelecimento de hipéreses”.

como causal. Para ambos os enfoques algumas hipdteses foram estabelecidas. Por razdo. de
espago somente incluiremos as seguintes: 3 SRR

No caso sobre a moda e as mulheres mexicanas é importante comentar que o estudo se iniciou.

Depois se elaborou o problema de pesquisa (objetivos, questdes e justificativas) e se anmg._.,o:.
um estudo misto (quantitativo-qualitativo), que foi iniciado como descritivo ‘e terminou -

-

FORMULAGAO DE HIPOTESES

‘SUGERIDAS

" Exemplos




