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Especificar Cenário de Negócio 

 

Objetivo: Especificar o processo de negócio central, ou seja, aquela que mais gera valor para o negócio e que define seu 
contexto de negócio. 

Entrada: Contexto de Negócio, Ideia de Produto 

Tarefas 

1. Defina o contexto do negócio 

2. Identifique e liste os agentes envolvidos no contexto de negócio 

3. Posicione os agentes do cenário de negócio nos três níveis corporativos: operacional, gerencial e estratégico 

4. Em cada nível de negócio, identifique e liste os processos de negócio em que o agente participa 

5. Para cada agente em um processo de negócio, identifique e liste as atividades e as informações consumidas e 
produzidas 

6. Modele em BPMN o processo de negócio 

7. Identifique os pontos de integração entre as atividades entre agentes (troca de mensagens, informações) 

8. Identifique as regras de negócio de colaboração (contratos de colaboração) que regem a execução das 
atividades 

9. Priorize os processos de acordo o valor ao negócio agregado (maior para o menor) 

Glossário: 

1. Agentes: O que ou quem atua, opera, age no cenário de negócio. Pode ser representado por pessoas, papeis, 
papeis corporativos, departamentos, organizações, parceiros, entidades governamentais, clientes. Também 
podem ser representados por outros sistemas que automatizam a função ou papem de alguém. 

2. Contexto do negócio (segmento de mercado, missão, produto ou serviço que se entrega) 
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Especificar Informação de Negócio 

 
Objetivo: especificar os elementos de informação consumidos e gerados nas atividades do cenário de negócio. 

Entrada: Cenário de Negócio 

Tarefas 

1. Liste os elementos do cenário de negócio a partir do modelo de processo de negócio produzido na visão 

empresa. 

2. Para cada elemento do cenário de negócio você deve: 

2.1 Identifique a informação que é manipulado pelo elemento do elemento do cenário de negócio 

2.2 Classifique a informação como entrada (ser for consumido pelo elemento do cenário de negócio) ou saída 

(ser for produzido pelo elemento do cenário de negócio) 

2.3 Descreve de forma resumida a informação na Tabela Visão Informação 

 

Pool Elemento do BPMN Classificação Nome Informação Descrição 

[Nome da Pool] [Nome Atividade] [Entrada/Saída] [Nome da Informação] [Descrição resumida] 

3. Classifique a informação em níveis corporativos (operacional, gerencial e estratégico) 

Operacional Gerencial Estratégico 

[Informação]   

 

Glossário 
Elemento de Informação: os dados gerados/consumidos pelos agentes do mundo real, dados gerados/consumidos pelas 
atividades do processo, dados gerados/consumidos por meio da interação com o ambiente 
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Especificar os Elementos Computacionais 

 
Objetivo: Especificar os objetos computação do produto, suas funcionalidades e com quem interagem para atingir o 
objetivo de negócio que estão associados 
Entrada: Cenário de Negócio e Visão Informação 
Tarefas 
A partir da visão empresa e da visão informação 

1. Identifique os elementos do Processo que processam a mesmo elemento de informação 
2. Atribua um nome a esse agrupamento que o identifique como um elemento de processamento 
3. Para cada elemento de processamento, defina as funções de processamento que são realizados sobre 

Informação (saída) e quais informações de entrada necessitam para esse processamento 
4. Preencha a tabela a seguir com a especificação de cada elemento de Processamento 

 

Elemento de Processamento funções Info. Saída Info. Entrada 

6. Classifique os elementos de processamento em níveis corporativos (operacional, Gerencial e estratégico) 
 

Operacional Gerencial Estratégico 

Módulo A Módulo F Módulo D 

Módulo C Módulo B  

Módulo L   

7. Desenhe uma arquitetura em camadas e especifique as interações entre os Módulos. Utilize um diagrama de 
pacotes 
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Glossário 

Objeto computação – são elementos de processamento que encapsulam uma lógica de transformação de objetos 
informação de entrada em objetos de informação de saída. 

Especificar a infraestrutura 

 
Objetivo: Identificar e especificar os recursos para a interação entre os elementos de processamento em um ambiente 
de aplicações distribuídas. 

Tarefas 

1. Para cada elemento de processamento 

2. Identifique quais elementos de processamento precisam de suporte de infraestrutura comunicação e 
recursos computacionais específicos 

3. Especifique os elementos de comunicação e recursos computacionais 

4. Preencha a tabela a seguir 

Elemento de Processamento Recursos computacionais Elemento de Comunicação 

5. Identifique os elementos de processamento que precisam de funções da infraestrutura, que são: 
gerenciamento, coordenação, repositório, segurança 

6. Descreve para cada elemento de processamento as funções necessárias 

7. Preencha a tabela a seguir 

Elemento de Processamento Tipo de Função Descrição Justificativa 
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Glossário 
Recursos para interação: podem ser meios de interação e infraestrutura de comunicação 

Dica: 

1. Funções de Gerenciamento: gerenciamento dos nós, objetos, clusters 

2. Funções de Coordenação: notificação de eventos, grupos, ativação e reativação, replicação, migração, 
transação, transações ACID e checagem e recuperação. 

3. Funções de Repositório: Armazenamento, Organização da Informação, relocação, tipo de repositório, trading 

4. Funções de Segurança: controle de acesso, auditoria de segurança, autenticação, integridade, 
confidencialidade, não repúdio, gerenciamento de chaves (chaves criptográficas). 
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Especificar a Tecnologia 
 

 
Objetivo: Definir especificar as tecnologias adotadas e as escolhas para a implementação das aplicações e da 
plataforma. 
Tarefas 

1. A partir das visões computação e infraestrutura 

2. Para elemento de processamento e camada da arquitetura 

3. Liste as tecnologias a serem adotadas para cada elemento (apresentação, processamento, armazenamento) 

4. Avalie cada tecnologia com relação ao cenário de negócio, a informação, a computação e a infraestrutura 

5. Justifique tecnologia adotada em cada elemento de processamento da arquitetura com base nas visões 

6. Preencha a Tabela Elemento de Processamento X Tecnologia  

 

Produto: Lista de tecnologias Adotadas. 

 

Elemento de Processamento Tecnologia Avaliadas Tecnologia selecionada Justificativa 

 

 


