Tema 13




Criacao
(e gerenciamento)
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O esforco em refletir sobre o
processo de criagcao de empresas

» O processo € dindmico, complexo e ndo linear.

esar dessa complexidade, alguns autores fentam
esguematizar esse processo em etapas.

» Um modelo por etapas classico € o de Greiner (1972); tal
modelo frata de seu ciclo de vida completo.

®» OUtros autores se concentraram especificamente na fase
de criacdo.
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ADIZES, Os ciclos de vida das organizacoes, 2004



Os estagios iniciais do ciclo
Galbraith, 1982

Estagio I ! 1} v \"
Prova do principio Oficina Inicio da Cresci- Manobra
- protétipo - de produ¢cdao em mento natural estratégica
Fator modelos volume
Invente e faga Faca bem;
Tarefa Teste

Pau para toda obra; Pau para toda obra
Pessoa “corredor” de risco e “corredor” de
risco especial

Equidade; Clima nado-
Recompensa clima nao- burocratico;
burocratico; Promog¢ao no chao
faca a marca de fabrica
Informail; Informail;
Processos contato face-a-face;  contato pessoal;
controle pessoal reunioes
Informail; Comeca as fungoes .
Estrutura pouca necessidade e a hierarquia Jay Galbraith
e The stages of
Comandante Jogador Treinador Gerente Estrategista Growth 1982
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Processo de criagcao de empresas:

Borges, Filion, Simard, 2008

Realizacao da
primeira venda.

INICIACAD PREPARACAD LANCAMENTO CONSOLIDACAD
identificagao Redacao do plano Constituicao legal Realizacao das
da oportunidade de negocios. da empresa. atividades de
de negocio. Realizacao Organizacao das pPromocgac e
Reflexao e do estudo de instalagdes e dos marketing.

. desenvolvimento mercado. equipamentos. Comercializagao
:‘% da idéia de Mobilizacao Desenvolvimento de produtos e
é negocio. de recursos do primeiro SEervicos.
= Decisdo de criar a financeiros. produto ou Alcance do ponto

empresa. Constituicao Servico. de equilibrio.
da equipe Contratacao de Planificacao
empreendedora. empregados. formal.

Gestao da nova
empresa.




Mortalidade, Sobrevivéncia e
Crescimento das Empresas

Resultado 4
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Etapa 1 - Iniciacao:
origem da ideia

ORIGEM DA IDEIA DE NEGOCIOS* 18—24 25— 34 T6—34 35 ANOS
ANOS ANOS ANOS E ACIMA

Dos conhecimentos do empreendedor sobre 50,0% 54,9% 53.9% 52.5%
o setor de atividade

Da empresa onde o empreendedor trabalhava 27,8% 47,9% 43,8% 41,4%
anteriormente

Dos conhecimentos tecnolégicos do 11,1% 46,5% 39,3% 37.4%
empreendedor sobre o produto ou servico

De conversas com amigos ou familia » 50,0% 31,0% 34,8% 17.2%
De conversas com potenciais clientes 27,8% 32,4% 31.5% 30,3%
De conversas com potenciais fornecedores 16,7% 9,9% 11.2% 12,1%
De conversas com potenciais investidores » 0% 9,9% 7.9% 15,2%

Qutros 27,8% 12.7% 15,7% 20,2%
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Etapa 2 - Preparacao:
plano de negocios

TEMPO NECESSARIO PARA FAZER 18—24 25—34 18—34 35 ANOS
O PLANOQ DE NEGOCIO ANOS ANOS ANOS E ACIMA
Média (em dias) 141 08 105 62
Mediana (em dias) 60 60 60 30
PRINCIPAL DIFICULDADE ENCONTRADA PARA FAZER 18—24 25-34 18—34 35 ANOS
O PLANO DE NEGOCIOS* ANOS ANOS ANOS E ACIMA
A analise do mercado 28,6% 37,9% 36,3% 20,4%
O tempo para fazé-lo 21,4% 10,6% 12,5% 19,4%
A elaboracao do plano financeiro 14,3% 12.1% 12.5% 4,3%
Saber como fazé-lo 7.1% 13,6% 12,5% 10,8%
O acesso as informacoes 7.1% 9,1% 8,8% 16,1%

* Somente as cinco op¢des mais citadas sdo indicadas aqui.



Etapa 2 - Preparacao:
mobilizacao dos recursos financeiros

» Devido ¢ pouca idade:

= Os jovens ndo acumulam o capital necessario para criar uma
empresq,

nem os bens a oferecer como garantia para conseguir um
empréestimo.

» Para conseguir os recursos necessArios para abrir a empresa, os
jovens recorrem:

»= g gjuda financeira da familia e dos amigos, o chamado capital de
proximidade (love money),

= 48% dos jovens contra 2/7/% dos outros empreendedores.



Etapa 3 - Langcamento:
localizacao da empresa

» Os fatores que os jovens empreendedores consideram como
Importantes para a escolha da sdo:

ad) qualidade de vida da regido;
b) proximidade do mercado e dos clientes;

c) disponibilidade de capital;

d) disponibilidade de espacos (industriais e comerciais);

e) proximidade da residéncia.

» fatores que os jovens empreendedores ndo consideram importantes.

a)os beneficios fiscais da regido;

b)o acesso aos laboratdrios de pesquisa e desenvolvimento.




Etapa 3 - Lancamento:
primeira venda

» Dificuldade que os jovens empreendedores encontram para desenvolver o
primeiro produto ou servico:

= 26% = de ordem financeira (equipamentos ou pessoal qualificado);
= 16% = de ordem tecnologica;

% = Qssociada aos recursos humanos.

rimeira venda apos criar a empresa:

= 0Osjovens empreendedores vendem com 15 meses;

= 0s empreendedores de 35 anos ou mais vendem com 8 meses.
» Dificuldades que 0s jovens enconfram:

= de ganhar a confianca dos clientes;

= de acessarem os clientes;

= de se fazerem conhecidos;

= de constituir uma estrutura de vendas.



Etapa 4 — Consolidagao:
atividades de criagao

ATIVIDADE 18 —24 2534 18—34 35 ANOS
ANOS ANOS ANOS EACIMA

Fazer registro legal da empresa Meédia 9 10 10 2,5
Mediana 2.5 3 3 1
Contratar o primeiro empregado  Média 13 16 15 6
Mediana 12 8 8 4
Realizar a primeira venda Média 15 15 15 8
Mediana 10 7 7 5
Comecar as atividades de Média 215 16 17 10,5
promocgao e marketing Mediam 155 10 12 ‘
Alcancar o ponto de equilibrio Média 29 40 37 25
Mediana 27 82,5 30,5 16,5

* Ntamero de meses entre a decisido de criar a empresa e a realizagio da atividade de referéncia.
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