
O consumidor de 
frutas no século XXI



ü Engenheiro Agrônomo
ü Fruticultura
ü Comércio Internacional
ü Varejo de Alimentos

Francisco Homsi
VP | CCO
Rede OBA Hortifruti





Babyboomers

ü Família
ü Tradições
ü Televisão
ü Telefone
ü Bate-papo

ü Feira livre
ü Cozinha
ü Diversidade
ü Em casa
ü Saudável



Geração X

ü Supermercado
ü Não cozinha
ü ”Fast food”
ü Praticidade
ü Conveniência

ü Divórcio
ü Contra regras
ü Computador
ü SMS/e-mail
ü Cético



Millennials
ü Mídia social
ü Reality TV
ü Smartphone
ü Tablet
ü WhatsApp

ü On-Line
ü Cozinha
ü Necessário
ü No caminho
ü Saudável
ü Rastreado



Millennials
ü Novos sabores
ü Novos produtos/serviços
ü Lojas especializadas
ü Rústico-chique
ü Frescor
ü Super alimentos
ü Origem
ü Serviço





40 anos mais 
tarde 

e mais de 
40 lojas depois.



40 anos mais 
tarde 

e mais de 
40 lojas depois.
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Essa marca tem que ter!

Fruta não tem padrão!
Empresa familiar não importa produtos.

Comprar legumes direto do produtor é difícil.

Não se cria hábitos no consumidor.

Consumidor quer sempre a mesma coisa.
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SERVIÇO
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EXPERIÊNCIA

VIVÊNCIA



OBRIGADO!

Francisco Homsi


