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Politicas e Planos

e (O Plano de Turismo Municipal da Cidade de Sao Paulo foi construido a partir da
visao de onde se deseja que o turismo na cidade esteja em 2030

[ =
e O documento cita o compromisso com os Objetivos do Desenvolvimento i
Sustentavel da ONU e com outros planos (como Plano de Desenvolvimento \”
Econdmico e o Plano Plurianual) Eo
f ~

e 0O plano cita o objetivo de promover politicas piablicas direcionadas ao 5
segmento do turismo (KN

As metas do Platum envolvem a criagao de planos relacionados (como Plano
Executivo e Plano de Desenvolvimento Turistico do Polo de Ecoturismo da
Cantareira)




Participacao Popular

e Acelaboragao do plano contou com a participacao conjunta dos
setores publico e privado e da sociedade civil

Sociedade Civil . . .

— O envolvimento da sociedade e de empresas privadas se deu por [/ -
meio da realizacao de workshops, encontros, consultas online e i
SetOI‘ Pl‘l\ladO entrevistas "
1 o
e Nesses eventos foi realizado o levantamento dos desafios, f ~

Setor Publico oportunidades, demandas e propostas =
LN

e Asinformacoes colhidas foram analisadas e acrescentadas ao
caderno de propostas
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Objetivos

Missao: “Posicionar a politica publica de promocao, apoio e execucao de
projetos e eventos de interesse turistico como estratégia de desenvolvimento
econdmico, social, humano e sustentavel da cidade e dos municipes de Sao
Paulo”

O plano busca impulsionar politicas publicas relacionadas ao turismo na
cidade de Sao Paulo e assim promover o crescimento da atividade de forma
estruturada e sustentavel, impactando positivamente na economia, meio
ambiente e sociedade
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Estrutura dos Objetivos

Eixo Estratégico

e 5 Eixos Estratégicos

\

e 15 Objetivos { -
P Objetivo

Estratégicos Estratégico 1 A
| "
e Objetivos Especificos { ! o
L Metas Esp%t(’fﬁit(i:\(l)ol.l Es;it::ji?itci:\:)ol.z "\
i | LN

o Indicador v : ! V :

O Prazo Meta 1.1.a Meta 1.1.b Meta 1.1.c Meta 1.2.a Meta 1.2.b




Exemplo

Eixo Estratégico: Articulacao e fortalecimento institucional

Objetivo Estratégico: Promover o reconhecimento e a

valorizagéo de Sao Paulo como uma cidade turistica. l -
L
!/
\ ‘ L g
Objetivo Especifico: Promover os atrativos da cidade para LA
gue os residentes a valorizem e a entendam como um local
turistico. ’ N\
-
¢ W\

Meta 1: Realizar campanha de descontos

ou gratuidades para moradores da cidade

em servicos turisticos e culturais, como o
city tour, museus, e outros.

Meta 2: Realizar campanha de
comunicagdo da oferta turistica para
moradores da cidade.




Meta

Visao: "Em 2030, Sao Paulo estara posicionada entre os dez principais destinos
turisticos do mundo”
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Temas Abordados o

Turismo em
S30 Paul Oferta
ao Paulo .
Turistica
Turismo no Demanda
Mundo e no Turistica

Brasil




Temas Abordados |

® (O PLATUM fornece algumas informagoes econémicas:

O Em 2018, 8,1% do PIB nacional decorrem das atividades de
viagens e turismo

©  Em 2019, Brasil ocupou 122 posicao no ranking mundial de

receitas total de turismo no mundo

Turismo no Mundo o Em 2019, Brasil ocupou 322 posicao entre 136 paises no

e no Brasil Indice de Competitividade Turistica
O  Graficos relacionando PIB e setor de turismo { -~
A
’
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Temas Abordados

® A posicao do turismo em Sao Paulo:

©)

02

Em 2019, Sao Paulo ocupou a posi¢ao de 6° lugar no
ranking de principais destinos nacionais e 7° lugar no
ranking das top 10 cidades da Ameérica Latina por
visitantes internacionais

Em 2019, a arrecadacao do ISS do Grupo 13 de R$380
milhoes

Taxa de ocupacao hoteleira

Taxa de empregos em turismo no municipio de Sao
Paulo



—

Demanda Turistica

Oferta Turistica

Temas Abordados |

Procedéncia da chegada de turistas a cidade, sendo 12,8
milhoes brasileiros e 2,9 milhoes estrangeiros
Receita Turistica

Demanda e Receita de turistas domésticos & maior
quando comparadas a turistas internacionais

Expoe todos os produtos e servicos que o municipio de
Sao Paulo oferece

Diversas categorias: culturais, mirantes, religiosos,
entretenimento e diversao, naturais, esportes, eventos, s
gastronomia, hotelaria e acesso/infraestrutura de
transporte I~



Analise Critica

® Asinformacoes apresentadas sao relevantes
para o estudo e melhor entendimento do
Turismo no municipio de Sao Paulo

e No entanto, ainda ha pontos de melhoria,
principalmente, relacionados ao fator
ambiental que nao esta englobado no
diagnostico, o que contribui para a formacdo
de um plano ambiental que nao esta integrado

e Muitos dos pontos apresentados se
relacionam exclusivamente com o fator
econdmico, deixando o fator ambiental de
lado
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Analise Critica

e Grande parte das informacoes e dados do
diagnostico foram apresentados de forma muito
expositiva e superficial sem ter um certo grau de
aprofundamento e detalhamento no contetdo

e Dessaforma, conclui-se que o diagnostico
fornece uma base inicial de informacoes
relevantes mas que nao sao suficientes para
atingir os objetivos propostos

e Informacoes precisam ser aprofundadas e o fator
ambiental deve ser integrado ao diagnostico, por
meio da mencao aos servicos ecossistémicos, por
exemplo. [~V V7
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Escala Geografica !

I N

Limite
Territorial

Municipio de
Sao Paulo

Atividades
Turisticas

Socioeconomicas

Planejamento
Economico

I > 1: 500.000

Escala Macro

Escala de
Reconhecimento
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Escala Temporal

Dados referentes aos anos
de 2018 e 2019

Escalas adequadas ao
proposito do PLATUM
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Indicadores

Para acompanhar a evolucao do plano e eventuais necessidades de
mudancas, as metas foram segmentadas em 3 tipos e cada um deles foi
relacionado com um tipo de indicador:

o Metas de Impacto - Indicador de Efetividade: acompanha as mudancas
socioecondmicas, ambientais ou institucionais

o Metas de Resultado - Indicador de Resultado: acompanha o atingimento
das metas

o Metas Operacionais - Indicador Operacional: acompanha a
produtividade (relacao entre producao e recursos utilizados)

L \,\l ~




Indicadores
C

e Adefinicao dos indicadores nao foi uma tarefa OBJETIVO 2
féci I, uma vez que nao existem séries Fortalecer a capacidade institucional de inteligéncia de dados por meio de sistemas de monito-

. e w . ramento e avaliagéo.
historicas de dados consistentes e nem

mecanismos de obtengéo dos dados precisos Objetivo especifico 2.2: Criar novos indicadores e atualizar os ja existentes de forma a atenderas e
. _ . necessidades do poder publico e do mercado. , ‘

atuais (exemplo: nimero de turistas que
visitam a cidade), o que impacta na escolha dos Meta Indicador Envolvidos :;:zﬁg‘;f) |:
|nd|cad0re5 daS mEtaS de ImpaCtO e de 2.2.a Buscar novos dados por meio de par- . SPTuris , )

i ; ; Novos dados publicados Continuo N
resu |t adO cerias com empresas de tecnologia/turismo. SMIT

2.2.b Realizar nova pesquisa de perfil da de- | Pesquisa concluida e dis- SPTuri 2021 =

Dado esse cenériol 0 apri moramento e manda turistica de Sdo Paulo. ponibilizada no site do OTE e ~
produ(;éo de novos indicadores é um dOS 2.2.c Realizar nova projegéo de turistas, com | Pesquisa concluida e dis- .

. B SPTuris 2021

L. . L. horizonte 2020-2030. ponibilizada no site do OTE

objetivos estratégicos do plano (objetivo 2)
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Abordagem Ambiental ®

l Missao Valores
Olhar para o Relaciona o Turismo com
desenvolvimento a Sustentabilidade
Sustentavel e os ODSs [ -
1A
-
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Dados sociodemograficos

Abordagem genérica e superficial sobre os dados
demograficos de Sao Paulo. Sem olhar para as
problematicas.

Nao relaciona a proporcao das atragoes turisticas com o
impacto ambiental.

Nao faz mencao ao desenvolvimento sustentavel, como
esperado pela missao do Plano.

DADOS DEMOGRAFICOS

1.521,11 km?

Area da cidade

32

Subprefeituras

96

Distritos

11.253.503
Populacao (2010)

7.398,26 hab/km?2
Densidade demografica (2010)

5.539.936

Pessoal ocupado (2017)

45,8%
Populacdo ocupada (2017)

RS 57.071,43
PIB per capita (2016)



Oferta Turistica Natural

_—

126 ‘L :
Parques U

<

Areas de Protecao
Ambiental

N

\
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3 locais
para pratica
/l de esportes
~ || \\ nauticos
\
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Traz resumidamente dados a respeito de parques, locais
de esporte e areas de preservagao

Nao ha propostas ou planos para a oferta turistica
natural.

Exemplos de propostas cabiveis:
o Incentivo ao turismo sustentavel em areas de
preservacao
o Aumentar o numero de parques e de areas verdes
o Manutencao e restauracao das ofertas Naturais




Aeroportos

Terming ais Rodoviarios

Doy o

Terminais Urbancs
Linhas de Metrd
e Estacdes de Metrd
Linhas de Trem (CPTM)
o EstacOes de Trem (CFTM)
—— Rede Ciclovisna
B Centro
Zona Leste
Zona Norte
Zona Oeste
Zona Sul
— Distritos
= Subprefeituras

Transporte

Lista de forma positiva e miope sobre o sistema de
transporte pablico

Nao ha uma olhar critico para as necessidades para o
transporte ou pontos estratégicos turisticos da cidade
nao acessiveis

Nao analisa o impacto do turismo no transporte, como
grandes eventos.

4.
A



Objetivos do Plano e ODS

Faz associacao dos 15 objetivos do Platum com os ODS
relacionados

Aborda o Crescimento econémico e Cidades
Sustentaveis de maneira simples e sem desenvolver os
temas ou integrar os objetivos com alguma proposta
concreta a respeito dos ODS
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Pontos analisados O

Cenarios e Prognosticos
Prognostico que sai da
idealizacao nao existe. Nao
ha criacao de cenarios.

Proposicao de Alternativas

Alternativas para alcancar os
objetivos nao sao abordadas.
Plano majoritariamente econdmico

Cenario Atual

Abordagem Problematica
Diagnostico do cenario atual
realizado minuciosamente

Ja percebemos problemas de
cara com fatores imprevisiveis

como a pandemia

N\ & \,\l ~



Cenario Atual

MOTIVACAO DA VIAGEM DOS
TURISTAS INTERNACIONAIS

42,4%

. Negocios, eventos e convengdes i TendénCiaS pés COVid‘].9:
Bl ouros motivos - Diminuic&o de viagens a
Ml e negocios

EMPREGOS EM TURISMO
Cidade de Sao Paulo

252 mil
empregos em turismo

L \,\l ~
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Integrada (estar
integrado ao
processo de PPP)

mbiental Estratégica e o Planejamento do setor de transportes

paulista’

|
/

Itens

1. Assegura uma avaliagao ambiental apropriada de todas as decisoes estratégicas relevantes para se atingir um desenvolvimento sustentavel.

2. Dirige-se a inter-relacao dos aspectos biofisicos, sociais e econdmicos.

3. Encontra-se ligada as politicas dos setores e das regides (transfronteiricas) relevantes e, quando apropriado, a AlA e ao processo de
decisao sobre projetos.

—

———

Dirigida a

. Facilita a identificacdo de opcoes de desenvolvimento e de propostas alternativas mais sustentdveis.

Com foco

. Fornece informacao suficiente, confidvel e utilizavel para o desenvolvimento do planejamento e do processo de tomada de decisao.
. Concentra-se em questoes-chave do desenvolvimento sustentavel.

. Ajustada as caracteristicas do processo de tomada de decisao.

. Eficaz em termos de custo e tempo.

oONO WL | B

NI

Verificavel

-

9. Realizada pelas agéncias responsaveis pelas decisoes estratégicas a serem tomadas.

10. Conduzida com profissionalismo, rigor, equidade, imparcialidade e equilibrio.

11. Sujeita a verificacdo e aos controles independentes.

12. Documenta e justifica de que modo as questdes relativas a sustentabilidade foram tidas em conta no processo de decisao.

4

(
-\
\
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13. Informa e envolve o publico interessado e afetado, assim como os 6rgaos governamentais, ao longo de todo o processo de
decisao.

14. Considera explicitamente as suas contribuicoes e preocupac¢des na documentacao e na tomada de decisao.

15. Apresenta requisitos de informacao claros e facilmente compreensiveis, e assegura o acesso a toda informacao relevante.

L Y N
Interativa

16. Assegura a disponibilidade dos resultados da avaliacao o mais cedo possivel, de forma a influenciar o processo de decisao
e inspirar futuras acoes de planejamento.

17. Fornece informacao suficiente acerca dos impactos reais da implementacdo de uma decisao estratégica, a fim de avaliar
se essa decisao deve ser corrigida, assim como para fornecer uma base para futuras decisoes.




mbiental Estratégica e o Planejamento do setor de transportes

paulista” l I -

Existe uma inter-relacdo entre os aspectos biofisicos, sociais e ———
economicos

Ha uma estratégia de intersetorialidade para integrar diferentes
setores de politicas piblicas para responder a problemas complexos

Objetivos estratégicos com seus devidos indicadores e agéncias
responsaveis envolvidas

ReuniGes com representantes e consultas publicas




mbiental Estratégica e o Planejamento do setor de transportes

paulista” ' -

—

=

e Nao séo descritas a avaliacdo ambiental ligada a cada diagnostico
e Poucos representantes ligados a sustentabilidade nas reunides de
elaborac&o do plano
e N&o apresentou questdes relacionadas a utilizacdo do AIA para
— processos de decis&o
/’/ AT SR o
e Falta de indicadores com métrica de sustentabilidade
e N&o menciona custos para atingir os objetivos
e Discussao rasa de como questdes de sustentabilidade foram tidas
‘1 em conta no processo de deciséo.
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Objetivo 9
"Fomentar o turismo nos Podlos de
Ecoturismo de Parelheiros / Marsilac /
Ilha do Bororé e da Cantareira”

Objetivo 9 do Platum

Objetivo 9.3
"Melhorar as condicoes de acesso e
mobilidade no Polo de Ecoturismo de
Parelheiros”
Objetivo 9.4
"Fomentar e apoiar a formatacao de
produtos turisticos da regido". (-
1A
-
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Novo Terminal Rodoviario — Turismo extremo sul

Figura 10

LEGENDA

.
+ Aeroportos
";) Terminais Rodoviarios
% Terminais Urbanos
— Linhas de Metro
o Estacdes de Metrd
—— Linhas de Trem (CPTM)
e Estagdes de Trem (CPTM)
—— Rede Cicloviaria
B Centro
Zona Leste
Zona Norte
Zona Oeste
Zona Sul
— Distritos
= Subprefeituras
Mapa do sistema de transporte - Elaboragao propriz

Ilha de Bororé

X
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