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Um KPI ou métrica de RH é um valor mensurável que ajuda a rastrear metas 
organizacionais predefinidas da gestão de RH

Os departamentos de RH usam KPIs para otimizar os processos de 
recrutamento, envolvimento dos funcionários, taxas de rotatividade, custos de 
treinamento, etc.





Taxa de absenteísmo : Avalie o engajamento de seus
funcionários

Horas extras : Monitore a carga de trabalho de seus
funcionários em detalhes

Custos de treinamento : analise os investimentos em seus
funcionários

Produtividade do funcionário : rastreie a eficácia geral de
sua força de trabalho

Satisfação do Talento : Garanta que seus funcionários
fiquem satisfeitos a longo prazo

Custo por aluguer : analise o que é necessário para
encontrar o ajuste perfeito

Taxa de conversão de recrutamento : Encontre o melhor
método de recrutamento

Tempo para preencher : monitore quanto tempo você precisa
para encontrar um novo funcionário

Classificação de talento : avalie a qualidade de seus
funcionários

Taxa de rotatividade de funcionários : veja como funcionam
seus esforços de retenção

Taxa de rotatividade de talentos : avalie quantos talentos você
muda continuamente

Taxa de dispensa : descubra se você está recrutando os 
funcionários certos

Proporção mulher / homem : entenda a diversidade de gênero 
na sua empresa

Funcionários de meio período : observe a evolução dos 
trabalhadores de meio período ao longo do tempo

Tempo médio de permanência : Veja quanto tempo seus 
funcionários permanecem na sua empresa

TOP 15 KPIs
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for HR Manager

https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#absenteeism-rate
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#overtime-hours
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#training-costs
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#employee-productivity
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#talent-satisfaction
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#cost-per-hire
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#recruiting-conversion-rate
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#time-to-fill
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#talent-rating
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#turnover-rate
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#talent-turnover-rate
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#dismissal-rate
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#female-to-male-ratio
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#part-time-employees
https://www.datapine.com/kpi-examples-and-templates/human-resources#average-time-stay




Esta é uma métrica a ser 
observada, pois uma alta taxa 
de absenteísmo realmente 
prejudicará as finanças e os 
negócios em geral, portanto, 
investigar as possíveis causas e 
razões para o absenteísmo é 
uma tarefa obrigatória.































Exemplos de dashboards usando KPIs

Recruitment

https://public.datapine.com/?_ga=2.88825629.7475336.1605556267-1139231452.1605556267#board/BeB3uis6IfJDZmno8FdBJt
https://public.datapine.com/?_ga=2.88825629.7475336.1605556267-1139231452.1605556267#board/BeB3uis6IfJDZmno8FdBJt
https://public.datapine.com/?_ga=2.111450882.7475336.1605556267-1139231452.1605556267#board/BfcD1lyHBSEz11B7yhP87q
https://public.datapine.com/?_ga=2.111450882.7475336.1605556267-1139231452.1605556267#board/BfcD1lyHBSEz11B7yhP87q
https://public.datapine.com/?_ga=2.113981441.7475336.1605556267-1139231452.1605556267#board/DAe52B5joidofv1XOBoKTA
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Qual seria o KPI
mais crítico para 
cada uma das 
competências
indicadas no slide 
anterior?
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Bom trabalho e
boa sorte!

https://www.bwg.com.br/hard-skills-e-soft-skills/

