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Casos e temas:

Itroducao: arranjo legal e regulatorio complexo.

1. Seguro de danos (i); PAS SUSEP. Venda de seguros sem
autorizacao. Violacdo do art. 757 do CC, c/c arts. 78 e 108 do
Dec. Lei 73/66. Multa correspondente a multiplicacdo das ISs
pelo numero de apodlices comercializadas. Qualificacao do

contrato de SEgUro.

2. Seguro de danos (ii); apolice compreensiva; cobertura
particular para eventos climaticos. Interpretacao do contrato.

3. Seguro de RC. Cobertura particular para recall de produtos.
Perda de estoque do fabricante. Despesas de salvamento?

4. Seguro D&O.




1. Seguro de danos(i).

Fatos:

- Ticio € um consumidor que transitou pelo aeroporto de
Guarulhos e, ao passar pelo quiosque da sociedade ABC,
acessou o panfleto da mesma.

O panfleto, cf. mencionado, explicava as condicdes de um
denominado “Seguro indenizatdrio de até USS 3,000”. Destaca-
se 0 seguinte, no regulamento do produto: o pagamento pela
ABC encontra-se condicionado ao pagamento, em primeiro
lugar, pela Cia. Aérea, de maneira que, se nao houver o
primeiro pagamento, a ABC nada pagara.

Ticio identificou que, muito embora o panfleto refira
expressamente a palavra “seguro”, nao ha numero de apdlice,
tampouco registro do produto perante a SUSEP.




Zeloso que é, Ticio formula denuncia a SUSEP que, por sua vez,
instaura PAS contra a ABC sob o fundamento de que a mesma
estaria a vender seguros sem autorizacao, contrariando o
disposto nos arts. 78 e 108 do Dec. Lei 73/1966, bem como o
art. 757, p. unico do CC.

Nos autos do PAS, a SUSEP determina sejam prestados

esclarecimentos pela ABC, que os endereca tempestivamente.
Explica que, a bem da verdade, nada obstante o emprego da
expressao “seguro indenizatorio de até USS 3,000”, ndo estaria a
vender seguro mas, tao somente uma assisténcia indenizatoria,
tudo em atencao aos termos dispostos no contrato que a
mesma firmou com a Infraero.




A Resolucao CNSP n2. 243, de 2011, estabelece as san¢oes
inerentes aos agentes regulados no ambito do SNSP. O limite das
sancoes, segundo o art. 22,, inc. Il, é de RS 1 milhdo, ressalvada

a hipotese de venda de seguros sem autorizacao. (art. 29. Inc.
11).

Para esta hipotese, nao ha um teto, de modo que a sancao
correspondera a multiplicacdo do numero de apdlices

irregularmente vendidas pelas ISs respectivas.

No caso concreto, esta metodologia implicou na aplicacao de
multa da ordem de RS 11 bilhdes, posteriormente reduzidos
para RS 9 milhdes, por conta do disposto na Lei n2.
13.195/2015.




A SUSEP, em 12 grau, reputa o auto de infracao subsistente e
ratifica o valor da sancao. A ABC, por sua vez, recorre ao CRSNSP.

Como membro do referido Conselho, como o Sr./Sra. resolveria
a questao?




Temas para reflexao:

* Qualificacao do contrato de seguro. CC, art. 757. A obrigacao de
garantia.

e Seguro de danos - interesse legitimo — necessidade de congruéncia
com o valor da indenizacdo (art. 778 c/c 781).

* Lesdo a consumidores — propaganda enganosa?

* Problema de semantica? Contrato de seguro ou assisténcia
indenizatoria? (clausula penal temperada, CC, arts. 408 e ss).

* Venda de seguros sem autorizacao.

* PASs SUSEP n%s. 15414.624121/2014-11, 15414.620387/2018-68 e
15414.604049/2018-89.



2. Seguro de danos(ii); apolice compreensiva;
cobertura particular para eventos climaticos.

Fatos:

A XYZ é uma grande varejista no comércio de eletroeletronicos
no Brasil, com lojas espalhadas por todo o Pais.

Para transferir os riscos financeiros que pesam sobre o seu
patrimonio, contratou uma apolice de seguro compreensiva
(seguro de danos) para todas as suas lojas, contemplando, entre

outras coberturas, as seguintes: propriedade, estoque, incéndio,
danos elétricos etc.

Em adicao as coberturas basicas, contratou uma clausula

particular para riscos relacionados a eventos climaticos, cuja
redacao observamos a continuacgao:




Clausula particular: cobertura para eventos climaticos.

e N2 201 - Cobertura Adicional para Garantia de Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo e
Fumaca

1. Riscos Cobertos

1.1. Fica entendido e acordado que, mediante pagamento de custo adicional e discriminacao de
verba propria na apodlice, que se caracterizara como Limite Maximo de Indenizacao, a Seguradora
respondera pelas perdas e danos causados aos bens segurados pela ag¢ao direta dos ventos
decorrentes de vendaval, furacao, ciclone, tornado, assim como pela acao direta de granizo e

fumaca.
1.2. Para fins desta cobertura, entende-se:

a) por ventos, cujas perdas e danos decorrentes sejam passiveis de cobertura, agueles em que a
velocidade for igual ou superior a 15 metros por segundo ou 54 quildometros por hora; e

b) por fumaca unicamente a que provenha de desarranjo no funcionamento de qualquer aparelho,
integrante ou formando parte, da instalacdo de calefacdo, aguecimento ou cozinha no edificio
segurado, e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano
condutor de fumaca.



Fatos (continuacao):

Em agosto de 2015, a segurada narra que uma nevasca de
grandes proporcoes atingiu a cidade de “gelados do sul”. A neve
teria se acumulado no telhado da loja situada na cidade
referida, provocando o seu desabamento e a destruicao de
parte substancial do estoque.

Nada obstante a redacao da clausula particular para eventos
climaticos nao cobrir o evento neve, a segurada entende que as
suas perdas estdo cobertas, ao argumento de que: 1) a
interpretacao da clausula deve ser mais favoravel ao
consumidor; 2) ndao h3, nos riscos excluidos, mencao expressa
ao evento neve e 3) a recusa pela seguradora atentaria contra a
funcao social do contrato (CC, art. 421).

A “seguradora esperanca” negou cobertura por entender que o
risco neve nao esta coberto.

Como juiz(a) da causa, como o Sr./Sra. resolveria a controvérsia?



Interpretacao do contrato de seguro:

* CDC; se nao, CC (art. 423) — contra proferentem.
 Clausula abusiva vis a vis clausula restritiva;

* Riscos nomeados vis a vis apalices all risks;

* Principio da tipicidade dos riscos contratados. CC, arts. 757 e 760.
* Tropicalizacao de contratos (clausulados) estrangeiros.
* Padronizacao de clausulados (SUSEP)

Qualgquer semelhanca é mera coincidéncia: processo n2. 0009214-13.2014.8.16.0031



3. Seguro de RC. Cobertura particular para recall de
produtos. Perda de estoque do fabricante. Despesas
de salvamento?

Fatos:

- A XPTO, no Brasil, € a maior fabricante da X — Cola, que,
por sua vez, € a maior industria de bebidas do mundo.

Em sua planta industrial em Linhares — ES, a XPTO mantém
um grande parque industrial e severos controles de

qualidade, a fim de entregar ao publico consumidor
produtos otimos.

Como parte de sua severa politica de controle de
qualidade, a industria mantém um notavel programa de
seguros. Relevante notar, aqui, o seguro de
responsabilidade civil contratado em marco de 2017 com
IS da ordem de BRL 50 MM.




- Importante transcrever o objeto da apdlice e, em

adicao, a clausula particular contratada para recall de
produtos defeituosos e, nas exclusdes, a clausula que,
expressamente, faz a ressalva exposta a continuacao.




102 RC Produtos:

CONDICOES ESPECIAIS

1 - RISCO COBERTO

1.1 - O risco coberto é a responsabilizacdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados
a terceiros por PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em
locais por ele NAO ocupados, administrados ou controlados, desde que os danos tenham decorrido
EXCLUSIVAMENTE dos seguintes fatos geradores:

a) acidentes causados por defeitos de fabricacao dos PRODUTOS;

b) acidentes causados por falhas ou mau funcionamento dos PRODUTOS;

c) acidentes causados por erros ou omissdes em manuais de instrucoes;

d) acidentes causados pelo mau acondicionamento e/ou pela ma embalagem dos PRODUTOS;

e) intoxicacdao, envenenamento, doenca, invalidez ou morte, causados PRODUTOS destinados ao consumo
humano ou de animais;

f) perda de producao de terceiros, causada pela utilizacdo de PRODUTOS defeituosos, contendo impurezas ou
tecnicamente inadequados;

g) morte de PRODUTOS vivos, causada por doencas neles existentes previamente a sua entrega;

h) troca involuntaria de embalagens, rotulos ou qualquer outro meio de identificacao dos PRODUTOS;

i) troca ou erro, involuntarios, no fornecimento de PRODUTOS, ainda que corretamente identificados.’




‘CLAUSULA PARTICULAR — DESPESAS EMERGENCIAIS. As despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao
empreender acdes também emergenciais para tentar evitar (despesas de contencdo de sinistro) e/ou minorar

(despesas de salvamento) os danos causados a terceiros, desde que devidamente comprovadas, ou na

auséncia de comprovantes, desde que confirmadas por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela Seguradora,
e desde que atendidas as disposi¢cdes das Condicdes Gerais, em especial o constante das cladusulas de Despesas

de
Salvamento e Despesas de Contencdo de Sinistros, cujo teor segue abaixo.” (




Clausula 22 — RISCOS EXCLUIDOS

2.3.— os proprios PRODUTOS pelos quais o Segurado é responsavel nao estdao garantidos por esta cobertura

(...)




Em 10.6.2017, a XPTO identificou um problema em
sua linha de producao e, de pronto, interrompeu a
producao. Ao assim agir, evitou que os produtos
chegassem as redes varejistas, isto €, o produto
estragado permaneceu no interior de suas instalacoes.

Em 10.7.2017, a XPTO avisou o sinistro a seguradora
Tranquilidade. Afirmou haver perdas da ordem de BRL
5 MM com o estoque estragado, portanto, em
montante inferior aos BRL 50 MM que compdem a |S.

Afirma que as suas perdas teriam sido muito maiores,
provavelmente em montante que extrapolaria a IS,
caso nao tivesse tomado as medidas de salvamento
em questao.




Com fincas no art. 771, paragrafo unico do CC, a XPTO
pretende que a seguradora |he reembolse no
montante equivalente as perdas referidas.

A Tranquilidade defende-se ao argumento de que o
seguro € de responsabilidade civil, que nao houve
danos a terceiros e que as chamadas despesas de
salvamento nao se confundem com a compra, pela
seguradora, do estoque estragado.

Na qualidade de juiz(a) da causa, como resolver o
embate?




Temas

* Seguro de responsabilidade civil e seguro de danos;
* Despesas de salvamento;

* Responsabilidade civil — da culpa, a objetivacao e a prevencao. Como
estabelecer o dialogo com o contrato de seguro?

processo n®. 111/425-66.2016.8.26.0100



“EMENTA Seguro de responsabilidade civil. Acao de cobranca. Clausula que previa cobertura de despesas
emergenciais realizadas para conter ou minorar os danos causados a terceiros. Disposicao que ndo podia ser
interpretada no sentido de cobrir o valor de bens e respectivos impostos que antes de chegar ao consumidor

final foram pela segurada inutilizados por apresentar vicio de qualidade. Acao improcedente. Recurso da ré
provido, prejudicado o da autora.” (Grifou-se)




4. Seguro D&O

A operacao “Clean Laundry” identificou um dos maiores
escandalos de corrupcao, “nunca antes visto na historia deste
Pais”.

*Empresarios, autoridades e politicos firmaram diversos acordos

de colaboracao premiada e informaram, claramente, a
participacao de diversas pessoas nho esquema.

*Alguns dos empresarios implicados sao segurados em apolices
D&O e, agora, encontram-se diante de variados processos
criminais e administrativos, acusando-os de crimes variados
(conduta dolosa). Vale frisar que estes acusados nao firmaram
os acordos de colaboracao premiada, isto €, juram inocéncia e
qgue as "colaboracdes” sao obras de ficcao.

*Seus advogados sao administrativistas e criminalistas
tarimbadissimos. Seus honordrios sao vultosos.




4. Seguro D&O

Os segurados, pois, valendo-se de suas portentosas
apolices, acionam a chamada garantia para “custos de
defesa” e desejam que suas seguradoras arguem com OsS
honorarios de seus advogados.

Alegam, em suma, que sao inocentes, que nao ha decisao
criminal transitada em julgado e que pagaram o prémio,
fazendo jus a cobertura.

O caso é comentado diuturnamente na imprensa,
ganhando repercussao dentro e fora do Pais.




4. Seguro D&O

CRFB, Art. 52.

inc. LVII - ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca
penal condenatdria;

STF, HC 126292, Rel. Min. Teori Zavascki, j. 17.2.2016 (HC ex-Presidente Lula).

“Ressalvada a estreita via da revisao criminal, € no ambito das instancias ordinarias
que se exaure a possibilidade de exame dos fatos e das provas, e, sob esse aspecto, a

propria fixacdo da responsabilidade criminal do acusado”.

Min. Barroso:

“a condenacao de primeiro grau mantida em apelacao inverte a presuncao de
inocéncia”

Min. Marco Aurélio:

“Revemos uma jurisprudéncia, que poderia até mesmo dizer recente, para admitir o

gue eu aponto em votos na turma como execucao tempora, acodada, da pena.”

FGV em nUmeros.




4. Seguro D&O

CLAUSULA 04 — EVENTOS NAO INDENIZAVEIS (EXCLUSOES DE COBERTURA)

A SEGURADORA NAO SE RESPONSABILIZARA PELO PAGAMENTO DE PREJUIZOS
FINANCEIROS, INCLUSIVE CUSTOS DE DEFESA RELACIONADOS AOS FATOS E
MOTIVOS ABAIXO:

4.1 ATOS DOLOSOS

PROCESSOS OU PROCEDIMENTOS BASEADQOS EM ATOS INTENCIONAIS DOLOSQS
ATRIBUIDOS AO(S) SEGURADO(S) INCLUINDO, POREM NAO_SE LIMITANDO, A:

FRAUDE, DOLO, SIMULA%AO, LAVAGEM DE DINHEIRO, EVASAO OU SONEGA%AO
FISCAL, ENRIQUECIMENTO ILICIT RIME CONTRA A ORDEM TRIBUTARIA, EVASA

DE__DIVISAS, PECULATO, FALSIDADE _ IDEOLOGICA, CONTRABANDO _OU
DESCAMINHO, FALSIFICACAO DE DOCUMENT U DE PRODUTQOS, BEM M
QUAISQUER OUTROS ATOS ILICITOS DOLOSOS COMETIDOS OU ALEGADAMENTE
COMETIDOS PELO(S) SEGURADO(S);

FICA ESTABELECIDO QUE ESTA EXCLUSAO SOMENTE SE TORNARA VALIDA
MEDIANTE SENTENCA JUDICIAL TRANSITADA EM JULGADO PROFERIDA CONTRA
O SEGURADO OU CONFISSAO DO MESMO, DEVENDO A SEGURADORA ADIANTAR
O PAGAMENTO DOS CUSTOS DE DEFESA. O SEGURADO DEVERA RESSARCIR A
SEGURADORA PELOS VALORES RECEBIDOS INDEVIDAMENTE CASO SOBREVENHA
SENTENCA CONDENATORIA POR QUAISQUER DOS ATOS OU FATOS ARROLADOS NA
EXCLUSAO, OU AINDA SE HOUVER CONFISSAO DE SUA PARTE.




4. Seguro D&O

- Do ponto de vista juridico, seria plausivel adiantar
custos de defesa valiosissimos a luz de evidéncias claras
de conduta dolosa/agravamento do risco? A corrupcao,
como conduta, seria considerada um ato de gestao da
sociedade?

- A teor do disposto no art. 762, 766 e/ou 768 do CC, o
segurador estaria obrigado a aguardar sentenca penal

transitada em julgado para negar cobertura para custos
de defesa?

- A redacao dos clausulados deveria permanecer sendo
elaborada dessa maneira? Ha substrato juridico a impor
essa terminologia?




Temas:

* Ato de gestao;

* Culpa e dolo — equiparacao de culpa grave ao dolo? Deveres de
diligéncia e de lealdade.

* Presuncao de inocéncia e antecipacao dos custos de defesa.



* Muito obrigado e boa noite!

llan Goldberg

llan@cgvadvogados.com.br
219 8725-2510
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