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Aula 5 e 6 – Custos de Transação 



Custo de Transação 
• Definição: custo incorrido no 
funcionamento geral do sistema 
econômico. 

• Transação: ocorre quando uma mercadoria 
ou serviço transita por uma interface 
tecnologicamente separada, encerrando 
um estágio da atividade e começando 
outro. 



Custo de Transação 
• Os custos de transação são distintos dos 
custos de produção, não pondendo 
confundir um com o outro; 

• A menos que no conceito de custos de 
produção, os custos de transação estejam 
incluídos e identificados; 

• Os custos de transação são de difícil 
mensuração, contudo não podem ser 
negligenciados. 



Custo de Transação 
• Custos de transação: 

• Equivalentes a fricções nos sistemas físicos: 
• A Física logo superou a fase em que 
modelos físicos eram concebidos sem 
atritos e logo novos modelos foram 
produzidos; 

• A introdução de atritos ou fricções nos 
modelos econômicos levou mais tempo, 
sendo, de certa forma, ignorados pelos 
economistas. 



Custo de Transação 
• Custos de produção: 

• Categoria de custos com a qual a Economia 
Neoclássica esteve preocupada durante a 
maior parte do século XIX e outra do século XX: 
• Custos fixos; 
• Custos variáveis: 

• Dentre estes, os modelos inseriam o custo 
do capital, que embora seja um custo de 
oportunidade, não se confunde com custo 
de transação. 



Custo de Transação 
• Consequências da negligência: 

• Impactos sobre a maneira os modelos 
econômicos de empresas não padrão eram 
interpretados: 

• Modelos não padrão: 
• Franquias; 
• Integração vertical; 
• Restrições territoriais. 



Custo de Transação 
• Consequências da negligência: 

• Até a aceitação expressa dos custos de transação, 
as possibilidades desses modelos de organização 
operarem a favor dos custos de transação eram 
pouco estudadas; 

• Os três modelos citados fizeram as vezes dos 
custos de transação, no entanto eram pouco ou 
quase nada notados, estudados. 

• Franquia: um modelo de negócios que combina um 
contrato de distribuição a outro de cessão de 
marca. 



Custo de Transação 
• Consequências da negligência: 

• A reação da grande maioria dos economista até 
então: 
• Responder com os seguintes modelos, 
quando questionados acerca de possíveis 
ocorrências de custos de transação na 
economia: 
• Monopólios; 
• Discriminação de preços; 
• Barreiras à entrada. 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• A economia dos custos de transação coloca a 
questão da organização econômica como um 
problema de contratos ou de contratação; 
• Evidência ao papel dos contratos nas 
organizações e suas consequências. 

• Quais são os tipos de custos de transação? 
• Custos ex ante; 
• Custos ex post. 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• Custos ex ante: 
• Custos de esboçar, negociar e desenhar 
as cláusulas de salvaguarda de um 
contrato; 

• O documento final, o contrato escrito pode 
ser exageradamente completo, por conta 
de ansiedades ou apreensões; 

• Ou incompleto, por descuido. 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• Custos ex ante: 
• Segundo Williamson (1985), o estudo dos 
contratos focaram, preponderantemente, 
as condições de negociação ex ante, 
assumindo que eventuais disputas seriam 
rotineiramente resolvidas pela Justiça, 
admitida, por hipótese, como eficiente e, 
portanto, de baixo custo. 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• Custos ex ante: 
• No entanto, assume a economia dos 
custos de transação que a administração 
das relações contratuais são, 
primariamente, efetuadas por meio de 
instituições de ordenamento privado: 
• Evitar recorrer a juizados e tribunais; 
• Afetadas por assimetrias de informação. 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• Custos ex post: 
• A má adaptação das condições 
contratuais , eventuais negociações, assim 
como o próprio monitoramento do 
cumprimento das cláusulas contratuais; 

• Custos de barganhar, cuja função é corrigir 
desalinhamentos de objetivos ex post; 



Custo de Transação 
• Explicações: 

• Custos ex post: 
• Custos de estabelecer e conduzir 
estruturas de governança nas quais as 
disputas ocorrem; 

• Custos de vinculação de um efetivo 
comprometimento crível. 



Custo de Transação 
• Fator complicador: 

• Os custos de contratar ex ante e ex post 
são interdependentes, logo devem ser 
encarados simultaneamente e não 
sequencialmente 
• Interdependência; 
• Simultaneidade; 
• Dificuldade na quantificação. 



Teoria do Comportamento 
• Homo economicus:  

• Hipótese forte de racionalidade, que está 
atrelada à maximização; 

• Homem Contratual: 
• Construção de Williamson, a partir da 
concepção crítica da racionalidade de 
Simon, apontando para uma hipótese 
fraca de racionalidade, 



Teoria do Comportamento 
• A economia dos custos de transação 
caracteriza a natureza humana como ao 
que conhecemos por racionalidade limitada 
e oportunismo: 
• Racionalidade limitada: 

• Limites à capacidade cognitiva. 
• Oportunismo: 

• Busca do interesse pessoal; o egoísmo, 
o egocentrismo. 



Teoria do Comportamento 
• Racionalidade limitada: 

• É a hipótese que fundamenta o comportamento 
dos agentes econômicos na economia dos 
custos de transação; 

• Definição: 
• Os agentes econômicos, os quais presume-se 
que sejam racionais, apresentam limites no 
processamento de informações e problemas 
complexos. 



Teoria do Comportamento 
• Racionalidade limitada: 

• Consequências: 
• Processos decisórios humanos; 
• Estruturas de governança: 

• Economia dos custos de transação está 
preocupada com as consequências em atribuir as 
transações a estruturas de governança de modo 
dicriminatório. 

• Qual é a estrutura de governança mais eficaz 
para cada tipo de transação? 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Busca do interesse próprio com astúcia, 
incluindo-se ai, mas não apenas isso, o mentir, 
o furtar, a enganação, a traição; 

• Envolve formas sutis de enganação; 
• Natureza humana: 

• Violenta, tenaz, invejosa etc, fazendo com que o 
homem seja guiado pelo auto interesse; 

• Presença da incerteza. 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Ex ante: 
• Seleção adversa: 

• Fenômeno provocado pela informação 
assimétrica que se manifesta quando 
compradores selecionam incorretamente 
determinados bens e serviços  no 
mercado; 

• Exemplo: market of lemons. 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Ex post:  
• Moral hazard: 

• Situação em que um agente econômico muda 
seu comportamento de acordo aos diferentes 
contextos nos quais as transações econômicas 
ocorrem; 

• Provocado pela assimetria de informações; 
• Exemplos: 

• Seguros de automóveis; 
• Admissão de novos funcionários na empresa. 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Revelação de informação incompleta ou 
distorcida; 
• Objetivo da informação assimétrica: 

• Distorcer ou causar confusão, pois 
dificulta a extração do verdadeiro sinal 
ou informação. 



Teoria do Comportamento 

• Consequências: 
• Seleção adversa: 

• Falta de habilidade dos compradores 
de automóveis em distinguir riscos do 
baixo risco associado à relutância em 
divulgar abertamente a verdadeira 
condição de risco. 



Teoria do Comportamento 

• Consequências: 
• Moral hazard: 

• Fracasso dos segurados em se comportarem 
de uma forma inteira ou plenamente 
responsável; 

• Que tipo de fracasso poderia ser 
evidenciado? Por exemplo, estacionar o 
automóvel, sair, deixá-lo aberto, descuidando-
se de que possa ser furtado. 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Envolve gastos de recursos da organização 
para discriminar os tipos de oportunismo e 
quem poderá praticá-los; 

• Machiavelli, Nicolò: 
• Admitir “men as they are”: deixando espaço para 
oportunismos; 

• Grande gênio e profundo conhecedor das 
estratégias de TJ. 



Teoria do Comportamento 
• Oportunismo: 

• Lições: 
• Os aspectos da natureza humana pouco nos 
interessam, porque demasiado conhecidos antes 
mesmo de se estudar a economia dos custos de 
transação; 

• Transações sujeitas ao oportunismo ex post 
podem ter desfecho benéfico, se as salvaguardas 
puderem ser planejadas ex ante. 

• Elementos subjetivos do comportamento 
humano. 



Ativos Específicos 
• Tipos de especificidades dos ativos: 

• Especificidade locacional: 
• A especificidade do ativo cresce na medida 
em que sucessivos estágios da produção 
estiverem localizados proximamente, 
gerando, por exemplo, economias de 
transporte e de estoques; 

• As partes contratantes buscam um 
relacionamento que dure toda a vida útil do 
mesmo. 



Ativos Específicos 

• Tipos de especificidades dos ativos: 
• Especificidade física: 

• São ativos dotados de peculiaridades 
físicas, porém são móveis; 

• Casos de maior viabilidade dos 
procedimentos de mercado. 



Ativos Específicos 

• Tipos de especificidades dos ativos: 
• Especificidade do capital humano: 

• Grupos de pessoas de elevada 
qualificação, cujo trabalho é 
desenvolvido em equipes, não podendo 
ser contratados autonomamente; 

• Controle comum dos sucessivos 
estágios desenvolvidos individualmente. 



Ativos Específicos 

• Tipos de especificidades dos ativos: 
• Ativo delicado: 

• Investimentos em determinados ativos 
envolvem expandir a planta existente 
em função do interesse de um 
comprador específico: 
• Reconhecimento dos riscos envolvidos; 
• Decisões envolvendo a repartição dos 
mesmos. 


