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CAPITULO II1

A COMUNICACAO TOTAL PEDE UMA
-~ PEDAGOGIA DIFERENTE

1. Universo da linguagem total

As novas linguagens que a sociedade atual utiliza, que foram
criadas pela assimilagido da imagem visual e sonora com a linguagem
oral e escrita e que nos chegam através dos meios de comunicagio
de massas, estado modificando substancialmente as relagbes dos homens
entre si e, como conseqiiéncia, criando novas formas antropoldgicas
e culturais.

A ripida evolucdo das técnicas audiovisuais e sua vertiginosa

transformacdo, num futuro imediato, permitird prever — se nao se
usar um remédio oportuno — o aumento alarmante das problematicas

existentes, especialmente na América Latina onde existe uma grande
porcentagem de analfabetos e um nimero nao menor de pessoas mat-
ginalizadas do desenvolvimento cultural e economico.

Além .do mais, o homem atual, acostumado a uma civilifag:ﬁo
facional e intelectualista, necessita capacitat-se, COm todz} urgencia,
para poder compreender uma cultura eminentement? sensorial, na q:inl
Vive ¢ que € transmitida através da linguagem visual e sonora dos
meios de comunicagio de massas. @ _

Se a isto acrescentarmaos queé nos lugarejos da América Latma,

a ignorincia, a pobreza material e as arcaicas estrli}t]uras hsoc;aftrzig;
B olentamente com um mundo alheio que fhes Cues

' ‘hit res-
dos mejos de comunicagao social, contribuindo para manter € ac

E
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tuacio anormal, estaremos dando com g4 causgs
oluciondria que s¢€ resplr? um pouco em todog el a
larmante num Eontmente’ com uma gltq Pofcem'
de miséria € analfabetismo nao Poderg ser SOIUFiﬁnada conl;lta.
gem . acio MAs Sim por uma nova dimensdao dos meios (e o,
mafi: Ocaatl'ﬂtiVO da imageljl e do som, Sec'lu POder de perSLlaSﬁO em{;
F“::ﬁ'aﬁsmo de sua captagdo por parte do espectador, Constiy
im aproveitamento através de uma meq, dOIOg?
2

oderosas cujo _
forcas P valiosas ao sério problema da educacio e base g,
S

sdo respostas Vv : ja
povos da América Latina. O hon_]em B DO Palaveas -
imagens, por Sons. Todas as técnicas dfi B =190 ou difusiio - ke
vdrios dos sistemas de signos e sons Cad
* d

samento empregam um ou s dg |
um deles tem suas proprias possibilidades, assim como suas limitacges
As palavras, pela nitidez de sua definicdo e do seu contedd, estio

aptas a expressar O pensamento cientifico ou filoséfico, As imagens
tém um poder de representagdo com uma grande forca sugestiy, .
emocional. A musica € a linguagem do coragio.

A linguagem verbal se vale de uma série de signos totalmen.
convencionais. As imagens acrescentam a essa representacio ums
segunda significagdo ou conotagdo prdéprias do autor das imagens.
A cultura contemporinea faz um uso cada vez maior das linguagens
da imagem e do som. Existe o perigo de um novo desequilibrio da
humanidade. Do predominio do abstrato e intelectualizado — con.
sequéncia da linguagem escrita — estamos passando ao predominio
do sensorial e subjetivo, produto da imagem. E necessirio conjurar o
perigo. S3o duas linguagens que nos foram dadas para complemen-
tar-se. Por outro lado, nenhuma delas, separadamente, seria cabal-
mente aquilo que a linguagem tem de mais profundo, de mais plena-
mente humano: o dinamismo do ser que se vale da linguagem para
expressar-se e realizar-se.

A pedagogia das novas linguagens dos meios de comunicagio tem
como finalidade a formacio equilibrada do ser humano. A criang
nao € pura inteligéncia, é um ser encarnado que vive num determ:
nado contexto social.

Os lagos que unem a linguagem das palavras com a das 1magens
¢ do's’ sons chegaram a ser tdo estreitos e constantes, hoje em dia,
que ja nao € possivel falar de trés linguagens diferentes e opostas, M3
sim de uma sé e tnica linguagem:. a linguagem total que dispoe o
trés formas de €xpressao, de trés classes de signos diferentes: 4
palavras, as imagens e os sons!.

formaQuando!fa!amgs de linguagem total nos referimos as difﬁrenje:
> Ou tecnicas de expressao utilizadas pelo homem atraves @

centar uma sl
forte tensao rev

r18,

» “Du cineclub au Langage Total”, Ed. Ligel, **




dl&nntchefapﬂ:l hgtél‘icas € que, em nosso século, f
eios de Comunicagio : g O, Toram sintet
¢ao Social, especialmente g Iingusmtenza.

as nos o
d ma ¢ da televisao.

E evidente que a utilizagio simultinea das difere
Cﬂmumcagﬁo traj, (}:101:181g0, uma série de implicacﬁeq (?eteﬂ Formaq de
o homem de hoje. Com estas linhas quigcmmhmmntgda Tr[ﬂle,
‘ ar aiguma

para Yt PR .
colugdo as implicagdes de tipo pedagégico.

9. Elementos da linguagem total

Se queremos chegar a uma compreensio global d

agbgico que nos coloca a Linguagem TOtalg ra‘ 0 prnblgma
previamente 0S c:llferentes elementos, ou cada ;up ecx(siamos_ —
atilizadas pelos diferentes Meios de Comunicacio é’:}ﬂ‘ las linguagens
Fregiientemente se desconhece a importancia qfll: di a 1
Total as mais genuinas e originais formas de expfessaoﬂ huiﬁfﬁj’

gem s €
como O SA0 a EeXpressao kinésica, oral e escrita, Acredita-se que por
cer uma pedagogia baseada nos Meios de Comunicacio Social somin—

mais acertado dizer que, como reflexo das novas linguagens, as lingua
7’ * "' [ . g = -

gens cl4ssicas ganham uma maior forca e vitalidade. Isso acontece

por exemplo, com o enfoque novo que damos aos estudos literarios.

te se leva em conta a linguagem das imagens e dos sons. Talvez seja

a) Linguagem ou comunica¢ao kinésica* (formas nao-verbais)

No vocabuldrio da Linguagem Total definimos kinésica como

sendo a investigacdo sistemdtica dos movimentos corporais nao-vocais

pertinentes 4 comunicagdo’. Até o momento, é muito pouco O que
da comunicacio kinésica. Segundo Eliseo

i4 se investigou no estudo
> . . # . # . . -
Verdn, a cinética “continua sendo a terra InCognita da comunicagao

social”,
A comunicacio ndo-verbal nos
estudo da linguagem da agao, que

comunicagdo com a sociologia. )
a pele, como 0rgac de comu-

Lawrence Frank assegura que '
multiforme, com uma intensa gams
3 Experi€n-

plo repertorio de reagdes

coloca no caminho direto para ©
ligaria rapidamente as ciéncias da

nicagio, é altamente complexa e

de operacdes funcionais e um am
: o 5 - 7 oo

- * N.doT. — O autor conserva em espanhol o original gfi:ﬂﬂ-bf\ tradugdo 1“"‘";1‘;‘
seria: movi i orma grega ainda € mais & rangente ¢ quall-
imento, motricidade, etc. A 1 greg fote exato em POrtugués

fica bem um i correspon

: . um importante grupo de fatos, € , e
- O termo grego ja estd sendo incorporado a nossd lingua e € comum falar-se
em arte Kinésica, Por isso, também adotamos © termo grego.

2. Ver “Linguagem Total: Vocabuldrio”,

3. Virios autores, “Aulas sin muros
1968, pdg. 25, ’
' 49

:nas. Bogotd, 1972.

Popular, Barcelona,




demonsiram até que ponto as comunicacges King.:

de primeira importdncia ny forme. s ea
€A

clas recentes *
Jesempenham  uim papel

- a crianga.
ersonalidade d u : ~ .
% Sabemos que, POt exemplo, "4 Orientacio especig]

— ’ R 77
acontece através de exploragdes tdteis”. As mensagens (

s t4til vdo sendo gradualmente enriquecidas e, em gran .
c '

hstituidas por mensagens visuais e auditivas através de
Su

simbdlicos. _ : . AT
Afirma-se, inclusive, que “a falta de comunicacio kingg;,

crianca pequena, pode comprometer a futura aprendizager,
Hente da linguagem e de todos os demais simbolos”*.

A importincia da comunica¢ao nos primeiros anos de vidy pz,
significa que essa forma de comunicagao deixe de ser importans na
vida adulta. Como disse Cassirer, ‘a lmguagezq oral tem umg, van.
tagem técnica muito grande sobre a linguagem tétil; porém, os def

f'];}

da

ar Nna
» CSpecigl.

técnicos desta tltima nunca destroem sua utilizagdo essencial” IEQTE
sive em algumas relagdes interpessoais, realiza-se uma comunicacio e
completa e eficiente do que com a palavra. Pensemos, por exemplo,
no momento de reconfortar uma pessoa desconsolada. Isso aconrece
porque muitos dos signos cinéticos tém uma cpdificac;ﬁo IcOnica naty-
ral, com repercussoes diretas sobre a psicologia do homem. Segund,
investigacoes como a de P. Ekman, esta linguagem vai muito mais
longe do que a analogia que proporciona uma codificagio icnica. O
signos cinéticos, em si, ndo denotam sendo que S@0, em muitos casos.
Nzo significam, sao seu préprio significado. O -pranto de uma pessoa
é muito mais que um signo denotativo, € uma realidade vivencial da

pessoa. |
Para alguns estudiosos, a comunicacao kinésica é culturalmente
especifica e varia enormemente de uma cultura a outra. Outros,
porém, sao de opinido contrdria, afirmando-se que se trata de uma
linguagem universal e constante para toda a humanidade’.

Talvez ndo se deva fazer afirmacGes tdo globais. Talvez seja
verdade que existam algumas manifestacdes expressivas universais ¢
comuns a todas as culturas, porém, seu alcance de manifestagao variard
de cultura a cultura, inclusive de individuo a individuo, conforme as
regras e decodificagdes socialmente aprendidas e uma série de estimulos
e circunstincias que tornam quase impossiveis as reagoes pessoals.

Se tal é a importincia da comunicacio nao-verbal, compreefde-se
a razdo de integri-la, o quanto antes, ao processo educativo, ja 4u¢

as rePercussEes humanas da comunicacao kinésica nos obrigam *
encara-la mais seriamente.

"———-_________

4. Ibidem.

o, “ A
Visién, Buen::seso A‘lzrltﬂef:?,.n 1696(5:))?‘;2;: 9%’_‘3’“3“%6 y Comunicacién Socia
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p) Linguagem oral

Num mundo em que a comunicagao tende a ser de massa. atra.
vés de melos eletromagnéticos e eletrdnicos, acaba sendo um érande
interesse pedagdgico colocar em relevo a importincia que tem 4
linguagem oral, cuja esséncia“foi estabelecer relacdes imediatas, cara
a cara, mas que a nova tecnologia estd modificando profundamente.
Hoje em dia, os interlocutores podem falar mesmo estando separados
por milhares de quilometros. Dentro do conjunto das formas expres-
sivas utilizadas pelo homem, a fala constitui a invengdo mais impor-
tante para colocar os seres vivos em comunicagdao entre si. Porém, a
consideramos tdao natural ao homem que quase nunca nos preocupamos
em refletir sobre sua fungao imprescindivel na vida social.

O ponto de partida para a reflexdo em que se apdia nossa peda-
gogia é o fato de que a linguagem falada é um sistema de simbolos
sonoros totalmente convencionais. Cada agrupamento humano tem seus
- préprios simbolos, que s@o transmitidos de uma geracdo a outra. Para
efeitos da comunicagao nos interessa saber como as palavras sdo simbolos
sonoros por meio dos quais, e de uma forma deliberada, podemos
transmitir nossas idéias, nossas emocoes e desejos. O importante, no
nosso caso, é realcar os elementos significantes da fala, isto €, os
signos externos.

Historicamente, existiu uma época durante a qual a tUnica forma
de expressio verbal era a palavra falada. A comunicacao falada
caracterizou — e ainda caracteriza — certos grupos humanos que nunca
chegaram 2 alfabetizagdo. Os antropdlogos os classificam como povos
pré-alfabéticos. Inclusive povos que chegaram a conhecer a escrita
permaneceram pré-alfabéticos em sua vida social, pois a escrita era
privilégio de uns poucos e tinha como finalidade muito mais conser-
var do que transmitir o pensamento. E notdéria a importancia que a
tradicio oral e, portanto, a memdria, individual e coletiva, ganham
nesses povos pré-alfabéticos. Adquirem particular importancia o
mitos, as lendas, o ritmo, a poesia, a melodia. O pensamento mitico
dd a esses perfodos histéricos um sabor cultural que os povos Civi-
lizados perderam com o correr do tempo, influenciados por outras
formas de comunicacio, mais répidas e massificadas. “A sociedade
pré-alfabética estd dotada de um ritmo lento; tanto OS adultos como
as criancas tém suficiente empenho para desenvolver a © ?lmq_fa_da da
memdria.”® A palavra tem um 1mpacto emocional e até mdgico. As
palavras tém uma carga significativa que provém dos sentimentos; dos
temores, dos valores do povo que, a0 encarnarem-se em palavras,

ganham vida’.

h_

6. Virios. “Aulas sin muros”, pdg. 79 ’ y .
15 Ao es::rever estas linhas estamos pensando no espetdculo de “Luz e

” (México) e imaginamos a ressonancia impressiionante Qessgs palavrait;ér:
i ' e |4 nao nos pec :
contetidos eternos que pareciam repercutir num mundo que | D

)|




Como a linguagem oral é meio fundamental de Comunicagg,

imprescindivel avalid-la a luz das novas técnicas.; A técnica (tidiq
TV. cinema) ndo pode nem deve destruir o que ha de autenticameps,
;

humano na comunicagao, nem seus VBJOI‘E:S pedagégic:os. O aspect,
humano, o pedagdgico e o técnico deve gbrlg“a;j-nqs a tirar um partig,
positivo da comunicagao oral fec_mfnca a. lmportante - assingl,,
com McLuhan, que na era eletrénica que sucede 24 era tipogréfica o
mecanica dos dltimos cinco séculos, achemos _novas formas e estruty.-
ras de interdependéncia humana e de expressao que Sa0 0Tais mesm,
quando os componentes da situagdo podem ser ndo-verbais.” E g, ¢
particularmente importante quando o relacionamos com os sistemse
educativos.

A eletronica nos faz viver novamente na era do inconsciente e
do mitico, naturalmente. Pensemos na influéncia do disco que chegou
a ser muito mais rdpida e universal do que a do livro. Precisamos levar
em conta como o rddio, o cinema e a TV estdo nos aproximando ds
espontaneidade da linguagem popular. A literatura atual, inclusive,
estd sendo influenciada por esta corrente naturalista e realista. Como
disse Roland Barthes, estd se desenhando a possibilidade de um novo
humanismo “quando a liberdade poética do ‘escritor se coloca dentro
de uma condigdo verbal cujos limites seriam os da sociedade. .. por-
que a sociedade ndo estd reconciliada e a linguagem necessiria e
necessariamente dirigida constitui para o escritor uma condicio
desgarrada™?.

¢c) Comunicacdo escrita

A escrita € a representacio da fala. De certo modo, é como dar

uma realidade fisica mais concreta e “visfvel” a0s significantes dos
signos falados. |

De fato, na linguagem escrita, o significante se apresenta com
caracteres fisicos que pertencem ao dominio da visdo. O signo escritC
goza df— bresenca e permanéncia. O signo ganhar, portanto, ums
‘mportancia tal que condicionarfi o homem e suas manifestagdes
mentais e afetivas através dos séculos. Através da escrita, o espirito
humano duase consegue tornar-se independente dos objetos sensiveis
Por esta razdo, a escrita alfabética € considerada como um meio quase
infinito de aculturacio,

Porém ita €& ici 1ta,
signos man;épm?ru;itrgrc}liﬁ’szcie:f =i Cmdm{onami Niﬂesdc; i
ey uma’ _ que caracteriza o homem ¢ los, 8

S €pocas histéricas. Assim mesmo, com o correr dos secuio®
_—_-—-"—"————___

8. McLuhan

0S

“ : . 4.
, ~Galaxia de Gutenberg”, Ed. Aguilar, Madri, 1969, P38 .

9- I{Qland B “ : l'ﬂ[fz'
Buenos Aires, 19673,1'215?’ 7251 Grado Cero de 1a Escritura”, Ed. Jorge Al
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escrita veio se solidificando progressivamente até chegar a consti-
tuir-se, em nossos dias, num conjunto de signos que tendem a distan-
ciar-se das idéias.

- O condicionamento vai ainda mais longe. “O alfabeto fonético
transporta 0 homem do mundo mdgico da “audicio ao mundo neutro
do visual.”’® A palavra falada, que existia no principio, foi substi-
tufda, em importéncia, pela palavra escrita. “Ao se tornarem visiveis,
as palavras passam a fazer parte de um mundo de relativa indiferenca
para o que a vé, um mundo em que a for¢a mdgica da palavra foi
abstraida.”

Poderfamos reconhecer, com Carothers, que a escrita separou o
pensamento da agdo. A linguagem falada e inclusive a escrita picto-
grifica e ideogrdfica mantinham o homem numa interdependéncia
total com os seres e as coisas. Ao estabelecer dois mundos tio dife-
renciados, o da realidade fisica e 0 mundo dos conceitos, estabeleceu-se
uma espécie de rivalidade. Vimos “educando” a criang¢a para o mundo
da mente, da inteligéncia, quase esquecendo absolutamente de colo-
ci-la em contato com a realidade vital; por isso somos tio torpes e
toscos em nossa comunicacao afetiva.

A problemdtica se torna muito mais forte quando, no século XV,
a imprensa consegue mecanizar a escrita. Os signos da escrita, este-
reotipados e sem valor semintico, ddo lugar a um tipo de comuni-
cacgdo em que predomina o interesse pelos conteddos. Como conse-
qiiéncia — e j4 no terreno escolar — cada vez mais se dd importancia
3 instrucio ou ao eruditismo. Esta forma de instrugdo linear enfatiza
demasiadamente os valores racionais. Na aquisi¢gdo do conhecimento,
em conseqiiéncia, busca-se o enriquecimento da inteligéncia ignorando
que, para o ser humano, a inteligéncia ndo é a via mais natural de
conhecimento. A intuicdo, os sentidos, os sentimentos, as emogdes, 2
prépria atividade do homem sdo as vias mais naturais e valiosas para
o conhecimento, Na pritica, os sistemas escolares de aprendizagem,
baseados na escrita, significaram fechar a porta a experiéncia e a vida.
O interesse dos signos ficou reduzido a representagio mental dos
objetos. “A prépria separagio de audigdo, visao e significado, que ¢
peculiar da escrita fonética, se prolonga, também, em seus efeitos
sociais e psicolégicos. O homem instruido sofre uma grande separa-
¢do da vida imaginativa, emocional e dos sentidos.”!! No nosso
século XX, o homem, motivado pelos meios de comunicacao, esta

' . »
tratando de “recuperar sua plenitude humana”.
Muito j4 se escreveu sobre a influéncia da imprensa no homem

- ’ y, . L ) . . = .
ocidental, O livro como “armazém de idéias”, substituiu a prodigiosa

10. McLuhan, “Galaxia de Gutenberg”, pag. 35.

11. McLuhan, “La Comprensién de los medios”, E
pég. 120. |

d. Diana, México, 1969,

23




4ria do homem pré-alfabético. Neste’aspecto, a linguager, -

mem . ctrumento maravilhoso para forjar o pensamentq, Ser@m

é um raordindrio no desenvolvimento do sahe, hu:}md“
ano

" o cxt p

de instrument : ) -
: escrita € 0O Instrumento ;

Pode-se afirmar que a prmleglado &

inteligéncia. : e -
in i escrita determina, portanto, a vida intelectual e 4 -
altimos séculos, até o ponto em que

; dos
titudes do homem : .
:clvento do livro, se pode falar de um verdadeiro fen6menq

cio histérica'?. Ja aludimos vdrias vezes, neste mesmo estd
homem de imprensa.

Dfundas
y COm 0

de Mutj,.

Classificacdo metodologica

A linguagem iconica e a dos sons tém sido utilizadas velo
homem desde as mais remotas épocas histéricas. Desde as pingyp,.
risticas do cro-magnon até o ultimo filme em exibicdo, o homen
nunca deixou de utilizar a imagem como uma forma valiosa de comy.
nicacio. As cavernas de Altamira e Lascaux, as estdtuas gregas o
mosaicos romanos, os vitrais das catedrais medievais, a iluminura dos
livros pré-gutembergianos, a arte popular, a arte chinesa, maia, inca
enfim, todas as manifestagbes pictdricas e graficas de todos os povos
e de todas as épocas sdo testemunhos apaixonantes dessa inquietude
humana em encontrar nas imagens e sons, formas de comunicacio.

O que é novo é a reprodugao, multiplicacio e o movimento que
se conseguiu dar a essas imagens. Qutro tanto poderia ser afirmado
sobre a linguagem dos sons.

A linguagem cinematogrifica e televisiva marca uma nova etapa
na histéria da comunicagido. Com o cinema nasce uma nova lingua-
gem com possibilidades extraordindrias.

Em nosso século, o homem tem a sua disposigio todas as formas
de comunica¢ao. De fato, a sociedade atual se caracteriza pelo uso
tecnificado e massificante de todas estas novas linguagens.

A0 meios de comunicagdo de massa, porém, ndo podem ser redu-
zfd?s 20 rddio, cinema e televisio. Como uma classificagio metodo
I6gica, propomos o seguinte:

dnica da
diaria
bli-

. @) A unido da linguagem verbal com a linguagem IC
Origem aos seguintes meios de comunicacio de massas: imprensa
o perloqlcﬁr,re"ii‘-tas de todos os tipos, fotonovelas, cartazes, PY
cidade, histérias em quadrinhos (comics), posters, out-doors. .-

R N . . 0
cen c]: zle A unido da linguagem verbal com a do som origind ,Omro
e ittl)fluéncrp?los :il,e CPm‘Llnlcagﬁo Nnao menos importante, por scu I‘lumlfii) |

la; radiodifusdo, discos, cancdes, cassetes, publicidade rac

f6nica.
H

12.  Antoine Vallet, Op. cit,, pdg. 39
54
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c) A .unlﬁo das trés formas fundamentais de comunicacio torna
possin!l o cinema, a televisio e a publicidade em imagens mdveis

O que ¢ interessante nestas modernas formas de comunicacio ¢
que cada uma del:as implica em toda uma nova visio das relacges do
homgm para consigo mesmo e para com os demais. Uma pedagogia
destas formas de expressdo leva, precisamente, a conseguir com que
essa nova visaio do mundo contribua ao melhoramento do homem
Isso implica em subordinar os meios de comunicacio aos fins humanos
em que se fundamenta o processo educativo. |

Estas finalidades requerem a correta utilizagio pedagégica das
novas linguagens dos meios de comunicacdo de massa. No fundo. a
massificagdo e a alienagdo do homem moderno é um problema nio
somente de conteudos mas também de formas. Os signos simbolicos
usados pelos meios massificadores para transpirar contetidos sao dema-
siadamente atrativos, impactuantes e subjugantes.

3. Enfoque para uma pedagogia dos meios de
comunicacao

“Quando apareceu, o livro impresso ameagou 0OS Processos Orais
de ensino e criou a escola tal como nds a conhecemos” (McLuhan).
As metodologias em uso nas escolas tiveram, até o presente, um enfo-
que eminentemente verbalista. A exposi¢io do professor e o livro
de texto foram os vefculos principais para levar aos jovens as espe-
culagdes do espirito e todas as aquisicdes formais do saber. Para
consegui-lo, sintetizou-se e dosificou-se a ciéncia. O que fez com que
a escola se assemelhasse a uma fdbrica. O professor, usando uma
linguagem eminentemente abstrata e convencional, tratava de dirigir-se
diretamente ao intelecto dos jovens. Para facilitar o processo, entre-
gavam ao aluno os pensamentos feitos e até digeridos, tanto em forma
oral como em forma escrita. Ao estudante, bastava memorizd-los. Todas
as instituicdes escolares e religiosas (basta lembrar os catecismos de
perguntas e respostas) se acomodaram a esta metodologia. |

Hoje, os meios de comunicagao de massa, codifican(:!o a I‘C:—.’llldfld-‘.:."
de um modo diferente, contribuiram para a explomé{ﬂo que dd 2
comunidade uma comunicagao mais consoante com & 1ntegr1§lﬂale da
natureza humana. A linguagem oral, e particularmente a escrita, che-
garam a descarnar o homem ao separar a realidade de sua represen-
tagao simbdlica. A palavra chegou a ser um instrumento neutro, alheio

S fgromigen gy
a0 processo criador do homem. A percepsac visual e sonora sac

operacoes fundamentais ao ato de conhecer. A compreensdo nao vem

depois d tod regte id ) epgdo. A linguagem
pois visdo, é imanente a PeIC f
a audicdo ou da : 468 ahnes

total reintroduz o homem num universo de Eergepgo?s plor By g
de mais nada e primordialmente, uma experiéncia pessoal, global, e

a percepgdo opera integrando 0s diversos sentidos.
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forma, a pedagogia da Linguagem Total leva a0 pey. t
P g d rendizagem. O alun . -eptor
razer novo e motivador da ap gem. 0 estd seppp.
Jugrendo saciar sua fome de estimulos, sensagdes e percepcges
4 Os jovens de hoje sentem necessidade de uma sacudid, Sensorig]
ara trabalhar e comunicar-se. Estdo inclinados a captar, globalmen,
0 . )
recorrer ao processo de andlise-sintese.

Por outro lado, a psicologia nos ensina que ndo € possive] fy],,
diretamente 4 razdo sem violentar o que hd de mais elementar ng
natureza humana. Isto jé foi colocado em releyg pelas novas lingua.
gens dos meios de comunicagdo social. A pigina de uma revista,
ou jornal, ndo pretende falar dl}:etamerjte a razao, mas aos sentidos
Diga-se outro tanto, e com maior razio, do cinema e dj televisio.
As novas linguagens nos oferecem, inclusive, um tempo e um espaco
nao-euclidianos.

As novas linguagens nos evidenciaram que comunicar-se pjo
consiste somente em transmitir idéias, fatos, mas sim em oferecer
novas formas de ver as coisas, influenciando e até modificando, desse
modo, os significados ou contetidos.

A linguagem, em sua esséncia mais profunda, é uma linguagem
total no maior sentido humano que se possa dar. Quer dizer, a lin.
guagem humana exige que seja todo o ser humano que se expresse,
0 que ndo pode ser feito por meio de alguns signos aprendidos conven-
cionalmente, ficticios e Impessoais; a expressao €, para o ser humano,
uma maneira de realizar-se, de constituir-se, de irradiarse. Ser &
fazer-se: Todo homem esti em acdo. Temos, pois, que valorizar os

signqs como significantes e nio somente como portadores est4ticos
de significados especificos e invaridveis.

“Assim como cada instrumento (cada coisa) tem seu modo
exclusivo de viver sua propria semiGtica, cada pessoa tem seu proprio
meio de ligar significados aos signos, formas e imagens com as quais
entra em contato. Quando os significantes (formas) e os significados
(contetidos) se sincronizam numa estrutura dindmica comum, dispoe-se

de um importante e efetivo instrumento de comunicagio e progresso,

oferecendo-nos um novo hibito de pensar, reforcado pelo vigor ele:
mentar da experiéncia sensorial, ”13

no Acadbamos de* anotar que a imagem est4 criando novas formas
con;to 2 ﬂprendmageql_ Os contatos com a realidade sio diretos €
onstantes.  Gragas as imagens e sons, os contetidos que nos chegam

Desta

Linguagem Total: Vocabuléria", Bogotd, 1972.




de percepgao estdo fortemente entrelacados por leis f;

Cad_a.mgmflcante conc!uz, de forma quase que inequf ;rmes e ri'gfidas*
sigmflcado. Og coqteudos tém que se limitar a Emaf’;:a, 20 préprio
tente. Por assim dizer, os significantes nio modificam Oma  preexis-
Isto, evidentemente, nao acontece com as lingu Os Slgnlf{cados.
comunicagdo de massas. guagens dos meios de

Hoje existe uma certa instabilidade entre fundo e f
significante e significado, o que estd dando lugar a um m .orzqa, entre
minio das formas, cada dia mais originais e novas. Em o atrca ’ F el
os significantes tém, para os estudantes de hoje tanto OE l';s palavras,
vancia do que os préprios significados. Como disse André Ifls impot-
significantes se libertam e ganham, em nosso tempo, uma i eretti, os
cada dia maior. , Importancia

Nio importa que o significante possa ser interpretado de diversas
maneiras (significado conotativo), que a rigidez e as leis da aprendi-
zagem l;)“!giza eiteja-lll cedindg a ;ez a modelos mais mdveis, subjetivos
e acomodados as circunstancias do aqui e agora. Este é u ;
que implica numa série de conseqiiéncias egducativas a quI: gizzj?;gz
recorrer, ainda que seja de uma maneira muito simples.

~a) Por ser a tarefa educativa um processo de investigacao de
significantes que carregam significados, no qual tanto o educador
quanto os educandos tém algo em que se fixar (sua propria inter-
pretacio conotativa), é evidente que j4 ndo se pode manter o dogma-
tismo professoral como método de ensino. Ninguém ¢ dono da ver-
dade, mas tem respostas vilidas cuja verificagdo € necessaria. A educa-
¢do é uma busca e uma comunhdo de significados, ou de respostas

vilidas para a vida do homem.

b) Ao dar importincia. a leitura e a escrita de significantes,
temos que estar numa franca e aberta atitude de disponibilidade €
Elﬁbﬂidade, Ja nao pode, nem deve, acontecer na tarefa educativa
regulamentos prefixados”. Como disse Bennis, “a aprendizagem de

viver e de tolerar a ambigiiidade serd a tarefa da educacio e o objetivo
da maturidade”!4.

¢c) A educagio devera pro
volvimento de aptiddes para assumir
quanto sociais frente a um mundo imprevisivel e cada

codificado. Em outras palavras, educar € fazer aparecer as multtplas
[sto levara os

possibilidades num individuo ou num grup® social. | vara O
tesponsdveis pelos sistemas educacionals 2 dar menor importancia d
selecio dos conhecimentos. Estes conhecimentos surgirdo das neces-

mover, antes de mais nada, o des

responsabilidades tanto individuais
dia menos

e la cultura y la peda-

1:,4' Citado por André Peretti em « Contradicciones d
8ogia”, Madri, 1971.
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‘professores quanto dos alunos.

sidades e circunstancias reais dos educandos e de sey el

Foi . o , ‘ -
com a semidtica social e a semibtica dos meios de comyn; to

C&Qﬁo_

d) Esta forma de conceber a educacao exige uma [
sobrecarregadas estruturas que aprisionam o atual sistema
agio educativa deverd desenvolver-se a0 mesmo tempo
Portanto, implicard em romper com esse uso do tempo Supertracion,,
e mecanicista. Com essa “semana de tipo invaridvel, todo ano“j
havera necessidade de desterrar energicamente esse barroquisme il
lamentarista, verdadeira paralisia da capacidade criadora, tanto gzs

escolar, A
que g3 vida,

e) A comunica¢ao profunda € bésica entre os alunos entre S
e entre alunos e professores ou coordenadores. Poder-se-ia afirmar que
para a realizagdo de uma auténtica educacdo, tanto educadores comq

educandos tém que “colocar-se em estado de comunicagao”. Cada ym
deve ir ao encontro do outro.

f) A leitura e a escrita de significantes sio criatividade em s

porque implicam tanto no reconhecimento como na realizacdo de relacges
sensiveis, ricas e flexiveis.

4. Nesta pedagogia, o processo metodologico esta
centrado nas formas

Temos que insistir mais uma vez que o processo de aprendi-
zagem € muito mais que .uma simples transmissio de conhecimentos.
O préprio Piaget se pergunta: “O éxito de uma transmissio depende
somente da melhor ou pior apresentacao, pelo adulto, do que se deseja
inculcar a crianga, ou supoe a presenca de instrumentos de assimilagao,
ha crianga, sem os quais ndo poderia compreender?”. O mesmo Piaget
contesta sua pergunta de forma categérica: “O registro de todo dado
€Xterior supde instrumentos de assimilacdo inerentes a assimilagdo do
assunto. Sem divida, quando se trata da palavra, ao transmitir OU
téntar transmitir conhecimentos Ja estruturados pela linguagem da 1nte:
ligéncia dos pais ou dos professores, imagina-se que esta ﬂSSimIIHCHC:
prévia seja suficiente e que a crianca ndo tenha mais que incorporat
estes alimentos intelectuais ja adquiridos, como se a transmissao Nac
exigisse uma nova assimilacao, isto €, uma reestruturacao que dﬁpende'
por sua vez, das atividades do autor 15

~ Nao temos a pretensio de formular uma nova teoria de f}Pre;é
dizagem 3 luz dos conhecimentos que os meios de comunicagao 1e
Massas nos proporcionam hoje em dia, mesmo que ndo duvidemos fl‘ﬁe
a ela se chegard num dia ndo” muito distante. “Os cientistas 4 °

A
15. Jean Piaget, op. cit.
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colocaram O p_roblema da modificagdo dos ritmos de aprendizage

as NOVAs técnicas de expressio proporcionam.”' Cremos lfg"m jl'“i
(ramento NUMA linguagem de simbolos concretos devers t ac(tJeI: ok
divida, o ritmo de reconhecimento e proporcionard ao educrdré g
instrumentos adequados que o defenderio contra a masqif}?: -
Jomesticagdo tao caracteristicas dos que “consomem” tfé.f:'rjiczz0 de
comunicagao de forma passiva. Sabemos que dominando 2 <;f:rr1ir3ti-::e
e 2 criéﬁividade, 0 homem reduzird as probabilidades de ser um fnerj
“objeto a mercé de forgas externas e assumird, como sujeito, as pro-
habilidades de domind-las.

Com esta nova metodologia, cremos que podemos e devemos
desbravar um caminho que o tempo valorizard 4 medida que a préxis
nos v4 obrigando a introduzir as acomodagdes que sejam oportunas
de acordo com a$ citcunstancias e as novas investigagoes. Charles
Morris j4 afirmava, h4 25 anos, que a semibtica pode evidenciar os
perigos € possi-bilidades ocultos nos Meios de Comunicacao criados
pelas técnicas modernas. Estamos convencidos que a pritica saird de
um corpo de doutrinas sobre o novo tipo de aprendizagem, ao qual
nos levam os diferentes meios de comunicagao 20 codificar, com
signos diferentes e 1nicos que, necessariamente, estdo influindo no
contetido da mensagem transmitida.

'Eis aqui os caminhos que propomos, simplesmente como guia.
O coordenador da comunicagdo dialégica ou o professor saberdo e

deverdo realizar as adaptagbes que sejam OpOItunas.

5. Caminhos metodolégicos

Os caminhos metodolégicos que propomos poderiam ser funda-

mentados no seguinte esquema:

Raciocinar
Criticar

Sentir
Criar

imagen ¥ sociedad”, TVE, pag. 38.
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E, desde o momento em que falamos em caminhos, falamos n
sentido mais amplo. Nao podemos nos esquecer que se trata de um
processo eminentemente dindmico, que ndo € igual nem para todos
os homens, nem para o préprio homem, em todas as circunstincias.
O processo de aprendizagem é sumamente complexo. Existem pessoas
naturalmente mais intuitivas, outras mais reflexivas, havers outras
que serdo mais sentimentais. O que, sem ddvida alguma, tem mujrq
a ver com esse “esqueleto mental” de que nos falam os caracterlogos,

a) Primeiro caminho. Educacao da percepciao ou leitura
denominativa do signo

Todo signo visual ou sonoro tem uma grande capacidade infor-
mativa enquanto faz referéncia a um objeto. A imagem est4 precipi-
tando uma cultura baseada em presencas, realidades e conceitos. O
homem, antes de ser comunicagio falada ou escrita, é comunicacio
visual, sonora, isto é, concreta. Primeiro foi a imagem, depois a
palavra. A palavra é muito mais pobre em caracteres representativos

~do que a imagem. A humanidade, em seu futuro evolutivo. esté se
~ enriquecendo ao acrescentar i comunicacdo oral e escrita a imensa
riqueza de uma comunicagdo através de meios de imagens e sons.
Transmitir uma comunicagdo através dos contornos da prépria reali-
dade, em vez de fazé-lo por meio de uma representacio simbélica e

abstrata, constitui uma revolugdo copernicana nas relacdes de apren-
dizagem e comunicacao.

Os contornos da realidade nos oferecem dois tipos de informa-
¢do: enquanto designam e enquanto significam. Uma mesma reali-
dade pode ser representada (recriada), com muiltiplas imagens da
mesma realidade, o que equivale dizer que toda imagem tem duas
fungdes principais. Por um lado, faz referéncia ao objeto que coloca
diante de nossos olhos (designando-os) e, por outro, nos apresenta
as formas significantes, o como esse objeto é “visto” pelo criador da
imagem. Um fotdgrafo, a0 mesmo tempo em que nos oferece uma de_teg-
minada realidade, nos apresenta “sua prépria visao”, seu “comentdrio”,
sua capacidade “de ver” e de mostrar o que vé. Esta capacidade de
mostrar, esta magia de nos fazer ver através de seus prdprios olhos
€ o objeto ou estudo da percepcio. O exemplo faz referéncia unica-
mente a imagem fixa, pois com a imagem mdvel a percepcio é muito
mais complexa j4 que as imagens do cinema e da televisio podem
recorrer a outros meios técnicos e artisticos para sobrecarregarem-se de

\_ significados variados e ricos. Isto é o que constitui o poder e ©

encanto da comunicagdo da imagem mével, | |
E visivel que existe uma relagio direta entre o signo e o objeto
que € o valor denotativo ou objetivo do signo, e que existe uma

relagio entre signo-objeto-sujeito que faz referéncia a seus valores
conotativos ou subjetivos,
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ncontrat os valores denotati . _ .
5 d doloos tivos do signo, eis aqui
asso de toda metodologia

dos meios de comunicagdo de massas, Este

ke o Cilpaqdjl de de observagio e de objetividade. Em
outras palavras, a educagdo da percepgio. Se ¢ certq que a lingua-
gem .1c6n1ca incide fortemente na emotividade do individuo, isso
significa que Os Signos, antes de adquirirem um significado racional,
penstatam O P3N0 l:luq]ano de ‘uma forma muito mais natural.
A aquisicao 'de conceltos, 1d§138, 4 Critica racional e a assimilacio ou
recusa consciente do contetdo da_mensagem de uma imagem nic
pode reallzar-se' rec?rreqdo exclusivamente a formas racionais orl
légicas. Cada signo ¢ velcql(i qe comunica¢ao e pensamento, Porém.
a caracteristica dos signos ICOnIcos e sonoros ¢ o seu imediatismo e,
portanto, S€u impacto perceptivo.

Perceber uma imagem € um processo muito mais complicado do
que perceber um signo escrito (a palavra é perfeita como exemplo).
Se é correto — e ja o afirmamos — que todo signo € constituido por
um significante € um significado, nos signos lingiifsticos, o signi_ticanta
conduz artificial e mecanicamente ao significado. E ndo é assim nos
outros signos, Nos quais o significante adquire preponde_rﬁnaa de
caracteres unicos e insuspeitos. Essa importancia ga‘nha' maior re!en-‘::*
se considerarmos que os significantes dqs signos 1cOnicos sao e

tiveis em virtude de sua propria essencia: por serem contom;oi:z:j
realidades (cada realidade € tunica e 1}rr§pet1}r§l) e porque s criadores
dessas imagens ndo dispdem de um cédigo rigido por serem linguagens

- ’
e nao linguas. | .
N * A ‘ d
Estas consideracbes nos reafirmam a 1mportancia da educagio d

. . 1'
percepcio que acontece na metodologia da lmgqaggn:i t)Dti:h.r P
Uma deficiente leitura denotativa (perceptividade. ex-.c; LY W
interpretacio errdnea dos significantes €, por cONsSeguInte,

espirito critico diante dos meios fie comunicagao s?;alaesses ssionOs.

Ler signos iconicos quer dizer a 1{1fger;éretagéo T
Porém, els que a interpfetac;'a'o ou o signiticado o oS S1gnos lingus-
como leitor (ou no diciondrio) como OCOTIE Ci?eﬁ o desses signos.
ticos, mas sim que, em grandf{ papLe, "C Ut Coﬂs Oportunidades que,
Aqui vale recordar o que ja afirmamos em outr

: : ¢ icagao. .
nas imagens, o comunicado estd na comunx cindica o si. perceber
Ver um quad.l‘O, Asgiatis: 4/ U o 330 ou do!filme. E preciso
98 significados contidos pos Sign?s ® guistfmos chamando de leitura
i é 0 qu
um processo de decantagao qu€

ade 1 - | €S weciul-
dcno%g;. do mais. a capacidade de percepgio do homem (esE

: ) ’
mente o adulto) é muito restrifa

botar as
intelectual contribuiu, em parte para::‘ nos comuni
vas mais elementares. NoOS habituamo

“ a lln ua
sentido, Como disse E. Carpenter, toda nov '

O primeiro

' na s linguagens
Primeiro passo exige, de

car somente num
gem dificilmente
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é bem recebida pela antiga”. Uma percepgao sensorial global tem um
resultado algo desconcertante para o adulto. Pensemos na impressio
que nos produz uma discoteca juvenil, ou no pouco que participamos
normalmente, da trilha sonora de um filme com muita acio.

A simultaneidade de elemento que a linguagem icénica nos
oferece apresenta outro dos imperativos da necessidade da educacio
perceptiva. Na realidade, esta simultaneidade e concretizacio da ima-
gem provoca uma primeira reagao intuitiva que d4 origem a uma
resposta quase que inconsciente. Esta primeira provocagio subijetiva
(aceitacdo prazerosa ou repulsa) vem a ser uma reagio muito pri.
mdria, precipitada e prejudicial. A prdtica nos ensina que a percepcio
exige prolongados exercicios e uma educagdo minuciosa para chegar 3
objetividade que € indispensdvel e que propomos como um pré-requi-
sito desta metodologia.

O caminho anterior de toda educagdo que se baseie na utilizacio
dos meios de comunicagio de massas serd, portanto, a educacio da
agudez sensorial. “As diferentes artes, assim como os meios de comu-
nicagdo social, podem servir para despertar e educar o registro com-
pleto, quer dizer, para abrit par a par as portas da aprendizagem.
Isto se conseguird ajudando a crianga a mover-se, tocar, cheirar, ver,
ouvir, do modo mais completo e com a maior liberdade possivel,
familiarizando-a com a textura, a tonalidade, o movimento, siléncio,
ritmo, formas e processos.”'” A incorporacio dos meios de comunica-
¢ao como agentes ativos do desenvolvimento sensorial tanto serviria
para promover ao maximo a capacidade de aprendizagem da crianca
quanto para equipad-la de modo a poder manejar o enorme bombardeio
dos meios de comunicagaio que fazem parte de seu ambiente.

Se entendemos por percepcio a resposta imediata do organismo
as energias que excitam os Orgdos sensoriais e que, portanto, toda
percepcao € uma resposta organica, educar a percepcdo consistiria em
conseguir com que essas respostas imediatas sejam cada vez mais
objetivas, no sentido de que estejam estritamente relacionadas com o
objeto da percep¢ao. Sabemos que as respostas sensoriais nio depen-
dem tanto do estimulo quanto do poder de reacao do individuo diante
do estimulo dado. Por isso, muitas respostas emocionais parecem
depender mais das relages do perceptor com suas experiéncias ante-
riores do que com o préprio estimulo perceptivo.

Poderia afirmar-se que o que nos interessa neste primeiro passo
metodolégico é obter o miximo de respostas sensoriais, tanto em
quantidade quanto em qualidade. A psicologia nos ensina que
“percepgdo é uma expressio verdadeira e util da personalidade que,
igual a suas outras expressOes, estd sujeita a leis, as quais podem ser

R S ——————

17. J. Culkin, op. cit,
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nundo onde 0s estimulos sdo, a cada dia, maijs

nados de novidades. Porém, a quantidade e 4 novidade dos est{my]

qdo é tudo. Temos que lembrar, também, que se tratq de eStiIII:UIos
ulos

.. ~entes dos tradicionais. Na reali . ‘
1al nos oferecem estimulos artificiais.

Esses e.StimUIoi artiﬁCiaiS. Sa0 0S que estdo caracterizando a no
cultura nascida dos “mass-media”. “Cada cultura cria sua prépri -
sensorial, de acordo com as exigéncias de seu mejo 19 isp j gEI_TI]_a
dades perceptivas de cada individuo estariam condicionadas pﬁssl 1 i-
pela cultura criada pelos meios de comunicacio de massa portanto,

uca@a experiéncia se:_nsonal hberg uma determinada quantidade
de energia sensorial, porém, o repartir essa energia entre os cinco
sentidos varia'segur_;do o meio utilizado. No ridio e no telefone. ainda
que sejam dois meios de comunicagio auditiva, a percepcao —
¢ diferente.”?® Tomemos, por exemplo, o rédio que, segundo McLuhan
a0 ter uma alta defini¢do preenche as exigéncias do ouvido mais sen-
sivel e pOdE deixar em liberdade a Eﬂergia.sensorial dos demais senti-
dos. E muito provdvel que nao acontega 0 mesmo quando percebemos
uma conversacao telefénica que, nao sendo suficientemente clara mini-

miza a contribuicao dos outros sentidos.

Nao é a mesma a percep¢ao exigida pelo cinema e a percepcao
exigida pela televisao. Segundo McLuhan, a percepgio que a crianga
tem da televisao seria maxima. Toda resposta perceptiva €, portanto,
uma selecio. Porém, esta selegdo estd fortemente condicionada pelos
meios de comunicacdo. O “consumidor” desses meios nao € passivo,
perceptivamente falando. As respostas perceptivas sao parte integrante
de nosso préprio eu. Através das sensagdes, o eu conhece a qualidade
sensivel dos seres e dos objetos. A percepgdo é, portanto, o caminho
natural que leva a um enriquecimento humano que se baseia no conhe-
cimento sensivel dos cbjetos ou na representagao sensivel dos mesmos.

Valorizar a importincia das reagOes perceptivas € afetnias parecerd,
a alguns, um método muito inseguro e até irracional. Porém, nao nos
cansaremos de reafirmar, com Herbert Read, “a importancid da sen-

sagdo numa €poca que pratica brutalidades e recomenda ideais.

Nunca nos cansaremos de mostrar que, S€ N educacio de ml';ssas
' ' dologia adequada, colocar

criancas conseguimos, através de uma metodo: hel ma rela-
claridade em suas sensacdes, podemos conseguir €sta eﬁffﬂ 5 SR
(40 entre a agao e o sentimento €, Beftve jonpe 4 Tttt -

sOC

-—-__-_-__-—_ . g " # g ®
_ 18. S. Howard Bartley, “Principios de percepcion, Ed. Trillas, México,
pag. 23,

19. J. Culkin, “Pour ou Contre McLuhan”, Seuil, Paris, 1967, pdg. 36.

20. Ibidem, pdg. 55.
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O idealismo jé ndo seria, entdo, um escapar da realidade; g¢,;,

ideais. P

uma simples resposta humana a realidade. |
A Educacio da percepgio é o caminho primeiro e, atrayés do

qual teremos de passar se quisermos chegar a avaliar a magnitude .

complexidade dos demais estados da consciéncia humana.

b) Segundo caminho. Educacéao da intui¢éo ou leitura conotatiya

A educagdo da percepgdo é o primeiro caminho. Deixamos ind;.
cado no grifico que o segundo passo é a educagio da intuicio. Nio
& paradoxal falar de um entendimento intuitivo, sobretudo em se
tratando dos meios de comunicagdo social. Ademais, o primeiro im.
pacto das linguagens dos meios, causa em ndés respostas intuitivas
Frente a um quadro, um programa de televisio, um filme, um disco
nossa primeira reagdo € intuitiva. Aceitamos ou recusamos intuitiva-
mente.

Os métodos cientificos e racionais dominaram o panorama peda-
gbégico de tal maneira, durante os ultimos séculos, que acaba sendo
uma afirmacdo temerdria assegurar que tirar a intuicio da aprendiza-
gem € truncar o processo educativo. Nés estamos convencidos que,
frente 2 um mundo tdo dindmico e uma aprendizagem que ultrapassa os
estreitos limites da ldgica, temos que educar sabendo que hi lugar
para o pensamento intuitivo. Sabemos, por experiéncia, que os meios
de comunicagiao sac maneiras de expressao muito mais intuitivas do que
racionais. O andncio publicitdrio, o mosaico da primeira pdgina dos
grandes jornais, por serem criacbes eminentemente subjetivas, desper-
tam nos leitores respostas primordialmente conotativas. Correntes
cinematograficas, em que a légica predomina com base numa monta-
gem rigorosa, estao sendo substituidas pelo “free cinema”, com aber-
tura as mais variadas interpretagdes. A musica, a pintura, a poesia,
o cinema e, em geral, todas as formas de expressio nascem ao gosto
de uma grande “pluralidade de consumidores, cada um dos quais
levard, ao ato de gostar, suas préprias caracteristicas psicoldgicas e
fisiol6gicas, sua prépria formagdao ambiental e cultural e que, por mais
honesto e leal que seja o compromisso de fidelidade a respeito da obra
que deve-se gostar, todo deleite serd inevitavelmente pessoal”??. Este
novo posicionamento com as modernas formas de expressio nos intro-
duz ndo a um mundo de valores ordenados esquematizados e univoco
mas sim a um mostrudrio de significados, um campo imenso de possi-
bilidades, cujo descobrimento requer uma “intervencio cada vez mais
ativa, uma opg¢ao operativa por parte do leitor ou do espectador”*’

21, Herbert Read, “Educacién por el arte”, Paidds, Buenos Aires, pdg. 293
22. U, Eco, “la definicién del arte”, Ed. Martinez Roca, Madri, 1970
23, Ibidem. ‘
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Compartilhar esse mostrudrio de s

camiﬂho de nossa metodologia. O consumidor d , ,
liberdade para‘formular e sustentar sua resposta Sveta Sentir plena
ﬁdade das respostas pode set — e de fato é ‘ -
q'uecedor. Numa forma normal estabelece-se
nicacao dialogica que, em si, constitui o p
processo de aprendizagem.

Esta dialética de “definicdes e aberturas”
compreender € (avaliar) os meios de comunicac
comunicativo e dialégico.

Talvez tenha si@o uma visdo demasiado parcial (ou moralizante)
dos meios de comunicac@o que levou os educadores a subestimar suas
possibilidades educativas; que quiseram usar na escola com uma visio
estreita, valendo-se da mesma metodologia com que usaram as formas

tradicionais de expressdo verbal. Pretendeu-se converter os meios de
comunicacao em simples técnicas audiovisuais.

Sabemos, através da experiéncia didria, que as conotacdes ou res-
postas intuitivas podem ser mais ou menos vélidas mas o importante
¢ que, por si mesmas, implicam num contato direto e pessoal com 2
realidade e isto é de grande valor para o processo educativo. A com-
provagdo analitica, racional, terd que vir depois, se for necessdria. Em
muitos casos ndo o serd. As possibilidades educativas desta riqueza
de confrontos € algo a que ainda ndo demos o devido valor na escola.
A escola continua sendo demasiadamente sistematica e formalista. As
 valorizacdes racionais ndo catalogadas nos assustam. Com freqiiéncia
os alunos muito intuitivos tém muito mais problemas porque, mrm?l'
mente, sao recusados pelo sistema como sonhadores, desordeiros, indis-
ciplinados, maliciosos.

A influéncia dos meios de comunicagao leva os alunos a serem
muito mais espontineos, que se liberam de um conjunto .c,le. entraves
que os impedem de serem eles mesmos. Em sua conduta didria, _denfrnz-
e fora da escola, a cada momento, manifestam as suas valonzagoerf
tipicamente subjetivas. Por isso, cremos que¢ OS sistemas esé:olare:a
deverao dar, cada vez mais, énfase 2 bagagem pessoal d_os estudantes,
por mais subjetivas que sejam. ;

O ambiente de uma dinimica de grupo €
do parece, para passar de respostas intuitivas
liberdade a uma serena andlise de busca. A sistema
rigorosamente cientifica, a que pode chegar © grupo o
muito mais duradouras por estar fundamentada numa g

do pSiquismo humano. . icao natural que

A personalizagio precisa assentars® nessadcilsg?ssﬁlg essoal. Este
trata de resolver os problemas Comeganogleﬁm da angistia que pro-
enfoque resolverd, em grande parte, © P%r 0 " icola pelos exames,
Voca 0 medo ao equivoco € que€ ¢ fomentado

Castigos e recompensas.

COm O grupo uma comu-
onto culminante do novo

€ tundamental para
a0 social como fato

o mais propicio, segun-
formuladas com plena
tizacao, inclusive
terd repercussoes
ética natural
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A educacio serd tanto mais valida quanto o educandg o2

1 ok y Cur
estruturar em seu ser os valores que Ihe sejam préprios. O utar

; a 1 - 2. » a[
chegard, pela educagao, a descobrir sua prépria dialéticq by V?;Q
a,
¢) Terceiro caminho. Criticismo ou personalizacio
Em um terceito momento metodolégico o aluno necess;r, _—-

sua propria resposta. As respostas conot?tivas que - aconteceram
caminho anterior devem ser examn}adas a luz da leitura denotatiy,
e da visao estrutural da obra. Este é o momento ‘de Critica e obietivi.
dade que se deve levar a cabo como uma espécie de jogo dialéticq

As respostas subjetivas (conptatlvas), 20 serem avaliadas 3 |,
da objetividade da denotagdo realizada anteriormente, devem e, um
enfoque duplo: por um lado, o exame da estrutura global da oby, o
por outro, o estudo das repercussGes que a mencionada oby, pode
ter na vida do educando.

De nenhum modo podemos reduzir o estudo das linguagens do.
meios a avaliagbes conotativas. Os sentimentos, as sensacoes sig g
caminho pelo qual nos proveremos do material para a critica com.
preensiva e explicativa. Em outras palavras, a critica deve estar hases.
da na andlise cientifica do elemento perceptivo. Parece Impossive]
encontrar o significado de uma obra sem antes termos nos compe-
netrado do significado. Ainda que a visdo perceptiva do significante
ndo seja suficiente nem definitiva, é o caminho obrigatério para toda
“racionalizacao”.

Esta critica ou racionalizacdo teri um objetivo triplice:

1. Visdo da obra como uma realidade histérica. Um quadro,
um poema, um disco, um filme, um programa de televisio sio uma
parte da histéria qué O autor procura fazer cOom que a gente a viva
intensamente. A andlise critica nos levari a realizar um estudo mais
atento de todas as implicacdes sociais, culturais, politicas, economicas
e religiosas da obra.

A visio global da obra nos permitird compari-la com o atual
horizonte de fendmenos e problemas que sao produtos de uma Situha-
¢ao social, religiosa, politica, econdmica que vivemos. Esta comparagao
,c!e estruturas € sumamente enriquecedora j4 que nos obrigard a an&
lisar as raizes profundas de nossa inser¢do na histéria. Este trabalho
de ané’lis:e bem realizado conduz a uma op¢io pessoal da vida. O edw:
cando saird do status de simples espectador ou receptor para conver
ter-s¢ em recriador ou autor da histéria.

2. Visao do criador. Os meios de comunicacdo nos poem €M
contato com a realidade, porém, com uma realidade prépria dos mjalilbe:
;i::?é‘iad[;:kf}{):;tor da fhl?m' Nos POmos em contato com 2 Eﬂgrjpf‘

e as escolhidas pelo artista, pelo homem ou pe a0
lante de g Isao 28 sltores desta recriagio da roplidade quf rmada
ROSs. Isto significa que a realidade nos chega — deto©
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ou dlgnlflcac}a — através da personalidade deste ou daquele pintor,
CIHEﬂ_SIﬂ, fotégrafo, lﬁynallsta, etc. A leitura das imagens nos poe em
contato com uma realidade dupla:- com o mundo dos seres que repre-
sentam e com os homens ou homem-autor dessas imagens ou sons.
Tanto a realidade como os homens recriadores da realidade ndo sdo
seres ideais nem tampouco vivem num mundo ideal. O comunicador
tem uma 1c_leologla e estd inserido num determinado contexto social.
Embora  seja verdade que todo comunicador pretenda influenciar o
sistema, o mais comum € que o sistema determine as condicoes do
produto do comunicador. A comercializacao, os interesses criados, a
tecnificacdo sao condicionantes dos meios de comunicagdo social que
nio podem escapar de uma visdo critica do receptor.

3. Nem intuitiva nem criticamente a obra estudada pode ficar
3 margem da prépria vida. Se o comunicador recria a obra, o faz
tendo em vista um perceptor. As relagdes do perceptor e do comuni-
cador (e, portanto, com sua obra) s@o primordiais em todo o trabalho
de critica avaliativa. H4 que se examinar, de inicio, quais poderdo
ter sido as motivacdes do autor em relagdo com o perceptor: informar,
educar, entreter, alienar...?

Detectadas as intencdes do comunicador, o aluno terd que enfren-
tar-se criticamente com essa realidade que os meios de comunicagao
de massas lhe apresentam tendo em vista uma reflexdo que possa dar
um significado ao seu viver. O criticismo, portanto, nao ¢ uma sim-
ples contemplagdo abstrata mas tem que desembocar num processo
eminentemente humano. A verdadeira reflexao nasce da pratica. “Ainda
mais, segundo Freire, a acdo som€nte é humana quando, mais que um
fazer, é uma tarefa; isto é, quando nao se dicotomiza da reflexdo.”

d) ' Quarto caminho. A criatividade

criatividade=é a expressdo pessoal ou a auto-
_ Read define a educagao como
em ensinar as Criangas

A primeira fonte de
expressio vital, ndo estereotipada. H
“o cultivo dos modos de expressao € consiste

e aos adultos a fazer sons, imagens, movimentos, €rram 5
silios. Um homem que pode fazer bem essas coisas € um homem
educado”?4,

Os meios de comunicacio sio fonte de auto-eXpressan para os
di, num agrupamento juve-

jovens. Pensemos na importancia que S€ e e

1, 2 Y musi > ' is. uti

nil, 2 cor, 2 musica, as montagens e audiovisua la
om os velhos estereotl-

novas linguagens significa, para eles, a ruptura ¢ o
jovens de forma sensorial ¢

pos. Hoje, a expressividade acontece NOS ' e

inclusive biolégica. As formas novas, DOVas hngqa%ens, se junta a

expressio comum dque € OUutro elemento primordial que caracteriza
ual.

a expressio na juventude at

24. Herbert Read, op. cit,

pag. 208.
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Pode servir de exemplo a expressividade e, ao mesmo tempo,
a inter-relacao grupal que implica na criacao de uma montagem. visual
ou sonora. Segundo o dr. Vallet, a crianga de hoje pensa e se expressa
em i1magens.

Estas comprovagdes nos mostram que os meios de comunicacio
encerram, em si, um enorme potencial de criatividade e de desenvol.
vimento pessoal. Nada é mais interessante e valioso do que comprovar
como a educagdo se torna funcional & medida em que se promovem as
formas de comunicabilidade. Como disse Frangois Perroux, “cada su-
jeito se cria na sua experiéncia em comunicagdo com os outros”. Para
Freire, “somente existe o saber na invencio, na reinvengao, na busca
inquietante, permanente, que os homens realizam no mundo, com o
mundo e com os outros”?, Este tipo de pedagogia fundamentada na
comunicagdo criativa exige que os educandos sejam atores e nio meros
espectadores da acdo educativa. Pede, deles, possibilidades para trans-
formar a realidade. SupGe, portanto, possibilidade de mudanca, de
Intercomunicagdo, - de expressividade prépria. “Estas mudangas sio
inerentes a toda coisificagdo das relaces interpessoais; s3o, pelo con-
trdrio, assimiladas e denominadas na propria criagio de cada sujeito
em comunica¢do com os outros e pela criagio de conjuntos sociais
resultantes da convergéncia dos projetos coerentes dos sujeitos 726,

Para poder expressar-se bem, nio basta conhecer. Também &
preciso sentir. E aqui que entra nossa insisténcia em fazer sensiveis,
até onde seja possivel, todos os conhecimentos que o educando tenha
que adquirir. Quanto mais sensiveis sejam suas relagbes com os seres,
tanto maiores serdo as facilidades que o garoto ters de expressar-se
sobre eles. O desejo, mais a necessidade de expressar-se, constituem
o fundamento do processo criador do educando.

A crianga, diferentemente do adulto, se expressa com a mdxima
liberdade e espontaneidade. A auto-expressio & inata no individuo.
Todo individuo sente necessidade de comunicar aos outros seus pen-
samentos, sentimentos e emogoes.

Porém, ndo podemos conceber a auto-expressio primordialmente
em termos de contetido. As formas expressivas tém grande importan-
cia. O “que” nos interessa; porém, neste caso, o “como” nos interessa
muito mais. Embora também seja correto que na metodologia da Lin-
guagem Total as formas de expressdo nos interessem muito, as técnicas
sofisticadas nos meios de comunicagio social ganham menor 1mpOor
tancia, H4 mais significado educativo do que técnica na “expressao
mental e emocional do criador”. E este o caminho da personahzacﬂﬂr*
A imitagio fraudulenta (a copia) é a morte da expressio pessoal, PO

mais técnicas que se utilize,

25. Paulo Freire, “Pedagogfa del Oprimido”, Montevidéu.

26. Ibidem.




13 S

Desdela apari¢io do livro (primeiro meio de informagao de
massas ) © mdmem vem sendo condicionado e deformado pelas mes-
mas técnicas Se que se vale para expressar-se. O livro e os Meios de
F:lyn:lumca‘gao dpcilal b}lsfcam, antes de mais nada, preencher uma fina-
idade primordial: a informacao. Con 4 { |
D il e \¢ tuﬁdo,. como  j4 haviamos assina-

, ,. unicacao, por essencia, t€m que ser muito mais
que meros veiculos (il;e informagdo. Para o homem moderno é muito
mais poder e saber “expressar-se” do que simplesmente informar-se.

E missao dos educadores encontrar — através de uma pedagogia
fupdamentada nos meios de comunicagdo — as possibilidades que per-
mitam 8o homem uma maior expressividade. Nao é um sonho irreali-
zavel criar uma série de condicionamentos que, baseados nos meios
de comunicagao social, permitam ao homem expressar-se com o maxi-
mo de criatividade.

Em primeiro lugar, os meios de comunicagago ampliam o campo
de referéncias. Todo o acimulo de sons e imagens que chega a crianca
sa0 outras tantas referéncias que permitem ampliar o seu mundo. O
campo de consciéncia da crianga de hoje é muito mais rico em formas

e conteudos.

Obrigar um jovem a exptessar-se unicamente por meio da lingua-
gem verbal é enclausuri-lo em um estereétipo insuportdvel. Os pro-
cessos expressivos dos meios (pintura, fotografia, filmadora, etc.)
ampliam consideravelmente as vias de expressdo do educando. Nés
mesmos j4 comprovamos que uma camara de video-teipe colocada em
mios de adultos analfabetos significa, para eles, uma riqueza de expres-
sio com a qual jamais terfamos sonhado h4 uns poucos anos.

A escola tradicional bloqueia a crianga em sua auto-expressao,
fato que acarreta graves prejuizos para toda a formacao posterior.
A linguagem total permite a crianca possibilidades de expressdao nao
estereotipada. Ficamos surpreendidos com os resultados obtidos até
agora, mesmo em circunstancias desfavordveis. Ndo podemos medir
os resultados unicamente como ampliagio de referéncias e de maior
criatividade expressiva. A auto-expressao significa, além do mais, liber-
dade de pensamento. A crianga que se manifesta através de um relato
grafico sente que ¢ ela mesma que se manifesta. Idéntico ao que acon-

tece com O cineasta, com O artista.
Esta expressao propria e independente é o fundamento do pro-
educando buscar suas proprias

cesso educativo, jd que permite ao
respostas aos problemas que a vida lhe coloca. O saber expressar os

problemas é o primeiro passo para a solucdo, talvez o mais importante,
porque implica numa descarga liberadora da prépria emogao.

A crianca inibida’ e acuada, muito mais acostumada a copiar do

que expressatr-se por si mesma de forma criadora, preferird, na vida

inhos j4 trilhados. Nao serd capaz de uma adaptagao

adulta, seguir caminhos . D .
répida a novas situagoes ¢ estard inclinada a seguir ou descansar nas
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. eonir adiante2? T
demais situacoes, como melhor meio _dc seguir adiante”’. Desde ag py;.
meiras manifestagdes expressivas a crianga tem que gozar da mais com.
pleta liberdade para escolher seu préprto fnqdo :.1(-: eXpressio, Dessa for-.
ma, sua faculdade criadora ndo sofrerd limitagSes. Reprimir a criatiyi.
dade tem sido uma das falhas mais desastrosas da educagiio tradiciongl,
A primeira conseqiiéncia nefasta € a perda de interesse. Pode, porém,
provocar conseqiiéncias muito mais graves.

“Hutchimson assinala que quando os desejos criativos sio sufo.
cados, a forga oculta surge na forma de uma hidra de cem cabegas pro.
duzindo, algumas vezes, melancolia, ansiedade, fadiga e exaltacio do
ego. Quando o desejo criativo € ativo, intenso, excitado porém
restrito a sua expressividade, o principal sintoma psicolégico ¢ 4
tensao.”?®

O diwalogo, requisito de toda auto-expressdao criadora

Todas as formas de criatividade que favorecem a auto-expressio
e a comunicagdo devem ser cultivadas como requisito fundamental

para o desenvolvimento de uma metodologia fundamentada nos Meios
de Comunicacao Social.

O didlogo é a forma mais genuina de educacio. As idéias de
renovagao pedagdgica de nossos dias se assentam na dialogicidade
(Burrou — Baber — Lewin — Rogers — Freire. . .).

Pelo didlogo 0 homem se cria e se recria numa comunicacio efetiva
:om 0 outro. A auto-expressao nao € criadora senao na medida em
que € comunicacdo ou encontro com os demais. O didlogo ¢, hoje,
o interior de todas as institui¢des, a pedra fundamental da renovagio.
Humanizam-se as instituices na medida em que suas estruturas sao
postas em julgamento através do didlogo. O didlogo é a prova e a
~verificagdo do atuar e do fazer. Ndo pode existir um didlogo sem
préxis. “E um meio privilegiado de criacio porque € subjetivo e nao
coisifica.” | |

Numa outra ordem de idéias, toda a vida do homem & um didlogo.
“O frigil curso entre o nascimento e a morte pode acontecer com
exito se toma a forma de um didlogo. Vivendo, interrogamos: a0

pensar, falar, fazer, produzir, influir, tratamos de chegar a formular
respostas.”2? |

 27._ Viktor Lowenfeld, “Desarrollo de la Capacidad Creadora”, Ed. Ka-
pelusz, Buenos Aires, 1961, pig. 26.

. 28 E. Paul Torrance, “Orientaci ivo”, Ed. Troquel
Buenos Aires, 1969, b Cfés rientacion del talento creativo”,

pag. 2298.0 Herbert Read, “Educacién por el arte”, Ed. Paidés, Buenos Al
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Toda resposta dialogada é -
| B y portanto, um compromisso com a
\?ldﬂ.
Ao canitr(z{lrl?, tgdn resposta dogmdtica mata a espontaneidade e a
expressdo criadora. aula professoral proporciona dados a inteligéncia
® . @ . L. . )
A dialogicidade integra as experiéncias concernentes ao perceber i
sar. . Recentes estudo 1colded P Soewey
e pensar. e o s psicoldgicos revelam que a capacidade
crlad_{)ra, R CAPRGICIACIE TS explorar, investigar, dialogar, pertence a um
dos impulsos bdsicos humanos, impulsos sem os quais o homem nio
deria subsistir.” “As crian f inibi
poderia . 7 ¢as que foram inibidas em suas atividades
criadoras e dialdgicas pelos dogmas, pelas regras estabelecidas ou
outras forgas, recorrem a cdpia ou ao recalque; adaptam-se facilmente
10 estilo de outros dando provas da falta de confianga em suas préprias

forcas de criagdo.””°
6. Dinamica de grupo
a) Razao dinamica

E ébvio que uma metodologia que tem suas raizes no préprio
processo da comunicagao dé grande importincia 2 intercomunicagao

que se consegue na dinamica de grupos.

O processo de comunicagao, em si, é dindmica de grupo. Como
disse Mailhiot referindo-se a Lewin, “a génesis ¢ 2 dindmica de um
erupo vém determinadas, em 4ltima andlise, pelo grau de autentmdadne
das comunicacdes que se abrem € se estabelecem entre seus membros

porque a auténtica comunicacio é a que se assenta num esqqen;a de
relacGes simétricas, numa paridade de condicdes entre comunicador €

receptor.
A
Os membros de um grupo tem que €
dices: sio comunicadores e receptores v mesmo t

realizacio do processo de comunicagao dentro CII\? r L S
o desaparecimento de categorias hierrquicas. um grupo,

' cada
dos membros compartilha a mensagem due d:_il'-lef fii?;unf;:::taeforma
um dos outros percebe a mensagem © reage diante s ,.

_ : - ue € a
cria-se dentro do grupo uma yerdadelry r;agao ?al e?udiqlze qé aceita
caracteristica da comunicagao dial6gica. Toda Imensag

desta “forma” pelo grupo, deixa de st

uma “ordem”.
A comunicagao grupal é ta is auténtica q?ia{lto cfﬂf 5231;2
: : sica dos
SOfISticada.- Por 1SSO é tﬁo lmpor?ante qu'e al pfeseng?ctiﬁamente. Cada
seja vivida, sentida e -Compartllhﬂ.da .mc us_lrvesé ode ser 0 portador
membro do grupo, no dgcorrer deciiin = na‘?’ ntpes O que ¢ psico-
de mensagens como também recriador de signiilcatiits:
:

star nesta paridade de con-
empo. A auténtica
grupo traz consigo

B —
pig. 68

30. Viktor Lowenfeld, op- cit.,
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e ¢ a aceitagdo, pelos autores, destse fotn
"

. important ¢ Ps
logicamente . 1MpO ificante é codificado favoravelmente o,

. O s p Um signi
significantes. . ,
ra%elmentﬁ o resto do grupo na medida em que o autor ¢ ,

recusado. necessdrio, portanto, um estado de equilibri
\ tores. Ninguém tem que set comunicador

emissores € recch ionificados sao o resultado d
atitude de perceptor. Os significados sao ultado de uma
social, ou melhor, um ‘cluna grupa}.

. Esta relacdo ou clima grupal € o que C. Rogers chama de €Mmpatis.
“Empatia € a capa_cidade para subn}frgfr-se no mundo subjetivy
demais, para participar de sua experiéncia na medida em que a comy.
nicacio verbal e ndo-verbal o permita; ou, em termos mais simples
¢ ‘a capacidade de se colocar Vefclaaci{aramente no lugar do outrg, 4.
ver o mundo como O outro o Vve. A empatia exige que cada com.
ponente do grupo seja capaz de colocar-se completamente no lugar 4,
outro, de pensar, sentir 0 que o outro pensa e sente.

Sem esta disposi¢do empdtica é muito dificil que se possa estahe.
lecer esse clima grupal a que fizemos referéncia. E uma espécie de
“sensibilidade - alterocéntrica® que exige urh grande equilibrio pessoa]
e uma relativa modificagdo da prépria personalidade, ji que “no com.
portamento empdtico nao se pode adotar a vontade segundo as neces-
sidades do momento”. Em todo grupo humano hi individuos mais
empiticos que outros; da mesma maneira que hd os mais inteligentes
que outros. A empatia é que dd valor especial aos significantes. Uma
afirmacdo de um comunicador poderd “nao significar” nada para um
perceptor e, ao contrdrio, essa mesma afirmacio ganha “significado”
se for dita por um membro do grupo que seja mais empético que o
primeiro.

~ Para Piaget, a afetividade é um regulador dos processos de apren-
chzfgem. “Nas relagGes interpessoais, os processos afetivos de assimi-
lacag-acomodagﬁo a0 mais importantes que oOs processos intelectivos
(tipicos das relagGes pessoa-objeto).”32

“Neste aspecto, Paulo Freire chega ainda mais longe. Para ele,

o didlogo grupal tem que estar baseado em amor, humildade e fe.

fé, o didlogo 3 b 4D ; , humilde e e d?

sy 60 que nao provocasse este clima de confianca (confianc

E:erd:;p;r:nnf%)i aﬁ;lt_re 0s Sujeltos. Pgr 1SSO nﬁp existe essa contlanga
dialdgica da comunicacio banciria,”33

a m.Y e, EIilft?o, que a verdadeira comunica¢io, a mais auténtica, ¢
que se veritica no grupo. Porque a comunicagio, como ji assind"

O Chtre
S€m 1

’1. Carl Rogers ¢ M : ”
; aria “Pei : - ;* Ed
Alfaguera, Madri, 1971, tomo I,Klpngi ?tiljf’#mtempla y relaciones humanas

32. Lauro de Oliyeirg

Vorm, 1972, pég, 356 Lima, “Treinamento em Dindmica de Grupo’ Ed

33: Paulo Freire, Op. cit., pdg, 109.




|amos, 080 € perceber uma informagao, mas implica numa inferénci
m processo estruturador. Todo perceptor tem que ser 3gen:"
€

isto € nu 3 -
conseqiientemente, comunicador.

Neste aparte nao é nenhuma pretensao fazer um estudo das

no processo pedagdgico’.
muito mais modesto, consiste em recolher algumas

do trabalho em grupo que, confrontadas com a proble-

caracterfsticas, d0 TRt _ _
cacio social, ajudem a estabelecer uma verdadeira

mética gu comunl
interagio entre O Meios de Comunicagdo e a educagio.

Se afirmamos que 2 metodologia da Linguagem Total se funda-
menta na dinamica de grupos, é porque chegamos a nos convencer
de que a dindmica de grupos é o método mais eficiente para se conseguir
yma comunicagao participante. A dindmica de grupos €, por assim
Jizer, um requisito prévio para se enfrentar, criticamente, os Meios
de Comunicagao Social. E uma verdadeira escola de comunicacao.
iéncia j4 nos provou que os caminhos
otal seriam truncados se n3o se pudesse

Além do mais, a exper
metodolégicos da Linguagem T

A comunicacio grupal permite realizar,
uemas de assimilagio por parte do

realizar a dindmica de grupos.
com muito mais forca, os esq

receptor.
e trata de tornar comum a leitura denotativa de um

Quando s
quadro, de uma foto ou de um fotograma, o didlogo serd muito mais
valioso se se levar em conta que € fruto da perceptividade de varias
flexdo critica e, com maior razao,

pessoas. Diga-se 0 mesmo da re

do momento de auto-expressao criativa. Além do mais, o homem,
como ser social, necessita compartir criticas e avaliar, em sociedade,
0 que essa Mmesma sociedade lhe veicula através dos Meios de Comu-

nicacao Social.
A concordincia ou ndao com outras pesso
para avaliar a exatiddo dos proprios juizos.

necessidade de contrastar seus juizos e opinioes c
ddo quanto i realidades Quando a —ealidade (como € o caso frequente

‘de um filme ou de um programa de TV) ndo pode ser c?mprovada
fisicamente, o desejo de corroborar os dados perceptivos préprios com

os dados e critérios das demais pessOas do grupo acaba sendo uma

necessidade.

A comunicagio participante dev
Nio existe nenhum exercicio para €
emissor e receptor, como a qu€ existe N
se gera na dinamica de grupo.

as do grupo € um Criterio
Todas as pessoas sentem
em relacdo a sua eXatl-

a ser apreendida.

ersibilidade entre
so dialdgica que

e ser vivida par

omprovar a Iev
a comunicag

: i . Nos
34, Na Améri . . existem estudos completos ¢ atuahzadof No
l(?i:recem excelentes(_éff,% in%ﬁ:ils: de Grupos ¥ Educacion; Fuanamentog_ y TECIE?S y

Gusta feiotee Villaverde, Ed. Humanitas, Buenos Alres; € rei-
A il gl ¥, de Lauro de Oliveira Lima, )a citado.

namento em Dindmica de Grupo’,
73




ativa € necessario romper-se com g relagio
0 ¢

Na prética educ _
informador e o aluno-ouvinte c

dependéncia entre O professor-
Os individuos, na medida em que amadurecem, se responsgh;

lizam. Porém, nao pode haver ﬂmﬂdUI‘eCilﬂFﬂto € responsabilida e N
dependéncia. Cada um tem que ser respons.avel“por SeUS Proprios m“;‘
o que requer liberdade nas relagGes grupais. “Nos grupos hierazquy
zados em que se sobreestimam as relagoe_s de subordinacio pela hiner
trofia de uma obediéncia incondicional, os membros desses grypo. [“.11[‘,
nam-se imaturos, gerando, conseqiientemente, uma grande ir,-th.m”_'

sabilidade individual.”??

Num mundo em que todos desejamos implantar formas demy
craticas de governo, é indispensdvel que estas formas sejam ViUiLI*lﬂ;
na escola (ndo simuladas ou dramatizadas como, por exemplo h
eleicoes da sociedade). o

A crianga precisa viver em sua familia, em sua escola e tambén
nos agrupamentos religiosos, a comunicagao participante, por ser essc
o ideal que necessitamos para viver democraticamente em nossas
cidades. Infelizmente, parece que na América Latina acontece um
retrocesso nesse sentido. Que tristeza ver escolas militarizadas. uni-
formes, desfiles militares, paradas, bandas de guerra. Que tristeza
comprovar que governos militares, paternalistas e autocriticos venham
a ser uma prova ou manifesta¢ao da imaturidade sécio-politica de nossos
pOVOsS. -

O trabalho em grupo parece ser a forma adequada para subit
do status de espectadores que vivemos (tanto na escola, frente ao
pro_fessor, como fora da escola, em relacio com os meios de comuni-
cacao) para perceptores-comunicadores, criativos e responséveis.

b) Requisitos minimos para o grupo

.baseados em nossa experiéncia, queremos recorrer a alguns dos
cquisitos que, acreditamos, todo grupo de trabalho deve ter patd

At ha]; S0 Comf?lementagﬁo do que expusemos neste capitulo sobre
a metodologia da linguagem total -

veniente para ‘
o bom andame InA : qreicl-
<k i, 1 nto da dinimic assumir ¢ pat
par das responsabilidades a e para a
35, .
Laurg de Oliveira Lima,

3
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Um grupo reduzido favort?ce um conhecimento mituo muito mais
proful}dor que (:‘onduz a0 respeito pessoal nascido nio de personalismoé
mas sim da aml_zadfi e do companheirismo. Um ambiente de libérdade
.mizade € respeito € um clima que favorece a responsabilidade compar-
iilhada. Um numero reduzido significa, além do mais, um msix]iamo
aproveitamento. | |

Cada um deve sair da reunido com a sensacio de ter escutado
e de ter dito o que pensava. Dada a coesdo e rédpida dinimica gerada
rapidamente O grupo chega A questionar-se como grupo. |

Um numero assim permite uma dinamica completamente informal.

Esta informalidade, inclusive, é, ou parece que serd, uma caracteristica
da sociedade futura.

Os sistemas sociais estdo evoluindo para estruturas muito mais
temporais e transitorias do que em outras épocas histéricas. Todo siste-
ma com estruturas pesadas, verticais, perenes, dificulta a interacao e a
adaptacdo. As universidades de massas, por exemplo, sio engenhos da
maquina social do século XIX cujos péssimos resultados sio compro-
vados diariamente,

Esta caracteristica especial de nossa época estd pedindo da escola
um sistema de trabalho com maior heteronomia, a qual n3o pode
dar-se sendo em grupos pequenos onde cada individuo seja respon-
sivel. Impossivel aprender uma vida dindmica em colégios-massa que,
para governi-los, é preciso militariz-los. A verticalizagdo exigida pelo
sistema tradicional tem que ser substituida pela horizontalizacao das
comunicacdes e responsabilidades. Um dos caminhos para conseguir
essa horizontalizacio é o trabalho em pequenos grupos, que nos levara
a um novo conceito de autoridade. A. Peretti deixou bem claro:
“Atrevo-me a dizer que o sistema de valores que era vertical deve
tornar-se mais operativo e ndo mégico ou distante.”

2. Grupos sem predominio do lider

Se 0 grupo é composto por um nﬁmero'r_eduzidf de pessoas, nao
hd necessidade alguma de “repartir responsabﬂ@adg:s e trabalhos. No
grupo, todos tém que ser igualmente responsaveis. Todos podemde
devem participar, tomar notas, etc. Ninguém sera O poEta-vozd -
grupo, nem durante nem depois da reuniao. Todas as fUP‘?(’:S go em
ser cumpridas- por todos. Ninguém tem que tomat atitude de res-
ponsabilizar-se pelos demais. ,_

Cada membro do grupo deve exercital constantemente da csll:_l;ﬂ
responsabilidade. Acaba sendo muito mais comodo part1c1pzllr o dia-
0g0 sem a preocupacgio de ficar tomanéo nota, P?i‘ exzmp 0, fcom ﬁz
Pretexto de que j4 hd um “responsdvel” para fazé-lo. As tare ﬂ: S :
facilitadas para serem sempre as mesmas. E o grupo que t+err(1:1 que rag;a
Suas préprias normas de trabalho, istO ¢, tem que apfn r a 531 =
determinar-se Num grupo sutodeterminado, cada membro aprende 2

autodeterminar-se.
(B




Por esse motivo € que O importante, em todo grupo de teabg]

' na dindmica de grupo, nao € tirar conclu§6es que sejam |

arquivam) as idéias do grupo, mas que seja também uma p
opcoes, decisoes € escolhas Ressqalsd e gjupal_s.

O que interessa cOmO finalidade educativa dc_J trabalho em grupo

¢ o julgamento ou opinido ]?es_soal cada'vez mais autbénomg que ¢

aluno formula sobre sua propria aprendizagem e sobre gsyas capaci.

dades para levar em frente suas préprias refsponsabilidades_

Esta autonomia e autodeterminagdo € o resultado da segyp,,
do trabalho em grupo. Os préprios conceitos emitidos evidenciai
essa seguranca pessoal. Dentro do grupo, o educando deve adquiri;
aior nimero possivel de experiéncias que lhe déem essa seguranca
Para conseguir esta finalidade é indispensédvel que o grupo seja aco,
lhedor e gerador de confianga. A presenca sentida do professor oy {q
lider é um desequilibrio na comunicagdo grupal. As tensdes de cad,
um do grupo diminuitdo na medida em que se sentirem em plena liber.
dade para expressa-las e manifestd-las. Pelo contrario, serdo o obsts
culo mais sério para qualquer trabalho educativo caso nio possam
comunicar-se com plena liberdade e espontaneifade.

A autoridade ndo deve ser imposta a0 grupo mas serd uma con-
seqiiéncia da boa dindmica do grupo.

Se, num grupo de pessoas, “se progride até as suas finalidades,
melhora-se sua eficdcia e aumenta a produgio, diremos que do ponto
de vista das suas varidveis dinamicas, exerceu-se a funcao da auto-
ridade porque qualquer pessoa que tenha melhorado a coesio de um
grupo terd sido um agente de autoridade”>®.

)

C ]()gg se

alestra de

3. Grupos varidveis

Os grupos de trabalho devem variar toda vez que se lanca um
novo nicleo gerador. Ndo somente se dar4 plena liberdade de escoln
de companheiros como também se deverd evitar que os lideres atraid™
para seus grupos certos companheiros que, dessa forma, terminariam
“anulando” aos outros para salvar uma amizade malcompreendida.

Esta constante variagdo dos componentes dos grupos obedece;
portanto, a uma ruptura de estereotipias e relacdes prefixadas.

- Variando as condigdes de comunicagio e expressio, fav
0 jogo livie e a espontaneidade do educando para fazer frente
determinadas pessoas que rapidamente se “apossam” do grupo:.

Esta € a forma mais rdpida para que, a curto prazo, 2 dmamlci
permita um conhecimento (e amizade) de todos os que imeg{ﬂ?ﬂse
comumdade (escola, populagdo, agrupacio humana). AO dar <

orece-S€

| : ' SA 0 et Madri,
.1971?61353#?3{? Peretti, “Libertad de Relaciones Humanas”, Ed. Marova,
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s estas trés caracteristicas ddo BTUPO ndo estamos ignorando aquilo que
os autores mais capacitados assinalam come condigdes de tra-ba]]h
em grupo

¢) Conseqiiéncias do trabalho na dinamica de grupos

Do que foi exposto neste capitulo, concluj-se

de grupo e a metodolo_gia da ling}lagem total se co
preencher as metas mais necessdrias da educagio |j

que a dinamica
mplementam para
beradora.

1. Em primeiro lugar, o trabalho

tarefa educativa é uma tarefa compar
dinimica do trabalho. A dindmica
obriga as adaptacoes e readaptacées e

tilhada que nasce da prépria
qe um trabalho compartilhado
Xistencigis detectadas pelo grupo.

2. A tareta educativa deve voltar 2 centrar-se no aluno e nio
no professor ou no sistema. O sibado foi feito para o homem, e

ndo o contrdrio. O aluno ndo pode ser sacrificado ao sistema “A
educagdo escolar tradicional dispde de um impressionante actimulo de

recursos apropriados para provocar, nos alunos, desgostos por qual-
quer atividade humana, por mais atraente que seja na pratica.”>’

Um sistema escolar centrado sobre o professor parece ser o obst-
culo mais sério para a educagdo democritica e liberadora e que hoje
esta sendo violentamente recusado pelos proprios alunos®.

3. A dinidmica de grupo supde nido somente a capacidade de
didlogo sobre temas do curriculo mas também sobre a problematica
educativa e os objetivos € bom andamento da institui¢do escolar. Nao
podemos nos dar ao luxo de criar, dentro da instituigio-escola, outras
Instituicdes tao complicadas quanto a primeira: conselhos de classe,
conselho estudantil, delegados, representantes. Todas estas formas de

Organizagao passam de concessdes a poderosa e férrea organizagao
Institucionalizada.

Todos os estudantes devem ter as oportunidades e poss1bgl}dade:
Praticas de explicitar tanto os seus sentimentos como tambem O

-__-_-__—-__-—_ »
37. Lauro de Oliveira Lima, “A Educago do Futuro Segundo McLuhan™.

38. Em muitas instituicbes ainda existe a amarga fcomgrﬁfg)cii gifrereé:;
lhemos em “Le petit livre rouge des écoliers et des lyceeﬂz ve saber, do que
Professores decidem por si mesmos O que toda a classse e":l uma ocasido o

ve falar, do que deve ler, do que deve escrever. o€ em aig

: a0 & aber qual é a
Professor pergunta aos alunos, esse questionamento nao ¢ pard S q

m

10 ' ente para
O que o professor pensa. Em outras 0cCaslocs perguntard simplesm P

e ndo se esquecam de que ele estd ali, diante de todos.
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impulsos de agressividade. Nestes casos, a violéncia ¢ -
de falta de comunicabilidade. énci,

De fato, a maior parte dos grupos estudantis acgl,
tuindo num baluarte de luta aberta contra a prépria instity;
de comunicacio so faz prevenir o medo que surge pelo ze
a autoridade. Uma vez mais, a voz dos estudantes pode
as causas do problema, tanto a nivel de aula quanto a niy

v40. A fals,

]0 de perEr
MOstrar.f,

4. E importante assinalar uma outra consegiiéncia d

, - o1 flexs ?tf&ba]hrj
de grupo, que ¢ a reflexdo grupal, com retlexdo ou reflex, bathics
pante. A reflexdo em grupo é o método mais eficiente de COnscient;.

zacio. A personalizacio é um fendmeno grupal fruto da COmunicacs
horizontal que tem de haver dentro do grupo. Se nio se fundﬂmema;
nesse método de comunicacao horizontal, toda reflexio critic, sobre
os meios de comunicacio de massas sera um enganar-se 3 sj mesmo:
“O grupo ¢ o mediador entre o individualismo esterilizante ¢ ¢ .
tivismo massificador.” “A célula da humanidade nio ¢ a familia, com,,
se pensava, mas sim o grupo.”*® O grupo é, pois, um 6timo meio de
desmassificacao, através do qual o individuo tem possibilidade de
capacitar-se a chegar a um comportamento pessoal.

A educacio que nao acontece dentro dessa perspectiva corre o
perigo de robotizar-se (educacdo-programa) cujo objetivo é adquirir
respostas estereotipadas®!.

5. A reflexdo participante ndo basta, também é preciso parti-
cipar da agdo. O grupo deverd proporcionar o miximo de coesio e
forca para desenvolver a criatividade em cada um de seus membros.
Somente em tais grupos poderi acontecer o verdadeiro compromisso.

A verdadeira integracio do grupo, o encontro de um tu com um e,
- realiza-se no compromisso, na aceitacio incondicional.

7. Tecnicas audiovisuais e linguagem total

As técnicas audiovisuais estio sendo usadas no ensino de forma
crescente e constante, inclusive nos paises nio-industrializados. Holf '
Ja € comum falar de “tecnologia da educacgo” ou “tecnologia educativa -

39. “Os maus professores e os autoritirios quase sempre e -If :
medrosas. Tém medo de seus aluneos e, por isso, tratam de se iImpo: 2 DIE&
Tém medo de que seus alunos tenham razao, tétm medo de perder sud ed?tjam
ridade e, por isso, nunca trataram com confianca os seus alunos ¢ aa[ mas.
que eles s@ao incapazes de se autodirigir e encontrar a solugao de seus iy

- o - - - nﬁﬂ
Na realidade, nio dio confianga a seus alunos porque, afinal de cont#: 4

tem confianca em si mesmos.” (Le petit livre rouge des écoliers et des lycee

40. Lauro de Oliveira Lima, op. cit., pigs. 105 e 157.
41. Ibidem.
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Numa colocagdo prospectiva, poderfamos afirmar que a mj
gia ameaga de morte os sistemas verbo-expositivos da 1:;;:;?-
tradicional. O P?Ofessor 1nformador,_ tipico da aula magisterial a
ossibilidades de ser substituido, algum dia, pela m4 Fem
O professor-robé, de que nos fala Lauro dé Olix.reir:agllilFlmHl
¢ ym sonho de ficcdo cientifica. “Ja existe na inddstria um 1:1 2’
Lato que poderiamos chamar de ‘professor-robd’ e que poderia subfti:
.. ~erfeitamente O Processo expositivo das licdes do professor em

recnolo

Toda essa cransformacgdo e tecnicidade sdo possiveis e desejdveis

Porém, temos que confessar desde j4 que ndo estamos propondo uma
metodologia das técnicas audiovisuais. Estamos convencidos de que
diovisuais ndo resolvem, por si mesmas, o problema que

os meios de comunicacdo colocaram a escola, ou melhor, a educacao.
Iamentavelmente, muitos educadores confundem técnicas audiovisuais
com educagdo por e para OS Meios de Comunicacdo Social. Ainda

. muito possivel que a prépria tecnologia esteja contribuindo

mais, €
para distorcer O processo educativo. Chegamos a fixar o centro de

interesse da escola mais no ato de ensinar do que no ato de aprender.
Um grande nimero de professores esquece facilmente que o ato de
aprender € préprio do aluno, enquanto O ato de ensinar se relaciona
mais com o professor. Demos tanta énfase 3 importdncia da tarefa
do professor que a educagao ficou reduzida a “ensinar gramatica,

ensinar matematica, ensinar religiao. . . .

Queremos apontar a diferenca que existe, para nds, entre meto-
dologia das técnicas audiovisuais e a pedagogia das linguagens dos
Meios de Comunicacao Social. E que, além do mais, reduzir 0 problema
do uso das técnicas 3 sua dimensdo de ajuda é evitar O verdadeiro e

auténtico problema educativo.
As técnicas, em si mesmas, Nao modificam o conceito tradicional

do sistema escolar, enquanto qué OS meios de comunicagao repercutem
profundamente no novo humanismo que s€ est4 forjando na sociedade
atual pelos impactos dos meios de comunicacao de massas.

O incremento das técnicas leva a um afiancamento d"_ snstemla.
A sociedade capitalista cria novas necessidades que sa0 absorvidas pelo

sistema escolar. Talvez estejamos fazendo ingentes esforgos para colo-
ytura nao menos pesada,

cat, a0 lado do sistema tradicional, outra €stf

Cf_’mplicada e vertical: estou me referindo 2 . 0. A teleeduca-
¢do concebida como “metodologia técnicO-pe agéglca v
meios de comunicacao coletiva (televisao, {dio, cinema € imprensa)

as técnicas au

ra

/

e
Pétf; 2. Lauro de Oliveira Lima, « A Escola Gecunddria Moderna’, Ed. Vozes,
polis, 9* edicao, 1971, pag. 478
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' 743
com a finalidade de apoio educativo

tradicional. : _ diooi
Este enfoque poderd fazer pensar que os meios ay 10Visuais

por um passe de mdgica, sdo os quel.de*algugla fjorma_' resolve
agudos pmblemas_quantlt?twos € qualitativos da e ucagao.'na A
Latina. Melhor ainda, nés pensamos em v }_te_leedl_lcﬂﬁa‘i}
responda exatamente ao seu significado etlmolpglco, isto ¢,
teleeducagdo que ndo tenha nada a ver com o sistema escolar, A peds.
gogia dos meios de comunicagao, neste caso, a te’le?ducagao, Seria parte
dessa pedagogia que em wltima anilise nos le‘vara 4 ruptura do sjstep,
escolar, provavelmente ao préprio desaparecimento dq escola. E che.
garia a vez da implantacio da esFola aberta. (es?ola Sem muros), f
possivel que os Meics de Comunicagio Social, vistos COMO meics e
comunicacao e ndo como técnicas audiovisuais, nos estejam dando g
diretrizes do que devera ser a educagio do futuro. Uma escola murady
é um contra-senso num mundo saturado pela informacio dos meijos de
comunica¢do de massas. Porque o cinema, a televisio oy qualquer
outra técnica audiovisual exige uma aprendizagem diferente, A rapi-
dez da sucessdo das imagens nio pode seguir os passos do raciocinio

l6gico. A leitura em mosaico de uma pagina de jornal ou a linguagem
de uma historieta, inclusive, implica numa decodificacio diferente 3
da leitura da escrita corrente. A esséncia do problema nio estd no
uso ou n@o de técnicas, mas sim em saber reconhecer que essas téc-
nicas se valem de linguagens diferentes €, portanto, coincidem dife-
“entemente no processo cognoscitivo. Nio sio ajudas dentro do método
tradicional de aprendizagem mas implicam numa nova aprendizagem.
Os novos métodos fequerem novas estruturas educacionais. “A escola

do futl}ro terd que ser um mundo comunitdrio, propulsor dos equili-
brios sincrénicos do grupo social.”44

“A matéria-prima da educacdo terd que ser buscada na vida

nos parece um enfoque Mujy
0

» C0Omg
rﬁf} 08

mél‘i(‘a

finalidade seria 4 de coordenar a r

valentes recebidas. Neste €aso, o trabalho do educador voltaria 3
recobrar seu sentido majs genuino e primeiro.”

Jlgn s g e
sy g = Ministerio
Educat;ao, Lima, Peru, 1970, pdg F{elfg;fna Bt Loa,




processo educatlv?. Em outras palavras, os Meios de Comunicacio
Social colocaram a educagdo um problema novo e diferente. Nio se
pode resolver © Problema desnaturalizando as novas linguagens e for-
cando-as @ cumprir uma tz}l:efa que nao lhes corresponde, por esséncia.
O audiovisual, como auxiliar da aprendizagem, é um meio de ajuda
do trabalho repetidor e mecinico do docente. A pedagogia da lin-
guagem dos Meios de Comunica¢ao Social sio muito bem a encar-
nacdo da escola dentro da realidade vital, familiar e social do educando,
que utilizam esses “meios” tendo em vista um ativo e proveitoso
desencadear de condutas. “
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