01/07/2020 Coronavirus pode construir uma distopia tecnolégica

The
Intercept_

Naomi Klein

13 de Maio de 2020, 16h14

Andrew Cuomo, governador de Nova York, observa o presidente executivo do Google, Eric Schmidt, a
esquerda, falando durante a apresentacao do relatdério da Comissdao de Escolas Inteligentes na Escola de
Ensino Fundamental Mineola, em 27 de outubro de 2014, na cidade de Mineola, Nova York. Foto: Alejandra
Villa-Pool/Getty Images
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/1 Tire suas diividas sobre o novo coronavirus e a covid-19
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Por alguns momentos fugazes durante a coletiva didria do governador
de Nova York, Andrew Cuomo, sobre o coronavirus em 6 de maio, a
expressao séria que tem enchido telas ha vdrias semanas foi
brevemente substituida por algo que parecia um sorriso.

“Estamos prontos, entramos com tudo”, disse o governador. “Somos
nova-iorquinos, por isso somos agressivos e ambiciosos (...)
Percebemos que a mudanca é ndo apenas iminente, mas também
pode ser nossa amiga se for feita da maneira certa”.

A inspiracao para esse tom atipicamente entusidstico foi uma visita
em video do ex-CEO do Google, Eric Schmidt, que se juntou a coletiva
do governador para anunciar que vai liderar uma comissao de
especialistas para reimaginar a realidade do estado de Nova York no
mundo poés-covid, com énfase em integrar a tecnologia de forma
permanente em todos os aspectos da vida civica.

“As primeiras prioridades do que estamos tentando fazer”, disse
Schmidt, “sdao focadas em telemedicina, aprendizado remoto e banda
larga (...) Precisamos procurar solucoes que possam ser apresentadas
agora, e aceleradas, e usar a tecnologia para melhorar as coisas”. Para
que nao haja duvida de que os objetivos do antigo CEO do Google
eram puramente benevolentes, o fundo de seu video apresentava um
par de asas de anjo douradas emolduradas.

Assine nossa newsletter
Conteudo exclusivo. Direto na sua caixa de entrada.

Eu topo —

Apenas um dia antes, Cuomo havia anunciado uma parceria
semelhante com a Fundacao Bill e Melinda Gates para desenvolver
“um sistema educacional mais inteligente”. Chamando Gates de
“visiondrio”, Cuomo disse que a pandemia criou “um momento na
historia em que podemos realmente incorporar e levar adiante as
ideias [de Gates]... todos esses edificios, todas essas salas de aula
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fisicas — por que manter isso com toda a tecnologia que temos?”, ele
perguntou, aparentemente de forma retoérica.

Demorou algum tempo para ela se formar, mas algo parecido com
uma Doutrina de Choque da Pandemia estd comecando a aparecer.
Chame de “Screen New Deal”. Muito mais high-tech do que qualquer
coisa que vimos nos desastres anteriores, o futuro que esta surgindo a
medida que os cadaveres ainda se acumulam esta tratando nossas
ultimas semanas de isolamento ndao como uma necessidade dolorosa
para salvar vidas, mas como um laboratorio vivo para um futuro
permanente — e altamente lucrativo — sem contato fisico.

Anuja Sonalker, CEO da Steer Tech, uma empresa de Maryland que
vende uma tecnologia de estacionamento automadtico, resumiu
recentemente o novo discurso adaptado ao virus. “Houve um
aumento notavel do interesse em tecnologia que nao envolva
humanos ou contato”, ela disse. “Os humanos sao perigos bioldgicos.
As mdquinas, nao”.

E um futuro em que nossas casas nunca mais serdo espacos
exclusivamente pessoais, mas também sdo, via conectividade digital
de alta velocidade, nossas escolas, consultorios médicos, academias e,
se determinado pelo estado, nossas cadeias. E claro que, para muitos
de nos, essas mesmas casas jd estavam se transformando em nossos
locais de trabalho inesgotdveis e em nossos principais locais de
entretenimento antes da pandemia, e 0 encarceramento de vigilancia
“na comunidade” jd estava crescendo. Mas, nesse futuro que esta
sendo construido de forma apressada, todas essas tendéncias estao
prontas para uma aceleracao mais rapida do que a luz.

Esse é um futuro em que, para os privilegiados, quase tudo é
entregue em casa, virtualmente por meio de tecnologia de streaming
e nuvem, ou fisicamente por um veiculo sem motorista ou por um
drone, e entdo “compartilhados” na tela de uma plataforma mediada.
E um futuro que emprega muito menos professores, médicos e
motoristas. Ele ndo aceita dinheiro ou cartoes de crédito (sob o
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disfarce de controle do virus) e possui um transporte publico
esquelético e muito menos arte ao vivo. E um futuro que alega ser
executado por “inteligéncia artificial”, mas na verdade é mantido em
funcionamento por dezenas de milhoes de trabalhadores andnimos
escondidos em armazéns, centros de dados e moderacao de
conteudos, fdbricas escravizantes de eletronicos, minas de litio,
fazendas industriais, frigorificos e prisoes, onde sao deixados
desprotegidos de doencas e hiperexploracdo. E um futuro em que
todos os nossos movimentos, todas as nossas palavras, todos os
nossos relacionamentos sao localizaveis, rastreaveis e passiveis de
terem seus dados minados por colaboracoes inéditas entre os
governos e as empresas gigantes de tecnologia.

AJUDA AQUI!
Nosso trabalho depende muito de vocé

/»

Se tudo isso parece familiar é porque, antes da covid-19, esse mesmo
futuro guiado por aplicativos e alimentado por bicos era vendido para
nos em nome da conveniéncia, auséncia de contato e personalizacao.
Mas muitos de nos ja se preocupavam. Com a seguranca, qualidade e
iniquidade da telessatuide e das salas de aula online. Com carros sem
motorista atropelando pedestres e drones esmagando pacotes (e
pessoas). Com o rastreamento de local e o comércio sem dinheiro
eliminando nossa privacidade e consolidando uma discriminacao
racial e de género. Com redes sociais inescrupulosas envenenando
nossa ecologia de informacado e a saude mental de nossos filhos. Com
as “cidades inteligentes” cheias de sensores que substituem o governo
local. Com os bons empregos que acabaram por causa dessas
tecnologias. Com os empregos ruins que elas criaram em massa.

E, acima de tudo, tinhamos preocupac¢oes com a riqueza e o poder
acumulados por um punhado de empresas de tecnologia que
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ameacam a democracia e sao mestres em abdicar — evitando toda a

responsabilidade pelos destrocos que deixam pelo caminho nos

espacos que elas agora dominam, seja a midia, o varejo ou o

transporte.

Esse era o passado distante conhecido como fevereiro. Hoje, muitas

dessas preocupacoes bem fundamentadas estao sendo varridas por

uma onda de panico, e essa distopia requentada estd passando por

uma rapida mudanca de marca. Agora, diante de um cendrio

angustiante de mortes em massa, ela estd sendo vendida com a

promessa dubia de que essas tecnologias sao a inica maneira possivel

de proteger nossas vidas contra pandemias, o segredo para manter a

nos e nossos entes queridos a salvo.

Gracas a Cuomo e suas
varias parcerias biliondrias
(incluindo uma com
Michael Bloomberg para
testes e rastreamento), o
estado de Nova York esta
sendo posicionado como a
vitrine reluzente para esse
futuro sombrio — mas as
ambicoes vao muito além
das fronteiras de qualquer
estado ou pais.

E no centro de tudo isso
estd Eric Schmidt. Muito
antes de os americanos
entenderem a ameaca da
covid-19, Schmidt estava em
uma campanha agressiva
de lobby e relacoes
publicas, vendendo

E um futuro em que
nossas casas nunca
mais serao espacos
exclusivamente
pessoais, mas
também sao, via
conectividade
digital de alta
velocidade, nossas
escolas,
consultorios
medicos, academias
e, se determinado
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exatamente uma visao da pelo eStadO, nossas

sociedade ao estilo “Black -
. cadeias.
Mirror”, que agora Cuomo

0 capacitou a construir.

Central para essa visao € a

perfeita integracao do governo com umas poucas gigantes do Vale do
Silicio — com escolas publicas, hospitais, consultorios médicos,
policiais e militares, todos eles terceirizando (a um alto custo) muitas
de suas principais funcoes a empresas privadas de tecnologia.

E uma visdo que Schmidt tem promovido em suas funcées como
presidente do Conselho de Inovacao em Defesa, que aconselha o
Departamento de Defesa dos EUA sobre o aumento do uso de
inteligéncia artificial nas forcas armadas, e como presidente da
poderosa Comissdo de Seguranca Nacional para Inteligéncia Artificial,
NSCAI na sigla em inglés, que assessora o Congresso sobre “avancos
em inteligéncia artificial, desenvolvimentos relacionados ao
aprendizado de maquina (machine learning) e tecnologias
associadas”, com o objetivo de abordar “as necessidades de seguranca
nacional e econdémica dos EUA, incluindo risco econdémico”. Os dois
conselhos estao cheios de poderosos CEOs do Vale do Silicio e dos
principais executivos de empresas como Oracle, Amazon, Microsoft,
Facebook e, claro, os colegas de Schmidt no Google.
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Eric Schmidt, presidente executivo da Alphabet Inc., a empresa controladora do Google, fala

durante uma conferéncia da Comissao de Seguranca Nacional para Inteligéncia Artificial em 5
de novembro de 2019, em Washington, DC. Foto: Alex Wong/Getty Images

Como presidente, Schmidt, que ainda detém mais de US$ 5,3 bilhoes
em acoes da Alphabet (a empresa controladora do Google), além de
grandes investimentos em outras empresas de tecnologia, tem levado
a cabo as pressoes sobre Washington em nome do Vale do Silicio. O
principal objetivo dos dois conselhos € exigir aumentos exponenciais
dos gastos do governo em pesquisas de inteligéncia artificial e em
infraestrutura que habilite tecnologias como o 5G — investimentos
que beneficiariam diretamente as empresas nas quais Schmidt e
outros membros desses conselhos tém enormes participacoes.

Primeiro em apresentacoes a portas fechadas feitas a parlamentares e
mais tarde em artigos e entrevistas voltados ao grande publico, o
impulso do argumento de Schmidt é que, se o governo chinés esta
disposto a gastar verbas publicas ilimitadas em infraestrutura de
vigilancia de alta tecnologia, permitindo que empresas como Alibaba,
Baidu e Huawei embolsem os lucros de aplicativos comerciais, a
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posicao dominante dos EUA na economia global esta a beira do
colapso.

O Centro de Informacoes de Privacidade Eletronica recentemente
obteve acesso, por meio da Lei de Liberdade de Informacao, a uma
apresentacao feita pela NSCAI de Schmidt hd um ano, em maio de
2019. Seus slides fazem uma série de alegacoes alarmistas sobre como
a infraestrutura regulatoria relativamente frouxa da China e seu
apetite sem fim por vigilancia estao fazendo com que ela saia na
frente dos EUA em vdrios campos, incluindo “ IA para diagnoéstico
médico”, veiculos autébnomos, infraestrutura digital, “cidades
inteligentes”, compartilhamento de viagens e comércio sem uso de
dinheiro.

As razoes apresentadas para a vantagem competitiva da China sao
inumeras, desde o grande volume de consumidores que fazem
compras online; “a falta de sistemas bancarios antiquados na China”,
o que lhe permitiu superar os cartoes de crédito e dinheiro e
desencadear “um enorme mercado de comércio eletrénico e servicos
digitais” usando “pagamentos digitais”; e uma severa escassez de
médicos, o que levou o governo a trabalhar em estreita colaboracao
com empresas de tecnologia como a Tencent para usar a IA para
medicina “preditiva”. Os slides observam que, na China, as empresas
de tecnologia “tém autoridade para eliminar rapidamente as
barreiras regulatorias, enquanto as iniciativas americanas estao
comprometidas pela necessidade de conformidade com a HIPAA e a
aprovacao da FDA ”.
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Surveillance is one of the “first-and-best customers” for Al

e Mass surveillance is a killer application for deep learning.

e Soan entire generation of Al unicorns is collecting the bulk of their early
revenue from government security contracts.

e Al companies Yitu ($2.4B) and SenseTime ($4.5B) advertise on their websites
that police departments are using their facial recognition tech to assist in
everything from catching traffic law violators to resolving murder cases.

e State-owned papers have reported that police are making convictions based

on phone calls monitored with iFlyTek’s voice-recognition technology.

epic.org EPIC-19-09-11-NSCAI-FOIA-20200331-3rd-Production-ptd 000622
EPIC-2019-001-000690

Imagem: NSCAI

A vigilancia é um dos “primeiros e melhores clientes” de 1A

A vigilancia em massa é um 6timo uso para aprendizado profundo.

=Assim, toda uma geracao de unicodrnios de IA estd obtendo a maior parte de sua receita
inicial de contratos de segurancga do governo.

*As empresas de IA Yitu (USS 2,4 bilhdes) e SenseTime (USS 4,5 bilhdes) anunciam em seus
sites que departamentos de policia estdo usando sua tecnologia de reconhecimento facial
para assessorar em tudo, desde a captura de infratores das leis de transito até a resolucao
de casos de assassinato.

=Jornais estatais relataram que a policia esta condenando com base em telefonemas
monitorados com a tecnologia de reconhecimento de voz do iFlyTek.

Mais do que qualquer outro fator, no entanto, o NSCAI aponta a
disposicao da China de abracar parcerias publico-privadas para
vigilancia em massa e coleta de dados como uma razao para a sua
vantagem competitiva. A apresentacao mostra o “apoio e
envolvimento explicito do governo [da China], por exemplo, na
implementacdo do reconhecimento facial”. Ela argumenta que “a
vigilancia é um dos ‘primeiros e melhores clientes’ para IA” e, além
disso, que “a vigilancia em massa é um 6timo uso para aprendizado

profundo”.

Um slide intitulado “Conjuntos de dados estatais: vigilancia = cidades
inteligentes” observa que a China, juntamente com o principal
concorrente chinés do Google, o Alibaba, estdao liderando a corrida.
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State Datasets: Surveillance = Smart Cities

e Alibaba has been selected to the National Al Team for smart city applications. It turns out that
having streets carpeted with cameras is good infrastructure for smart cities as well.

o  Close collaboration with the government allows Alibaba to gather information like car and
foot traffic data based on surveillance cameras.

o  Government data mixed with Alibaba’s own data and expertise in computing is a potent
combination.

e Alibaba’s “City Brain” product is being used in pilot cities like their home city of Hangzhou to
optimize the timing of red lights for traffic flow and ambulances, and to redirect traffic if certain
areas are under construction.

e |t's purportedly reduced traffic time by 15.3% and cut ambulance arrival time by 50% in pilot areas.

e  Soon, municipalities will be able to make every infrastructure decision, from filling potholes to

building subway lines, based on complete data of how every person is moving through the city in

reiddime. EPIC-18-09-11-NSCAI-FOIA-20200331-3rd-Production-ptd 000628
EPIC-2019-001-000696

Imagem: NSCAI

Conjuntos de dados estatais: vigilancia = cidades inteligentes

0 Alibaba foi selecionado para a Equipe Nacional de IA para usos em cidades inteligentes.
Acontece que ter ruas cobertas de cameras também é uma boa infraestrutura para cidades
inteligentes.

==A estreita colaboracao com o governo permite que a Alibaba colete informag¢des como dados
de trafego de veiculos e pedestres com base em cameras de vigilancia.

==Dados do governo misturados aos proprios dados e conhecimentos em computacao da Alibaba
sdao uma combinacao potente.

*0 produto “City Brain” da Alibaba estd sendo utilizado em cidades-piloto como a cidade onde
ela estd sediada, Hangzhou, para otimizar o tempo de farol vermelho para o fluxo do trafego
e ambulancias, e para redirecionar o trafego se certas areas estiverem em obras.

*Ele teria reduzido o tempo de deslocamento em 15,3% e o tempo de chegada de ambulancias em
50% nas areas-piloto.

Em breve, os municipios poderao tomar todas as decisdes de infraestrutura, desde o
recapeamento de buracos até a construcao de linhas de metrd, com base em dados completos de
como cada pessoa esta se deslocando pela cidade em tempo real.

Isso é digno de nota porque a Alphabet, empresa proprietdria do
Google, esta promovendo exatamente essa visao através de seu
departamento Sidewalk Labs, escolhendo uma grande parte da orla
maritima de Toronto, no Canadd, como seu prototipo de “cidade
inteligente”. Mas o projeto de Toronto foi encerrado neste més,
depois de dois anos de controvérsias incessantes relacionadas a
enorme quantidade de dados pessoais que a Alphabet coletaria, a falta
de protecoes a privacidade, e aos beneficios questiondveis para a
cidade como um todo.
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Cinco meses apos essa apresentacao, em novembro, a NSCAI emitiu

Coronavirus pode construir uma distopia tecnolégica

um relatorio provisorio ao Congresso, insistindo ainda mais na

necessidade de os EUA se equipararem ao uso chinés dessas

tecnologias polémicas. “Estamos em uma competicao estratégica”,

afirma o relatorio, obtido pelo Centro de Informacoes de Privacidade
Eletronica através da Lei de Liberdade de Informacdo. “A IA estara no
centro. O futuro de nossa seguranca nacional e nossa economia estao

em risco”.

No final de fevereiro, Schmidt estava levando sua campanha ao

grande publico, talvez entendendo que o aumento de or¢camento que
seu conselho pedia nao poderia ser aprovado sem muito mais apoio.

Em um artigo publicado no New York Times com o titulo “Eu dirigia
o Google. O Vale do Silicio pode perder para a China”, Schmidt pediu

por “parcerias sem precedentes entre governo e industria” e, mais

uma vez, soou o alerta amarelo:

“A Inteligéncia Artificial abrird novas fronteiras em tudo, da
biotecnologia ao setor bancdrio, e também é uma prioridade
do Departamento de Defesa (...) Se as tendéncias atuais
continuarem, espera-se que os investimentos da China em
pesquisa e desenvolvimento superem os dos EUA dentro de 10
anos, na mesma época em que se projeta que sua economia
superard a nossa.

A menos que essas tendéncias mudem, nos anos 2030 nos
estaremos competindo com um pais que tem uma economia
maior, mais investimentos em pesquisa e desenvolvimento,
melhores pesquisas, um maior uso de novas tecnologias e uma
infraestrutura computacional mais forte (...) Por fim, os
chineses estao competindo para se tornarem o0s principais
inovadores do mundo e os EUA ndo estdao jogando para vencer.”

A unica solucdo, para Schmidt, era abrir as torneiras das verbas

publicas. Elogiando a Casa Branca por solicitar que o financiamento
de pesquisa em IA e ciéncia de informacao quantica fosse duplicado,
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ele escreveu: “devemos planejar duplicar o financiamento nesses
campos novamente, na medida em que desenvolvemos capacidade
institucional em laboratorios e centros de pesquisa (...) Ao mesmo
tempo, o Congresso deve atender ao pedido do presidente de obter o
mais alto nivel de investimento em pesquisa e desenvolvimento de
defesa em mais de 70 anos, e o Departamento de Defesa deve
capitalizar esse aumento de recursos para criar capacidades
inovadoras em inteligéncia artificial, e tecnologia quantica,
hipersonica e outras dreas prioritarias”.

Isso aconteceu exatamente duas semanas antes de o surto de
coronavirus ser declarado uma pandemia, e nao havia mencdo de que
0 objetivo dessa vasta expansao de alta tecnologia fosse proteger a
saude americana. SO que era necessario evitar ser superado pela
China. Mas, € claro, isso mudaria em breve.

Nos dois meses seguintes, Schmidt colocou essas demandas
preexistentes — por gastos publicos maci¢cos em pesquisa e
infraestrutura de alta tecnologia, por uma série de “parcerias publico-
privadas” em IA e pelo afrouxamento de inumeras protecoes de
privacidade e seguranca — por meio de uma agressiva mudanca de
posicionamento de marca. Agora, todas essas medidas (e mais) estao
sendo vendidas ao publico como nossa tnica esperanca possivel de
nos protegermos de um novo virus que estara conosco nos proximos
anos.

E as empresas de tecnologia, com as quais Schmidt tem lacos
profundos, e que preenchem os influentes conselhos consultivos que
ele preside, todas se reposicionaram como protetoras benevolentes da
saude publica e magnificas defensoras dos “herois cotidianos”, os
trabalhadores essenciais (muitos dos quais, como 0s motoristas de
entregas, perderiam seus empregos se essas empresas conseguirem o
que querem). Menos de duas semanas depois do inicio do lockdown
no estado de Nova York, Schmidt escreveu um artigo para o Wall
Street Journal que definiu o novo tom e deixou claro que o Vale do
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Silicio tinha toda a intencao de utilizar a crise como forma de
alavancar uma transformacdao permanente.

“Como outros americanos, os especialistas em tecnologia estdo
tentando fazer a sua parte para apoiar a resposta a pandemia
na linha de frente (...)

Mas todo americano deveria estar perguntando onde queremos
que o pais esteja quando a pandemia da covid-19 terminar.
Como as tecnologias emergentes implantadas na atual crise
nos impulsionam para um futuro melhor? (...) Empresas como
a Amazon sabem como fornecer e distribuir com eficiéncia.
Elas precisarao fornecer servicos e aconselhamento a
funciondrios do governo que nao possuem os sistemas e
conhecimentos de computacao.

Também devemos acelerar a tendéncia de migrar para o
aprendizado remoto, que esta sendo testado hoje como nunca
antes. Online, nao hd exigéncia de proximidade, o que permite
que os alunos obtenham instrucoes dos melhores professores,
independentemente do distrito escolar em que residem (...)

A necessidade de experimentacdo rapida e em larga escala
também acelerara a revolucdo da biotecnologia (...)
Finalmente, pois o pais estd atrasado no desenvolvimento de
uma verdadeira infraestrutura digital (...) Se quisermos
construir uma economia e um sistema educacional do futuro,
baseados em tele-tudo, precisamos de uma populacao
totalmente conectada e de uma infraestrutura ultrarrdpida. O
governo deve fazer um investimento maci¢co — talvez como
parte de um pacote de estimulo econé6mico — para converter a
infraestrutura digital do pais em plataformas baseadas em
nuvem e vinculd-las a uma rede 5G.”

Schmidt tem sido, de fato, implacdvel na promocao dessa visao. Duas
semanas apos a publicacdo, ele descreveu o programa de ensino em
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casa que professores e familias tinham sido forcados a montar de
improviso durante essa emergéncia de saude publica como “um
experimento massivo em aprendizado remoto”. O objetivo desse
experimento, disse ele, era “tentar descobrir: como as criancgas
aprendem remotamente? E, com esses dados, poderemos ser capazes
de construir melhores ferramentas de ensino a distancia que, quando
combinadas com o professor (...) ajudardo as criancas a aprender
melhor”. Durante essa mesma video-chamada, organizada pelo Clube
Econdmico de Nova York, Schmidt também pediu mais telessatude,
mais 5G, mais comércio digital e o restante da lista de desejos de
sempre. Tudo em nome da luta contra o virus.

Seu comentdrio mais revelador, no entanto, foi o seguinte: “o
beneficio dessas empresas, que adoramos criticar, em termos de
capacidade de comunicacao, capacidade de lidar com a saude,
capacidade de obter informacoes, € profundo. Pense em como seria a
vida nos EUA sem a Amazon”. Ele acrescentou que as pessoas devem
“ficar um pouco agradecidas por essas empresas terem o capital,
terem feito o investimento, construido as ferramentas que estamos
usando agora e que tém realmente nos ajudado”.
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A professora Carol Dyisinger, a direita, da Escola Tisch de Artes da Universidade de Nova
York, realiza sua aula semanal a distancia para os alunos da pos-graduacdo em cinema, em 9
de abril de 2020, em seu apartamento no Brooklyn, em Nova York. Foto: Robert
Nickelsberg/Getty Images

E um lembrete de que, até muito recentemente, a reacio publica
contra essas empresas estava aumentando. Os candidatos a
presidéncia discutiam abertamente o rompimento com grandes
empresas de tecnologia. A Amazon foi forcada a desistir de seus
planos para uma sede em Nova York por causa da feroz oposicao
local. O projeto Sidewalk Labs, do Google, estava em crise perene, e
os proprios funciondrios do Google se recusavam a criar tecnologia de
vigilancia com aplica¢oes militares.

Em suma, a democracia — o inconveniente engajamento do publico
na criacao de instituicoes fundamentais e espacos publicos — estava
se tornando o maior obstdculo a visao que Schmidt estava
promovendo, primeiro de sua posicao no topo do Google e da
Alphabet e depois como presidente de dois conselhos poderosos que
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assessoram o Congresso e o Departamento de Defesa. Como os
documentos da NSCAI revelam, esse exercicio inconveniente de poder
pela populacao e por trabalhadores do setor de tecnologia dentro das
megaempresas foi responsavel por, na perspectiva de homens como
Schmidt e o CEO da Amazon, Jeff Bezos, desacelerar de forma
irritante a corrida armamentista da inteligéncia artificial, manter
frotas de carros e caminhodes sem motoristas (e potencialmente letais)
fora das ruas, impedir que os historicos médicos particulares fossem
utilizados por empregadores contra seus funciondrios, e prevenir que
espacos urbanos fossem cobertos com software de reconhecimento
facial, e muito mais.

Agora, em meio a carnificina dessa pandemia em curso, e ao medo e
a incerteza sobre o futuro que ela trouxe, essas empresas claramente
veem seu momento de varrer todo esse engajamento democratico. O
momento de ter 0 mesmo tipo de poder que seus concorrentes
chineses, que tém o luxo de funcionar sem serem prejudicados por
invasoes de direitos civis ou trabalhistas.

Tudo isso esta andando muito rdapido. O governo australiano
contratou a Amazon para armazenar os dados de seu controverso
aplicativo de rastreamento de coronavirus. O governo canadense
contratou a Amazon para entregar equipamentos médicos,
levantando questoes sobre o porqué de ignorar o servico publico de
correios. E, em apenas alguns dias no inicio de maio, a Alphabet
lancou uma nova iniciativa da Sidewalk Labs para refazer a
infraestrutura urbana com US$ 400 milhoes de capital inicial. Josh
Marcuse, diretor executivo do Conselho de Inovacdo em Defesa
presidido por Schmidt, anunciou que estava deixando aquela funcao
para trabalhar em tempo integral no Google, como chefe de
estratégia e inovacdo para o setor publico global, o que significa que
ele ajudard o Google a lucrar com algumas das muitas oportunidades
que ele e Schmidt tém se ocupado em criar com seu lobby.
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Para sermos claros: a
tecnologia é certamente
uma parte essencial de

_A democr_aCIa —O0 como devemos proteger a
lnconvenlente saude publica nos proximos
engajamento do meses e anos..A quesi,:io é:
publiconacriagio T
de inStitUicﬁeS democracia e da supervisao
fu ndamentai Sse publica ou serd langada no
espacos pt'lblicos — frenes~i de um estado de

excecdo, sem responder a
EStava se tornando perguntas criticas que vao
0 maior obstaculo a moldar nossas vidas nas
Viséo que schmidt préoximas décadas?

Perguntas como, por
estava promovendo.

exemplo: se realmente
estamos vendo quao
fundamental é a
conectividade digital em
tempos de crise, essas redes e nossos dados devem realmente estar
nas maos de entes privados como Google, Amazon e Apple? Se os
recursos publicos estao pagando por uma parte tao grande, o publico
também deve possuir e controlar essa tecnologia? Se a internet é
essencial para tanta coisa em nossas vidas, algo que estd claro, ela
deve ser tratada como um servico publico sem fins lucrativos?

E, embora nao haja duvida de que a capacidade de fazer
teleconferéncias foi uma tabua de salvacao nesse periodo de
lockdown, ha sérios debates sobre se nossas protecoes mais
duradouras sdo claramente mais humanas. Tome a educacao, por
exemplo. Schmidt esta certo ao dizer que as salas de aula
superlotadas apresentam um risco a saude, pelo menos até termos
uma vacina. Entdo, que tal contratar o dobro de professores e reduzir
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o tamanho da turma pela metade? Que tal garantir que toda escola
tenha um enfermeiro?

Isso criaria empregos muito necessdrios em uma crise de desemprego
nos niveis da Grande Depressao, e daria a todos no ambiente
educacional um pouco mais de espaco. Se os edificios estdao lotados
demais, que tal dividir o dia em turnos e ter mais educa¢ao ao ar
livre, aproveitando as pesquisas abundantes que mostram que o
tempo na natureza aumenta a capacidade de aprendizado das

criancgas?

Leia Nossa Cobertura Completa
A crise do coronavirus

Introduzir esse tipo de mudanca seria dificil, com certeza. Mas eles
ndo sdo tao arriscados quanto desistir da tecnologia testada e
comprovada de humanos treinados ensinando os humanos mais
jovens pessoalmente, cara a cara, em grupos em que eles aprendem a
socializar uns com 0s outros.

Ao saber da nova parceria do estado de Nova York com a Fundacao
Gates, Andy Pallotta, presidente do sindicato de professores do estado
de Nova York, reagiu rapidamente: “se queremos repensar a
educacao, vamos comecar tratando da necessidade de assistentes
sociais, orientadores psicologicos, enfermeiros escolares, melhorar os
cursos de artes, cursos avancados e turmas menores nos distritos
escolares de todo o estado”, afirmou. Uma coalizdao de grupos de pais
também apontou que, se eles realmente estavam vivendo um
“experimento de aprendizado remoto” (como Schmidt colocou), os
resultados foram muito preocupantes: “desde que as escolas foram
fechadas em meados de marco, nossa compreensao das profundas
deficiéncias do ensino baseado em telas s6 aumentou”.
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Os membros da equipe da Escola Elementar Woodlin distribuem computadores aos pais de alunos

do condado de Montgomery em 26 de marco de 2020, em Silver Spring, Maryland. Foto: Win
McNamee/Getty Images

ALEM DAS 6bvias predisposicdes de raca e classe contra criancas sem
acesso a internet ou ndo tém computadores em casa (problemas que
as empresas de tecnologia estao ansiosas para resolver pelo preco
certo, com grandes compras do governo), existem grandes questoes
sobre se o0 ensino remoto pode atender muitas criangas com
deficiéncia, como a lei exige. E ndo ha solucdo tecnolégica para o
problema de aprendizado em um ambiente doméstico superlotado
e/ou abusivo.

A questao ndo € se as escolas devem mudar diante de um virus
altamente contagioso para o qual nao temos cura nem vacina. Como
toda instituicao onde os humanos se reinem em grupos, elas vao
mudar. O problema, como sempre nesses momentos de choque
coletivo, é a auséncia de debate publico sobre como devem ser essas
mudancas e a quem elas devem beneficiar. Empresas privadas de
tecnologia ou estudantes?
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As mesmas perguntas
precisam ser feitas sobre a
saude. Evitar consultoérios e

hospitais durante uma Enfrentamos_
pandemia faz sentido. Mas eSCOIhaS reais e
a telemedicina deixa difl'cei S entre
1e)scapar muita .C01sa. inV e Stil‘ em

ortanto, precisamos ter i i
um debate com base em humanOS € InveStlr
evidéncias sobre os pros e em tecnologia_
contras de investir os
escassos recursos publicos Porque,a Verdade
em telessaide — em ertaI € que! como
comparagao com o as coisas estao
Investimento em un'l mailor agora, é improvével
numero de enfermeiros
treinados, com todo o que faca_'mos_ as
equipamento de protecao duas coi1sas ]untas.

necessdrio, capazes de fazer

ligacoes domésticas para

diagnosticar e tratar

pacientes em suas casas. E, talvez com mais urgéncia, precisamos
encontrar o equilibrio certo entre os aplicativos de rastreamento do
virus, que podem ter um papel importante com as devidas protecoes
de privacidade, e os pedidos por um Corpo de Satude da Comunidade
que levaria milhoes de americanos ao trabalho nao apenas rastreando
contatos, mas se certificando que todos tenham os recursos e o apoio
que precisam para fazer quarentena em seguranca.

Em cada caso, enfrentamos escolhas reais e dificeis entre investir em
seres humanos e investir em tecnologia. Porque a verdade brutal é
que, como as coisas estdo agora, é improvavel que facamos as duas
coisas juntas. A recusa em transferir qualquer coisa proxima dos
recursos necessarios para estados e cidades em sucessivos resgates
econdmicos feitos pelo governo federal significa que a crise sanitdria
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do coronavirus agora estd se precipitando em uma crise de
austeridade fabricada. Escolas publicas, universidades, hospitais e
transporte publico estdo enfrentando questdes existenciais sobre os
seus futuros. Se as empresas de tecnologia vencerem sua campanha
feroz de lobby para ensino remoto, telessatde, 5G e veiculos sem
motorista — o seu Screen New Deal — simplesmente nao havera
dinheiro sobrando para as prioridades publicas urgentes, muito
menos o Green New Deal que nosso planeta tdo urgentemente
necessita.

Ao contrdrio: o preco de tantas engenhocas reluzentes serd a
demissao massiva de professores e o fechamento de hospitais.

A tecnologia nos fornece ferramentas poderosas, mas nem toda
solucao é tecnoldgica. E o problema de delegar as principais decisoes
sobre como “repensar” nossos estados e cidades para homens como
Bill Gates e Erich Schmidt é que eles passaram a vida demonstrando a
crenca de que nao ha problema que a tecnologia nao possa resolver.

Para eles e muitos outros no Vale do Silicio, a pandemia é uma
oportunidade de ouro para receber nao apenas a gratidao, mas o
apreco e o poder que eles sentem ter-lhes sido injustamente negado.
E Andrew Cuomo, colocando o ex-presidente do Google no comando
da equipe que vai moldar a reabertura do estado, parece ter-lhes
concedido quase uma carta branca para que facam o que quiserem.

Esta € a primeira parte de uma série sobre a doutrina do choque e o
capitalismo de desastres na era da covid-19.

Traducdo: Mauricio Brum

ANTES QUE VOCE SAIA... Quando Jair Bolsonaro foi eleito, sabiamos
que seria preciso ampliar nossa cobertura, fazer reportagens ainda mais

contundentes e financiar investigacoes mais profundas. Essa foi a missao
que abracamos com o objetivo de enfrentar esse periodo marcado por
constantes ameacas a liberdade de imprensa e a democracia.
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Para isso, fizemos um chamado aos nossos leitores e a resposta foi
imediata. Se vocé acompanha a cobertura do TIB, sabe o que conseguimos
publicar gracas a incrivel generosidade de mais de 11 mil apoiadores. Sem
a ajuda deles ndo teriamos investigado o governo ou exposto a corrup¢ao
do judicidrio. Quantas prdticas ilegais, injustas e violentas permaneceriam
ocultas sem o trabalho dos nossos jornalistas?

Este ¢ um agradecimento a comunidade do Intercept Brasil e um convite
para que voceé se junte a ela hoje. Seu apoio é muito importante neste
momento critico. NOs precisamos fazer ainda mais e prometemos nao te

decepcionar.Faga parte do TIB —

CONTEUDO RELACIONADO

Alexandria Ocasio-Cortez: enquanto EUA tenta salvar lobistas,
americanos nao conseguem pagar enterros

A China contra-ataca: o gigante asiatico quer contar a sua
historia na crise do coronavirus

ARTIGOS RECENTES

A estatua de Theodore Roosevelt
vai cair. Este é seu passado
sombrio.

Jon Schwarz — 1:02 a.m.
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O nazismo era a consequéncia légica do
colonialismo europeu celebrado por
Theodore Roosevelt.

Como burocracia e ma-vontade
barraram uma pesquisa
promissora sobre coronavirus no
Brasil

Thais Lazzeri — 1:01 a.m.

A infrutifera saga de um cientista para
testar uma técnica que promete agilizar
a triagem de pacientes com suspeita de
infeccao pela covid-19.

TCU prepara absolvicao de
generais do Exército que
queimaram RS 273 milhdes em
negocio bilionario

Rafael Neves — Jun. 29

Técnicos do tribunal descobriram ‘erros
grosseiros’ em contrato de mais de R$ 5
bilhoes para a compra de blindados.
Prejuizo nao pode ser recuperado.
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