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Figura 7.9 Funcionamento da tecnologia de voz sobre IP

Uma chamada telefonica sobre 1P digitaliza e fragmenta uma mensagem de voz em pacotes de dados que podem transitar
por diferentes rotas antes de serem remontados em seu destino final. Um servidor que esta mais préximo do destino da
chamada, denominado gateway, organiza os pacotes na ordem correta e 0s direciona ao nimero de telefone do recebedor
ou do endereco IP do computador de destino.
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Capitulo 7: Telecomunicagdes, internet e tecnologia sem fio m
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PERGUNTAS SOBRE O ESTUDO DE CASO

1. Os gerentes devem monitorar o uso que os empregados fazem da Internet e de e-mails? Justifique.
2. Descreva uma politica eficiente de utilizagdo do e-mail e da Web para uma empresa.

3. Os gerentes deveriam informar aos empregados que seu comportamento na Web esta sendo monitorado ou
deveriam manter segredo? Justifique.




