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1.  Quais	
   são	
   os	
   principais	
   componentes	
   das	
   redes	
   de	
  
telecomunicações	
  e	
  quais	
  são	
  as	
  principais	
  tecnologias	
  de	
  rede?	
  

2.  Quais	
  são	
  os	
  diferentes	
  Kpos	
  de	
  redes?	
  

3.  Como	
  a	
   Internet	
  e	
   sua	
   tecnologia	
   funcionam	
  e	
  como	
   facilitam	
  a	
  
comunicação	
  e	
  o	
  e-­‐business?	
  

4.  Quais	
   são	
   as	
   principais	
   tecnologias	
   e	
   padrões	
   para	
   redes,	
  
comunicação	
  e	
  acesso	
  à	
  Internet	
  sem	
  fio?	
  

5.  Por	
  que	
  a	
   idenKficação	
  por	
  radiofrequência	
   (RFID)	
  e	
  as	
  redes	
  de	
  
sensores	
  sem	
  fio	
  são	
  importantes	
  para	
  as	
  empresas?	
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RFID	
  e	
  tecnologia	
  sem	
  fio	
  aceleram	
  a	
  produção	
  
da	
  Pneus	
  Con?nental	
  

	
  
!  Problema	
  com	
  rastreamento	
  de	
  folhas	
  de	
  borracha	
  em	
  carretas,	
  

se	
  esKvesse	
  fora	
  de	
  posição	
  um	
  operário	
  iria	
  procurar	
  
!  Desenvolveu	
  um	
  sistema	
  de	
  localização	
  em	
  tempo	
  real	
  baseado	
  

em	
  rede	
  WiFi	
  e	
  eKquetas	
  RFID	
  
!  EKquetas	
   colocadas	
   nas	
   laterais	
   de	
   1100	
   carretas	
   de	
   carga,	
  

rebocadores	
  das	
  carretas	
  equipados	
  com	
  computadores	
  móveis;	
  
assim,	
   o	
  motorista	
   pode	
   acessar	
   o	
   local	
   onde	
   a	
   carreta	
   com	
  o	
  
material	
  se	
  encontra	
  

!  Filial	
  de	
  Sarreguemines	
  aumentou	
  a	
  produção	
  de	
  33	
  para	
  38	
  k	
  
pneus/dia	
  

!  Empresa	
   global	
   com	
   170000	
   funcionários	
   em	
  
46	
  países	
  	
  

!  4º.	
  maior	
  fabricante	
  de	
  pneus	
  do	
  mundo	
  e	
  um	
  
dos	
  5	
  maiores	
  fornecedores	
  automoKvos	
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Telecomunicações	
  e	
  redes	
  no	
  mundo	
  
empresarial	
  de	
  hoje	
  

!  Se	
   você	
   é	
   funcionário	
   ou	
   administrador	
   de	
   uma	
   empresa,	
   não	
  
consegue	
  fazer	
  praKcamente	
  nada	
  sem	
  redes.	
  

!  No	
   passado,	
   as	
   empresas	
   usavam	
   dois	
   Kpos	
   de	
   redes	
  
fundamentalmente	
   diferentes:	
   redes	
   telefônicas	
   e	
   de	
  
computadores.	
  

!  Tanto	
  as	
  redes	
  de	
  comunicação	
  de	
  dados	
  quanto	
  as	
  de	
  voz	
  vêm	
  se	
  
tornando	
  mais	
  poderosas	
  (rápidas),	
  portáteis	
   (menores	
  e	
  móveis)	
  
e	
  baratas.	
  

! Mais	
  da	
  metade	
  dos	
  usuários	
  de	
  Internet	
  nos	
  Estados	
  Unidos	
  usam	
  
smartphones	
  e	
  tablets	
  para	
  acessá-­‐la.	
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O	
  que	
  é	
  uma	
  rede	
  de	
  computador?	
  

! Na	
   sua	
   forma	
  mais	
   simples,	
   uma	
   rede	
   consiste	
   em	
   dois	
   ou	
  mais	
  
computadores	
  conectados.	
  

!  Componentes	
  de	
  uma	
  rede	
  de	
  computadores	
  simples:	
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O	
  que	
  é	
  uma	
  rede	
  de	
  computador?	
  

Hub	
   Switch	
  

Roteador	
   Roteador	
  Wi	
  Fi	
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O	
  que	
  é	
  uma	
  rede	
  de	
  computador?	
  

! O	
   sistema	
   operacional	
   de	
   rede	
   (NOS)	
   encaminha	
   e	
   administra	
  
comunicações	
  e	
  coordena	
  os	
  recursos	
  de	
  rede.	
  

! Uma	
  rede	
  definida	
  por	
  soHware	
  (SDN)	
  é	
  uma	
  nova	
  abordagem	
  em	
  
que	
  muitas	
  funções	
  de	
  controle	
  são	
  gerenciadas	
  por	
  um	
  programa	
  
central.	
  

!  A	
  figura	
  a	
  seguir	
  oferece	
  um	
  exemplo	
  de	
  rede	
  corporaKva	
  de	
  maior	
  
escala	
  e	
  complexidade.	
  

!  À	
   medida	
   que	
   as	
   redes	
   de	
   comunicação	
   se	
   tornam	
   digitais	
   e	
  
baseadas	
  em	
  tecnologia	
  de	
  Internet,	
  passa	
  a	
  ser	
  mais	
  fácil	
  integrá-­‐
las.	
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Principais	
  tecnologias	
  de	
  rede	
  digital	
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Principais	
  tecnologias	
  de	
  rede	
  digital	
  

!  A	
   computação	
   cliente/servidor	
   é	
   um	
   modelo	
   de	
   computação	
  
distribuída	
  em	
  que	
  uma	
  parcela	
  do	
  poder	
  de	
  processamento	
  fica	
  
dentro	
   de	
   pequenos	
   e	
   baratos	
   computadores	
   clientes,	
   e	
  
literalmente	
   reside	
   em	
   computadores	
   de	
   mesa,	
   laptops	
   ou	
   em	
  
disposiKvos	
  portáteis.	
  

!  A	
   comutação	
   de	
   pacotes	
   é	
   um	
   método	
   que	
   consiste	
   em	
  
fragmentar	
   mensagens	
   digitais	
   em	
   pequenos	
   pacotes,	
   enviá-­‐los	
  
por	
   vias	
   de	
   comunicação	
   diferentes	
   à	
   medida	
   que	
   eles	
   são	
  
disponibilizados	
   e,	
   depois,	
   remontá-­‐los	
   quando	
   chegarem	
  ao	
   seu	
  
desKno.	
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Principais	
  tecnologias	
  de	
  rede	
  digital	
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Principais	
  tecnologias	
  de	
  rede	
  digital	
  

! O	
  TCP/IP	
  foi	
  desenvolvido	
  para	
  ajudar	
  cienKstas	
  a	
  transmiKr	
  dados	
  
entre	
  computadores	
  de	
  diferentes	
  Kpos	
  e	
  a	
  longas	
  distâncias.	
  

! O	
  TCP/IP	
  usa	
  um	
  conjunto	
  de	
  protocolos.	
  	
  

! Os	
  principais	
  são	
  o	
  TCP	
  e	
  o	
  IP.	
  	
  

!  TCP	
   significa	
   Transmission	
   Control	
   Protocol,	
   o	
   qual	
   lida	
   com	
   o	
  
movimento	
  de	
  dados	
  entre	
  os	
  computadores.	
  	
  

!  IP	
   significa	
   Internet	
   Protocol,	
   responsável	
   pela	
   entrega	
   dos	
  
pacotes,	
  e	
  inclui	
  a	
  desmontagem	
  e	
  a	
  remontagem	
  deles	
  durante	
  a	
  
transmissão.	
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Principais	
  tecnologias	
  de	
  rede	
  digital	
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Redes	
  de	
  comunicação	
  

!  Existem	
  duas	
  maneiras	
  de	
  enviar	
  uma	
  mensagem	
  em	
  uma	
  rede:	
  	
  

! Um	
   sinal	
   analógico	
   é	
   representado	
   por	
   uma	
   onda	
   conqnua	
   que	
  
passa	
   por	
   um	
   meio	
   de	
   comunicação	
   e	
   tem	
   sido	
   uKlizado	
   para	
  
transmissões	
  de	
  voz.	
  

! Um	
  sinal	
  digital	
  é	
  uma	
  onda	
  de	
  forma	
  discreta,	
  não	
  conqnua.	
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Redes	
  de	
  comunicação	
  

!  Existem	
  muitos	
  Kpos	
  de	
  rede	
  e	
  várias	
  maneiras	
  de	
  classificá-­‐los:	
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Redes	
  de	
  comunicação	
  

!  As	
  redes	
  usam	
  diferentes	
  Kpos	
  de	
  meios	
  de	
  transmissão	
  rsica:	
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A	
  Internet	
  global	
  

! Um	
   provedor	
   de	
   serviços	
   de	
   Internet	
   (ISP)	
   é	
   uma	
   organização	
  
comercial	
   com	
   conexão	
   permanente	
   com	
   a	
   rede	
   que	
   vende	
  
conexões	
  temporárias	
  a	
  assinantes.	
  

!  A	
  Internet	
  está	
  baseada	
  no	
  pacote	
  de	
  protocolo	
  de	
  rede	
  TCP/IP.	
  	
  

!  Todos	
  os	
  computadores	
  na	
  Web	
  recebem	
  um	
  único	
  endereço	
  IP.	
  

! Um	
  sistema	
  de	
  nomes	
  de	
  domínio	
  (DNS)	
  converte	
  os	
  endereços	
  IP	
  
em	
  nomes	
  de	
  domínio.	
  	
  

! Nome	
  de	
  domínio	
  é	
  o	
  termo	
  que	
  corresponde	
  ao	
  endereço	
  IP	
  de	
  
32	
  bits	
  exclusivo	
  de	
  cada	
  computador	
  conectado	
  à	
  Internet.	
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A	
  Internet	
  global	
  

As	
   extensões	
   de	
   domínio	
   mais	
   comuns	
   disponíveis	
   hoje	
   e	
  
oficialmente	
  legalizadas	
  são:	
  

!  .com	
  Empresas/organizações	
  comerciais	
  

!  .edu	
  InsKtuições	
  educacionais	
  
!  .gov	
  Órgãos	
  públicos	
  
!  .mil	
  Órgãos	
  militares	
  

!  .net	
  Computadores	
  em	
  rede	
  

!  .org	
  Fundações	
  e	
  organizações	
  sem	
  fins	
  lucraKvos	
  

!  .biz	
  Empresas	
  

!  .info	
  Provedores	
  de	
  informação	
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A	
  Internet	
  global	
  

! O	
  sistema	
  de	
  nome	
  de	
  domínio:	
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Governança	
  e	
  arquitetura	
  da	
  
Internet	
  
!  Arquitetura	
  de	
  rede	
  da	
  Internet:	
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Governança	
  e	
  arquitetura	
  da	
  
Internet	
  

Ninguém	
   é	
   “dono”	
   da	
   Internet,	
   e	
   ela	
   não	
   tem	
   uma	
   administração	
  
formal.	
  	
  

No	
   entanto,	
   políKcas	
   universais	
   são	
   estabelecidas	
   por	
   uma	
   série	
   de	
  
organizações	
  profissionais	
  e	
  órgãos	
  governamentais,	
  como:	
  

!  o	
  Internet	
  Architecture	
  Board	
  (IAB),	
  que	
  ajuda	
  a	
  definir	
  a	
  estrutura	
  
geral	
  da	
  Internet;	
  	
  

!  o	
  Internet	
  Corpora7on	
  for	
  Assigned	
  Names	
  and	
  Numbers	
  (ICANN),	
  
que	
  atribui	
  endereços	
  de	
  IP;	
  e	
  	
  

!  o	
  World	
  Wide	
  Web	
  Consor7um	
  (W3C),	
  que	
  estabelece	
  a	
  Hypertext	
  
Markup	
  Language	
  (HTML)	
  e	
  outros	
  padrões	
  de	
  programação	
  para	
  
a	
  Web.	
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A	
  Internet	
  do	
  futuro:	
  IPv6	
  e	
  
Internet2	
  

!  Em	
  virtude	
  do	
  crescimento	
  absoluto	
  da	
  população	
  da	
   Internet,	
  o	
  
mundo	
  está	
  prestes	
   a	
  ficar	
   sem	
  endereços	
   IP	
  disponíveis,	
   dentro	
  
da	
  convenção	
  de	
  endereçamentos	
  atual.	
  	
  

! O	
   sistema	
   de	
   endereçamento	
   anKgo	
   está	
   sendo	
   subsKtuído	
   por	
  
uma	
   nova	
   versão	
   do	
   esquema	
   de	
   endereçamento	
   IP	
   chamada	
  
IPv6,	
  que	
  contém	
  endereços	
  de	
  128	
  bits,	
  ou	
  mais	
  de	
  1	
  quatrilhão	
  
de	
  endereços	
  exclusivos	
  possíveis.	
  

!  A	
  Internet2	
  é	
  um	
  consórcio	
  de	
  rede	
  avançada	
  que	
  representa	
  mais	
  
de	
  350	
  universidades,	
  empresas	
  privadas	
  e	
  órgãos	
  públicos	
  norte-­‐
americanos	
   que	
   trabalham	
   com	
   66	
  mil	
   insKtuições	
   em	
   todos	
   os	
  
Estados	
  Unidos	
  e	
  os	
  seus	
  parceiros	
  de	
  mais	
  de	
  100	
  países.	
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Seção	
  Intera?va:	
  Organizações	
  

!  A	
  batalha	
  sobre	
  a	
  neutralidade	
  da	
  rede	
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Serviços	
  de	
  Internet	
  e	
  ferramentas	
  
de	
  comunicação	
  

! Os	
  serviços	
  de	
  Internet	
  mais	
  importantes:	
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Serviços	
  de	
  Internet	
  e	
  ferramentas	
  
de	
  comunicação	
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Serviços	
  de	
  Internet	
  e	
  ferramentas	
  
de	
  comunicação	
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Serviços	
  de	
  Internet	
  e	
  ferramentas	
  
de	
  comunicação	
  

!  As	
   comunicações	
   unificadas	
   integram	
   canais	
   disKntos	
   para	
  
comunicação	
   por	
   voz,	
   comunicação	
   de	
   dados,	
   mensagens	
  
instantâneas,	
  e-­‐mails	
  e	
  conferência	
  eletrônica	
  em	
  uma	
  experiência	
  
única	
  na	
  qual	
  o	
  usuário	
  pode	
  perfeitamente	
  alternar	
  entre	
  modos	
  
diferentes	
  de	
  comunicação.	
  

Uma	
  rede	
  virtual	
  privada	
  (VPN)	
  é	
  uma	
  	
  
rede	
  privada,	
  criptografada	
  e	
  segura,	
  	
  
configurada	
  dentro	
  de	
  uma	
  rede	
  pública	
  	
  
para	
  Krar	
  proveito	
  das	
  economias	
  de	
  	
  
escala	
  e	
  da	
  infraestrutura	
  de	
  gestão	
  das	
  	
  
grandes	
  redes,	
  tais	
  como	
  a	
  Internet.	
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Seção	
  Intera?va:	
  Pessoas	
  

! Monitorando	
  empregados	
  nas	
  redes:	
  falta	
  de	
  éKca	
  ou	
  boa	
  práKca	
  
profissional?	
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A	
  Web	
  

!  Trata-­‐se	
  de	
  um	
  sistema	
  com	
  padrões	
  universalmente	
  aceitos	
  para	
  
armazenar,	
   recuperar,	
   formatar	
   e	
   apresentar	
   informações	
  
uKlizando	
  uma	
  arquitetura	
  cliente/servidor.	
  

! Um	
  site	
  Web	
  qpico	
  é	
  uma	
  coleção	
  de	
  páginas	
  conectadas	
  a	
  uma	
  
principal.	
  

!  As	
  páginas	
  Web	
  são	
  baseadas	
  em	
  linguagem-­‐padrão	
  de	
  hipertexto	
  
chamada	
  HTML.	
  

! Um	
  servidor	
  Web	
  é	
  um	
  soyware	
  que	
  localiza	
  e	
  administra	
  páginas	
  
Web	
  armazenadas.	
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A	
  Web	
  

!  A	
   comunicação	
   entre	
   clientes	
   e	
   servidores	
   é	
   feita	
   através	
   de	
   um	
  
protocolo	
  de	
  transferência	
  de	
  hipertexto	
  (HTTP)	
  

! Um	
  site	
  Web	
  tem	
  um	
  endereço,	
  denominado	
  localizador	
  uniforme	
  
de	
  recurso	
  (URL)	
  
!  Ex:	
  hEp://www.megacorp.com/content/features/082602.html	
  

!  hEp	
  =	
  protocolo	
  a	
  ser	
  usado	
  
! www.megacopr.com	
  é	
  o	
  nome	
  do	
  domínio	
  
!  content/features	
  é	
  o	
  caminho	
  do	
  diretório	
  
!  082602.html	
  é	
  o	
  nome	
  do	
  documento	
  e	
  seu	
  formato	
  
	
  

!  Servidor	
   Web	
   que	
   domina	
   o	
   mercado	
   é	
   o	
   Apache	
   HTTP	
   Server,	
  
com	
  65%	
  do	
  mercado	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  
!  Como	
  encontrar	
  as	
  informações	
  desejadas?	
  

! Mecanismos	
  de	
  busca	
  surgem	
  no	
  início	
  da	
  década	
  de	
  90	
  
! No	
  início,	
  criavam	
  índices	
  de	
  paslvras–chaves	
  
!  Em	
   1994,	
   David	
   Filo	
   e	
   Jerry	
   Yang,	
   alunos	
   de	
   Computação	
   de	
  

Stanford,	
   criaram	
   uma	
   seleção	
   de	
   sites	
   organizados	
   por	
  
categorias	
   e	
   a	
   chamaram	
   de	
   “Yet	
   Another	
   Hierarchical	
  
Officious	
  Oracle”	
  

!  Em	
   1998,	
   Larry	
   Page	
   e	
   Sergey	
   Brin,	
   também	
   alunos	
   de	
  
Computação	
  de	
  Stanford,	
  criaram	
  a	
  primeira	
  versão	
  do	
  Google.	
  	
  	
  
! O	
  mecanismo	
  não	
  apenas	
   indexava	
  as	
  páginas,	
  mas	
  criava	
  

um	
   ranking	
   com	
   base	
   na	
   relevância	
   de	
   cada	
   página	
  
(PageRank	
  system,	
  patenteado	
  porPage)	
  

!  Brin	
  criou	
  um	
  crawler	
  que	
  indexava	
  não	
  somente	
  palavras,	
  
mas	
  combinações	
  ,	
  tais	
  como	
  autores	
  e	
  qtulos.	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  
!  Principais	
  mecanismos	
  de	
  busca	
  nos	
  USA	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  
!  Como	
  funciona	
  o	
  Google:	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  

!  Busca	
  móvel	
  
!  122	
  milhões	
  de	
  americanos	
  acessam	
  a	
  Internet	
  por	
  celulares	
  e	
  

tablets	
  
!  26%	
   de	
   todas	
   as	
   buscas	
   em	
   2013,	
   e	
   tende	
   a	
   se	
   expandir	
   no	
  

futuro	
  
! Novas	
  interfaces	
  para	
  facilitar	
  o	
  acesso	
  via	
  celulares	
  e	
  tablets	
  
!  A	
  Amazon	
  vendeu	
  mais	
  de	
  US$	
  1	
  bilhão	
  em	
  mercadorias	
  por	
  

meio	
  de	
  busca	
  móvel	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  

! MarkeKng	
  de	
  mecanismo	
  de	
  busca	
  	
  
!  60%	
   dos	
   usuários	
   americanos	
   uKlizam	
   um	
   mecanismo	
   de	
  

busca	
  uma	
  vez	
  por	
  dia	
  
!  Usuários	
   recebem	
   links	
   patrocinados	
   (pagos	
   pelos	
  

anunciantes)	
  e	
  os	
  gerados	
  pelo	
  mecanismo	
  de	
  busca	
  
!  Anunciantes	
   podem	
   ainda	
   comprar	
   pequenas	
   caixas	
   à	
   direita	
  

da	
  página	
  
!  Permite	
  moneKzar	
  processo	
  de	
  pesquisa	
  
!  Em	
   2012,	
   este	
   Kpo	
   de	
   markeKng	
   gerou	
   US$	
   21	
   bilhões	
   de	
  

dólares	
   em	
   receita,	
   mais	
   da	
   metade	
   de	
   toda	
   publicidade	
   on	
  
line	
  (US$	
  41	
  bilhões),	
  sendo	
  o	
  Google	
  responsável	
  por	
  40%	
  de	
  
toda	
  a	
  publicidade	
  on-­‐line	
  

!  Google:	
   receita	
   anual	
   de	
   	
   US$	
   50	
   bilhões,	
   97%	
   vem	
   de	
  
publicidade	
   on-­‐line,	
   e	
   95%	
   desta	
   vem	
   de	
   markeKng	
   de	
  
mecanismo	
  de	
  busca	
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Procurando	
  informações	
  na	
  Web	
  

! OKmização	
  de	
  mecanismo	
  de	
  busca	
  (SEO)	
  
!  	
   técnicas	
   para	
   obter	
   melhores	
   classificações	
   a	
   parKr	
   de	
  

palavras–chave	
  e	
  expressões	
  fornecidas	
  pelo	
  usuário	
  

!  Pesquisa	
  social	
  
!  Fornecer	
   resultados	
   de	
   busca	
   baseada	
   na	
   rede	
   de	
   contatos	
  

sociais	
  
!  Ao	
  invés	
  de	
  usar	
  algoritmos	
  genéricos,	
  vai	
  verificar	
  o	
  que	
  seus	
  

amigos	
  recomendaram	
  
!  Facebook	
   lançou	
   em	
   janeiro	
   de	
   2013	
   um	
   mecanismo	
   de	
  

Pesquisa	
  no	
  Gráfico	
  Social	
  

!  Busca	
  semânKca	
  
!  Técnicas	
  de	
  IA,	
  busca	
  conceito,	
  baseados	
  em	
  significado,	
  	
  e	
  não	
  

palavras-­‐chave	
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Web	
  2.0	
  

!  A	
  Web	
  2.0	
  possui	
  quatro	
  caracterísKcas	
  que	
  a	
  definem:	
  	
  

1.  interaKvidade,	
  	
  
2.  controle	
  do	
  usuário	
  em	
  tempo	
  real,	
  	
  
3.  parKcipação	
  social	
  (comparKlhamento)	
  e	
  	
  
4.  conteúdo	
  criado	
  pelo	
  usuário.	
  	
  

!  As	
  tecnologias	
  e	
  os	
  serviços	
  por	
  trás	
  desses	
  recursos	
  incluem	
  	
  

1.  computação	
  em	
  nuvem,	
  	
  
2.  mashups	
  e	
  apps,	
  	
  
3.  blogs,	
  RSS,	
  	
  
4.  wikis	
  e	
  redes	
  sociais.	
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Web	
  2.0	
  

! Mashups:	
   permite	
   que	
   usuários	
   e	
   desenvolvedores	
   misturem	
   e	
  
combienm	
  conteúdo	
  ou	
  componentes	
  de	
  soyware	
  para	
  criar	
  algo	
  
novo	
  

!  Blogs:	
  abreviatura	
  de	
  Weblog,	
  trata-­‐se	
  de	
  de	
  site	
  pessoal	
  com	
  uma	
  
série	
   de	
   postagens	
   cronológicas	
   escritas	
   pelo	
   autor	
   e	
   links	
  
relacionados	
  

!  RRS:	
   abreviatura	
   de	
   Rich	
   Site	
   Summary,	
   extrai	
   conteúdos	
  
específicos	
   de	
   sites	
   e	
   os	
   transmite	
   automaKcamente	
   para	
   o	
  
computador	
  dos	
  usuários	
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Web	
  2.0	
  

! Wikis:	
   sites	
   colaboraKvos	
   nos	
   quais	
   os	
   visitantes	
   podem	
   incluir,	
  
excluir	
   ou	
   modificar	
   o	
   material	
   originalmente	
   postado.	
   O	
   termo	
  
vem	
  da	
  palvra	
  havaian	
  “rápido”.	
  

!  Redes	
  Sociais:	
  permite	
  que	
  o	
  usuário	
  crie	
  comunidades	
  de	
  amigos	
  
e	
   colegas	
   profissionais,	
   para	
   comparKlharem	
   textos,	
   fotos,	
  
músicas,	
  oportunidade	
  de	
  travbalho,	
  dicas	
  de	
  viagens	
  etc.	
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Web	
  3.0	
  e	
  o	
  futuro	
  da	
  Web	
  

! O	
   futuro	
   da	
   Web	
   envolve	
   o	
   desenvolvimento	
   de	
   técnicas	
   que	
  
tornem	
  a	
  busca	
  mais	
  produKva	
  e	
  significaKva.	
  	
  

!  A	
   Web	
   1.0	
   resolveu	
   o	
   problema	
   da	
   obtenção	
   do	
   acesso	
   à	
  
informação.	
  	
  

!  A	
   Web	
   2.0	
   solucionou	
   o	
   problema	
   do	
   comparKlhamento	
   de	
  
informações	
   com	
   outras	
   pessoas	
   e	
   a	
   questão	
   da	
   construção	
   de	
  
novas	
  experiências.	
  

!  A	
   Web	
   3.0	
   é	
   a	
   promessa	
   de	
   um	
   futuro	
   no	
   qual	
   todas	
   essas	
  
informações	
   digitais,	
   todos	
   esses	
   contatos,	
   podem	
   ser	
  
entrelaçados	
  em	
  uma	
  única	
  experiência	
  significaKva.	
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Web	
  3.0	
  e	
  o	
  futuro	
  da	
  Web	
  

! Web	
  semânKca	
  
! Web	
  para	
  máquinas	
  e	
  não	
  somente	
  para	
  humanos	
  

!  Ex:	
  “Paris	
  Hilton"	
  e	
  “Hilton	
  em	
  Paris”	
  
!  Surgiu	
   em	
   2001	
   num	
   arKgo	
   na	
   ScienKf	
   American	
   escrito	
   Tim	
  

Berners	
  Lee	
  e	
  James	
  Hendler	
  

!  Internet	
  das	
  Coisas	
  (IoT)	
  
!  Com	
  IPv6,	
  equipamentos	
  podem	
  se	
  tornar	
  pró-­‐aKvos	
  e	
  ter	
  um	
  

endereço	
  na	
  Web	
  

! Web	
  Visual	
  
! Menor	
  uso	
  de	
  texto	
  e	
  mais	
  de	
  imagens	
  
!  Exemplos	
  são	
  o	
  Pinterest	
  e	
  o	
  Instagram	
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A	
  revolução	
  sem	
  fio	
  

!  Smartphones	
   como	
   o	
   iPhone,	
   celulares	
   Android	
   e	
   BlackBerry	
  
combinam	
  a	
   funcionalidade	
  de	
  um	
  telefone	
  celular	
  com	
  a	
  de	
  um	
  
laptop	
  móvel	
  com	
  recurso	
  Wi-­‐Fi.	
  	
  

!  Isso	
   torna	
   possível	
   combinar	
   música,	
   vídeo,	
   acesso	
   à	
   Internet	
   e	
  
serviços	
  de	
  telefonia	
  em	
  um	
  único	
  disposiKvo.	
  	
  

! Uma	
  grande	
  parte	
  da	
  Internet	
  está	
  se	
  tornando	
  móvel,	
  com	
  acesso	
  
a	
  parKr	
  de	
  qualquer	
  lugar,	
  serviços	
  de	
  banda	
  larga	
  para	
  entrega	
  de	
  
vídeo,	
  música	
  e	
  pesquisa	
  na	
  Web.	
  

! Uma	
   gama	
   de	
   tecnologias	
   proporciona	
   acesso	
   sem	
   fio	
   de	
   alta	
  
velocidade	
  à	
  Internet	
  a	
  parKr	
  de	
  PCs	
  e	
  disposiKvos	
  móveis.	
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A	
  revolução	
  sem	
  fio	
  
!  Em	
   2013,	
   1,6	
   bilhões	
   de	
   celulares	
   forma	
   vendidos	
   no	
  mundo.	
   Nos	
  

USA,	
   371	
   milhões	
   assinam	
   serviços	
   celulares	
   ,	
   140	
   milhões	
   tem	
  
smartphones	
  

! Os	
  padrões	
  são:	
  
! Mundo:	
  Global	
  System	
  for	
  Mobile	
  CommunicaKon	
  (GSM)	
  

!  Bom	
  serviço	
  de	
  roaming	
  internacional	
  
! Nos	
  USA,	
  T-­‐Mobile	
  e	
  At&T	
  

! USA:	
  Code	
  Division	
  MulKple	
  Access	
  (CDMA)	
  
!  Desenvolvido	
  pelos	
  militares	
  na	
  2ª.	
  Guerra,	
  é	
  mais	
  eficiente	
  
! Nos	
  USA,	
  Verizon	
  e	
  Sprint	
  

!  Projetados	
   para	
   transmissões	
  mais	
   limitadas	
   de	
   dados	
   e	
   voz.	
  Novas	
  
gerações	
  oferecem	
  3G	
  e	
  4G	
  
!  3G:	
   de	
   144	
   kbps	
   (carros)	
   até	
   2	
  Mbps	
   (estacionários),	
   bom	
   para	
  

serviços	
  texto,	
  ruim	
  para	
  video	
  
!  4G:	
  100	
  Mbps	
  para	
  download,	
  50	
  Mbps	
  para	
  upload	
  (LTE,	
  WiMax)	
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A	
  revolução	
  sem	
  fio	
  
!  Bluetooth	
   é	
   o	
  nome	
  popular	
   do	
  padrão	
  de	
   rede	
   sem	
  fio	
  802.15,	
  

uKlizado	
  para	
  criar	
  pequenas	
  redes	
  pessoais	
  (PAN).	
  

©	
  2015	
  Pearson.	
  Todos	
  os	
  direitos	
  reservados.	
  slide	
  47	
  
	
  

A	
  revolução	
  sem	
  fio	
  
! O	
   conjunto	
   de	
   padrões	
   para	
   LAN	
   sem	
   fio	
   é	
   a	
   família	
   802.11,	
  

também	
  conhecida	
  como	
  Wi-­‐Fi.	
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A	
  revolução	
  sem	
  fio	
  

	
  
!  Como	
   o	
   alcance	
   dos	
   sistemas	
  Wi-­‐Fi	
   não	
   passa	
   de	
   90	
   metros	
   da	
  

estação	
   base,	
   o	
   IEEE	
   desenvolveu	
   uma	
   nova	
   família	
   de	
   padrões	
  
conhecida	
  como	
  WiMax.	
  	
  

! O	
  WiMax	
  tem	
  uma	
  cobertura	
  de	
  acesso	
  sem	
  fio	
  que	
  chega	
  a	
  quase	
  
50	
  quilômetros,	
   e	
  uma	
   taxa	
  de	
   transferência	
  de	
  dados	
  de	
  até	
  75	
  
Mbps.	
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Redes	
  de	
  sensores	
  sem	
  fio	
  e	
  RFID	
  

! Os	
   sistemas	
   de	
   iden?ficação	
   por	
   radiofrequência	
   (RFID)	
   usam	
  
minúsculas	
  eKquetas	
  com	
  microchips	
  embuKdos	
  com	
  dados	
  sobre	
  
um	
   item	
  e	
   sua	
   localização	
  para	
   transmiKr	
   sinais	
   de	
   rádio	
   a	
   curta	
  
distância	
  para	
  leitores	
  RFID.	
  	
  

! Os	
   leitores	
   RFID	
   repassam,	
   então,	
   os	
   dados	
   por	
   rede	
   a	
   um	
  
computador	
  que	
  os	
  processa.	
  	
  

!  Diferentemente	
   dos	
   códigos	
   de	
   barra,	
   as	
   eKquetas	
   RFID	
   não	
  
precisam	
   estar	
   na	
   linha	
   de	
   visão	
   do	
   leitor	
   para	
   serem	
  
reconhecidas.	
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Redes	
  de	
  sensores	
  sem	
  fio	
  e	
  RFID	
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Redes	
  de	
  sensores	
  sem	
  fio	
  e	
  RFID	
  

!  Redes	
  de	
   sensores	
   sem	
  fio	
   (WSN)	
   são	
   redes	
  de	
  disposiKvos	
   sem	
  
fio	
   interconectados	
   e	
   introduzidos	
   no	
   ambiente	
   rsico	
   para	
  
fornecer	
  medições	
  de	
  vários	
  pontos	
  em	
  grandes	
  espaços.	
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Resumo	
  

1.  Quais	
  os	
  principais	
  componentes	
  das	
  redes	
  de	
  telecomunicações	
  
e	
  as	
  principais	
  tecnologias	
  de	
  rede?	
  

2.  Quais	
  são	
  os	
  diferentes	
  Kpos	
  de	
  redes?	
  

3.  Como	
  a	
   Internet	
  e	
   sua	
   tecnologia	
   funcionam	
  e	
  como	
   facilitam	
  a	
  
comunicação	
  e	
  o	
  e-­‐business?	
  

4.  Quais	
   as	
   principais	
   tecnologias	
   e	
   padrões	
   para	
   redes,	
  
comunicação	
  e	
  acesso	
  à	
  Internet	
  sem	
  fio?	
  

5.  Por	
  que	
  a	
   idenKficação	
  por	
  radiofrequência	
   (RFID)	
  e	
  as	
  redes	
  de	
  
sensores	
  sem	
  fio	
  são	
  tão	
  importantes	
  para	
  as	
  empresas?	
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Resolvendo	
  Problemas	
  Organizacionais	
  

!  Google,	
  Apple	
  e	
  Facebook	
  disputam	
  a	
  sua	
  experiência	
  na	
  Internet	
  


