Capitulo 6: Fundamentos da inteligéncia de negacios: gestao da informag&o e de banco de dados m

> Prepare um relatério listando apenas as bicicletas cujas quantidades em estoque estdo
baixas e precisam ser repostas. O relatério deve prover informacdes dos fornecedores para
os itens identificados.

> Escreva uma breve descrigdo de como o banco de dados poder ser refor¢ado para melhorar
ainda mais a gestdo do negécio. Quais tabelas ou campos devem ser adicionados? Quais
relatdrios adicionais seriam uteis?

PERFEICOANDO A TOMADA DE DECISOES: PESQUISANDO RECURSOS
MPRESARIAIS INTERNACIONAIS EM BANCOS DE DADOS ON-LINE

abilidades de software: bancos de dados on-line
abilidades organizacionais: pesquisar servicos para operacoes no exterior

12 Este projeto desenvolve habilidades na pesquisa em bancos de dados on-line, por meio da Web,
por informagdes sobre produtos e servigos em locais distantes.
Sua empresa situa-se em Greensboro, Carolina do Norte, e fabrica méveis de escritério de vérios
tipos. Voc€ estd considerando-a ideia de abrir um escrit6rio € uma fébrica para introduzir seus
produtos no mercado da Austrdlia. Vocé gostaria de contatar empresas que oferecem muitos
servigos necessarios para abrir o seu escritdrio e sua fabrica na Austrélia, incluindo advogados,
contadores, especialistas em importagdo/exportagdo, equipamentos e em suporte de telecomuni-
cagOes. Acesse os seguintes bancos de dados on-line para localizar empresas que gostaria de con-
tatar durante a sua préxima viagem: Australian Business Register, Australia Trade Now (<austra-
liatradenow.com>) e Nationwide Business Directory of Australia (<www.nationwide.com.au>).
Se necessério, use mecanismos de busca como Yahoo! e Google.

» Enumere as empresas que gostaria de contatar para uma entrevista durante sua viagem a
fim de determinar se elas podem ajudd-lo com essas e outras fungGes que considera vitais
para o estabelecimento de seu escritério.

» D& notas para os bancos de dados que usou levando em conta a precisdo de nome, a com-
pletude, a facilidade de uso e a utilidade geral.
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PERGUNTAS SOBRE O ESTUDO DE CASO

6.13
6.14
6.15

6.16
6.17

Descreva os tipos de big data coletados pelas organizagOes descritas nesse €aso.
Liste e descreva as tecnologias de inteligéncia empresariat descritas nesse caso.

Por que as empresas descrtas precisavam manter e analisar big data? Que benefici
organizacionais elas obtiveram? Quanto elas foram auxiliadas por meio da analise
big data?

Identifique trés decisdes que foram aprimoradas pelo uso de big data.

Serd que todas as organizagdes devem experimentar a andlise do big data? Justifigl
Quais questdes humanas, organizacionais e tecnolégicas devem ser tratadas antes de ul
empresa decidir trabalhar com big data?




