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Definicao de
i Administracido

Administrar e.....
o desempenho de fungoes (processo) e de
papeis na realizacao de coisas com e atraves

de pessoas de forma eficiente e eficaz.



Os papéis do administrador

Papéis do administrador
Autoridade
formal e status
@ Papéis
decisionais

Papeéis Papéis 7-Empreendedor
interpessoais informacionais 8-Solucionador de
1-lmagem do j>‘ 4-Monitor j>‘ distarbios

chefe 5-Disseminador 9-Alocador de
2-Lider 6-Porta-voz recursos
3-Contato 10-Negociador




Papeis do administrador
i (originalmente de 1968)
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Habilidades do administrador

n

DIRECAQ
organizacao
entre
1880-1980

GERENCIA

HABILIDADE
SUPERVISAO |  TECNICA

DIRECAO

0 I‘g an iza 95 O GERENCIA

a partir de ‘ """"""""""""""""""" Uelloioe

1 9 8 0 SUPERVISAO | TECNICA




