Industrializagdo ¢ organizagdo industrial, séculos 18 ¢ 19 I

Revolug¢des industriais

e induﬁrializagﬁio

conteceu na Europa entre os séculos 18 e 19 uma série

de transformagdes nos meios de fabricaciio, tio

profundas e tio decisivas que costuma ser conceituada

como o acontecimento economico mais importante desde o desenvolvimento
da agricultura. Essas mudangas acabaram ficando conhecidas como a Revolugiio

Industrial, justamente como forma de chamar atengio para o impacto tremendo

que exerceram sobre a sociedade, o qual s6 encontrava eco na ruptura radical com

o passado efetuada pela Revolugio Francesa. O termo se refere essencialmente

a criagiio de um sistema de fabricagio que produz em quantidades tio grandes

€ a um custo que vai diminuindo tio rapidamente que passa a nio depender mais

da demanda existente, mas gera o seu proprio mercado (HonseawM, 1964: 50).

Hoje em dia, praticamente todos vivem nesse sistema, em que quase tudo o que se

consome ¢ produzido por industrias, e ¢ justamente o longo processo de transigio

global do sistema anterior para o atual que se entende por industrializagio.

A primeira Revolugio Industrial ocorreu na Inglaterra, com inicio por volta
de 1750. Por que a Inglaterra? E uma questio complexa, amplamente discutida
nos meios historicos (ver Laxpes, 1969: 42-55; ERG, 1986), € de dificil resposta.
Tende-se a considerar que foi uma conjungio de fatores, demogrificos e sociais,
tecnolégicos e geograficos, culturais e ideolégicos, nenhum dos quais explica por
si 56 a precedéncia inglesa. Sabe-se que foi na fabricacio de tecidos de algodao
que o grande surto industrial primeiro se verificou, com um aumento de cerca
de 5.000% da produgiio entre as décadas de 1780 e 1850. Um crescimento tio

impressionante pressupde duas coisas: um mercado suficientemente grande para

shsorver todo esse volume e um retorno crescente que justifique a expansio rapida
iln oferta, ambos fatores que existiram na época. A Gri-Bretanha deteve um quase
monopélio do comércio exterior europeu entre 1789 e 1815, em fungio do seu
¢laro dominio naval e do bloqueio que impés a Europa continental durante as

guerras napolednicas. Os seus comerciantes passaram, portanto, a intermediar

 praticamente sozinhos a compra e venda de produtos nos quatro cantos do planeta,

pomprando todas as mercadorias pelo menor prego e vendendo-as pelo maior.
Llerou-se assim um ciclo, em que tecidos, chis e lougas comprados na China e

India eram trocados por escravos na Africa, usados para plantar algodio barato

s Estados Unidos e no Brasil, o qual era utilizado pela inddstria britanica para
bricar tecidos que, por sua vez, eram exportados de volta para todos estes lugares,
yando a cada etapa novos lucros para os intermediarios. Nio por acaso, o grande
tro da industria téxtil que despontou em torno da cidade de Manchester ficava 27
uma curta distincia de Liverpool, o principal porto para o comércio de escravos.
O retorno desse monopélio pela forga era imenso e propiciou a acumulagio
capital necessiria para financiar a transigio de pequenas oficinas artesanais

u grandes fabricas, no sentido moderno da palavra, equipadas com as ultimas
dades mecanicas. A mecanizagio do trabalho é o outro grande fator que define
dustrializacio, e uma série de inovagdes tecnolégicas entre o final do século 18
inicio do 19 foi permitindo o aumento constante da produtividade na industria
| & custos cada vez menores em fungio da rapidez da produgio e da diminuigio
‘mio-de-obra. Os tecidos de algodio fabricados na Inglaterra atingiram um custo
rodugio tio baixo, que se tornaram acessiveis a toda uma classe de compradores
antes nem sonhavam em adquiri-los. Pela primeira vez na histéria, ji nio

mais paradoxal sugerir que quanto maior a produgio, maior seria o consumo.

¢ iss0 que a definigio avangada por Eric Hobsbawm descreve a industrializagio
o um sistema que passa a gerar demanda em vez de apenas suprir aquela

ente. Sabe-se, porém, que essa demanda crescente data de antes da Revolugiio
trial propriamente dita. Houve um grande crescimento no acimulo de

20 liquida ao longo dos cem anos anteriores e, portanto, um acréscimo
ndente no consumo. Pode-se dizer que no século 18 ji existia em alguns
da Europa sendo uma sociedade de consumo, pelo menos uma classe

midora numerosa, que detinha um forte poder de compra e que ji comegava
r bens de consumo mais sofisticados. E é nesse mercado de artigos de luxo

e encontram os primérdios da organizagio industrial.
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O sistema mais completo de manufaturas reais foi iniciado na Franga sob
luis XIV e seu superintendente de construgdes Jean-Baptiste Colbert. Além
das fabricas existentes que produziam vidros e tapegarias para o rei, o sistema
desenvolveu-se principalmente em torno da manufatura real de méveis da coroa
~ ou, fabrica de Gobelins — fundada em 1667. A idéia de Colbert era criar um
polo que centralizasse toda espécie de oficinas fabricando artigos para mobiliar
os edificios reais, a fim de racionalizar essa produgio e fortalecer a hegemonia
francesa na area. Sua estratégia foi bem sucedida, pois a fabrica de Gobelins
atingiu um volume de produgio prodigioso para os padrées da época, chegando
s empregar centenas de artesios. Especialmente interessante do ponto de vista do
design foi a atuagio do pintor Charles Le Brun, nomeado diretor da fabrica por

Primérdios da

organiza¢ao industrial

Uolbert. Entre suas tarefas, Le Brun exercia o papel de inventeur, ou criador das
{ormas a serem fabricadas. Ele concebia o projeto (I'idée) para um objeto e gerava
wm desenho, o qual servia de base para a produgio de pegas em diversos materiais

pelos mestres-artesios em suas oficinas. Ja existia, portanto, em Gobelins uma
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estes tempos privatizantes, afirma-se com certa
freqiéncia que fabricar 'nio € funcio do estado’.

Por tris dessa afirmagio estd a premissa de que a
yeparagio plena entre projeto e execugio (powMAN, 1997: 137-181).

A idéia das manufaturas reais espalhou-se rapidamente para outros paises.
L exemplo notavel é a manufatura de ceramica de Meissen na Alemanha, fundada

produgio industrial seria uma atribuigio natural do setor privado, a qual teria sido
usurpada pelo estado moderno em nome de um nacionalismo equivocado. Nada

poderia ser mais distante dos fatos. Do ponto de vista histérico, a produgiio
o 1709, que foi a primeira a produzir porcelana na Europa. Criados inicialmente

para atender a demanda da corte, os produtos de Meissen passaram a ser consumidos
puda vez mais pela classe média emergente e acabaram atendendo também a novos
ercados estrangeiros. A crescente popularidade de bebidas como cha e café, por
wxemplo, levou Meissen a exportar xicaras até para a Turquia. Seguindo o exemplo de
belins, a fibrica de Meissen também empregava artistas para projetar as pegas que
voduzia (ueskerr, 1980: 12). O sucesso de Meissen foi tamanho que a Franga acabou
ndando a sua propria manufatura real de lougas, estabelecida inicialmente em
748 e transferida apés alguns anos para Sévres, denominagio sob qual atingiu um
ito comercial enorme. Também em Portugal o século 18 testemunhou a instalagio
manufaturas reais, tais quais a de lanificios da Covilhi ¢ a de lougas do Rato.

A partir do século 18 comegaram a surgir na Europa também importantes
Gstrias de iniciativa privada. Estas tenderam a se organizar inicialmente em

es em que havia uma forte tradigio oficinal de produgio com algum tipo de
téria-prima. A cidade de Lyon na Franga, por exemplo, tornou-se um centro
(ernacional de fabricagio de sedas. A Catalunha também desenvolveu uma
portante industria téxtil, chegando a contar mais de 3.000 pequenas fibricas

industrial vem sendo exercida continuamente por estados nacionais desde o inicio
da industrializagio. A bem da verdade, pode-se dizer que a industria, na acepgiio
moderna da palavra, é mesmo uma invengio do setor estatal.

Entre os séculos 16 ¢ 17, o eixo central do comércio europeu transferiu-se do
Mediterrineo para o Atlantico. Um dos principais resultados dessa transformagio
foi a consolidagio dos estados nacionais na Europa, organizados nio mais de forma
feudal mas a partir de uma politica centralizada e voltada para a competigio com
outras nagdes, sobretudo no que diz respeito a colonizacio do resto do mundo.

O sistema mercantilista ora implantado, em que cada nagio procurava defender

0s seus interesses comerciais pelo dominio de mercados estrangeiros, acabou
levando os estados a investirem diretamente na produgio de bens de consumo, em
escala inédita até entido. Quase todos os paises europeus fundaram nos séculos 17 e 18
manufaturas reais, ou da coroa, para a fabricagio de determinados tipos de produtos
principalmente artigos considerados de luxo, como lougas, téxteis ¢ méveis. Porém,
as primeiras manufaturas a serem assim monopolizadas foram as de fabricagio

de armas e de construgio naval, industrias estratégicas para garantir a prépria
sobrevivéncia do estado-nagio.
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na década de 1790 (parry, 1974: 381). Igualmente na regiio de Staffordshire na
Inglaterra, a tradicional produgio de ceramicas acabou por gerar um dos casos mais
interessantes de evolugio industrial do século 18: a fibrica de Josiah Wedgwood.
Quando Wedgwood iniciou as suas atividades manufaturciras na década de 1750,

as oficinas de cerimica da regiio eram numerosas mas pequenas, empregando em
média cerca de vinte trabalhadores. Em menos de duas décadas, transformou sua
fabrica em uma industria de porte internacional, com representagées em Londres
e Dublin e exportando para toda a Europa e para as Américas (ver craske, 1999).

A transformagio da Wedgwood pautou-se em fatores tanto tecnolagicos quanto
comerciais, incluindo-se ai uma atengio redobrada ao papel do design no processo
produtivo. Wedgwood estava atento ao crescente mercado de classe média, desejosa
de possuir lougas de qualidade mas sem condigées de adquirir as procelanas chinesas
que invadiam entdo os mercados europeus, € muito menos os produtos mais caros
de Meissen ou Sévres. Para atender a esses consumidores, era preciso uma louga
cujo aspecto se aproximasse da porcelana, mas de prego acessivel. A primeira parte
da solugdo encontrada foi tecnolégica. Wedgwood conseguiu aperfeigoar, a partir
da década de 1760, um tipo de cerimica esmaltada — conhecida como creamware —
adequada 2 moldagem em grande escala, tornando portanto possivel a produgiio de
louga branca de boa qualidade a baixos custos. Foi um avango técnico importante,
Pois a sua creamware era superior s lougas similares produzidas por outras fabricas.
Outra inovagiio técnica que também contribuiu muito para a aceitagio de suas
lougas foi a aplicagio por decalque de decoragdes pintadas, processo desenvolvido
na década de 1750 (wivts, 1988: 22-23). Contudo, a maior inovagio de Wedgwood foi
perceber que o sucesso da sua produgio dependia ainda de outros fatores de ordem
mercadolégica. Ele inovou, por exemplo, com a venda de lougas por encomenda
a partir de livros contendo uma selegio de formas e de padrées. O comprador
conseguia comprar o modelo exato de louga que desejava e, para a fibrica, havia a
vantagem de nio ficar com estoque encalhado (rorry, 1986: 29-30).

Wedgwood havia aberto a sua primeira fibrica em 1759, produzindo
essencialmente lougas utilitrias que se conformavam ao gosto da época, sendo de
modo geral moldadas em forma de frutas e legumes com esmaltes coloridos, ou
brancas com cenas e motivos ornamentais pintados. Aos poucos, sua produgiio foi
obtendo sucesso e, por volta de 1765, cle abriu uma loja em Londres, atendendo
inclusive a aristocracia e & propria rainha. O acesso a essa faixa mais elevada do
mercado motivou a abertura de nova fibrica em 1769, batizada de Etriria, a qual se
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propunha inicialmente a produzir apenas vasos e outras pegas decorativas.
Apostando na moda neoclassica que entiio despontava entre as classes abasta('las,
Wedgwood passou a fabricar vasos inspirados na Antigiiidade (alids, o préprio nome
(e Etriria fazia referéncia a recentes escavagdes etruscas na Itilia). Com essa linha,
Wedgwood atingiu o objetivo de diferenciar a sua produgio do resto do mercado.
As pegas de luxo, algumas winicas, traziam prestigio para a sua fabrica e elevavam a
votagio das pegas utilitirias comuns (FORTY, 1986: 17-28; WILLS, 1988: 35-44; YOUNG, 1987).
A partir de mais uma inovagio técnica em 1774 — o aperfeigoamento de uma
ova ceramica leve, delicada e passivel de ser produzida em diversas cores, que foi
butizada de jasper —a Wedgwood se langou plenamente na produgio de formas
simples e sobrias, bem ao gosto neoclissico entiio vigente e adequadas a moldagem
pm grande escala. Percebendo que o maior fator de diferenciagio dessas pegas estava
)08 motivos ornamentais que ostentassem, Wedgwood
Iniciou, nessa época, a sua colaboraqio com o jovem
flesenhista John Flaxman, que mais tarde se tor-
via célebre como escultor. Flaxman trabalhou
mo free-lance para Wedgwood durante quase duas

udas, produzindo em Londres ¢ Roma desenhos

i serem executados em Etruria (wiiws, 1988: 68-73;
UnG, 1997). Niio era a primeira vez que Wedgwood
pregava profissionais autonomos para gerar as for-
wy das suas ceramicas. Por volta de 1750 ja era
mum nas fibricas de ceramica empregar modela-
res, ou seja, individuos responsiveis apenas pela
pa de configuragio formal de pegas que seriam

duzidas seguindo uma complexa divisio de tarefas.

Copia de um vaso romano
antigo (o célebre Portiand Vase)
produzido por Wedgwood em
1790, fabricado com a ceramica

s modeladores recebiam o dobro do salirio de
artesio comum e a Flaxman era paga uma soma
tro vezes maior ainda. Wedgwood percebeu rapi-

ente as vantagens dessa despesa adicional, visto

conhecida como jasper

¢ conjugando o gosto
neocléssico contempordneo
com os métodos produtivos
mais avancados. O protétipo

o emprego de um profissional qualificado para
rar o projeto garantia nio somente que as pegas

em uma maior aceitagio comercial como tam-
desse vaso levou quatro anos

para ser aperfeigoado.

centralizava o controle sobre os aspectos mais

Wivos do processo produtivo (rowry, 1986: 34).
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Fica claro, entio, que tanto no setor estatal quanto na iniciativa privada
ocorreram ao longo do século 18 pelo menos quatro transformagées fundamentais
na forma de organizagio industrial. Primeiramente, a escala da produgio comecava
a aumentar de modo significativo, atendendo a mercados maiores e cada vez
mais distantes do centro fabril. Em segundo lugar, aumentava também o tamanho
das oficinas e das fabricas, as quais reuniam um nimero maior de trabalhadores
€ passavam a concentrar um investimento macigo de capital em instalacaes ¢
equipamentos. Terceiro, a produgio se tornava mais seriada através do uso de
recursos téenicos como moldes, tornos e até uma incipiente mecanizagio de alguns
processos, todos contribuindo para reduzir a variagio individual entre produtos.
Por ultimo, crescia a divisio de tarefas com uma especializagio cada vez maior
de fungées, inclusive na separagiio entre as fases de planejamento e execugio.

Cabe destacar que as transformagées desse periodo dependeram muito menos de
novas maquinarias do que se costuma imaginar. Deveram-se, antes de mais nada,

a mudangas na organizagio do trabalho, da produgio e da distribuigio, ou seja,
mudangas de ordem mais social do que teenolégica. O declinio do poder

politico das antigas guildas de artesios (ou, corporagées de oficios) foi um fator
imprescindivel, pois a extrema divisio de tarefas caracteristica do trabalho industrial
56 foi possivel devido ao desmantelamento sistemitico das tradicionais habilitagoes

e privilégios que protegiam o artesio livre.

Expanséao da
organizacao industrial

industrializagio passou rapidamente para outros

setores e menos rapidamente para outros lugares.

Ao longo do século 19 industrializaram-se em maior
menor grau Franga, Estados Unidos, Alemanha e algumas regides e setores
rios outros paises, incluindo o Brasil. Com base nas novas estratégias de
nizagio do trabalho e no crescente ritmo de inovagio tecnolégica, grandes
cas foram tomando aos poucos o lugar das pequenas oficinas. Estas ultimas
Aneceram numerosas, porém passaram a representar a minoria do volume
utivo nos paises industrializados.
m dos aspectos mais interessantes da transigiio da fabricagio oficinal para
ustrial esti no uso crescente de projetos ou modelos como base para a
ugho em série. Quais seriam as vantagens, do ponto de visto do fabricante, de
r 0 planejamento das etapas de execugio? Por que niio aumentar o volume
dugio — como ocorreu alids em alguns setores — simplesmente através de
Intensificagio da atividade integrada de cada artesio? Ja existia uma convicgio
de que a divisio de tarefas permitia acelerar a produgio através de uma
mia do tempo gasto em cada etapa. O economista escocés Adam Smith criou
plo classico desse principio em 1776, na versio de uma fibrica de alfinetes
ria que ele usou para ilustrar os méritos do trabalho dividido. A divisio
franqueava ainda ao fabricante um maior controle sobre a mio-de-obra.
do os processos de concepgio ¢ execugio, e desdobrando esta ultima em
nultidio de pequenas etapas de alcance extremamente restrito, eliminava-se
idade de empregar trabalhadores com um alto grau de capacitagio téenica.
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Em vez de contratar muitos artesiios habilitados, bastava um bom designer para Ni realidade, a mecanizagiao dos processos de fabricagio demorou muito mais

gerar o projeto, um bom gerente para supervisionar a produgio e um grande para acontecer do que eles imaginavam, ocorrendo em ritmo desigual nas diversas

nimero de operirios sem qualificagio nenhuma para executar as etapas, de Industrias e de forma incompleta até nas mais avangadas tecnologicamente. De tio

preferéncia como meros operadores de maquinas. A remuneragio alta dos dois slurdeada, porém, a automagio acabou se transformando em quimera para os

primeiros era mais do que compensada pelos salarios aviltantes pagos aos ultimos, tupitalistas que a perseguiam e em fantasma para os operirios que a temiam. Tanto

com a vantagem adicional de que estes podiam ser demitidos sem risco em épocas Il quanto outros tinham como certo que a introdugio de maquinas no processo

de demanda baixa. Assim, a produgio em série a partir de um projeto representava todutivo acarretaria 0 aumento da produgio e a diminuigio da miao-de-obra,

para o fabricante uma economia nio somente de tempo, mas também de dinheiro. W aonho dos primeiros e o pesadelo dos dltimos.

O potencial técnico de repetir paclrées em grande escala e de produzir pegas Quem lucrava de fato com a mecanizagio era a categoria incipiente dos

mais ou menos uniformes foi revolucionado pela aplicagio de maquinas a vapor igners. A medida que a produgiio se mecanizava em alguns setores, o valor

a diversos processos de fabricagiio e pela introdugio das primeiras maquinas- petirio do projeto ia-se tornando ainda mais explicito. Na industria téxtil,

ferramentas de precisio, ambas efetuadas na Inglaterra entre o final do século 18 # exemplo, a impressio mecanica de tecidos significava que um padrio decorativo
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¢ o inicio do 19 (usnEr, 1966: 355-381; SCHAEFER, 1970: 22-31; BUCHANAN, 1992: $6-60). “sucedido podia gerar lucros imensos para o fabri-

A partir dessas conquistas efetivas, se bem que limitadas na sua aplicagio, a busca e, sem nenhum investimento adicional de mio-

da mecanizagiio foi elevada a uma espécie de santo graal da evolugio industrial obra. O custo de gerar ou adquirir o padric era

¢ a automagiio tornou-se uma questio de honra para os ideslogos do progresso 0 ¢ as possibilidades de reprodugdo ilimitadas; nio

industrial. Na década de 1830, dois dos mais importantes desses pensadores vieram acaso, este foi um dos primeiros setores em que se

sofisticar a analise de Adam Smith sobre divisio de trabalho. Segundo Andrew U notivel o emprego de designers. Porém, a facilidade

e Charles Babbage, a grande meta da produgiio industrial seria a de retirar todo teprodugio mecanica logo gerou um novo pro-

o processo de execugao das mios do trabalhador e entregi-lo para as maquinas, #inn para o fabricante: a pirataria. Se o padrio/pro-

eliminando de vez o erro humano. Ambos acreditavam piamente que a automagio nio fosse exclusivo, a propria falta de intervengio

completa das fibricas estava prestes a chegar e a sua certeza acabou contagiando llememo artesanal possibilitava a qualquer outro

outros pensadores influentes como Karl Marx (ver serc, 1986: 189-197). cante produzir imitagdes perfeitas, tirando par-

do design alheio. Esse problema, cedo reconhe-
1, levou a um esforgo concentrado de reformulagio

Hustragdo de 1841

demonstrando as vantagens do leis de patentes e de copyright na Gri-Bretanha

mecanismo chamado de ‘espera ) 1830 € 1860 (ver rorry, 1986: 58), esforgo este que | Méquina para a impressio
corredi¢a’ na automagdo do i | lepercussdes em todo o mundo e continuaria a | continua de padrdes sobre
torno. Segundo o texto que A‘\ Joar a evolugio industrial ao longo dos séculos 19 e | papel ou tecido, de um tipo
acompanha, a méquina passa 8¢ ¢ verdade que o design passava entio a valer | patenteado na década de 1830.
a executar o trabalho, T lo dinheiro, esse valor se achava atrelado a uma | Essas méquinas também
transformando o trabalhador T A pagio fundamental com o segredo e a exclusivi- | serviam para imprimir

em simples operador | l;como instrumentos de vantagem comercial. decalques para serem

e eliminando a necessidade de o1 diversas razdes, a mecanizagio foi invocada em | aplicados na decoragio de
qualquer habilidade especial. paises como politica consciente e sustentada, ora | lougas e outras cerdmicas.
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como medida anti-sindicalista, ora como questio de seguranca nacional. Nos
Estados Unidos, por exemplo, o governo estimulou ativamente, durante o século 19,
o desenvolvimento de um sistema mecanizado de fabricagio de armas de fogo,

nilo somente através de pedidos e aquisi¢des, mas também investindo diretamente
na produgio. Seguindo os passos de diversas experiéncias européias, o inventor
americano Eli Whitney propés, no final do século 18, fabricar mosquetes com

pegas inteiramente uniformes e portanto trociveis. A vantagem em termos de
abastecimento militar era evidente, pois seria possivel utilizar as pegas de uma arma
para consertar outra, sem necessidade de substituir a arma inteira a cada revés. Seu

sucesso foi apenas parcial, mas estimulou outros fabricantes a realizar pesquisas na

mesma drea (HESKETT, 1980: 50-52; HOUNSHELL, 1984: 32-46). Em meados do século 19, ess

tipo de fabricagiio ja havia sido aperfeigoada e o seu maior expoente era o americano
Samuel Colt, cujos famosos revolveres contribuiram decisivamente para a
bem-sucedida expansio territorial dos Estados Unidos na guerra contra o México e
as expensas da sua propria populagio indigena. Com o crescimento descomunal dos
exércitos nacionais no periodo napoleénico e ao longo do século 19, e a necessidade

concomitante de equipar esse contingente enorme de soldados, a industria de

armamentos evoluiu com extraordindria rapidez, resultando em um ritmo acelerado

de desenvolvimento tecnolégico (THAvER, 1970: 24-27; REID, 19841 178; HOUNSHELL, 1984:
+-). A contribuigio dos armamentos para a industrializagio incipiente é notavel
em quase todos os paises, inclusive no Brasil, onde o Arsenal de Guerra e o Arsenal
de Marinha da Corte (Rio de Janeiro) exerceram papel de acentuada lideranga

na introdugiio de métodos industriais de fabricagio. Junto com a industria de

Moenda de cana a vapor 1|
fabricada no Arsenal de
Marinha da Corte e exposta

na Exposicdo Nacional de 1861.
A méquina a vapor era

o grande simbolo de avango
tecnolégico da época.

Ineragio, a induastria da guerra deve ser considerada uma das matrizes histéricas
longo movimento em diregio & mecanizagio de tarefas e desintegragio da
Ividualidade como principio organizador do trabalho (Musmrorp, 1952: 46-65).

A idéia de produzir equipamentos a partir de pegas padronizadas e trociveis
| ganhando forga e, gragas & melhoria continua das miquinas-ferramentas,
apalhou-se para outras industrias, principalmente nos Estados Unidos. Quando
¢poca da Grande Exposigio de 1851 em Londres, esse tipo de produgio era
ebida como suficientemente diferente da norma européia para merecer o
oto de 'sistema americano’ de manufaturas e para suscitar inquéritos oficiais
governo britinico para estudar as suas vantagens (ROSENBERG, 1969; HOUNSHELL,
1 1, 64). Ao longo do meio século seguinte, os Estados Unidos assumiram
eranga mundial na produgao industrial de equipamentos mecinicos, que
um desde cadeados e relégios até miquinas agricolas e de escrever (ciepion,

| 47-71; SCHAEFER, 1970: 75-95; HESKETT, 1980: 50-67). As razdes da precocidade

) ni época quanto posteriormente, atribuem-na em parte a relativa escassez
b1 conseguinte, alto custo de mao-de-obra especializada nas Américas.
hricante europeu, contando com uma grande reserva de trabalhadores
ficados, tinha menos incentivo para investir na mecanizagiio de processos

is (HouNsHELL, 1984: 62-65; PURSELL, 1995). Clertamente, a expansio continua
spulagio americana nessa época forneceu um importante estimulo

sdugio de determinados tipos de bens de consumo, mas niio hd uma resposta
s que explique por que os Estados Unidos passaram tio rapidamente para
Istema industrial mecanizado, logo ultrapassando os seus concorrentes
peus nesse quesito, enquanto o Brasil, enfrentando pressdes demogrificas
ilicas similares, permaneceu na dependéncia de importagées européias.

ndla hi quem cite a inventividade e a evolugiio tecnolégica como os fatores

o em matéria de produgio industrial. E um argumento plausivel, mas que
# ser desabonado pela riqueza de exemplos de inovagiio tecnolégica em

0% Outros paises, entre os quais o Brasil (ver robricues, 1973). Cada cultura
ivindicado historicamente a autoria desse ou daquele invento, ¢ o exemplo
da maquina de escrever do padre paraibano Francisco Jodo de Azevedo
um graveto na fogueira das vaidades nacionalistas tio caracteristica da

moderna no progresso através da tecnologia (ver NoGuEIRA, 1934: 181-206).

ricana nessa drea nao siao inteiramente claras, mas a maioria dos comentaristas,

mentais que diferenciaram a Gra-Bretanha e os Estados Unidos do resto do
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Muito mais do que qualquer monopolio da inventi= 4210 unidades em 1856. No ano seguinte, a empresa

vidade, a grande caracteristica que marca a evolugio, passou a produzir miquinas em uma nova fibrica sob
industrial desses dois paises no século 19 — como d # supervisio de um ex-maquinista do arsenal de Colt.
Alemanha e do Japio posteriormente — consiste d Impregando os mesmos métodos da Colt, a produgio
apoio continuo e sistematico dos seus governos gliou para 38.055 méquinas em 1867 (nounsnELL, 1984
industria nacional através de politicas explicitas de sub- W 71). A empresa também investiu desde o inicio no
vengio da produgiio e protegio do mercado interno. potencial da maquina de costura como um item de uso
No Brasil imperial, apesar dos esforgos de organiza- méstico, produzindo maquinas leves e aplicando a elas

¢des como a Sociedade Auxiliadora da Induastri oragbes pintadas, o que as tornava mais palativeis

Nacional e de industriais como o Visconde de Maua, 14 0 publico consumidor feminino (roxry, 1986: 95-98).

limbora a Wheeler and Wilson se gabasse de pro-

RIO DE JAREIRO

as classes dominantes e portanto o governo conti-

e e e e e

nuaram atrelados a uma nogiio de 'vocagiio agriria’ do i pegas inteiramente padronizadas por meios me-

pais e fizeram pouco ou nada para criar condigoe \cos, a realidade ficava aquém dessa inten¢do. Na | Rétulo de vinagre de 1889, 39
favoraveis para o desenvolvimento da industria (ver ude, praticamente todas as pegas precisavam de  trazendo uma imagem da
CARONE, 1977: 19-81; HARDMAN & LEONARDI, 1982: 39-45). bamento manual e, mesmo na década de 1880, par- unidade onde era fabricado

Mesmo assim, data das décadas de 1870 e 1880 o pri= \mportantes do processo de fabricagio continuavam | o produto, situada em uma

meiro surto industrial brasileiro, limitado geralmente ¢ executadas 3 mio (HOUNSHELL, 1984: 71-75). E ques- | paisagem idealizada do Rio

a fabricas de pequena escala, mas com resultados im- dvel, portanto, até que ponto a mecanizagio teria | de Janeiro. A representagdo da
Estampa existente no livro portantes em termos da formacio do mercado consu- responsivel pelo sucesso dos seus produtos. Essa | prépria fabrica sobre rétulos e

Recordagdes da Exposicdo midor interno e, por conseguinte, de uma tradigio du é exacerbada ainda mais ao se comparar a evolu- | em anincios era uma estratégia

Nacional de 1861, mostrando brasileira no design (suziGAN, 1986: 74-83). da empresa com a da sua maior concorrente, a | comum, demonstrando o apelo
a méquina taquigrifica do Apesar das origens armamentistas do conceito, er Manufacturing Company. Fundada em 1851, | da indistria como simbolo de
padre Francisco Jodo de exemplo mais elucidativo da padronizagio como ele Inger custou para aleancar a lideranga do mercado, | progresso e modernidade.
Azevedo. Durante muitos anos, mento organizador da produgio estd na industria d passando as vendas da Wheeler and Wilson pela primeira vez em 1867.

esta foi considerada pelos maquinas de costura. Esta industria iniciou um peri traviando o senso comum de que o sucesso ¢ determinado pela lideranga
nacionalistas mais ardentes, odo de rapida expansio nos Estados Unidos apo légica, é curioso constatar que a Singer demorou muito para adotar plenamente o
como precursora da maquina 1856, gragas a um acordo sobre patentes que habilito ado ‘sistema americano’. Pelo menos até a década de 1880, a empresa limitou a
de escrever Remington. um pool de empresas a fazer uso comum de varias nizagiio de processos e a padronizagio de pegas, deixando preponderar os métodos

inovagbes técnicas independentes. A primeira empresa a assumir a lideranga do peus’ de fabricagiio, com um alto indice de acabamento manual. Contudo, abriu
vantagem sobre suas principais concorrentes nessa mesma €poca, alcangando
vco historico de 500 mil miquinas por ano em 1880 (nounsnELL, 1984: o1-99).

Clomo explicar esse éxito comercial na contramio da mecanizagio? Os préprios

mercado foi a Wheeler and Wilson, cujo sucesso se deve diretamente a apropriagao
de métodos de produgio oriundos das fabricas de armas de fogo. Afinal, os
processos e aparatos utilizados para perfurar e tornear pegas metilicas sao bastante
res da Singer na época atribuiam o sucesso a dois fatores: a qualidade de suas
\iinas e uma estratégia mercadologica agressiva e perspicaz, a qual incluia um
i de vendas i prestagio, expansiio internacional e muita publicidade.

proximos, em se tratando de diversos tipos de aparelhos mecinicos. Iniciando a sua
produgio com métodos tradicionais de fabricagio manual, a Wheeler and Wilson
conseguiu aumentar gradativamente a sua produgio anual, atingindo a cifra de
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Maquina de costura Wheeler

and Wilson de em torno de
1854. Esse modelo pertence

a primeira geragdo de maquinas
produzidas para uso doméstico,
@ ja mostra a aplicagdo

de elementos decorativos
pintados, para integrar

a méquina ao ambiente caseiro,

e acertos. A experiéncia da industria de maquinas de costura é muito mais
caracteristica da norma da produgio industrial do século 19 do que se costuma
imaginar. Ao contririo da nogéo de ruptura sugerida pelo termo ‘revolugio
industrial’, a transformagio dos processos produtivos foi lenta e gradativa na
grande maioria das industrias. Longe de ser a regra, o modelo econémico classice
da industria téxtil britinica — em que a mecanizagio transformou abruptamente
toda a produgio — apresenta-se como uma anomalia na paisagem industrial da
época. Existe uma tendéncia a reduzir a histéria da industria a um relato linear
da evolugiio tecnolégica de ponta, o que acaba gerando uma visio homogénea
e atropelando detalhes e exce¢des fundamentais. Ha até quem argumente que os
aspectos mais importantes da historia industrial se evidenciam nio na evolugao d
produgio de grande porte, mas na produgio especializada e mista, caracteristica
das pequenas industrias regionais (scraxToy, 1999: 59-60).

Em algumas industrias como, por exemplo, a construgio naval ou a fabrica
de méveis, a mecanizagio s6 foi assumir um papel preponderante em pleno
século 20. Cita-se com certa freqiiéncia, para afirmar o contririo, o caso da

industria de mobilidrio dos irmios Thonet, em Viena. O marceneiro alemio

Do ponto de vista da organizagio da produgio, € inte-

ressante ressaltar que a Singcr conseguia manter o se

MOVEIS DE MADEIRA VERGADA

TYPO VIENNA

alto padrio de qualidade ¢ um prego competitivo semn

recorrer a novos métodos fabris. Ao contririo, quando

realizou na década de 1870 uma parceria com um

fabricante de armas de fogo para produzir miquina

pelo 'sistema americano’, o resultado ficou abaixo dos

“SERDAT” |

di: hecid I iéncia £l Industria

adroes reconhecidos pela empresa e a experiéncia fo ‘ st

P . P o ' Brasilei

logo abandonada (sounsmeLL, 1984: 85, 96-99). Na ver- Marea Re- | ra
gistrada

dade, a mecanizagio dos processos industriais geral

mente niio acarretava uma melhoria da qualidade, ma

|
Vende-se em qualquer loja de moveis

Unicos representantes
HASENCLEVER & C.

12io de Janciro. Pecam catalogos e informagdes
B = cA0 PAULD = =

apenas a capacidade de produzir mais quantidade com

menos operirios. Na Singer, a mecanizagio foi send

implantada paulatinamente ao longo da segunda metad

do século 19 e 56 passou a dominar relativamente tard

quando o aumento do volume de produgio comegava

ultrapassar os antigos limites e quando os processos j

haviam sido aperfeicoados por muitos anos de erro

chael Thonet desenvolveu, durante as décadas de  Reclame de 1919 para cadeiras
40 e 1840, uma série de técnicas mecanizadas para = ‘tipo Viena', inspiradas nos
sldar ¢ curvar varas de madeira usando vapor e = méveis de madeira vergada
msilo. Essas pegas curvadas eram aparafusadas para  fabricados pela célebre firma
mar cadeiras e outros moveis de construgdo extre- | dos irmaos Thonet desde
mente simples e eficiente, passiveis de serem pro- | a década de 1850.
das em grandes quantidades e a pregos relativamente baixos. A partir da década
1850, nio somente Thonet mas também outros fabricantes austriacos e alemies
) conquistaram um mercado mundial. Contudo, tais processos nio eram
tos da indastria como um todo e mesmo os moveis da Thonet continuavam
montados manualmente, muitos recebendo um alto grau de acabamento
pativo posterior. Na maioria das marcenarias a mecanizagio de processos foi
‘ndo aos poucos e de forma complementar a persisténcia do trabalho manual.
lida que novas tecnologias iam surgindo, estas eram integradas ao processo
utivo, geralmente para eliminar o trabalho mais pesado ou para permitir
tituigio de materiais ou mio-de-obra dispendiosos (meskErT, 1980: 42-45;
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EDWARDS, 1993: 19-32). As chamadas camas patentes também costumam ser citadas Os aumentos obtidos no volume produzido durante o século 19 devem-se tanto

como um exemplo da padronizagio e modernizagio do mobiliirio em pleno senio mais —  reorganizagiio e racionalizagio dos métodos de fabricagio ¢ de

distribuicdo quanto a introdugio de novas tecnologias. Crescentemente apos

século 19, inclusive no Brasil (ver ciepioN, 1948: 393-394; SANTOS, 1995: 31-33). Trata-se
s década de 1860, foram realizadas na indistria americana de alimentos diversas

porém de um tipo de mével de uso extremamente restrito, o qual se constitui
pxperiéncias com linhas de produgio mecanizadas, particularmente na drea de

em caso de excegiio antes do que de regra. De modo geral, a industria mobilidria
whate de animais (GiEp1ON, 1948: 213-227). A idéia de racionalizar os movimentos do

conseguiu realizar aumentos significativos da sua produgio sem recorrer a
produto e do operirio era inerente a concepgio de divisio de tarefas preconizada

transformagoes drasticas em termos de mecanizagio. Mesmo no Brasil, onde a
por Smith, Ure e Babbage e foi sendo destacada aos poucos até culminar nas décadas

fabricagio de moveis era mais limitada, tem-se noticia na década de 1880 de pelo
e 1880 e 1890 nas pesquisas do engenheiro americano Frederick W. Taylor sobre

\gerenciamento cientifico’ dos métodos de trabalho. Ela visava atingir a eficiéncia
xima da produgio através do planejamento do tempo e dos movimentos

volvidos na execugiio de tarefas especificas. Nessas suas manifestagdes primitivas,

menos uma fabrica produzindo em grande escala — a Moreira Carvalho e Cia.,
no Rio de Janeiro (pixes pe AtmEIDa, 1889: 74) — e novas pesquisas revelardo outros

exemplos, com toda certeza.

prgonomia surgia ndo para melhorar a vida do trabalhador, mas para espremer 43
le uma maior produtividade. Taylor estudou, para citar um exemplo clssico,

trabalho de carregamento de um veiculo e se dedicou a eliminar sistematicamente

wilos os movimentos supérfluos, reduzindo a operagiio as suas etapas minimas.
idéias de Taylor sé ficaram conhecidas no século 20, principalmente apés a
hlicagio em 1911 do seu livro Principles of Scientific Management. Mais imediato ainda
(ue a racionaliza¢do do trabalho foi o impacto da reorganizagio da distribuigio.

steulo 19 foi palco de uma revolugio nos meios de transportes e de comunicagio,
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40 parece menos fantastica em comparagio com a sua aceleragio continua
erior. A introdugio das estradas de ferro, da navegagio a vapor, do telégrafo,
' futografia e de outras inovagdes que serdo discutidas adiante, alterou

Iramente as perspectivas para a distribuigio de mercadorias e de informagées,
belecendo os alicerces do processo de globalizagio que gera tanta discussio
ilias de hoje. Pela primeira vez na histéria, qualquer produtor podia sonhar
wm mercado mundial para os seus artigos e as conseqiiéncias dessa

ibilidade alteraram permanentemente a relagio das pessoas com o mundo

Rétulo de 1888 utilizado pela
Fébrica Progresso a Vapor,
fabricante de méveis do Rio de
Janeiro e provdvel concorrente
da Moreira Carvalho e Gia.

rial que as cercava.




