Definindo o seu Projeto

PSI-2591 — Projeto de Formatura |

2a Aula
Necessidades do Cliente
Objetivos do Projeto

Projeto de Engenharia




Visao Geral
]

e Projeto Formatura | — Proposta de Projeto
- Relatério com a Proposta de Projeto
- Reaquisitos do Projeto
- Especificacdo de Sistema
- Projeto Conceitual
- Projeto Preliminar (teoria, atividades, cronograma, recursos)

Os projetos envolvem

L]
e Mundo Real

* Interagdo com Clientes

« Combinacdo de Hardware, Software e outros
requisitos (formato, usabilidade, etc.)

» Experiéncia com Equipes

» Aprendizado Independente

» Metas do projeto (entregas)

« Os membros da equipe (engenheir@s)




Definicao de Engenheir@
o]

e Publico Geral - percepgao de alguém com
habilidades em Matematica, Ciéncia, e
Tecnologia capaz de resolver problemas

e Eles ndo associam a alguém com Criatividade

Definicao de Engenheir@
o]

- Alguém que emprega de forma inovativa e
metodica o conhecimento cientifico e tecnolégico
para produzir um dispositivo, processo, que

satisfaga as necessidades humanas
American College Dictionary




Definicao de Engenheir@
c ]

e Definicdo de Engenheiro inclui

Inovativa E Metddica

- Caracteristicas opostas!
- Nosso desafio é concilia-las!

Aula 1 Video 2 do Moodle/Stoa

“This is where innovation occurs: The designer job is to

reconcile the seemingly irreconcilable”
(video Aula 01 Parte2 do moodle STOA, item “Falando um puco de inovagéo”)

Definicao de Engenheir@
o]

e A Definicdo também inclui

Satisfaz Necessidades Humanas

- Isto enfatiza que um projeto visa satisfazer as
necessidades do usuario e que devem considerar
as implicagdes éticas da tecnologia




Projeto (Design) de Engenharia
c ]

e O que é Projeto?
e O que é Projeto de Engenharia?

“ O Projeto estabelece e define solugdes para problemas
antes nao resolvidos ou estabelece e define novas
solugdes para problemas que ja tenham sido resolvidos,
s6 que de maneira diferente”

Conclusao: A esséncia da Engenharia € o DESIGN

Projeto (Design) de Engenharia

o]
e PROJETO = CIENCIA + ARTE

e Ciéncia: aprende-se através das técnicas e métodos a serem
empregados

e Arte: envolve manifestagbes de ordem estética a partir de
percepgoes, emogoes e ideias.

Considere também que:

e Descoberta: obter o primeiro conhecimento de algo

- O Projeto ndo deve ser confundido com Descoberta, é o produto de
Planejamento e Trabalho

e Invengao: Um Projeto pode ou pode n&o ser invengéo




O Processo de Projeto
|

e Definicdo de Projeto ( Design) de engenharia

- Projeto de engenharia é o processo de busca de um
sistema, componente ou processo que atinja uma
determinada necessidade.

~ E um processo de tomada de decisdes iterativo, em que
ciéncias basicas, matematica e ciéncias da engenharia sao
aplicadas para converter otimamente recursos num dado
objetivo considerado.

- Entre os elementos fundamentais do processo de projeto
estdo: o estabelecimento de objetivos, critérios, analise,
construcao, teste, avaliacido e documentacao.

O Processo de Projeto
o]

e A chave para um bom projeto de engenharia
€ seguir um PROCESSO DE PROJETO

- Isso da uma estrutura ao processo criativo que
pode ser desenvolvido de maneira eficiente e
efetiva. (carrinho de compras da Ideo — Aula 05)

e Um processo de projeto pode ser:

- Prescritivo

Descritivo
- Hibrido dos dois
Outros (cognitivo?)




O Processo de Projeto Prescritivo
o]

Um processo EXATO ou uma receita sistematica para
a realizacao do sistema

- Exemplo de uma receita:

Do
Requirements
Satisfy Neegds?

Identify Problem Determine Yes
—»|

& Needs Requirements

A

*Image taken from Design for Electrical and
Computer Engineers, Ford and Coulston

O Processo de Projeto Descritivo

Um processo menos formal que incorpora
atividades tipicas de projeto com uma
énfase menor na sua ordem

// Problem \)
\_Identification

AN S

Veja que o processo pode seguir uma
sequencia nao rigida!

Certas transigdes podem ser impossiveis
(ir da identificagao do problema diretamente
a integracao do sistema) ou muito custosas

Note também que certas questdes (como
mudancga nas demandas do cliente) sdo
perfeitamente contempladas em qualquer
fase do projeto

{ and
\_Construct_/

*Image taken from Design for Electrical and
Computer Engineers, Ford and Coulston




O Processo de Projeto
|

e Entre o projeto descritivo e prescritivo:

- Nao é sempre claro qual dos dois tipos deve ser
adotado

- Ambos tem uma componente de iteratividade

- Apesar disso ha boas razdes para utilizar estas
técnicas:

1. Formalizagéo do processo é importante para garantir
boas praticas (exemplo: ndo gere o conceito enquanto
nao tiver uma boa analise de requisitos)

2. Mantém todos os membros da equipe sincronizados
- Ambos tem uma componente de iteratividade

O Processo do Projeto
o]

e |teracdes do Projeto

- Em geral varias iteragdes séo necessérias. lteracdes sdo
necessarias para um bom projeto ser exitoso

- Entretanto eventuais mudangas podem ser custosas em
termos de tempo e dinheiro

Cost to
implement

changes -
Estudos mostram que o custo de
corrigir erros ou fazer mudancas
aumenta exponencialmente ao longo
do processo

»>

*Image taken from Design for Electrical and

Computer Engineers, Ford and Coulston Project lifetime




Exemplo | — Processo de Projeto VLSI

Prescritivo ou descritivo?

HW

Specification

—
—

System
Architecture

—

Logic Design

—
—

Circuit Design ——) Layout

Exemplo tipico da abordagem “dividir para conquistar”!

*Image taken from Design for Electrical and
Computer Engineers, Ford and Coulston

Exemplo 2 - Sistemas Embarcados

Prescritivo or descritivo?

HW

—

Requirements
Analysis

I

Specifications

I

System
Architecture

(1 min)

SW

i

Software Design
Application

Compiler

t—|
Operating System [~ |

Interface Design
Software Drivers
Hardware Drivers

*  Architecture

Hardware Design

Synthesis
Compiler

I

Integration
and Test

*Image/taken from Design for Electrical and
Compluter Engineers, Ford and Coulston




Exemplo 3 — Desenvolvimento Queda

d”agua de SW

Prescritivo ou descritivo? Qual o problema (1min)?

1l

SW

Requirements
Analysis

I

Produto 1

Specification
Development

1l

I

Produto 2

Software Design

*Image taken from Design for Electrical and
Computer Engineers, Ford and Coulston

I

Produto 3

1l

Test and
Verification

Produto 4

ﬁ

Maintenance

Produto 5 H

Exemplo 4 — Desenvolvimento Espiral de

Desenvolvimento de SW

Prescritivo
ou descritivo?

A Cumulative cost
1.Determine Progress 2. Identify and
objectives /"—‘* resolve risks
Sw

Produtos]

Review r/\mpmmz OS:QIYO:I =
o j Detailed
or
Test
Implementation
4.Plan the

next iteration

Release

3. Development
and Test

10



Tendéncia — Design for “X”
c ]

DFA Design for Assembly

DFM Design for Manufacturability

DFD Design for Disassembly

DFM Design for Maintenability

DFQ Design for Quality

DFR Design for Reliability

DFS Design for Safety

DFEMC Design for Electro-Magnetic Compatibility

4 Engenharia

Método Cientifico vs
Método de Engenharia
]

Cientifico

11



Método Cientifico vs
Método de Engenharia
c ]

The Scientific Method The Engineering Design Process
State your question Define the problem
Do background research Do background research

Formulate your hypothesis, identify variables Specify requirements

Create alternative solutions, choose the best

Design experiment, establish procedure one and develop It

Test your hypothesis by doing an experiment  Build a prototype

Analyze your results and draw conclusions Test and redesign as necessary
Communicate results Communicate results
Steps of The Scientific Method Steps of The Engineering Design Process

PDCA

Projeto em Engenharia
(Pensamento Toyota)

Planejar
(Plan)

Executar
(Do)

(Check)

Monitorar (9 Exeaute o plano

1-Entenda a situagdo
atual

Especifique os objetivos|

Proponha Solugées

I 4. Crie um

plano de
implementagdo

1
'5.Crie um cronogram
I e plano de

acompanhamento.

8. .
Execute o projeto

le monitoramento

a

12



Quadrante de Pasteur

{ - !

High [ I
Quest for Bohr quadrant Pasteur quadrant
Fundamental
Understanding?

Low j

&
Common man quadrant Edison quadrant

Low

Consideration of use?

High

Elementos do Processo de Projeto
o]

- ldentificagdo do problema
- Pesquisa

- Especificagéo de requisito
- Analise de riscos

- Geracgao do Concei
Fase de projeto

- Prototipagao

- Integracéo

- Testes

- Entrega

- Manutengéao

juswindo

oede
|

PSI
2594

PSI
2591

Aula 1 Video 2 do Moodle/Stoa

bripluginfile.php/272122/mod. 1 html

>

>

>

A\ 2 A A 4

1. Identificar Necessidades: Qual é o problema?
2. Pesquisa de informagbes: O que ja existe?

3. Stakeholders (interessados): A quem interessa o
produto?

4. Planejamento / Pesquisa Operacional: Seja
realista e conheca os fatores limitantes

5. Anélise de Riscos: O que pode dar errado?
6. Especificages: O que é necessario?

7. Design Criativo: Ideacdo

8. Design conceitual: As solu¢des possiveis

9. Prototipacao: Criando uma verséo do design
escolhido

10. Verificagdo: Funciona?

13



Vocé ja tem uma proposta?
|

+ 1. Identificar Necessidades: Qual é o problema?

# 2. Pesquisa de informacdes: O que ja existe?

#» 3. Stakeholders (interessados): A quem interessa o produto?

o)

o)

2 # 4. Planejamento / Pesquisa Operacional: Seja realista e

% conheca os fatores limitantes

3

) # 5. Analise de Riscos: O que pode dar errado?

B (5 min)
o » 6. Especificacdes: O que é necessario?

» 7. Design Criativo: Ideacdo

# 8. Design conceitual: As solucdes possiveis

* 9. Prototipacdo: Criando uma versdo do design escolhido

* 10. Verificacdo: Funciona?

A Declaracao (selecao) do Projeto
o]

0.0 Titulo, Grupo e Orientador

1.0 Definicdo do Projeto (Problema,

Necessidade ou Oportunidade);
1.1 Identificacdo das Necessidades do Cliente;
1.2 Declaragao das Necessidades do Cliente;
1.3 Declaracao dos Objetivos do Projeto;
1.4 Pesquisa de Levantamento da Situacao

14



Sua proposta e o ponto de vista da
sua Empresa

e Do ponto de vista de uma empresa

e O Projeto deve ser conectado a missao e visao
da Organizagcao

e Deve haver retorno

e Deve haver critérios de selegao

e Os objetivos do Projeto devem ser S.M.A.R.T.

Selecao de Projeto (Heilmeier)

Perguntas que vocé deve estar preparado para responder

O qué vocé esta tentando fazer? Defina seus objetivos sem
utilizar jargdes

Como isso é feito hoje e quais as limitagdes dessa
abordagem?

Qual a novidade da sua proposta e porque vocé acha que ela
vai ter sucesso?

Quem se importa? Se vocé for bem sucedido, que diferenga
isso fara?

Quais sao os riscos e as recompensas?
Quanto isso vai custar? Quanto tempo vai levar?

Quais s&o os resultados intermediarios e finais que véao
identificar se o seu projeto foi bem sucedido?

15



Produto 01

Qual o status?

0.0 Titulo, Grupo e Orientador

1.0 Selecao do Projeto (Problema, Necessidade

ou Oportunidade);
1.1 Identificagdo das Necessidades;
1.2 Declaracao das Necessidades;
1.3 Declaragéo dos Objetivos do Projeto;
1.4 Pesquisa de Levantamento da Situacao

1.1 Identificacao das Necessidades

e Necessidade (o que o cliente sugere/deseja) vs Problema (o que é
o problema efetivamente)

= Necessidade: O trafego na entrada do campus é congestionado. Preciso que
voceés projetem uma nova pista de tal maneira que o trafego ponte-Raposo
passe direto.

e O cliente procurou vocé com um problema para resolver - vocé
deve determinar as necessidades ou requisitos para a solugéo do
problema

e A vezes o cliente traz um problema junto com uma “solugdo” dese-
jada — neste caso, vocé deve tentar identificar a real necessidade

e Ulrich & Eppinger:
- Processo com 5 passos para obter a “voz do cliente”

16



1.1 Identificagao das Necessidades

Processo com 5 passos
G

1. Obter os dados brutos dos usuarios

2.
3.
4.
5.
5 Passos
1. Obter os dados brutos dos usuarios
1.1 Identificagao das Necessidades 2.
39
PASSO 1: COLETAR DADOS DOS *
USUARIOS 5.

Alguns métodos:

e Entrevista (supervisores, usuarios-chave, pessoas da organizagao
cliente)

Grupos focais — novos produtos (donas de casa, esportistas amadores)

Observacgao Direta — se colocar no lugar do usuario (por exemplo em
uma UTI) ex. IDEO Corporation (shopping cart, heart device etc)

Perguntas:

Quando e porque vocé usara este tipo de produto (sistema)
Sessao usando o produto de forma tipica

O que vocé gosta dos produtos existentes?

O que vocé nao gosta dos produtos existentes?

Que aspectos vocé considera na compra do produto?
Quais melhorias vocé faria no produto?

17



5 Passos
1.

1.1 Identificagdo das Necessidades 2. Interpretar os dados em termos de
Necessidades

3.
PASSO 2: INTERPRETAR OS DADOS
EM TERMOS DAS NECESSIDADES
(REQUISITOS DE MARKETING) 2

e Declaragao das Necessidades do Cliente na Linguagem do
Cliente

e O que o produto deve fazer, NAO como ele deve ser feito
(atingido)

e Frases curtas, orientadas a agdes

e Exemplo - “O sistema deve ter alta qualidade de audio”

5 Passos
1.

1.1 Identificagcdo das Necessidades 2. Interpretar os dados em termos das
reais Necessidades do Cliente

3.
PASSO 2: INTERPRETAR OS DADOS
EM TERMOS DAS NECESSIDADES
(REQUISITOS DE MARKETING) 3

e Quando questionados sobre o que era importante para um
produto, os interessados responderam:

e Nao pode distorcer o som, deve ser leve, pequeno, e deve
apresentar baixo ruido, ser ergonémico, ter poucos
comandos, aceitar mp3 e wma, mais para uso externo, ter
bateria duravel

e Foram extraidas as seguintes caracteristicas dos interessados
pela fabricagédo, comercializagéo e uso do sistema:

e Ter elevada qualidade de audio
e Ser portatil
e Ser facil de utilizar

18



5 Passos
1.
2.

PASSO 3: 3. Organizar as necessidades em uma
HIERARQUIZAR AS NECESSIDADES . hierarquia

DICA: Hierarquia Funcional e

Arvore de Necessidades 5.

e Organizar as necessidades pela similaridade funcional, ndo pela
importancia!
e Organizar do mais geral para o mais especifico (arvore de
objetivos)

e O que é similaridade funcional?

5 Passos
>
PASSO 3: HERARQUIZAR AS 3. Organizar as necessidades em uma
NECESSIDADES . hierarquia
DICA: Hierarquia Funcional '
e Arvore de Objetivos 2

Sistema de audio portatil para atletas

Necessidades do Cliente!!!
<« (requisitos de Marketing!)

e \

- n Timited
Lightweight o) rols

Controls
p— Multiple Data
Formats
Ergonomic

—

TTigh-Quality
Audio

Low Distortion

Low Noise

Long Operating.
Time

Environment

Temperatures

Runner's,
Shock

Drop Resistant

Water Resistant

19



5 Passos
1.
2.

3.

4. Determinar a importancia relativa das

PASSOS 4 e 5: RANQUEAR E REVER " necessidades
OS RESULTADOS E O PROCESSO 5. Revisar os resultados e o Processo

e Ranquear as necessidades para determinar a importancia relativa de
cada uma das necessidades

e Subjetividade e julgamento envolvidos: verificar se o resultado final
faz sentido!

e Tomar decisbes a respeito do que é importante para o usuario final

e No fim, pergunte a si proprio - “Isto faz sentido?” Se nao, vocé deve
fazer com que faga sentido ou determine porque nao

5 Passos

s
2.

3.

PASSO 4: IMPORTANCIA RELATIVA ja
DAS NECESSIDADES oy g mportancia relafiva das
(Arvore de Necessidades) 5.

.|
Método Simples: Comparacgao par a par

e Sistematicamente comparar cada necessidade com todas as
outras necessidades

Audio Portatil Facil-de-Usar | Peso Geom. Escore
Alta-Qualidade Yaxayx..xa, normalizado
Audio 1 1/3 2 0,87 0,24
Alta-Qualidade
Portatil 3 1 4 2.29 0,62
Facil-de-Usar 1/2 1/4 1 0,50 0,14
1=téo

2 = levemente mais; 1/2 = levemente menos
3 = mais; 1/3=menos
4 = muito mais; 1/4 = muito menos

20



5 Passos

1.
2.

3.

PASSO 4: IMPORTANCIA RELATIVA : . o _
D'AS NECESSIDADES 4. Egézrsn;ilg:é:;mponancla relativa das
(Arvore de Necessidades) 5.

Sistema de audio portatil para atletas

Necessidades do Cliente!!!
Porable Audio | «——__(requisitos de Marketing!)

Device

—

THgh-Quality
Audio
(0.24)

Low Distortion
Low Noise

Easy 10 Use

(©.14)
Timited
Controls
Multiple Data
Formats

Tong Ope
Time

Portable
(0.62)

Lightweight

Ergonomic
Environment

Runnc
Shock

Drop Resistant
Water E ant

5 Passos

18
28

PASSO 4: IMPORTANCIA RELATIVA hierarq. o
DAS NECESSIDADES & BoEnIr S e e i
(Arvore de NeceSSidades) . necessidades

Sistema de audio portatil para atletas

Necessidades do Cliente!!!
Audio] «———__(requisitos de Marketing!)

Easy to Use
©.12)

Multiple
Forma

Portable
Devi

—

TTigh-Quality
Audio
(0.24)

Portable
(0.62)

Lightweight
€0.33)
Small
(0.32)

Ergonomic
€0.16)

Low Noise
(0.33)
Tong Operating
0.25)

Environment
0.19)

Cutdoor
Temperatures

(0.32)

Runner’s
Shock
(0.10)

21



5 Passos
1.
2.

3.

PASSO 5: REVER OS RESULTADOS
E O PROCESSO 2

Revisar os resultados e o Processo

e No fim, pergunte-se a si proprio - “Isto faz sentido?” Se néo, vocé
deve fazer com que faga sentido ou determine porque nao

Selecao do Projeto

1.1 ldentificacdo das Necessidades
do Cliente (Requisitos de Marketing)

1.1.1 Arvore de necessidades
1.2 Pesquisa de Levantamento da
Situagao
1.2.1 Visao Geral

1.2.2 Tecnologias relevantes

1.3 Declaracao das Necessidades
do Cliente (Requisitos de Marketing)
1.4 Declaragao dos Objetivos do Projeto

22



5 Passos

1. Obter os dados brutos dos usuarios

2. Interpretar os dados em termos de
Necessidades do Cliente
Organizar as necessidades do cliente

PASSO 4: |MPORTANC|A RELATIVA > em uma hierarquia )
DAS NECESSIDADES DO CLIENTE 4. Determinar a importancia relativa das

< A . necessidades do cliente
(Arvore de Necessidades do Cliente) s Revisar os resultados e o Processo

Sistema de audio portatil para atletas

Necessidades do Cliente!!!
<« __(requisitos de Marketing!)

Easy 10 Use
©.14)

Timited

C
™ a
Formats
(0.50)

Tong Operating

THgh-Quality
Audio
(0.24)

Portable
(0.62)

Low Distortion
0.67)

Lightweight
0.33)

Low Noise
(0.33)

Small
(0.32)

Ergonomic
0.16)

Environment
€0.10)

Runncr s
Shock
(0.10)

Drop Resistant
©.14)

Water Resistant
(0.38)

0.25)

A Selecao do Projeto
- 1]

0.0 Titulo, Grupo e Orientador

1.0 Selecéo do Projeto (Problema, Necessidade
ou Oportunidade);
1.1 Identificagdo das Necessidades do Cliente; v’
1.2 Declaragao das Necessidades do Cliente;
1.3 Declaracao dos Objetivos do Projeto;

23



1.4 Pesquisa de Levantamento da
Situacao

e Em geral o objetivo é desenvolver uma compreenséo dos
principios cientificos envolvidos e mostrar familiaridade com o
estado da arte/tecnologia no campo do projeto

- Se nao, vocés correm o risco de reinventar a roda

1.4 Pesquisa de Levantamento da
Situagao

e Qual é a teoria basica atras do conceito?
e Como esta sendo atualmente feito?
e Quais sao as limitacdes dos designs ou tecnologias atuais?

e Quais sao as similaridades/diferencas entre seu conceito e os
sistemas atuais?

e Existem sistemas ou patentes de sistemas que sao relevantes
ao design?

24



1.4 Pesquisa de Levantamento da Situacao
Mecanismos de Busca de Informacgéo

= Internet: Cuidado com a credibilidade, direitos autorais, patentes etc.

- Recursos de entidades / grupos / pessoas de Engenharia
Elétrica e de Computagio: Hoje estio acessiveis na Internet!

- Recursos do Governo (Estudos de mercado, etc.)

- Artigos de Revistas e Conferéncias: Via
voceé pode acessar as revistas mais importantes do planeta' E sé
fazer isso via computador na usp e via vpn

- Patentes: dentro da capes vocé tem acesso ao

- Destacar de maneira sucinta as tecnologias relevantes

- On'the road: Va a eventos da area, exposi¢des, workshops,
etc!

A Selecao do Projeto
o]

0.0 Titulo, Grupo e Orientador

1.0 Selecéo do Projeto (Problema, Necessidade
ou Oportunidade);

1.1 Identificacdo das Necessidades do Cliente; v
1.2 Declaracao das Necessidades do Cliente;

1.3 Declaracao dos Objetivos do Projeto;

1.4 Pesquisa de Levantamento da Situagéo v

25



1.2 Declaracao de Necessidades do Cliente
Identifique as necessidades do cliente sem utilizar jargoes

Ja falamos da Identificacdo das Necessidades do Cliente, mas
agora vamos formalizar através de uma Declaragéo que:

» “Limpe” (prob./sol.)o que os interessados/clientes expressaram

» Defina breve e claramente o que pretende abordar

* Nao apresente uma solugao para o problema

» Apresente informagdes, estatisticas e situagbes que evidenciem
a necessidade do que vocé esta propondo

* Descreva as limitagoes atuais

» Descreva processos de apoio que ajudam a entender o
problema (as vezes as necessidades néo estéo claras para as
pessoas comuns)

* Em geral meia folha com sentencas curtas

1.2 Declaracao de Necessidades do Cliente

Identifique as necessidades do cliente sem utilizar jargoes

Imagine que vocé deve desenvolver um produto para auxilio n~, q\
motoristas utilizarem o Ipod enquanto dirigem n \5((\\ ’

De acordo com a publicagcdo Applelnsider, anrf u ‘) v,3 milhées de pessoas
possuiam iPods ao final de 2004 e ~ .uzavam enquanto dirigiam.
Estima-se que a distragdo o~ %\ a .od 20 a 30 porcento de colisbes de
veiculos — ou 1 2 mi" Ty 5‘5 o por ano. Um estudo estimou que isso causa
em torno de * ‘ ~1€juizos da ordem de 40 bilh6es de dolares. iPods
pode- e Ayao aos motoristas de maneira semelhante aos celulares,

ge a atengdo do motorista pode se dividir entre controlar a dire¢do, olhar
3 .ada e navegar nos controles do iPod. Necessita-se de um Sistema que
perm/ta 0s usuarios escolherem as musicas no iPod sem distrai-los da diregéo e da
Estrada

Extraido de “iPod Hands-Free Device Design Report’, Al-Busaidi, Bellavia, e Roseborough [AIb07].

26



Selecao do Projeto
o ]

0.0 Titulo, Grupo e Orientador

1.0 Selecao do Projeto (Problema, Necessidade

ou Oportunidade);
v
v

1.3 Declaracao dos Objetivos do Projeto;

v

4 Declaragao de Objetivos

Identifique os objetivos do projeto sem utilizar jargoes

Ja mencionamos na aula passada:

e Resuma o que esta sendo proposto para atender as
necessidades

e Forneca alguns objetivos preliminares do projeto (as
especificagcdes detalhadas serao desenvolvidas
posteriormente)

e Forneca uma descricao preliminar da solugao Técnica,
evitando o detalhamento de sua implementacao
(visdo geral e tecnologias relevantes)

e Nao descreva uma solugao especifica
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4 Declaracao de Objetivos

Exemplo de Declaragao de Objetivos

. ?
O objetivo deste projeto é desenvolver e prototipar um di°’q \5«\\“ \
que tornara o iPod mais seguro para um motr-' O‘\e‘o *_, por
permitir que ele controle o iPod sem - e\) P‘ LJus. O
dispositivo interagira com » (2 O ~.versando em inglés com
ele. O dispositivo ="« 590 —aimente informagbes como o titulo
das mu<i- ‘a‘l.e‘ -~ no display.
gue
ns®

14
Aa c Extraido de “iPod Hands-Free Device Design Report”, Al-Busaidi, Bellavia, e Roseborough [AIb07].

Do ponto de vista da uma Empresa:
Objetivo(s) S.M.A.R.T.
o]

Specific:

Precisa dizer a equipe exatamente o que se espera

Measurable:
Como saberei, de forma quantitativa, quando ele sera alcangado?

Assignable:
C}omo ele pode ser alcangado?
E realista considerando-se as restricoes previstas?

Relevant:
Momento Adequado?
Alinhado com a visdo da empresa?
Equipe adequada?

Time-framed:
Quando pode ser alcangado?




DECLARAGCAO DO PROJETO

Formato Preferencial

e Portanto na Documentacgao do Projeto:
(em uma ordem para o cliente e ndo como foi elaborada)

1.0 Identificacdo do Problema

1.1 Identificacdo das Necessidades do Cliente

1.2 Declaracao das Necessidades do Cliente

1.3 Declaragéo dos Objetivos do Projeto

1.4 Pesquisa de Levantamento da Situacao
1.4.1 Visao Geral

1.4.2 Tecnologias relevantes
1.4.3 Arvore de necessidades

Fechamento
]

15 minutos de discussao
- Ja formou seu grupo?

- Ja definiu o orientador?

- Qual o projeto?
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