A EDIFICACAO DA REALIDADE

"0 interesse sociol6gico nas questSes da ‘reali-
dade’ e do ‘conhecimento’ justifica-se assim inicial-
mente pelo fato de sua relatividade social. O que
¢ ‘real’ para um monge tibetano pode ndo ser
‘real’” para um homem de negbcios americano.
O ‘conhecimento’ do criminoso é diferente do
‘conhecimento’ do criminalista.”’

(P. Berger e T. Luckmann)

No primeiro pardgrafo do capitulo introdutério
foi feita a seguinte afirmacdo: o real é o terreno
firme que pisamos em nosso cotidiano. Agora sera
preciso que se parta desta assercdo, procurando
compreendé-la dentro de um contexto mais
especifico.

Todos temos consciéncia, de uma maneira ou
de outra, de que o mundo apresenta realidades
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multiplas, isto é, que ha zonas distintas de signifi-
cacdo. Frequentemente passamos de uma a outra
dessas realidades e sabemos que cada uma delas
exige-nos uma forma especifica de pensamento e
agcdo, que cada uma deve ser vivida de maneira
peculiar. Quando saimos do cinema ou quando
acordamos de ui:» sonho, por exemplo, experimen-
tamos a passagem de uma a outra dessas areas
distintas da realidade. O filme (a arte) e o mundo
onirico apresentam-nos elementos que nossa
consciéncia ndo mistura nem confunde com
aqueles provenientes da vida cotidiana.

Como ja afirmado anteriormente, a vida coti-
diana a qual retornamos sempre é considerada por
nés a realidade por exceléncia, a realidade predo-
minante. Nosso cotidiano é o mundo estdvel e
ordenado no qual nos movemos desembaraca-
damente, devido & sua constancia e a seguranca que
o conhecimento de que dispomos sobre ele nos da.

Porém, mesmo o cotidiano ndo consiste num
bloco monolitico de realidade: nele ha também
zonas mais préximas ou distantes de minha
consciéncia. A realidade que me é mais palpavel,
aquela na qual tenho maior seguranca, diz respeito
ao mundo que se acha ao alcance de minhas maos:
mundo no qual atuo, trabalhando para altera-lo
ou conserva-lo. Aqui subjazem em minha conscién-
cia motivos essencialmente pragmaticos, ou seja,
minha atengio se prende aquilo que estou fazendo,
fiz ou pretendo fazer. A interpretacdo da realidade

W
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cotidiana fundamenta-se em propdésitos praticos,
propdsitos que, em dltima analise, tém a ver com
a nossa sobrevivéncia.

A partir dessa regido mais clara e evidente de
nosso dia-a-dia, outras vdo se sucedendo e, a
medida que se afastam de nossa possibilidade de
manipulacdo, tornam-se mais obscuras. Por
exemplo: uma pessoa todo dia ao dirigir-se para
o trabalho, cruza a ponte sobre o rio que corta
a cidade. De 14 vé pescadores em suas margens,
com os canicos nas maos. Nunca tendo pescado,
desconhece as técnicas da pesca e, mais especifi-
camente, desconhece aquele rio em particular:
os tipos de peixe que existem ali, os melhores
lugares para apanha-los, as iscas que devem ser
empregadas, etc. O rio e a pesca fazem parte
de seu cotidiano, mas estdo localizados numa
area de realidade menos conhecida e manipulavel
do que a ocupada pelo seu trabalho no escritorio.

Da mesma forma o terreiro de umbanda que
este mesmo individuo vé as vezes em seus passeios.
Ao passar pela sua porta ouve o som ritmado dos
rituais, mas desconhece totalmente como eles se
processam e O que se passa l& dentro. Esta é, para
ele, uma zona de realidade ainda mais obscura
e distante do que aquela ocupada pelo rio e os
pescadores.

O setor da realidade que me é mais claro e
conhecido. pode ser chamado de ‘“‘ndo-problema-
tico”. Ali o meu conhecimento me habilita a viver

_J
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de maneira mais ou menos ‘‘mecanica’’, no sentido
de ndo serem necessarios novos conhecimentos
ou novas habilidades para resolver as pequenas
questdes surgidas. Se, contudo, um problema

_inusitado  aparece neste cotidiano, procuro

resolvé-lo a partir do conhecimento ja cristalizado
pelo meu dia-a-dia, buscando integrar esta nova
realidade problemdtica aquela ndo-problematica.
Diariamente, por exemplo, tomo determinado
onibus para chegar ao meu local de trabalho.
Mas um dia uma greve dos motoristas daquela
companhia gera-me um problema que me obriga
a sair da rotina a fim de resolvé-lo. Busco entdo
saber se outras companhias que ndo estdo em
greve tém linhas que me servem, ou se héd colegas
de trabalho na regido onde moro que estejam
dispostos a dividir um tdxi comigo. O problema
me obriga a procurar um novo conhecimento,
que se integra entdo ao meu cotidiano ja conhecido.
Como a vida cotidiana é dominada pelo espirito
pragmatico, a maioria dos conhecimentos de gue
dispomos para atuar nesta esfera é do tipo
“receita’”’. Ou seja: conhecimentos que mc¢ dizem
como devo proceder para alcancar tais e tais
proposutos determinados. Ndo se colocam aqm oS
“porqués’’, mas essencialmente o ‘‘como’’. Sei
como utlhzar o telefone, mas ndo por que, ao
discar um certo n.mero, meu amigo atende do
outro lado da linha. Sei como ligar e sintonizar
a TV, mas ndo posso explicar o fato de a imagem e
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o som sairem das estacdes transmissoras e serem
captados pelo meu aparelho receptor. Assim, move-
mo-nos em nosso dia-a-dia baseados em conheci-
mentos praticos que nido sdo questionados nem
colocados em duavida, a menos que um fato novo
ndo possa ser resolvido nem explicado por eles.

Sendo nosso cotidiano considerado a realidade
predominante, a linguagem que utilizamos nesta
esfera da vida, com seus conceitos e ‘‘férmulas’’,
tende a ser também o nosso meio linguistico
predominante. Nossa intepretagdo do mundo
fundamenta-se nesta linguagem: procuramos sem-
pre compreender outras esferas da realidade a
partir dela. As experiéncias que vivenciamos em
outros campos de significacdo delimitados (como
a arte e os sonhos) sdopor nos “‘traduzidas’’ para
esta linguagem rotineira. Ao proceder assim é
inevitdvel que ocorra uma certa ‘‘distorcdo’’ dos
significados provenientes dessas outras &reas, na
medida em que eles somente sdo expressos em
sua plenitude através dos codigos que |hes sdo
especificos.

Isto é facilmente verificédvel, por exemplo, numa
exposicdo de artes pldsticas, especialmente em se
tratando da chamada ‘‘arte abstrata’’. O publico
ndo afeito aos codigos estéticos deste tipo de
expressdo fica, em geral, procurando encontrar nas
obras formas e contornos que lhes sdo conhecidos:
um animal, um rosto, uma arvore, etc. Fica bus-
cando traduzir uma realidade um tanto obscura
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naqguela que lhe é conhecida e rotineira.

Estes outros campos de significacdo, portanto,
sdo espécies de parénteses que se abrem dentro da
realidade predominante, a da vida cotidiana. Sdo
““enclaves’’ que apresentam seus modos proprios
de significagcdo, o que vale dizer, de realidade.
E sempre necessario um certo “‘esforgo’’ para nos
desligarmos da realidade cotidiana e penetrarmos
nesses outros setores: é preciso que se abandone
a linguagem e a visdo rotineira do mundo. Ante-
riormente foram citados como exemplos desses
“enclaves’’ a arte e a esfera onirica. Mas é preciso
que se note que também as experiéncias religiosas
(misticas), assim como o pensamento ‘‘tedrico’’
(a filosofia e a ciéncia), fazem parte desses campos
limitados de significacao.

A questdo cientifica serd abordada no Gltimo
capfitulo, mas para que este ponto fique claro aqui,
basta que se anote dois exemplos. Em sua vida
didria o quimico que utiliza a &gua para beber,
tomar banho, nadar ou regar o seu jardim per-
cebe-a como fresca, limpida, suja, convidativa,
etc. Passa a pensar nela como H, O apenas quando,
em seu laboratério, realiza suas experiéncias
cientificas. Ou entfy o cientista social que, em
seu escritorio, estuda os reflexos da ma distri-
buicdo de renda na formacdo de uma populacido
marginal. Ao ser roubado por um “‘trombadinha”’
na rua, reage como qualquer pessoa, independente
de sua compreensdo teorica do fato.
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A realidade preponderante € sempre a do dia-a-
dia, e ja foi afirmado que mesmo esta realidade
possui uma regido que é mais clara e evidente
(aquela ao alcance de nossa manipulagdo). A medida
que me afasto desta esfera, meus conhecimentos
vio se tornando mais obscuros e nebulosos, como
se a totalidade do mundo fosse uma regido de
penumbra da qual se destaca a zona mais iluminada
do cotidiano. Sei que existem os pescadores e
suas técnicas logo ali, mas ignoro ‘este conheci-
mento que thes é peculiar. Sei que existem terreiros
de umbanda, e ignoro ainda mais o seu modo de
funcionamento. E sei, num caso extremo, que
0s norte-americanos chegaram a Lua, porém todo
0 processo envolvido nesta viagem me é totalmente
ignorado.

Percebe-se, desta forma, que existe um cabedal
de conhecimentos que é socialmente distribuido.
Meu saber habilita-me a viver o meu dia-a-dia e,
a medida que determinadas zonas da realidade se
afastam do meu cotidiano, o conhecimento de que
disponho sobre elas torna-se mais e mais esquema-
tico. Ha esferas do real cujo dominio pertence
apenas a pessoas altamente especializadas e que,
estando distantes de nossa manipulagcdo, sdo-nos
totalmente obscuras. Se é impossivel conhecermos
tudo o que outros conhecem, todavia é importante
que saibamos como o conhecimento estd distri-
buido pela sociedade, ao menos em linhas gerais.

Ou seja: é preciso que tenhamos em mente a
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quem devemos recorrer quando um determinado
fato nos obriga a buscar um saber especifico.
Por exemplo: ndo sei como funciona o meu
televisor, mas devo saber a quem tenho de recorrer
quando ele apresenta algum defeito. N&o sei como
me curar de uma doenca que me acomete, mas
sei como fazer para consultar um médico que
poderd me tratar. Assim, o saber de como o saber
estd repartido pelo corpo social onde vivemos € um
dos mais importantes conhecimentos de que dispo-
mos, possibilitando-nos que penetremos naquelas
esferas que estdo distantes de nosso cotidiano.

Em nossas modernas sociedades, tendo o conhe-
cimento se especializado em graus altamente
especificos, as vezes é necessario que recorramos
a profissionais que nos indiquem quais outros
profissionais podem resolver o nosso problema.
Consultamos primeiramente um ‘‘clinico geral’’,
e ele nos encaminha ao médico especialista naquele
tipo de enfermidade que nos acomete. Recorremos
a um amigo despachante, e ele nos indica os
passos que devemos dar e as reparticBes pUblicas
que temos de percorrer para legalizarmos a comprz
de um imovel.

Migrantes que provém do meio rural ou r.e
pequenos vilarejos, ao se defrontarem com uma
metropole {reqlientemente sofrem um sério abalo
justamente por penetrarem numa realidade extre-
mamente complexa sem disporem de uma visdo de
como o conhecimento estd ali distribuido. I

\__ .
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comum ouvir-se deles afirmacdes como: ‘“‘vim para
ca a fim de encontrar-me com meu amigo fulano
e pensei que, perguntando, todo mundo soubesse
onde ele mora’, ou ainda “‘pensei que bastava
ficar na pracinha da igreja no domingo para me
encontrar com ele, saindo da missa’. O esquema
de realidade trazido por eles de seus locais de
origem deixa de funcionar nesta nova realidade,
torna-se inoperante.

A partir do exposto nestas Ultimas paginas vocé
pode perceber que a realidade ndo é simplesmente
construida, mas socialmente edificada. A constru-
¢ao da realidade é um processo fundamentalmente
social: sdo comunidades humanas que produzem
o conhecimento de que necessitam, distribuem-no
entre os seus membros e, assim, edificam a sua
realidade. Ao longo das paginas seguintes esse
aspecto social da construcdo da realidade iré se tor-
nando mais claro. Sigamos com o nosso raciocinio.

Como foi visto, a construcdo da recalidade
depende da maneira como o conhecimento é
disposto na sociedade, o que fornece a ela uma
certa estrutura. A estrutura social é basicamente
construida sobre a gama de conhecimentos de que
se dispde socialmente, entendendo-se conhecimento
al ndo apenas em seu sentido ‘‘tebrico’’, mas
também ‘‘pratico’’; o acervo de conhecimentos vai
desde as foérmulas manipuladas pelos cientistas
até o saber necessdrio para se assentar as pedras de
um calcamento, por exemplo. A distribuicdo do
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conhecimento é também a distribuicdo do trabalho.

Esta estrutura social estd assentada no cotidiano
das pessoas sobre um processo denominado tipifi-
cacdo, processo este que impde padrGes de inte-
racdo entre os individuos. Ou seja: percebemos o
outro com o qual interagimos sempre a partir de
determinadas ‘‘classificacfes’’, que os colocam
dentro de certos “tipos’’. Assim, vejo meu interlo-
cutor, por exemplo, como “homem’’, “‘brasileiro”’,
“comerciante’’, ‘“‘brincalhdo’’, ‘’casado’’, etc.
Apreendemos os outros a partir desses esquemas de
tipos existentes em nossa sociedade, esquemas
estes que padronizam nossas interagdes, contri-
buindo para a estabilidade da realidade cotidiana.

Nao apenas o outro é apreendido como um tipo,
mas também as situacdes nas quais interagirmos sdo
tipificadas. Ha por exemplo a relacdo tipica de
““compra e venda'’, a de “‘consulta médica’’, a de
“professor-aluno’’, etc. Em cada uma delas sabe-
mos de antemdo quais sdo os comportamentos
adequados ou ndo, e 0 que podemos esperar do
outro em termos de atitudes tipicas.

Nas interactes ditas ““face a face’’, especialmente
em ‘contatos mais i(ntimos, esses padrdes tipifi-
cadores sdo mais fluidos. Junto aqueles que fazem
parte de meu ‘‘circulo intimo’ hd uma maior
liberdade e espontaneidade na minha acdo, que ndo
se prende rigidamente as tipificacBes. A medida,
porém, que minhas relacdes vdo se afastando do
"aqui e agora’’ os esquemas tipificadores tornam-se

N




38

Jodo-Francisco Duarte Junio

mais fortes e atuantes. No outro pélo deste
continuo de relagdes encontram-se aquelas situacbes
onde os outros se apresentam como abstracdes
inteiramente andnimas. Se escrevo uma carta ao
gerente comercial de uma determinada firma
solicitando-lhe catdlogos e listas de precos de seus
produtos, por exemplo, ele se apresenta a mim
especificamente como ‘‘gerente comercial’’: um
tipo esquematico sem qualquer sinal de indivi-
dualidade ou tracos de personalidade.

Assim, apreendemos a realidade social da vida
cotidiana como um continuo de tipificacGes, que
vai desde as situagles face a face até aquelas
abstratas e anOnimas onde o outro é tdo-somente
um tipo. A estrutura social é a soma dessas tipifi-
cacdes e dos padrdes de interacdo produzidos por
elas. A construcdo social da realidade depende,
pois, fundamentalmente de uma estrutura social
estabelecida e conhecida (a0 menos em suas linhas
gerais) pelos seus membros. E esta estrutura rela-
tivamente estdvel que permite que os individuos
se movimeniem com desembaraco dentro d&
realidade cotidiana.

Falando das tipificacbes e da estrutura social
delas decorrente estamos nos referindo também
a formagdo de hdabitos, isto é, nossos comporta-
mentos e acoes apenas podem tornar-se habituais
(e portanto conhecidos e previsiveis) se houver
uma certa rotina padronizada. Se a cada passo
estivéssemos tateando num meio novo e impre-
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visivel seria impossivel adquirirmos uma visdo
estdvel do mundo, seria impossivel a construcdo
da realidade: estaria implantado o caos. O real a
que nos habituamos na vida cotidiana depende
desta ordem e de seus padroes de interacdo humana,
0 que nos garante a formacdo de habitos e rotinas.

P« <to este conceito de tipificacdo e da estrutura
socia:. que dele se deriva podemos abordar agora
a questdo da institucionalizacdo, ou seja, das
instituicOes criadas na e pela sociedade. A institu-
cionalizacdo nada mais € que uma decorréncia
da tipificacdo reciproca entre pessoas em interacdo,
de forma que tal tipificacdo seja percebida por
outros de maneira objetiva, ou seja, constituindo
papéis que podem ser desempenhados por outras
pessoas. Melhor dizendo: na medida em que certas
acOes adquirem um padrdo, com base nas tipifi-
cacOes, essas acOes podem vir a ser executadas por
diversos outros individuos da mesma maneira.
A instituicdo significa o estabelecimento de
padroes de comportamento na execucdo de deter-
minadas tarefas, padrdes estes que v@o sendo
transmitidos a sucessivas gera¢oes.

Imaginemos dois individuos que sofrem um
acidente de avido e caem em meio a selva. Esca-
pando ilesos, logo iniciam uma série de procedi-
mentos que lhes permitam sobreviver e serem
localizados pelas equipes de salvamento. O piloto,
pelo seu conhecimento de como usar a bdssula e
Loutras formas de orientacdo, sai explorando os




K

Jodo-Francisco Duarte Junior

arredores e fazendo sinais nas clareiras préximas.
O passageiro, sendo um cacador, incumbe-se de
providenciar a alimentacdo de que necessitam.
Toda manha@ ambos saem para suas tarefas especi-
ficas, e eventualmente observam-se mutuamente a
realiza-las. Cada um passa entdo a tipificar o
comportamento do outro, isto &, passa a estabele-
cer para si proprio um modelo de como se realiza
esta ou aquela tarefa executada pelo companheiro.
Cada um aprende a seqliéncia de procedimentos
necessarios para a orientacdo ou a caga, podendo
vir a desempenhar o papel de cacador ou sinali-
zador se houver necessidade.

O que aconteceu aqui? O mais importante é
que os comportamentos de ambos tornaram-se
padronizados e, portanto, previsiveis para o outro.
O sinalizador sabe que o cacador, depois de armar
o lago, deverd cobri-lo com folhas e gravetos, e o
cagador por sua vez sabe que o sinalizador, depois
de atear fogo em galhos secos, colocara folhas
verdes na fogueira para produzir fumaga.

Neste exemplo ainda ndo existe uma instituicdo
no sentido exato do termo, mas apenas o gérmen
dela. Ndo hd uma instituicdo por ndo luiver outros
individuos que percebam ““de fora’’ como os dois
realizam suas tarefas; por ndo haver quem o0s
perceba como executantes de determinados papéis
dentro daquele contexto, e que possam vir a
substitui-los naquela ‘‘organizacdo’’. A medida,
porém, que esta organizacdo devesse ser transmi-
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tida a novas geragoes, ela se tornaria uma instituicdo.

Os aprendizes perceberiam a instituicdo ‘‘caca-
sinalizacdo” como algo objetivo, como uma reali-
dade dada, jd pronta, que exige tais e tais compor-
tamentos de seus membros.

Note que os dois sobreviventes construiram
juntos o seu mundo, a sua realidade ali na selva.
Ela foi estabelecida pela divisdo de tarefas e conse-
gliente tipificacdo reciproca. Ambos sabem que
esta sua incipiente instituicdo foi criada por eles
e que pode ser alterada a qualquer momento, se
necessario. Percebem-se como executantes de
papéis cujo script foi elaborado por eles mesmos.

Mas imaginemos agora que os -dois encontrem
por ali duas criancas (Unicas sobreviventes de uma
tribo da redondeza — facamos um pouco de
literatura). Essas criancas sdo adotadas por eles e
tornam-se aprendizes de suas tarefas. Passam a
aprender a ‘executar os papeis que os adultos
cumprem em sua instituicdo de caca-sinalizacdo.
Esta realidade serd entdo apreendida pelos meninos
como algo objetivo, algo ndo criado por aqueles
homens. Se, por exemplo, o sinalizador sempre
que acende a sua fogueira faz uma figa com a mdo
esquerda e olha para o céu, provavelmente seu
aprendiz passara, no futuro, a fazer exatamente da
mesma forma, pois este comportamento é aprendido
como necessério a manutencdo da instituicdo. Isto
sera feito ndo por qualquer eficicia dai decorrente,
mas porque “‘é assim que se faz’’, isso é o0 que a
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instituicdo exige"’.

Este exemplo quase simplista tem a finalidade
de colocar um ponto de fundamental importéancia
na compreensdo de como se edifica socialmente
a realidade. As instituigBes tém sempre uma origem !
historica, ou seja, surgiram com uma finalidade |
especifica, tendo sido criadas desta ou daquela
maneira pelos seus iniciadores. Contudo, na medida
em que sdo transmitidas as geragdes posteriores ,
elas se ‘‘cristalizam’’, quer dizer, passam a ser
percebidas como independentes dos individuos que |
as mantém. Os papéis exigidos por elas podem ser
preenchidos por qualquer um, ja que estdo estabe-
lecidos e ndo podem variar segundo vontades
individuais. As instituicGes passam a ser percebidas
como estando acima dos homens, passam a ter uma
espécie de vida independente.

E como se as instituicSes tivessem uma realidade
propria, cuja existéncia ndo mais € percebida como
criagdo humana. Elas adquirem uma obijetividade,
uma solidez de coisa dada. E extremamente dificil
para os individuos perceberem que a estrutura
social onde vivem é assim porque os homens a
fizeram e a mantém assim. Ela se apresenta a nos
sempre como uma coisa objetiva: afinal, estava
ai antes de nascermos e continuara depois de
nossa morte.

Este fenomeno é chamado de reificacdo, nome
derivado da palavra latina res, que significa ““coisa’’.

A realidade, construida socialmente, é sempre J
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reificada, ou seja, transformada em coisa: adquire
0 mesmo estatuto das coisas naturais, dos objetos
fisicos. Neste sentido é que a institucionalizacdo,
sobre a qual se edifica a realidade, possui em si
um controle social: ao ser percebida como algo
dado, estabelecido, evita que os individuos procu-
rem alterd-la. A-instituicdo é soberana, os homens
devem adaptar-se a ela, cumprindo os papéis ja
estabelecidos. Quem ja ndo ouviu uma frase como:
“‘pessoalmente ndo queria fazer isso, mas tive de
fazé-lo porque a instituicdo o exige’'?

Tome-se 0o casamento, por exemplo, como uma
instituicdo arraigada em nossa cultura. Apesar de ele
vir sofrendo questionamentos e alteracdes, e de
apresentar pequenas diferencas em alguns outros
paises, sua esséncia se mantém para a grande
maioria da populacdo. Em relacdo a ele é bastante
frequente ouvirmos afirmacGes como: ‘‘se depen-
desse de mim eu ndo teria me casado dessa maneira
tradicional, em igreja e cartério, porem ndo tive
escolha, era a Unica forma aceita socialmente’’;
ou ainda: “‘eu ndo escolhi mc casar, tudo j estava
preparado desde o meu nascimento para que eu
me casasse’’. A grande maioria da populacdo, pelo
menos apalentemente, cré que a Unica forma
“correta’’, “‘ética’’, "'direita’’, de um relaciona-
mento amoroso entre homem e mulher ocorrer
é através dos papéis de marido e de esposa que
a instituicdo exige. Toddvia, se tomarmos outras
culturas, especialmente aquelas ditas “‘primitivas’’,
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veremos que este relacionamento ocorre institu-
cionalmente ¢ maneiras as mais variadas: suas
realidades sdo construidas de modos diferentes.
Esta é a estranha dialética que rege o mundo
humano: o homem cria sua realidade atraveés
das institui¢Bes, que lhe ddo uma estrutura social,
mas passa entdo a ser ‘‘condicionado’’ por tais
instituicdes. O poeta Vinicius de Moraes anota
esteticamente este ponto ao dizer: “Mas ele
desconhecia / Este fato extraordinario / Que o
operario faz a coisa / E a coisa faz o operario.””
A realidade, socialmente edificada através da
institucionalizacdo, por este jogo dialético da
reificacdo apresenta-se entdo aos homens como
um dado objetivo e coercitivo, que Ihes determina
a consciéncia. Em linhas gerais pode-se notar que
este processo pussui trés momentos: 1) a conduta
humana é tipificada e padronizada em papéis,
o que implica o estabelecimento das instituicoes
(a realidade social é um produto humano); 2) a
realidade é objetivada, ou seja, percebida como
possuindo vida prépria (o produto — a realidade
““’desliga-se’’ de seu produtor — o homem);
3) esta realidade tornada objetiva determina
a seguir a consciéncia dos homens, no curso da
socializacdo, isto &, no processo de aprendizagem
do mundo por que passam as novas gera¢des
(o homem torna-se produto daquilo que ele
proprio produziu).
E preciso que se entenda claramente esta dialética

~
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que perfaz o mundo social humano, em suas trés
fases distintas, a fim de que né&o se fique com uma
visdo simplificada e mecanicista do processo.
Nossa consciéncia é determinada socialmente, ou
seja, as insiituicdes e padrdes de conduta delas
decorrentes cxercem sobre n6és um efeito “‘educa-
tivo'’, condicionando-nos para a vida em sociedade.
Porém, sendo tais instituicGes criadas e mantidas
por nés, elas sdo passiveis de sofrerem mudancas
e alteracBGes através de esforgos deliberados neste

“seritido (se assim ndo fosse ndo haveria a historia).

A palavra “esforco’’, ai, é empregada em sua mais
ampla acepc¢do, pois que, como ja visto, nossa
consciéncia requer um certo trabalho para
“desligar-se’”’ das condi¢cBes que a determinam,
pensando-as e procurando compreendé-las ‘‘de
fora”. Ao se fazer ciéncia e filosofia, por exemplo,
o esforco requerido a consciéncia € justamente
o de procurar desligar-se o maximo possivel das
concepgfes cotidianas da realidade, refletindo
sobre as condicdes e processos em que tais con-
cepgdes sdo erigidas.

Resta-nos, porém, considerar um dado funda-
mental neste mecanismo de construcdo da reali-
dade através das instituicOes sociais. Trata-se da
acdo do sistema linglistico, ferramenta basica
na criacdo do mundo humano, como exposto no
capitulo anterior. Ao serem estabelecidas, as
instituicdes sdo sempre acompanhadas de um
correspondente esquema explicativo e normativo

N
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que, por meio da linguagem, conceitua-as e deter-
mina regras para o seu funcionamento. A isto
chama-se de /egitimacdo. As instituicdes sdo
legitimadas por meio da linguagem: as razles de
sua existéncia sdo tracadas e transmitidas concei-
tualmente (vale dizer, linglisticamente), bem
como as normas para o seu funcionamento.

Essas normas, dentro da realidade da vida
cotidiana, assumem aquele cardter de ‘‘receita”’
ja referido, ou seja, para penetrarmos e nos
movermos dentro de tal instituicdo devemos
proceder desta ou daqg}ela forma, segundo os seus
preceitos pragméticos.”O primeiro conhecimento
que temos, relativo & ordem institucional, estd
situado a nivel pré-teérico, no sentido de ndo ser
um conhecimento elaborado mais abstratamente
em torno dos ‘“‘porqués’, e sim praticamente
com relacdo ao ‘‘comno’”. Se desejo legalizar a
compra de um imével, por exemplo, sei que devo
dirigir-me a um cartério de registro de imoveis
a fim de passar uma escritura — este & o conheci-
mento pragmatico de que disponho, num primeiro
"0 segundo nivel de legitimacdo contéi: propo-
sicOes teoricas, mas ainda em forma ru: :mentar.
Aqui estdo presentes alguns esquemas explicativos
que podem relacionar o conhecimento pragmatico

referente a diversas instituicBes, integrando-os

entre si. Se me perguntam por gque ao comprar o
imovel devo registra-lo em meu nome, poOSsO
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responder que isso assegura perante a lei que sou
o seu legitimo dono, e ainda que os poderes
publicos necessitam desses registros a fim de
cobrar os impostos devidos aos cidaddos.

* No terceiro nivel de legitimacdo encontram-se
teorias explicitas que legitimam uma institui¢cdo
em termos de um corpo diferenciado de conhe-
cimentos, isto €. conhecimentos especificos e com
um nivel maior de abstragdo. Possuem um grau
mais elevado de complexidade e estdo entregues
a especialistas naquele setor institucional. Para se
adquirir este conhecimento faz-se necessario um
aprendizado formal do assunto. No exemplo
anterior da compra do imoével, ha todo um conhe-
cimento a respeito de leis e normas juridicas que
regulam a matéria e que sdo de dominio dos
donos e funciondrios dos cartérios, bem como de
advogados. E a estes especialistas que devemos
recorrer no caso de uma questdo referente a
regularizacdo desta situagcdo que ndo pode ser
resolvida com o conhecimento pragmatico de
gue dispomos.

3 O quarto e titimo nivel de legitimacdo da ordem
institucional denomina-se wniverso simbdlico.
O universo simhdlico consiste num corpo tedrico
de conhecimentos que busca uma integracdo entre
os diferentes setores de uma dada ordem institu-
cional num esquema logico e consistente. Neste
nivel procura-se essencialmente os porqués, sem
qualquer vestigio de pragmatismo. Quer dizer:

N
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o universo simbodlico comp®e-se de teorias que
justificam e explicam o porqué de uma instituicdo
existir e em que se fundamenta o seu funciona-
mento, sem nenhuma alusdo aos esquemas praticos
de seu dia-a-dia. Também ele estd a cargo de
especialistas e depende de um processo formal
para a sua aprendizagem.

Voltando ao nosso exemplo, encontramos
juristas que podem nos explicar teoricamente
como se estruturam as leis de uma nag¢do, dentre
as quais acham-se aquelas que disp8em sobre a
propriedade privada. Além disso um filésofo
poderia discutir as origens de tais propriedades
na histéria humana, mostrando, por exemplo,
como a partir delas surge todo um sistema de
dominacdo e exploracdo do trabalho através da
luta de classes. Note porém que nenhuma dessas
teorias nos fornecem receitas de como devemos
proceder para legalizarmos a compra que fizemos:
ndo existem alusGes a vida cotidiana no universo
simbdlico.

Antes de serem discutidos alguns outros aspectos
com relacdo aos universos simbdlicus convém que
se aponte alguns pontos relevantes a respeito da
legitimacao institucional.

Primeiramente deve-se notar que a logica (ou
a coeréncia) ndo reside nas instituicoes e em seu
funcionamento, mas na maneira como elas sdo
tratadas na reflexdo e pensamento dos homens.
Quer dizer: as instituicGes ganham um sentido e



O que é Realidade

49

(

uma (aparente) coeréncia ao serem legitimadas,
vale dizer, ao serem pensadas e explicitadas através
da linguagem. Muitas vezes os porqués da existéncia
de uma instituicdo e o seu modo de funcionamento,
tal como sdo verbalizados e transmitidos as novas
geracgdes, sdo diversos dos motivos reais que a fazem
existir e operar. A linguagem cria uma légica e uma
explicacdo, imprimindo-as entdo a instituicdo, e
nos, pelo processo de reificacdo ja descrito, acredi-
tamos que esta legitimacdo provenha da organi-
zacdo institucional mesma.

Este fato, quando ocorre de maneira que a
explicacdo lingliistica seja diferente (ou mesmo
radicalmente inversa) dos reais motivos das insti-
tuicOes, recebe o nome de ideologia. Dito mais
claramente: a ideologia é uma explicacdo com
respeito a instituicdes e fatos sociais que esconde
seus verdadeiros porqués. A ideologia é uma legiti-
macdo a qual, mais do que aclarar as motivacdes
intrinsecas asinstituiges, procura oculta-lasatravés
de um sistema explicativo qualquer. Quase sempre
a ideologia serve aos interesses de determinados
grupos sociais ao esconder a realidade das institui-
coes e criar-lhes uma outra através da palavra,
mesmo que esses grupos ndo tenham consciéncia
disso. Uma discussdo mais ampla a respeito desta
questdo fugiria dos limites deste texto, mas ela fica
aqui anotada como um processo importante na
construcdo social da realidade.

Como desdobramento deste fato convém notar-
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mos que a legitimacdo ndo sé pode criar explicacdes
para a existéncia e funcionamento da ordem
institucional como também inventar uma origem
histérica para ela. Ou seja: ao longo da historia
as origens de uma determinada instituicdo podem
ser recriadas pelo processo linguistico que a
acompanha, gerando tradicdes, lendas e mitos em
torno de suas origens.

Alguns exemplos deixardo mais claros estes
trés Gltimos paragrafos. E comum ouvir-se que
os pobres sO6 sdo pobres porque ndo se esforcam
e ndo trabalham o suficiente para progredirem e,
assim, ascenderem socialmente. Esta idéia esconde
o fato de que nossas sociedades capitalistas sdo
estruturadas de maneira a garantir que as classes
economicamente inferiorizadas assim permanecam,
mantendo-se a divisdo de classes; tal assercdo
(“os pobres sdo preguicosos’’) retira desta divisdo
de classes {baseada na propriedade privada) a causa
da pobreza, colocando-a sobre o ombro dos indivi-
duos, isto é: o que é efeito torna-se causa, inver-
tendo-se a relacdo através da ic :clogia.

Outro exemplo. Na lIgreja catélica afirma-se
que a instituicdo do celibato para religiosos foi
criada a fim de que estes pudessem dedicar todo
o seu tempo ao trabalho, sem preocupacdes com
uma familia. Contudo, sabe-se¢ que o celibato foi
instituido quando a lgreja coiria o risco de ver
seu capital dispersar-se, caso os religiosos se
casassem e tivessem suas posses transferidas a

_ _ .




S

O que é Realidade

—

.. . a ideologia é uma explica¢do coin respeito a
instituigoes e fatos sociais que esconde seus verdadeiros
porqués.
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herdeiros. O celibato como protecdo do trabalho
é uma origem inventada posteriormente.

Mas j4 é tempo de se voltar ao universo simbo-
lico — o nivel mais alto de legitimacdo —, onde as
construgOes tedricas estdo totalmente distantes da
realidade pragmaéatica do cotidiano. A func¢do do
universo simbolico consiste em integrar num corpo
Gnico de conhecimentos (numa teoria) todas as
experiéncias possiveis dentro de uma instituicdo
ou de um conjunto de instituicdes (uma sociedade).
Através do universo simbodlico pode-se explicar
quaisquer fatos ocorridos dentro daquela realidade
em termos dos significados que este universo proveé.

De certa maneira os universos simbdlicos, ou
mecanismos conceituais de integracdo e explicacdo
da realidade, pertencem a um desses quatro tipos:
mitoldgicos, teoldgico:, filosdéficos ou cientificos.
Ao contrario dos universos simbolicos mitoldgicos,
os outros trés sdo de propriedade de elites de
especialistas, cujos corpos de conhecimentos estdo
afastados do conhecimento comum da sociedade.
E a eles a quem o “le.j0"" deve recorrer no caso
de ndo conseguir interpretar e integrar em seu
conhecimento cotidiano uma determinada expe-
riéncia por ele vivida ou presenciada.

Os universos simbolicos (ou teorias) sdo criados
para legitimarem, num nivel genérico, as instituicoes
sociais jd existentes, encontrando-lhes explicacGes
e integrando-as num todo significativo. Porém, o
inverso também pode ser verdadeiro; quer dizer:

L I

\




O que é Realidade

53

(

instituicOes sociais podem vir a ser modificadias
a fim de se conformarem com teorias ja cons-
truidas, tornando-as assim mais “‘legitimas’’. Esta
€ entdo a esséncia da dialética que rege as transfor
macdes sociais, onde alteracBes na pratica coli-
diana das instituicdes obrigam a mudancas nas
teorias, mas também mudancas nas teorias levam
a alteracGes na préatica institucional. Privilegiar
um dos dois sentidos deste fluxo de alteracdes
é romper com a compreensdo dialética da historia.
Em resumo: transformacgles objetivas nas institui-
cdes (que alguns diriam, na infra-estrutura social)
conduzem a transformacdes no corpo de conhe-
cimentos, nas idéias (que alguns diriam, na super-
estrutura social), e vice-versa.

E preciso notar-se assim o poder realizador das
teorias, isto é, sua capacidade potencial de tornar
reais 0s seus conceitos, no sentidc de fazé-los
retornar, do universo simbdlico onde foram produ-
zidos, & vida cotidiana dos individuos. Isto é
particularmente veriiicavel no ambito das ciéncias
humanas, especialmente no da psicologia. Por
exemplo: depois da psicanélise de Freud, grande
parte de seus conceitos se incorporaram a lingua-
gem cotidiana das pessoas, que passaram entdo a
perceber em si mesmas e nos outros as mani-
festacGes de tais conceitos, tornando-os ‘‘reais’’
em seu dia-a-dia.

Para conciluir este capitulo convém notarmos
que em nossas modernas sociedades, ditas plura-
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listas, ocorre a existéncia de inUmeros universos
simbolicos que coexistem pacificamente ou mesmo
se entrechocam. Cada grupo de ‘‘especialistas’”
tende a ter uma perspectiva sobre a sociedade
(isto é, sobre a realidade) a partir de seu universo
simbblico particuiar. Isto torna extremamente
dificil o estabelecimento de uma cobertura simbo-
lica estavel e valida para a sociedade inteira, tel
como encontrada nas sociedades ‘‘primitivas’’.
O que parece ocorrer é a existéncia de um universo
simbolico mais alargado e vago sobre o qual todos
concordam, e cujas falhas. ou deficiéncias s&o
supridas pela conceitualizagdo proveniente dos
universos parciais mais especializados.

Esta situacdo pluralista é, inclusive, o que torna
mais rapidas e mais faceis as mudancas sociais,
por ndo haver um Gnico universo simbdlico estavel
e estabelecido regendo toda e qualquer experiéncia
no interior da sociedade. O pluralismo da civiliza-
cdo acelerou as transformacBes e, de certa forma,
obrigou o desenvolvimento de uma tolerancia
maior entre oS grupos que apresentam diferencas
em suas visdes da realidade.

Como Gltima afirmacgdo é interessantie que vocé
perceba o que estamos fazendo neste pequeno
texto. Na medida em que estamos pensando nos
mecanismos de construcdo da realidade, desde as

tipificacOes até os universos simbolicos, estamos

elaborando uma teoria sobre as teorias. Melhor
dizendo: ao construirmos uma conceituacdo sobre
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o funcionamento das estruturas sociais e 0s univer-
sos simbolicos delas decorrentes estamos, por
assim dizer, construindo uma legitimag¢do de
segundo grau. Uma legitimag¢do que, em ultima
andlise, procura explicar o funcionamento do mais
alto nfvel de legitima¢do da realidade social: o
universo simboblico. Ao refletirmos sobre como
a realidade ¢é edificada estamos construindo
também uma realidade conceitual que pretende
legitimar o processo todo.




