—————

Na andlise precedente acentuamos os aspectos estru-
turais na existéncia social do pessoal que sustenta o
universo. Nenhuma genuina andlise sociolégica poderia
proceder de outra maneira, As instituicSes e os universos
simbblicos sdo legitimados por individuos vives, que tém
localizages sociais concretas e interesses sociais con-
cretos. A histéria das teorias legitimadoras & sempre
parte da histéria da sociedade como totalidade, Ndo hd
“histéria das idéias™ isolada do sangue e do suor da
histéria geral. Mas devemos, ainda uma vez, acentuar
que isto nao significa serem estas teorias nada mais do
que reflexos de processos institucionais ‘‘subjacentes”;
2 relagio entre as “idéias” e os processos sociais que as
sustentam €& sempre uma relagdo dialética. E’ correto
dizer que as teorias sdo maquinadas com o fim de le-
gitimar instituicdes sociais j4 existentes. Mas acontece,
também, que instituicfes sociais sejam modificadas para
se conformarem com tearias 4 existentes, isto &, tor-
né-las mais “legitimas”., Os peritos em legitimagdo po-
dem atuar como justificadores tedricos do sfatus quo,
mas podém aparecer também como idedlogos revolucio-
nérios. As definicdes da realidade t&m um poder auto-
realizador. As teorias podem ser reafizadas na histéria,
mesmo teorias que eram altamente abstrusas quando fo-
ram pela primeira vez concebidas por seus inventores,
Karl Marx, meditando na biblioteca do Museu Brit4nico,
torrou-se o exemplo proverbial desta possibilidade his-
térica. Por conseguinte, a {ranstormagio social deve
sempre ser compreendida como estando em relagio dia-
lética com a “histéria das idélas”. Tanto a compreensio
“Idealista” quanto a “materjalista” desta relagio esque-
cem esta dialética e dessa maneira deformam a historia.
A mesma dialética predomina nas transformagdes glo-
bais dos universos simbélicos que tivemos ocasido de
examinar. O que permanece sociologicamente essencial
é o reconhecimento de que todos os universos simbélicos
e todas as legitimagdes sdo produtos humanos, cuja
existéncia tem por base a vida dos individuos concretos
e ndo possui sfatus empirico i parte dessas vidas.
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A Sociedade como Realidade
Subjetiva

1. A INTERIORIZACAO DA REALIDADE

a) A Socializacio Primaria

SE'NQO A SOCIEDADE UMA REALIDADE AQ0 MESMO TEMPO
ob]e.twa e subjetiva, qualquer adequada compreensio
tedrica relativa a ela deve abranger ambos estes aspec-
tos. Conforme tivemos ocasiio de dizer, estes aspectos
recebem correto reconhecimento se a sociedade for en-
tendida em termos de um processo dialético em curso
Fomgosto de tr2s momentos, exterioriza¢do, objetivagio e'
interiorizagdo. No que diz respeito ao fendmeno social
estes momentos nde devem ser pensados como ocorren:
do em uma seqiircia temporal. Ao contrdrio, a socie-
dade e cada uma de suas partes sio simultaneamente
caracterizadas por estes {rés momentos, de tal modo que
quglquer andlise que considere apenas um ou dojs deles
¢ insuficiente. O mesmo ¢ verdade com relagio a um
memt‘)ro_ individual da sociedade, o qual simultaneamente
exterioriza seu préprio ser no mundo social e interioriza
este lltimo como realidade objetiva, Em outras palavras,

[Testar em sociedade significa participar da dialética da

sociedade)

T'Contudo, o individuo nfo nasce membro da sociedade.
Nasce com a predisposi¢io para a sociabilidade e tor-
na-se membro da sociedadgd Por conseguinte, na vida
de cada individuo existe uma seqiiéncia temporal no cur-
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so da qual ¢ induzido a tomar parte na dialética da
sociedade. O ponto inicial deste processo & a interiori-
zagdo, a saber a apreensio ou interpretagdo imediata de
um acontecimento objetivo como dotado de sentido, isto
é, como manifestagio de processos subjetivos de outrem,
que desta maneira torna-se subjetivamente significativo
para mim. Isto nio quer dizer que compreenda o outro
adequadamente, Posso de fato compreendé-lo mal, por
exemplo, se est4 rindo em um acesso de histeria posso
entender o riso como significando hilaridade. Mas a sub-
jetividade dele ¢ entretanto objetivamente acessivel a mim
e torna-se dotada de sentido para mim, quer haja ou nio
congruéncia entre os processos subjetivos dele e os meus.
A completa congruéncia entre os dois significados sub-
jetivos ¢ o conhecimento reciproco desta congruéncia
pressupde a significagdo, conforme examinamos anterior-
mente\ No entanto, a interiorizagio, no sentido geral
aqui empregado, estd subjacente tanto & significacao
quanto s suas formas mais complexas. Dito de maneira
mais precisa, a interioriza¢do neste sentido geral cons-
titui a base primeiramente da compreensio de nossos
semelhantes e, em segundo lugar, da apreensio do mun-
do como realidade social dotada de sentidoy'

Esta apreensio ndo resulta de criagdes autdnomas de
significado por individuos isolados, mas come¢a com o
fato do individuo “assumir” o mundo no qual os ou-
tros ji vivem. Sem dlivida, este “assumir” em si mesmo
constitui em certo sentido um processo original para cada
organismo humano e o mundo, uma vez “assumido”,
pode ser modificado de maneira criadora ou (menos pro-
vavelmente) até recriado. Em qualquer caso, na forma
complexa da interiorizagdo, nio somente “compreendo”
os processos subjetivos momentdneos do outro mas “com~
preendo” o mundo em que vive e esse mundo torna-se
0 meu préprio. Isto pressupde que ele e eu participamos
do tempo de um modo que nio & apenas efémero e numa
perspectiva ampla, que liga intersubjetivamente as seqiién-
cias de situagGes, Agora, cada um de nds n@c somente

1 Nossa concepgio da "compreenslo do outro” deriva de¢ Weber & Schutz.
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compreende as definigdes das situagbes partilhadas mas
somos capazes de defini-las reciprocamente. Estabele-
ce-se enire nds um nexo de motivagSes que se estende
para o futuro. Mais importanie ainda é o fato de haver
agora uma continua identificagio matua entre nés. Nio
somente vivemos no mesmo mundo mas participamos
cada qual do ser do outro.

Somente depois de ter realizado este grau de interio-
rizagdo € que o individuo se torna membro da sociedade.
O processo ontogenético pelo qual isto se realiza é a
socializagdo, que pode assim ser definida como a ampla
e consistente introdugio de um individuo no mundo ob-
jetivo de uma sociedade ou de um setor dela, A socia-
lizagdo priméria é-a primeira socializagio que o indivi-
duo experimenta na infancia, e em virtude da qual tor-
na-se membro da sociedade. A socializacdo secundiria
¢ qualquer processo subseqiiente que introduz um indivi-
duo jé socializado em novos setores do mundo objetivo
de sua sociedade. Podemos aqui deixar de Jade a ques-
tdo particular da aquisicio do conhecimento relativo ao
mundo objetivo de sociedades diferentes daquela de que
cada homem se tornou primeiramente membro, e bem
assim o processo de interiorizagdo desse mundo como
realidade, processo que apresenta, ao menos superficial-
mente, certas semelhangas com a socializagdo priméria e
secundéria, nio sendc contudo estruturalmente idéntico a
nenhuma destas.

E’ imediatamente evidente que a socializagio prim4ria
tem em geral para o individuo o valor mais importante
¢ que a estrutura bésica de toda socializagio secundéria
deve assemelhar-se A da socializagdo primdria. Todo
glmg-n’as'% em uma estrutura_social objetiva, dentro

a_qual encontra os outros_significativos que se_encar-
jéj_inr‘drsﬁ}@:_sfgggﬁzaqio.:.‘ii}{é* outros _significativos
sAo-Ihe=impo6sios. As_definices dadas por esles A" situa-
¢Z0 deleapreséntam-se_como. a-realidade.objetiva. Désta

o SOV

? Nossas delinigBes da soclalizagBo e de seus dols subtlpos seguem muits
de gmm o use corrente nas clénclas soclfais, Adaplamos, apenas, o voca-
bularlo para conformé-~lo com nosso gundro tedrico de refecénein global.

® Nossa descri¢io neste ponto apédle-se sem duvida abundantemente ns
teoria da soctalizacho de Mead.
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maneira nasceu nio somente em uma estrutura social
objetiva mas também em um mundo social objetivo. Os
outros significativos que estabelecem a mediagdo deste
mundo para-ele modificam o mundo no curso da media-
¢io. Escolhem aspectos do mundo de acordo com sua
prépria localizagdio na estrutura social e também em vir-
tude de suas idiosincrasias individuais, cujo fundamento
se encontra na biografia de cada um. O mundo social
¢ “filtrado” para o individuo através desta dupla sele-
tividade. Assim, a crianga das classes inferiores niao so-
mente absorvem uma perspectiva prépria da classe in-
ferior a respeitoa do mundo social, mas absorve esla
percepgdo com a coloragdo particular que lhe & dada por
seus pais (ou quaisquer outros individuos encarregados
de sua socializagio primaria). A mesma perspectiva da
classe inferior pode introduzir um estado de espirito de
contentamento, resignagfo, amargo ressentimento ou fer-
vente rebeldia. Como conseqiléncia uma crianga da classe
inferior nio somente ird habitar um mundo grandemente
diferente do que é préprio da crianca de uma classe su-~
perior, mas pode chegar a ter um mundo inteiramente
diferente daquele da crianga de classe inferior que mora
na casa ao lado.*

Nido é necessdrio acrescentar que a socializagdo pri-
miria implica mais do que o aprendizado puramente
cognoscitivo. Ocorre em circunstdncias carregadas de
alto grau de emogdo. De fato, hd boas razdes para se
acreditar que sem esta ligagdo emocional com os outros
significativos o processo de aprendizado serla dificil,
quando nfo de todo impossivel.” A crianga identifica-se
com os outros significativos por uma multiplicidade de
modos emocionais. Quaisquer que sejam, a interiorizagdo
s6 se realiza quando h4 identificagdo. A crian¢a absorve
os.papbis e as atitudes dos outros significativos, isto
&, interioriza-os, fornando-os. seus.” Por meio desta jden-

4.0 concelto de “mediagio” derlva de Sartre, que, contudo, nkp possul
uma adequada tcorln da soclalizagllo.

3 A dimensBo afetlva da aprendizagem |Inlelal fol especialmente acentuse
da pelo psicologla [nfantil freudiana, embora hels vdrlas descobertas da
teorin behaviorlsta da aprendizagem qlue teadertam a conflrmar lIsto. Nio
gueremun dlzer que aceltamon as premlases tedricas de ambag essas cacolas
e pslcologla em nosss argumeatagic ntste ponto.
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tificagdo com os outros significativos a crianga torna-se
capaz de se identificar a si mesma, de adquirir uma
identidade subjetivamente coerente e plausivel. Em ou-
tras palavras, a personalidade é uma entidade reflexa,
que retrata as atitudes tomadas pela primeira vez pelos
outros significativos com relagdo ao individuo®, que se
torna o que ¢ pela a¢do dos outros para ele significa-
tivos, Este processo ndo € unilateral nem mecanicista.
Implica uma dialética enfre a identificagdo pelos outros
e a auto-identificacdo, entre a identidade objetivamente
atribvida e a identidade subjetivamente apropriada. A
dialética, .que estd presente em cada momento em que
o individuo se identifica com os ouiros para ele signi-
ficativos, &, por assim dizer, a particularizagdo na vida
individual da dialética geral da sociedade, que ja tive-
mos ocasido de discutir.

_ Embora os detalhes desta dialética tenham natural-
mente grande importincia para a psicologia social, ex-
cederia nossa finalidade atual se féssemos acompanhar
suas implicagles para a leoria socio-psicoldgica.’ Im-
porta-nos mais aqui, para nossas consideragdes, o fato
do individuo n3o somente absorver os papéis e atitudes
dos outros mas nesse mesmo processo assumir o mun-
do deles. De fato, a_identidade ¢ objetivamente defi-
nida como_localjzagdo _em um certo mundo-e_sd_pade
mmetivamenjwr;pffidi‘“}'un{ameme. _com—_este
mundo: de oufra—maneird; todas as identificagdes
redlizam-se em horizonte que implicam um mundo social
especifico. A crianga aprende que € aquilo que é cha-
mada. Tedo nome implica uma nomenclatura, que por
sua vez implica uma localizagio social determinada,*

-

¢ Nesia conc?;lo do carAter reflexo do eu detlva de Cooley e Mead,
Suas ralzes ro em Bes encontradas na andlise do “ecu socinl” de William
James (Principles of Psychology).

T Embora {sto nlo pessa ser deeenvoivide aqul, pode-se dizer o suflciente
Elrl indicar a possiblitdade de uma pslcologie soclal genuinamente dialética.

gta aerla lgualmente Impeortante para a entropologia fllosélica ¢ para a
soclologle. No que diz respeito a estp (itima, uma tal psicologla social
{fundamentaimente de orlentacho no senttdo de Mead, map com o acréscima
de Importantea clementos retirados de outras torrentes de  pensamento
noclal ‘¢lentlilco) tornarla deanecessdrio progurar allangas teoricamente In-
sustentdvels com o rslculoxlsmo Ireudlano ou behaviorista,

¢ Sobre o nomenclaturg, ¢f. Claude Lévi-Strauss, La pensde sauvage,

pp. 253sa.
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Receber uma- identidade implica na atribuigdo- de um
lugar especifico no mundo, Assim como esta identidade
¢ subjetivamente apreendida pela crianga (“eu sou )John
Smith”), o mesmo se d4 com o mundo para o qual
esta identidade aponta. A apropriagio subjetiva da iden-
tidade e a apropriagdo subjetiva do mundo social sdo
apenas aspectos diferentes do mesmo processo de inte-
riorizagdo, mediatizado pelos mesmos outros significativos.

A socializagdo primdria cria na consciéncia da crian-
¢a uma abstragdo progressiva dos papéis e atitudes dos
outros particulares para os papéis e atitudes em geral,
Por exemplo, na interiorizagdo das normas hd uma pro-
gressio que vai da expressio “mamde esti zangada
comigo agora” a esta outra “mamae fica zangada comigo
foda vez que eu derramo a sopa”. Desde que mais ou-
tras pessoas significativas -(pai, avd, irma mais velha,
elc.) apdiam a atitude negativa da mde com relagdo ao
ato de derramar a sopa, 'a generalidade da norma ¢ es-
tendida subjetivamente. O passo decisivo ocorre quando
a crianga reconhece que fodos sio contra o fato de en-
tornar-a sopa, ¢ a norma generaliza-se tomando a ex-
pressdo “Nfdo se deve derramar a sopa”, sendo o “se”
parfe de uma generalidade que inclui, em principio,
toda a sociedade, na medida em que é significativa para
a crianga. Esta abstragdio dos papéis e atitudes dos ou-
tros significativos concretes é chamada o outro gene-
ralizado.” Sua formagdo na consciéncia significa que o
individuo identifica-se agora nio somente com os outros
concretos mas com uma generalidade de outros, isto é,
com uma sociedade. Somente em virtude desta identifi-
cagdo generalidade sua identificagdo consigo mesmo al-
canca estabilidade e continuidade. O individuo tem agora
nio somente uma identidade em face deste ou daquele
outro significativo, mas uma identidade em geral, sub-
jetivamente apreendida como constante, ndo importando
que outros, significativas ou ndo, sejam encontrados. Esta
identidade, recentemente coerente, Incorpora em si todos

s O conecelte de “outro generalizado™ & usado aqul Intelramenie no sen-
tide que Ihe fol dado por Mead,
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os vérios papéis e atiludes interiorizados; inclusive, en-
tre muitas outras coisas, a auto-identificagio como
pessoa que ndo derrama a sopa.

A formagdo na consciéncia do outro generalizado
marca uma fase decisiva na socializagdo. Implica a in-
teriorizacdo da sociedade enquanio tal e da realidade
objetiva nela estabelecida e, ao mesmo tempo, o esta-
belecimento subjetivo de uma identidade coerente e con-
tinua. A sociedade, a identidade e a realidade crisfalizam
subjetivamente no mesmo processo de interiorizagdo.
Esta cristalizagdo ocorre juntamente com a interiorizagio
da linguagem. De fato, por motivos evidentes i vista
das precedentes observagGes sobre a linguagem, esta
constitui o mais importante contetido e o mais importante
instrumento da socializagio.

Quando ¢ outro generalizado cristalizou na conscién-
cia estabelece-se uma relagdo simétrica entre a realidade
objetiva e a subjetiva. Aquile que é real “fora” corres-
ponde ao gque € real “dentro”. A realidade objetiva pode
ser facilmente “traduzida"” em realidade subjetiva, e
vice-versa. A linguagem evidentemente & o principal vel-
culo deste progressivo processo de tradugio em ambas
as diregdes. Conviria, entretanto, acentuar que a simetria
entre a realidade objetiva e a subjetiva nio pode ser
completa. As duas realidades correspondem uma i ou-
tra mas nao sao coextensivas. HA sempre mais realidade
objetiva “disponlvel” do que a efetivamente interiorizada
em qualquer consciéncia individual, simplesmente porque
o conteldo da socializagio é determinado pela distribui-
¢do social do conhecimento. Nenhum individuo interio-
riza a tofalidade daquilo que é objetivado como reali-
dade em sua sociedade, mesmo que a sociedade e seu
mundo sejam relativamente simples. Por outro lado, h4
sempre elementos da realidade subjetiva que nio se ori-
ginaram na socializagdo, tais como a consciéncia da
exlsténcia do prdprio corpo do individuo anteriormente
e 2 parte de qualquer apreensio dele socialmente
apreendida, A biografia subjetiva niZo & completamente
social. O individuo apreende-se a si préprio como um
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ser a0 mesmo tempo interior e exterior 4 sociedade.®
Isto implica que a simetria entre a realidade objetiva e
a subjetiva nunca ¢ uma situagdo estdtica, dada uma
vez por todas. Deve ser sempre produzida e reproduzida
in acty. Em outras palavras, a relagdo entre o individue
e o mundo social objetivo assemelha-se a um ato con-
tinuamente oscilante, As rafzes antropolégicas deste fato
sfo evidentemente as mesmas que examinamos ac tra-
tar da peculiar posi¢ao do homem no reino animal.

Na socializagdo primaria nio h4d problema de iden-
tificagdo. Ndo hi escolha' dos outros significativos. A
sociedade apresenta ao candidato A socializagao um con-
junto antecipadamente definido de outros significativos,
que ele tem de aceitar como tais sem possibilidade de
optar por outro arranjo. Hic Rhodus, hic salta, Temos
de nos arranjar com os pais que o destino nos deu.
Esta injusta desvantagem, inerente & situagdo de ser
crianga, tem como conseqliencia evidente que, embora
a crianga ndo seja simplesmente passiva no processo de
sua socjalizagdo, sdo os adultos que estabelecem as re-
gras do jogo. A crianga pode participar do jogo com
entusiasmo ou .com mal-humorada resisténcia. Mas in-
felizmente nfo ha outro jogo 2 vista. Isto tem um impor-
tante coroldrio. Desde que a crianga ndo tem escolha ao
selecionar seus outros significatives, identifica-se auto-
maticamente com eles, Pela mesma razfo a interioriza-
¢30 da particular realidade deles é quase inevitivel. A
crianga ndo interioriza o mundo dos outros que sio sig-
nificativos. para ele como sendo um dos muitos mundos
possiveis, Interioriza-se como sendo ¢ munds, o tnico
mundo existente e concebivel, o mundo fou! court. E'
por esta razdo que o mundo interiorizado na socializagéo
priméria torna-se muilo mais firmemente entrincheirado
na conscidneia do que os mundos interiorizados nas so-
cializa¢des secunddrias. Por mais que o sentimento ori-
ginal de inevitabilidade seja enfraquecido por desencan-

= Compare-3¢ com © que diz Qeorg Simmel sobre a auto-apreens¥o do
homem come sendo simultaneamente s doctedade Interna e a exterma. O
econcelto de  “excentricidade® de Plesoner & também Importante a este

respelto,
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tos subseqiientes, a lembranga de uma cerfeza que nunca
deverd repetir-se — a certeza da primeira aurora da
realidade — fica ainda aderente ao primeiro mundo da
infancia. A socializagdo primaria realiza assim o que
(numa visdo retrospectiva, evidentemente) pode ser con-
siderado o mais importante conto-do-vigérioc que a so-
ciedade prega ao individuo, ou seja, fazer aparecer como
necessidade o que de fato & um feixe de contingéncias,
dando deste modo sentido ao acidente que é o nasci-
mento dele.

Os contetidos especificos que sio interiorizados na
socializacdo primdria variam naturalmente de sociedade
para sociedade, Alguns encontram-se em toda parte. E’
a linguagem que tem de ser interiorizada acima de tudo.
Com a linguagem, e por meio dela, vérios esquemas
motivacionais e interpretativos sdo interiorizados com
valor institucional definido, por exemplo, querer agir co-
mo um menino valente, admitindo naturalmente que os
meninos se dividem em valentes e covardes. Estes es-
quemas fornecem 4 crianga programas institucionaliza-
dos para a vida cotidiana, alguns imediatamente aplica-
veis a ela, outros antecipando condutas socialmente de-
finidas para estagios biograficos ulteriores, a bravura
que lhe permitird um dia ser aprovado nas provas de
vontade provenientes de seus iguais ¢ de todas as es-
pécies de outros, assim como a valentia que dela serd
exigida. mais tarde, quando for iniciada como guerreiro,
por exemplo, ou quando for convocada pelo deus. Estes
programas, tanto os imediatamente aplicdveis quanto os
antecipatbrios, diferenciam a identidade do individuo, se-
parando-os dos outros, tais como mogas, meninos escra-
vos ou meninos de outro cla. Finalmente, h4 interiori-
zagdo. pelo menos dos rudimentos do aparetho legitima-
dor. A crianga aprende “por que” os programas s3o tais
como sdo. Deve-se ser valente, porque o menino deseja
tornar-se um verdadeiro homem. Deve-se executar os
ritos, porque se ndo for assim os deuses se enraivecem.
E’' preciso ser leal ao chefe, porque s6 procedendo assim
os deuses ajudardo o individuo num momento de pe-
rigo, etc.
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Na sacializagdo primdria, por conseguinte, é construi-
do o primeirc mundo do individuo. Sua peculiar quali-
dade de solidez tem de ser explicada, ao menos em
parte, pela inevitabilidade da relagio do Individuo com
os primeiros outros significativos para ele. O mundo
da infincia, em sua luminosa realidade, conduz a ter
confianga n3o somente nas pessoas dos outros signifi-
cativos mas nas defini¢des da situagdo dadas por estes.
O mundo da infincia & maci¢a ¢ indubitavelmente real.®
Provavelmente ni3o poderia ser de outra maneira, nesta
etapa do desenvolvimento da conscifncia. S6 mais tarde
o individuo pode dar-se ao luxo de ter um minimo de
duvidas. E provavelmente esta necessidade de um proto-
realismo na apreensdo do mundo refere-se AjTilogénes
tanto quanto 2 fomup¥hese}” Em qualquer caso, o mun-
do da infancia ¢ constituido de modo a instilar no in-
dividuo uma estrutura riémica na qual possa ter con-
fianga de que "tudo estd bem”, se quisermos repetir
o que talvez seja 'a.frase mais freqliente pelas mies
aos filhos quando estio chorando. A descoberta, ulte-
riormente feita, de haver algumas coisas muito diferen-
tes de “estarem bem” pode ser mais ou menos chocan-
te, dependendo das circunstancias biogrificas, mas num
caso ou noutro o mundo da infancia provavelmente con-
servard retrospectivamente sua realidade peculiar, Per-
manece sendo o “mundo doméstico”, por mais longe
que o individuo se afaste dele mais tarde na vida, indo
para regides onde absolutamente nio se sente em casa,

A sacializaglio primdria implica seqiléncias de apren-
dizado socialmente definidas. Na idade A a crianga deve
aprender X, na idade B deve aprender Y, e assim por
diante. Cada um destes programas acarreta certo re-
conhecimento social do crescimento e diferenciagdo bio-
légicas. Assim, cada programa, em qualquer sociedade,
tem de reconhecer que uma crianga de um ano de idade
ndo pode aprender o que uma de trés anos pode. Tam-

P(:geAl comparar com a realldade maciga do mundo Infanill expoata por
1"Compare-s¢ com Lévy-Bruhl sobre o andlogo fliogenético do “reallamo”

Intantll de Plaget,
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bém, € provavel que a maloria dos programas definam
a questdo diferentemente para os meninos e para as
meninas. Este reconhecimento minimo & naturalmente
imposto 2 sociedade pelos fatos biolégicos. Além disso,
porém, hd uma grande variabilidade sécio-histérica na
definicdo das etapas da seqiiéncia da aprendizagem. O
que & ainda definido como infdncia numa sociedade pode
bem ser definido como estado adulto em outra. E as
implica¢Bes sociais da infAncia variam grandemente de
uma sociedade para outra, por exemplo, no que se refere
&s qualidades emocionais, responsabilidade moral ou ca-
pacidade intelectual. A civilizagdo ocidental contempora-
nea (pelo menos antes do movimento freudiano) ten-
dia a2 considerar as criangas como naturalmente “ino-
centes” e “meigas”. Qutras sociedades consideravam-nas
“por natureza pecaminosas e impuras”, diferentes dos
adultos sé pela forga e compreensdo. Houve variag3es
semelhantes com. referéncia A capacidade infantil de ati-
vidade sexual, responsabilidade criminal, inspira¢do di-
vina, etc. Estas variacdes na definicio social da infancia
e de seus estdgios afetario evidentemente o programa de
aprendizagem. "

O cariter da socializagdo primaria & também afetado
pelas exigéncias do acervo de conhecimentos a ser trans-
mitido. Certas legitimagSes podem exigir um grau de
complexidade lingiiistica para serem compreendidas do
que outras. Podemos suspeitar, por exemplo, que uma
crianga necessitard menos palavras para compreender que
nio deve se masturbar porque faz o seu anjo da guarda
ficar zangado do que para compreender ¢ argumento
de que a masturbacao ople-se a seu ajustamento sexual
futuro. As exigéncias da ordem institucional global afe-
tardo também a socializagdo primdria. Numa sociedade
serdo diferentes as habilidades exigidas em diversas ida-
des, comparada com outra sociedade, ou mesmo em se-
tores diversos da mesma sociedade. A idade em que
numa sociedade serd julgado conveniente para uma crian-
¢a aprender a diriglt um automével pode ser a idade

1. Cf. Phdllppe Arlés, Ceniurles of Childhood (New Yeork, Xnop!, 1062).
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em que, noutra sociedade, € de esperar que fenha ma-
tado seu primeiro inimigo. Uma crianca da classe su-

‘perior pode aprender os “fatos da vida” em uma idade

na qual uma crianga de classe inferior dominob os ru-
dimentos da técnica do aborto. Qu uma crianga de classe
superior pode sentir suas primeiras vibragGes de emo-
¢fo patridtica aproximadamente na época em que sua
contemporinea de classe inferior sente édio da policia
e de tudo quando esta representa.

A socializagdo priméria termina quando o conceito do
outro generalizado (e tudo quanto o acompanha) foi
estabelecido na consci@ncia do individuo. Neste momento
¢ um membro efefivo da sociedade e possui sujetiva-
mente uma personalidade e um mundo. Mas esta inte-
riorizacdo da sociedade, da identidade e da realidade nio
se faz de uma vez para sempre. A socializagio nunca
¢ total nem estd jamais acabada. Este fato pde diante
de nds dois outros problemas: primeiro, como & man-
tida na conscidncia a realidade interiorizada na socia-
lizagdo primiria?; segundo, como ocorrem novas inte-
riorizagSes — ou socializagGes secunddrias — na biogra-
fia ulterior do individuo? Examinaremos estes proble-
mas em ordem inversa,

b) A Socializacho Secundéria

E’ possivel conceber uma sociedade na qual ndo haja
outra ‘socializagdo depois da socializagio primdria. Tal
sociedade evidentemente teria de possuir um cabedal de
conhiecimentos muito simples. Todo comhecimenfo seria
geralmente importante, diferindo os diversos Individuos
apenas em suas perspectivas relativaménte a ele. Esta
concepgdo € 1itil porque estabelece um caso limite, mas
nenhuma sociedade por nés conhecida deixa de ter al-
guma divisio do trabalho, e concomitantemente alguma
distribuicio social do conhecimento. Logo que tal ocorre
a socializagdo secuntaria torna-se necessaria.

A socializagdo secundadria é a interiorizagdo de “sub-
mundos” institucionais ou baseados em instituighes. A
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extensdo e cardter destes s3o portanto determinados pela
complexidade da divisdo do trabalho e a concomitante
distribuicdo social do conhecimento. Sem dtvida, o co-
nhecimento universalmente importante também pode ser
socialmente distribuido — por exemplo, em forma de
“versGes” com base de classe — mas o que temos em
mente aqui & a distribnig3o social do “conhecimento es-
pecial”, conhecimento como resultado da divisio do tra-
balho e cujos “portadores” sio institucionalmente defi-
nidos. Deixando de lado, por ora, suas outras dimen-
sPes, podemos dizer que a socializagio secundiria ¢
a aquisicdo do conhecimento de fungBes especificas,
fun¢des direta ou indiretamente com rafzes na divisido
do trabalho. H4 certa justificagdo para esta definigdo
estreita, mas isto ndo significa de modo algum toda a
histéria. A socializagiio secundéria exige a aquisigdo de
vocabuldrios especificos de fun¢bes, o que significa em
primeiro lugar 2 interiorizagdo de campos semanticos
que estruturam interpretacSes e condutas de rotina em
uma &rea institucional, Ac mesmo tempo, sdo também
adquiridas '“compreensdes tdcitas”, avaliagdes e colora-
¢Ges afetivas desses campos seminticos. Os “submun-
dos” interiorizados na socializagdo secundiria sdo ge-
ralmente realidades parciais, em contraste com o "“mundo
bdsico” adquirido na socializagio primdria, Contudo,
eles também sdo realidades mais ou menos coerentes,
caracterizadas por componentes normativoes e afetivos
assim como cognoscitivos,

Além disso, também eles exigem pelo menos os ru-
dimentos de um aparelho legitimador, freqilentemente
acompanhado de simbolos rituais ou materiais. Por
exemplo, pode surgir uma diferenciagio entre soldados
de infantaria e de cavalaria. Estes iiltimos deverio ter
um exercicio especial, que provavelmente implicard mais
do que a aprendizagem das puras habilidades f{sicas
necessdrias para manejar cavalos militares. A linguagem
da cavalaria tornar-se-i diferente da que & usada pela
infantaria. Nasceri uma terminologia referente aos ca-
valos, suas qualidades e usos e, as situagdes resultantes
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da vida da cavalaria, que serdo intelramente destituidas
de importdncia para o soldado a pé. A cavalaria usard
também uma linguagem diferente mais do que no sentido
puramente instrumental. Um soldado de infantaria en-
colerizado pragueja fazendo referéncia A4 dor nos pés,
enquanto o cavaleiro mencionard as costas do cavalo.
Em outras palavras, um corpo de imagens e alegorias
é construido tendo por base instrumental a linguagem
da cavalaria. Esta linguagem especifica de uma fungdo
€ interiorizada in fofo pelo individuo, 2 medida em que
se vaj exercitando para o combate montado. Torna-se
um cavalariano nio somente por adquirir as habilidades
exigidas, mas por ser capaz de compreender e usar esta
linguagem. Pode entio comunicar-se com seus compa-
nheiros de cavalaria em aluses ricas de sentido para
eles mas completamente obtusas para os homens da in-
fantaria, Ndo ¢ preciso dizer que este processo de in-
teriorizagao acarreta a identificagdo subjetiva com a fun-
¢3o e suas normas adequadas — “Sou um soldado de
cavalaria”, “Um soldado de cavalaria nunca deixa o ini-
migo ver o rabo de sua montaria”, “Nunca deixe uma
mulher esquecer a sensagdo das esporas”, “Rédpido ca-
valeiro na guerra, rapido cavaleiro no jogo”, etc. Se
surgir a necessidade, este corpo de significados serd sus-
tentado por legitimacles que vio de simples miximas
do- tipo das precedentes até complexas construgdes mi-
tolégicas. Fipalmente, pode haver uma multiplicidade de
cerimOnias e objetos fisicos representativos, digamos,
a celebragio anual da festa do deus-cavalo, na qual
todos os alimentos sio ingeridos a cavalo e os cava-
leiros recentemente Iniciados recebem os fetiches cons-
tituidos por caudas de cavalo, que dal em diante levardo
pendurados no pescogo.’ '

O cariter desta socializagdo secundédria depende do
status do corpo de conhecimento em questio no interior
do universo simbélico em {otalidade. O treinamento &
necessdrio para aprender a fazer um cavalo puxar uma
carroga de estrume ou para combater numa batalha,
Mas uma sociedade que limita o uso dos cavalos a
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puxar carrogas de estrume pouco provavelmente embe-
lezard esta atividade mediante complexos ritos ou feti-
chismos e & pouco provdvel que o pessoal a quem €
atribulda esta tarefa se identifique com tal fun¢do de
manejra profunda. As legitimagSes, tal como existem,
provavelmente devem ser de natureza compensatéria.
Assim, existe grande variabilidade sécio-histérica nas
representagBes implicadas na socializagdo secunddria, Na
maior parte das sociedades, contudo, alguns rituais
acompanham a transigdo da socializagdo priméria para
a secundéria.™

Os processos formais da socializagdo secundiria sdo
determinados por seu problema fundamental, a suposigao
de um processo precedente de socializagdo primaria, isto
é, deve tratar com uma personalidade j4 formada ¢ um
mundo ja interiorizado. Ndo pode construir a reatidade
subjetiva - ex nikilo. Isto representa um problema, por-
que a realidade j4 interiorizada tem a tendéncia a per~
sistir. Sejam quais forem os novos conteiidos que de-
vam agora ser interiorizados, precisam de certo modo
sobrepor-se a esta realidade ji presente. H&, porianto,
um problema de coeréncia entre as interiorizagdes pri-
mitivas e as novas. O problema pode ser de solugdo
mais ou menos dificil, conforme o caso. O soldado,
tendo aprendido que a limpeza é uma virtude em relagdo
3 propria pessoa, ndo terd dificuldade em transferir a
mesma virtude para o seu cavalo. Mas tendo aprendido
que certas obscenidades sdo reprovdveis em uma crian-
¢a pedestre, exigird certa explicagio mostrar que sdo
agora de rigueur para o membro da cavalaria. Para
estabelecer e conservar a coerncia a socializagdo se-
cunddria pressupe procedimentos conceituais para in-
tegrar diferentes corpos de conhecimento,

Na socializagdo secundéria, as limitagbes bioldgicas
tornam-se cada vez menos importantes nas seqdéncias
de aprendizagem, que agora estabelecem-se em termos
das propriedades intrinsecas do conhecimento que deve

% Compare-se  aqul as andllsen cullural-antropoléglcas dos *rltes de
passagem” relaclonados com a puberdade,
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ser adquirido, ou seja, em termos da estrutura funda-
mental desse conhecimento. Por exemplo, para aprender
certas técnicas de caga & preciso aprender primeiro a
escalar montanhas ou para aprender o célculo é pre-
ciso aprender primeiro ilgebra. As seqiléncias de apren-
dizado podem também ser manipuladas em fungdo dos

- direitos adquiridos do pessoal que minisfra o corpo de

conhecimentos. Por exemplo, pode ser estabelecido que
o individuo deve aprender a adivinhagdo pelas entranhas
dos animais antes de poder aprender a adivinhagdo pelo
v8o dos pdssaros, ou que & preciso ter um diploma de
escola secundiria antes da matricula numa escola de
embalsamento ou que & preciso ser aprovado no exame
de gatlico antes de poder ser eleito para um cargo
no servigo civil irland@s. Estas estipulagdes sdo extrin-
secas ao conhecimento -pragmdtico exigido para a exe-
cucio das fungdes de adivinho, embalsamador ou fun-
ciondrio pablico irland&s.. Sdo estabelecidas institucio-
nalmente para reforgar o prestigio das fungbes em ques-
tZ30 ou satisfazer outros interesses ideoldgicos. A edu-
cagdo primdria pode ser perfeilamente suficiente para
apreender o currfculo da escola de embalsamento e os
funciondrios piblicos irlandeses executam sua atividade
normal em lngua inglesa. Pode mesmo acontecer que
as seqliéncias de aprendizagem manipuladas desta ma-
neira sejam na prética antifuncionais. Por exemplo, pode
ser estipulado que a educa¢iio universitiria de “culfura
geral” tenha de preceder o {reinamento profissional de
sociblogos pesquisadores, embora suas atividades reais
pudessem de fato ser mais eficientemente executadas se
fossem libertados da carga da “cultura” desta espécie.

Enquanto a socializagdo primédria nio pode ser rea-
llzada sem a identificagdo, carregada de emogio, da
crianga com seus outtos significativos, a maior parte da
socializagdo secunddria pode dispensar este tipo de iden-
tificagdo e prosseguir eficientemente s6 com a quantidade
de identificagdo mitua inclufda em qualquer comunica-
¢do entre seres humanos., Dito is claras, a crianga deve
amar a mde, mas ndo o professor. A socializagio mais
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tarde na vida comega tipicamente a revestir-se de uma
afetividade que lembra a infincia, quando procura trans-
formar radicalmente a realidade subjetiva do individuo.
Este fato cria problemas especiais que analisaremos um
pouco mais adiante,

Na socializag@o priméria a crianga nio apreende seus
outros significativos como funciondrios institucionais mas
como mediadores da realidade fout court. A crianga inte-
rioriza 0 mundo dos pais como sendo ¢ mundo, e ndo
como o mundo perfencenie a um contexto institucional
especifico. Algumas das crises que acontecem depois da
socializa¢do primdria sdo causadas na verdade pelo re-
conhecimento de que o mundo dos pais ndoc ¢ o vnico
mundo existente, mas tem uma localiza¢do social muito
particular, talvez mesmo com uma conotagdo pejorativa.
Por exemplo, a crianga de mais idade chega a reco-
nhecer que o mundo representado pelos pais, o mesmo
mundo que anteriormenie considerava com certeza come
a realidade inevitdvel, é de fato o mundo de gente rural
do sul, sem educagdo, de classe inferior., Na socializa-
¢do secundéria o contexto institucional é em geral per-
cebido. Ndo ¢é preciso dizer que isto nfo implica a re-
quintada compreensdo de todas as implicacdes do con-
texto institucional. Contudo, a crian¢a do sul, para nos
mantermos dentro do mesmo exemplo, compreende que
sua professora é uma funciondria institucional, de um
modo diferente daquele pelo qual compreende seus pais,
e entende a fungdo da professora como representando
significados instilucionalmente especificos, tais como os
da nacido por oposicdo aos da regido, do mundo na-
cional de classe média por oposicdo ao ambiente de
classe inferior que encontra em sua casa, da cidade por
oposicio A roga. Por conseguinte, a interagdo social en-
tre mestres e alunos pode ser formalizada. Os mestres
ndo precisam ser outros significativos em qualquer sen-
tido da palavra. S3o funciondrios institucionais, com 2
atribuicdo formal de {ransmitir conhecimentos especificos.
As funcGes da socializagdo secunddria t&m um alto grau
de anonimato, sendo portanio facilmente destacdveis dos
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executantes individuais. O mesmo conhecimento ensina-
do por um professor poderia também ser ensinado por
outro. Qualquer funciondrio deste tipo poderia ensinar
este tipo de conhecimento. Os ‘funcionirios individuais
podem sem duvida ser subjetivamente diferenciados de
varias maneiras (como mais ou menos agraddveis, me-
Ihores ou piores professores de-aritmética, etc.), mas em
princfpio sdo substituiveis uns pelos outros,

~ Este formalismo e anonimato estio evidentemente Ii-
gados ao cardter afetivo das relagSes sociais na socia-
lizagdo secunddria. A conseqiiéncia mais importante,
conludo, consiste em conferir ao conteiido daquilo que
¢ ensinado na socializagio secundédria uma inevitabili-
dade muito menos subjetiva do que a possulda pelo
contetido da socializagdo primiria. Por conseguinte, o
tom de realidade do conhecimento interiorizado na so-
cializagdo secundiria & mals facilmente posto entre pa-
rénteses (isto ¢, o sentimento subjetivo de que estas in-
teriorizagdes sdo reais &€ mais fugitivo), Sdo necessirios
graves choques no curso da-vida.para desintegrar a ma-
cica realidade interiorizada na primeira inflncia. E pre-
ciso muito menos para destruir as realidades interiori-
zadas mais tarde, Além disso, & relativamente ficil anu-
lar a realidade das interiorizagdes secunddrias. ‘A crianga
vive quer queira quer ndo no mundo tal como ¢ definido
pelos pais,' mas pode alegremente deixar airds o mundo
da aritmética logo que sai da aula,

Isto torna possivel destacar uma parte da personali-
dade e da concomitante realidade, fazendo-as sé .ter im-
portdncia para a situagdo funcional especifica em . ques-
tio. O individuo estabelece entio uma distdncia entre
seut eu total e sua realidade, de um lado, e o eu parcial
funcionalmente especifico e a realidade deste, de outro
lado. ™ Esta importante faganha sé & possivel depols de

. ¥ 0 concelto de "distincla de papéhs” fol crlado por Erving Oollman,
garutulnrmenle em Asylums {Qarden City, N, ¥Y,, Doubdieday-Anchor, 1881),
ossn ondllae Indica que esin distincln 38 & possivel felativamente As
realidades interlorleadse na sociaMzaclo eecunddria. Se s estzndermes As
realidades interiorizadas na soclalizaglo primisia, entramos no dominto do
que a pelquistria americana Chll’ﬂl_‘pllcoplill", que Impllca ums defi-
clente formaglo da [dentidade. Um outro:ponte multo Interemsante sugerido
por nossa andllae &€ o gque at refere son iimiter estruturals dentro dos
quass um *“modelo do tlpo de Ooflman®™ de {nleragfo soclel ‘& exeqbivel,
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ter havido a socializagio primdria. Dito em termos cla-
ros, mais uma vez, & mais ficil para a crianga “escon-
der-se” da professora do que da mde. Inversamente, &
possfvel dizer que o desenvolvimenio desta capacidade
de “esconder-se” & um importante aspecto do processo
de crescimenfo ¢ passagem ao estado adulto.

O tom de realidade do comhecimento interiorizado na
socializagio primaria & dado quase automaticamente. Na
socializacio secunddria tem de ser reforgado por téc-
nicas pedagégicas especificas, “provadas” f{em inglés,
“trazido para casa”, N, do T.] ao individuo. Esta
frase & sugestiva. A realidade original da infancia e
a ‘casa”. Impde-se inevitavelmente como tal, e por
assim dizer “naturalmente”, Comparada a ela, todas as
outras realidades sdo “artificiais”. Por isso a professora
procura “provar” [“trazer para a casa”] os assuntos
que estd transmitindo tornando-os vividos (isto ¢, fa-
zendo-0s parecer tdo vivos quanto o “mundo doméstico”
da crianga), importantes (isto €, ligando-os com as es-
truturas dotadas de importdncia ji4 presentes no “mun-
do. doméstico”) e interessantes (isto é, levando a aten-
¢io da crianga a se destacar de seus objetos “naturais”,
passando para outros mais “artificiais”). Estas manobras
sdo necessdrias porque j4 existe uma realidade interiori-
zada, .constantemente “em vias de" novas inferiorizagGes.
O grau e o cariter preciso destas técnicas pedagégicas
variardo com as motivagdes que o individuo tem para
a aquisigdo do novo conhecimento.

Quanto mais estas técnicas -tornam subjetivamente
plausivel .2 continuidade entre os elementos originais do

.conhecimento e os novos, tanto mais facilmente adquirem

o tom de realidade. Aprende-s¢ uma segunda lingua
construindo sobre a realidade indiscutivel da prépria “lin-
gua materna”. Durante longo tempo a pessoa retraduz

& saber, refere-sc A socledades estruturadas de lal modo que elemenlos
declalvos du realidade objetivada sfo Interlorizados em processos secua-
dérlos de soclalizagie. Esln comsideraglo. dige-se¢ de Fnasngem. deveria
1ornar-nos culdadosos em nlo lgualar o “modelo” de Qoftman (que, ncres-
centemes, ¢ mullo Gt para 2 analise de Importanles aspectos da moderan
tocledade {ndustrlal) eom um “modelo dramdtice” tout court. Allnal de
contas, houve outros deamas dilerentes do que & experimeniado pete homem
de empresa contemporfnea, empenhado nk “administraglo da Impressliio”.
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.continuamente na lingua original quaisquer elementos da

nova lingua que estd adquirindo. S6 desta maneira a
nova lingua pode comegar a;fer alguma realidade. Quan-
do esta realidade chega a estabelecer-se por si mesma,
lentamente torna-se possivel .livrar-se da retradugdo. A
pessoa mosira-se capaz de “pensar” na nova llngua.
Entretanto, & raro que uma lingua aprendida tarde na
vida alcance a inevitivel e evidente realidade da pri-
meira lingua aprendida na infAncia, Daf deriva, sem
diivida. a qualidade afetiva da “lingua materna”. Mu-
tatis mutandis, as mesmas caracteristicas de construgao
a partir da realidade “doméstica”, de ligacao com ela
A medida que o aprendizado prossegue e a lenta ruptura
desta ligagdo, sfo atributo de outras seqfléncias de
aprendizagem na socializacdo secundéria.

O fato dos processos de socializagdo secundiria ndo
pressuporem um -alto grau de identificagdo e de seu
conteido ndo possuir a qualidade da inevitabilidade po-
dem ser fteis na prdtica porque permitem seqiléncias
de aprendizado racionais e emocionalmente controladas.
Mas, como o contetido deste tipo de interiorizagdo tem
uma realidade subjetiva frigil e pouco digna de con-
fianca comparado com as Interloriza¢Bes da socializagio
priméria, em alguns casos € preciso criar técnicas especiais
para produzir a identificagdo e a inevitabllidade julgadas
necessérias, A necessidade destas técnicas pode ser intrin-
seca relativamente ao aprendizado e aplicagdo dos con-
tedidos - da interiorizagdo ou pode ser estabelecida em
favor dos interesses adquiridos do pessoal que ministra
o processo.de socializagdio em questio. Por exemplo, um
individuo que deseja tfornar-se um perfeito misico deve-
mergulhar em seu assunto até um grau de todo desne-
cessario para um individuo que estd aprendendo para
ser engenheiro. A educacdo para a engenharia pode efe-
tuar-se . eficientemente mediante processos formais, ai-
tamente racionais, emocionalmente neutros. A educagio
musical, porém, implica tipicamente uma identificagdo
muito mais alta com o maestro e uma Imersio muito
mais profunda na realidade musical, Esta diferenga de-
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riva das diferen¢as intrinsecas entre o conhecimento da
engenharia e o da musica, e entre o5 modos de vida
em que estes dois conjuntos de conhecimentos sio pra-
ticamente aplicados. Um revoluciondrio profissional, tam-
bém, necessita um grau imensamente mais alto de iden-
tificagdo e inevitabilidade do que um engenheiro. Mas
neste caso a2 necessidade ndo tem origem nas proprie-
dades intrinsecas do préprio conhecimento, que pode ser
muito simples ¢ disperso em seu conteido, mas na de-
dicagdo pessoal requerida de um revoluciondric relati-
vamente 2os interesses adquiridos do movimento revo-
luciondrio. As vezes a necessidade das técnicas intensi-
ficadoras pode provir de fatores tanto intrinsecos quanto
extrinsecos. Um exemplo & -a socializagio do pessoal
religioso.

As técnicas aplicadas nestes casos destinam-se a in-
tensificar a carga afetiva do processo de socializagio.
Tipicamente, implicam a institucionalizagio de um com-
plicado processo de iniciagdo, um noviciado, no curso
do qual o individuo entrega-se inteiramente i realidade
que estd interiorizande. Quando o processo exige uma
transformagdo real da realidade “doméstica” do individuo
constitui uma réplica, 130 exata quanto possivel, do ca-
riter da soclalizagdo primiria, conforme veremos dentro
em pouco. Mas mesmo sem esta tranformag¢do z socia-
lizagdo secundiria adquire uma carga de afetividade de
tal grau que a imersio na nova realidade e o devota-
mento a ela sdo institucionalmente definidos como ne-
cessdrios. O relacionamento do individuo com o pessoal
socializador torna-se proporcionalmente carregado de
"significacfo"”, isto &, o pessoal socializador reveste-se
do cardter de outros significantes em face do individuo
que estd sendo socializado. O individuo entrega-se en-
tio completamente A4 nova realidade. “Entrega~.se” a
misica, 3 revolugdo, 4 fé, ndo apenas parcialmente mas
com o que é subjetivamente a totalidade de suaz vida.
A facilidade com que se sacrifica é evidentemente a con-
seqtiéncia final deste tipo de socializagdo.

Uma importante circunstdncia que pode criar a ne-
cessidade dessa intensificagdo ¢ a competi¢io entre o
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pessoal das vérias insfituicGes encarregado da definic&o
da realidade. No caso do treinamento revoluciondrio o
problema intrinseco & a socializagio do individuo em
uma contradefinicdo da realidade, isto &, contra as de-
finigGes dos legitimadores “oficiais” da sociedade. Mas
fer4 também de haver intensificagdo na socializagdo do
misico em uma sociedade que oferece aguda competi-
¢io quanto aos valores estéticos da comunidade musical.
Por exemplo, pode-se admitir que um misico em for-
macio nos Estados Unidos atualmente tem que dedi-
car-se 4 musica com uma intensidade emocional desne-
cessdria na Viena do século XIX, precisamente porque
na situagdo americana existe poderosa competicio de-
rivada daquilo que subjetivamente aparece como serdo
o mundo “materialista” e da ‘“cultura de massa” da
“briga de foice”. Igualmente, 2 educagio religiosa numa
situagio pluralista cria a necessidade de técnicas “arti-
ficlais” de acentuagdo da realidade, desnecessdrias numa
situacio dominada por um monopélio religioso. E' ainda
“natural” alguém tornar-se padre catélico em Roma, de
um modo diferente do que acontece nos Estados Unidos.
Em conseqiiéncla, os semindrios teolégicos americanos
18m de enfrentar o problema da “evasio da realidade”
e organizar técnicas para “manfer pregada” a mesma
realidade. Ndo & de admirar que tenham descoberto o
expediente, 6bvio de mandar para Roma por algum tempo
seus estudantes mais promissores.

Variaghes semelhantes podem existir no mesmo con-
texto institucional, dependendo das tarefas atribuidas a
diferentes categorias do pessoal. Assim, o grau de com-
promisso com a profissZo militar exigido dos oficiais de
carreira é muito diferente. do exigido dos convocados,
fato claramente refletido nos respectivos processos de
treinamento. Igualmente, exigem-se. compromissos dife-
rentes com a realidade institucional de um diretor e do
pessoal de escritério de nivel Inferior, de um psicanalista
¢ de um assistente social psiquidtrico, etc, Um diretor
deve ser “politicamente conservador” de um modo que
nio precisa ser o de um supervisor de um “pool” tipico.
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Ao psicanalista impde-se o conhecimento de “andlise di-
datica”, que & apenas sugerida ao assistente social, efc.
H4, por conseguinte, sistemas muito diferenciados de
socializagB0o secundiria em instituigbes complexas, as
vezes montados de modo muito sensivel, de acordo com
as diversas exigéncias das vérias categorias do pessoal
institucional. *

A distribuicio institucionalizada das tarefas entre a
socializagdo priméria e a secundiria varia com a2 com-
plexidade da distribuigio social do conhecimento. En-
quanto esta ¢ relativamente pouco complicada o mesmo
orgao institucional pode conduzir da socializagdo prim4-
ria A secunddria e executar esta iltima em considerdvel
extensdo. Nos casos de muito elevada complexidade é
preciso criar 6rgdos especializados na socializa¢ao se-
cund4ria, com pessoal em tempo Integral, especialmente
para as tarefas educacionais em gquestio. A parte este
grau de socializagdo, pode haver uma série de érgdos
socializadores que combinam esta tarefa com outras.
Neste caso, por exemplo, pode estabelecer-se que em
certa idade o menino seja transferido da cabana ma-
terna para o quartel dos guerreiros, onde receberd exer-
cicio para se tornar cavaleiro. 1sto no necessita acarretar
um pessoal educacional em tempo integral, Os velhos
cavaleiros podem ensinar aos novos. O desenvolvimento
da educagio moderna é& evidentemente a melhor ilustra-
¢do da socializagdo secundaria realizada sob os auspicios
de organizacdes especializadas. O declfnio da posicdo
da famflia resultante desse fato, com relagdo A sociali- -
zagio secunddria, é por demais conhecido para que exija
ser fratado aqui com mais detalhes.”

¢) A Conserva¢io e a TransformagHo
da Realidade Subjetiva

Ndo sendo a socializagfio jamais completa e estando os
conteltdos que interioriza continuamente ameacados em

“ Oa estudos da soclologla das ocupagdes, desenvolvidos pasticularmente
por Everett Hughes, olerecem Interessante materlal 2 este respelto.

T €1, Talcott Parsons, Essays In Socfological Theory, Pure and Applied
(Chicago, Free Press, 1648), pp. 233 £ ad
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sua realidade subjetiva, toda sociedade vidvel de criar
procedimentos de conservagdo da realidade para salva-
guardar um certo grau de simetria entre a realidade ob-
jetiva e a subjetiva. Jd examinamos este problema a
propésito da legitimagdo. Focalizaremos aqui a defesa
da realidade subjetiva, mais do que a da realidade ob-
jetiva, isto &, a realidade tal como ¢ apreendida na
consciéncia individual e nio tal como & institucional-
mente definida.

A socializagio priméria interioriza uma realidade
apreendida como inevitdvel. Esta interiorizagdo pode ser
julgada bem sucedida se.o sentimento de inevitabilidade
estiver presente na maijor parte do tempo, pelo menos
enquanto. o indlviduo & ativo no mundo da vida cotidiana.
Mas, mesmo quando o mundo da vida cotidiana con-
serva sua macica e indiscutlvel realidade in actu, ests
ameagado pelas situagSes marginais da experiéncia hu-
mana que ndo podem ser completamente inclufdas na
atividade didria. Existe sempre a presenga obsecante de
metamorfoses, as atualmente lembradas e as que sdo
sentidas apenas como sinistras possibilidades. HA também
as defini¢des da realidade, competindo umas com as ou-
tras e mais diretamente ameagadoras, que podem ser so-
cialmente encontradas. Para um homem de familia bem
comportado uma coisa é sonhar com indiziveis orgias na
solidio noturna, e outra, muito diferente, & ver esses so-
nhos empiricamente encenados por uma coldnia de li-
bertinos na casa ao lado. Os sonhos mais facilmente po-
dem ser postos em quarentena no inferior da conscidncia,
como “coisa sem senfido", que se despreza, ou como
aberragdes mentais, que devem dar motivo a um silencioso
arrependimento. Conservam o cariter de fantasmas em
face da realidade da-vida cotidiana. A execugdio real im-
pBe-se 4 consciéncia. muito . mais clamorosamente. De
fato, pode ter de ser destruida antes do espirito poder
enfrentd-la. Em qualquér caso, 'nd6 podeser negada,
como se ‘pode a0 menos tentar negar as metamorfoses
das situagBes marginais. '

O cariter mais “artificial”- da soclalizagio secundiria
torna a realidade subjetiva da interiorizacdo dela ainda
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mais vulneravel As definicées desafiadoras da realidade,
ndo porque ndo sejam julgadas certas ou seja apreen-
dida como menos do que real na vida cotidiana, mas
porque sua rcalidade ¢ menos profundamente arraigada
na consciéncia, sendo assim mais susceptive] de desloca-
mento, Por exemplo, tanto a proibi¢do da nudez, que se
relaciona com o senlimento individual de vergonha, ¢ ¢
interiorizado na socializagdo priméria, quanto os canones
do vestudrio adequado as diferentes ocasibes sociais, sao
aceitos como legitimos na vida cotidiana. Enquanto nio
$d0 socialmente desafiados, nem uma coisa nem outra
constituem problemas para o individuo. Conludo, o de-
safio teria de ser muito mais forte no primeiro caso do
que no segundo para constituir uma ameaga 4 realidade
aceita como verdadeira das rotinas em questio. Uma mo-
dificagio relativamente pequena na definigdo subjetiva
da realidade bastaria para o individuo considerar correto
poder ir para o escritério sem gravata. Seria necessdrio
uma modificacdo muito mais dristica para levd-lo a ir
para o escritério sem qualquer espécie de roupa. A pri-
meira modificagio poderia ser socialmente mediatizada
apenas por uma mudanga de ocupagdo, digamos de um
campus universitirio rural para um metropolitano. Este
ultimo acarretaria uma revolugdo social no ambiente do
individuo, Seria subjetivamente compreendido como uma
profunda conversSo, provavelmente depois de uma resis-
t8ncia inicial intensa.

A realidade das interiorizagdes secunddrias é menos
ameacada pelas situagBes marginais porque em geral nio
tem importdncia para elas. O que pode acontecer é que
esta realidade seja apreendida como trivial precisamente
porque revela a falta de importdncia para a situagdo mar-
ginal. Assim, pode dizer-se que a iminéncia da morte
ameaca profundamente a realidade da prévia auto-identifi-
cagio do individuo, como homem, ser moral ou cristio.
A auto-identificagdo do individuo como diretor assistente
do departamento de meias de senhoras ndo fica tio amea-
cada quanto rebaixada a um nivel trivial na mesma si-
tuacdo. Inversamente, ¢ possivel dizer que a conservagio
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das interiorizagbes primérias em face das situagfes mar-
ginais é uma justa medida de sua realidade subjetiva.
A mesma prova seria de todo irrelevante se fosse aplicada
4 maioria das socializagdes secundirias. Tem sentido
morrer como homem, mas_tem muito pouco morrer como
diretor assistente do departamento de meias de senhoras.
Além disso, quando se espera que as interiorizages se-
cundirias tenham este grau de persisténcia na realidade
em face de situagdes marginais, os procedimentos de so-
cializacio concomitante terfo de. ser intensificados e re-
forgados da maneira anterformente examinada, Ainda uma
vez, ¢ possivel citar como ilustragBes os processos reli-
gioso e militar de socializagfio secundéria.

E' conveniente distinguir entre dois tipos gerajs de
conservacio da realidade, a conservagio rotineira e a
conservagdo critica. A primeira destina-se a manter a
realidade interiorizada na vida cotidiana, a iiltima, a
realidade em situagSes de crise. Ambas acarretam funda-
mentalmente oS mesmos processos sociais, embora pos-
sam notar-se algumas diferengas.

Conforme vimos, a realidade da vida cotidiana mantém-
se pelo fato de corporificar-se em rotinas, o que é a
ess8ncia da institucionalizagio. Ademais disso, porém, a
realidade da vida cofidiana é continuamenie reafirmada
na interagio do individuo com os outros. Assim como a
realidade ¢ originariamente interiorizada por um processo
social, assim também é mantida na consciéncia por pro-
cessos sociais. Estes tultimos n3o sdo radicalmente dife-
rentes dos:exercidos na primeira interiorizagdo. Refletem
também o fato bdsico de que a realidade subjetiva deve
ter com a realidade objetiva uma relagdo socialmente
definida, -

No processo social de conservagdo da realidade é pos-
sivel -distinguir entre os outros significantes e os outros
menos Importantes.* De modo considerdvel, todos os ou-

& Hangs H. Qerth ¢ C. Wright ‘Mllis, em Character and Social Stracture
fNew York, Hacrcourt, Brace and Co., 1953}, sugerem o termo “outros
nlimas™ paca o8 oulros |Izl;nlllntlvo| empenhndos na conservagllo da rea-
{ldade mals tarde na vide, Preferimoa nfo usar este termo devido A seme-
Ihanga com © termo /nimsphdre, que tem sldo multo em‘rrelado na
recente sociologin de lingus atemf com uma conotaglio conslderavelments

diferente, .
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tros — ou pelo menos a maior parte — encontsados pelo
individuo na vida cotidiana servem para reafirmar sua
realidade subjetiva. Isto acontece mesmo numa situacfio
tdo “pouco significativa™ como viajar num trem dirio
para um trabalho. O individuo pode ndo conhecer nin-
guém no trem nem falar com qualquer pessoa. Apesar
disso, a multidio dos companheiros de viagem reafirma
a2 estrutura basica da vida cotidiana. Pela conduta glo-
bal os viajantes retiram o individuo da ténue realidade
do estremunhamento matinal e demonsiram em termos
indubitdveis que o mundo & constitufdo de homens sérios,
que vdo ao trabalho, de responsabilidade e horarios, da
New Haven Railroad e do 7imes de Nova York. Este
tltimo, evidentemente, reafirma as mais amplas coorde-
nadas da realidade individual. Do boletim meteoroldgico
até os aniincios de “precisa-se”, tudo lhe assegura de
que estd, de fato, no mundo mais real possivel. Conco-
mitantemente, afirma a condi¢do menos que real dos si-
nistros &xtases experimentados antes do café matinal, a
forma estranha de objetos supostamente familjares, de-
pois de acordar de um sonho perturbador, o choque por
ndo reconhecer a prépria face no espelho do banheiro, a
indizivel suspeita, um pouco mais tarde, de que a mu-
Iher e os filhos sdo estrangeiros misteriosos. Grande ni-
mero de individuos susceptiveis a estes terrores metafl-
sicos conseguem exorcisd-los até certo ponto no curso de
seus rituais didrios rigidamente executados, de modo que
a realidade da vida cotidiana estd pelo menos cuida-
dosamente estabelecida na ocasifo em que saem pela
porta da rua. Mas a realidade come¢a a ser completa-
mente segura somente na comunidade anénima dos via-
jantes do trem. Chega a se tornar maci¢a quando o trem
entra na Grand Central Station. Erge sum, pode entio
0 individuo murmurar para si mesmo, e caminhar para o
escritério inteiramente acordado e seguro de si.

Seria, por conseguinte, um erro admitir que somente
os outros significativos servem para manter a realidade
subjetiva. Mas os outros significativos ocupam uma po-
si¢do central na economia da conservacio da realidade.

199



 ——— ey

Sio particularmente importantes para a progressiva con-
firmagdo daquele elemento crucial da realidade que cha-
mamos identidade. Para conservar a confianga de que
¢ na verdade a pessoz quc pensa que &, o individuo ne-
cessita nio somente a confirmagdo Implicita desta iden-
tidade, que mesmo os contactos didrios casuais poderiam
fornecer, mas a confirmagdo explicita e carregada de
emogdo que lhe & outorgada pelos outros significantes
para ele. Na anterior ilustragdo, nosso habitante do su-
biirbio provavelmente procurard em sua familia ¢ em ou-
tros associados privados, dentro do ambiente familiar
(vizinhanga, igreja, clube, etc.) cssa confirmacdo, embora
os [ntimos. companheiros de trabalho possam também de-
sempenhar essa fungdo. Se além do mais ele dorme com
a secretdria, sua identidade & confirmada e ampliada. isto
supde que o individuo gosta que sua identidade seja
confirmada. O mesmo processo diz respeito 4 confirmagido
de identidades das quais.o. individuo pode nZo gostar.
Mesmo conhecimentos casuais podem confirmar sua auto-
Identificagio como um irremedidve! fracasso, mas a mu-
lher, os filhos ¢ a secretdria ratificam este falo com ine-
gével finalidade. O processo que vai da definicfio da rea-
lidade objetiva 3 conservagdo da realidade subjetiva ¢
0 mesmo em ambos. 05 €asos.

- Os outros significativos na vida do individuo sio os
princlpals agentes da conserva¢do de sua realidade sub-
jetiva. Os outros menos . significativos funcionam como
uma espécie de coro. A mufher, os filhos ¢ a secretdria
reafirmam solenemente cada dia que o individuo é um
homem importante ou um fracassado sem esperanga, As
tias solteiras, as cozinheiras e os ascensoristas fornecem
graus variados de apoio a esta reafirmagfo. Sem divida
¢ possivel existir algum desacordo entre estas pessoas.
O Individuo enfrenta entio o problema da coeréncia, que
pode caracteristicamente resolver ou modificando sua
realidade ou as relagBes que mantém sua realidade. Pode
ter a afternativa de aceitar a identidade como um malo-
gro, por um lado, ou de dar um tiro na secretdrla ou
divoreiar-se da muther, por outro. Tem também a opgio
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de degradar algumas dessas pessuas da cundigdo de ou-
tros significativos e voltar-se, em lugar delas, para outras,
em busca de confirmagbes de sua realidade significativa,
por exemplo, seu psicanalista ou seus velllos companhei-
ros de clube. HA muitas complexidades possiveis nesta
organizagdo de relagdes conservadoras da realidade, es-
pecialmente numa sociedade onde cxiste grande mobili-
dade e diferenciagdo de. fungdes,”

A relagio entre os oulros significativos e o “coro” na
conservagdo da realidade ¢ dialética, isto &, existe. uma
relagdo reciproca entre os fatores, assim como no que
respeita A realidade subjetiva que servem para confirmar.
Uma identificacdo solidamente negativa por parte do am-
bientc mais amplo pode finaimente afetar a identificagdo
fornecida pelos outros significativos, quando 2t¢ mesmo
o ascensorista deixa de dizer “senhor™, a muiher re-
nuncia a identificar o marido como um homem impor-
tante. Inversamente, os outros significatives podem fi-
nalmente ter um efeilo sobre o nieio mais amplo, uma
esposa “leal” pode ser uma vantagem em vérios aspectos,
quando o-individuo procura fazer compreender uma certa
identidade a seus companheiros de trabalho. A conser-
vagao ¢ a confirmagio da realidade implicam assim a
totalidade da situagio social do individuo, embora os
outros significativos ocupem uma posicio privilegiada
nestes processos,

A importancia relativa dos outros significativos e do
‘‘coro” pode ser vista mais facilmente se considerarmos
os casos de desconfirmagdo da realidade subjetiva. Um
ato desconfirmador da realidade praticado pela esposa,
tomado em si mesmo, tem um poder muito maior do
que um ato semelhante executado por um conhecido
ocasional. Os atos deste ultimo precisam adquirir certa
densidade para se igualarem ao poder do primeiro. A
reiterada opinido do melhor amigo de um individuo, se-
gundo o qual os jornais nio estio relatando aconteci-
mentos considerdveis que se passam por baixo das apa-

3 Veln-ae ainda uma vez QOoflman sobse esta t
David B an questlo, aselm  como
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rénclas, pode ter mais peso do que a mesma opinidc
expressa pelo barbeiro. Entretanto, a mesma opinido ex-
pressa sucessivamente por dez conhecidos casuais pode
comegar a contrabalangar a opinido contriria do melhor
amigo do individuo. A cristalizagio que ocorre subje-
tivamente como resultado destas virias definicées da rea-
lidade determinard por conseguinte o modo pelo qual
provavelmente o individuo reagird i apar@ncia de uma
sélida falange de carrancudos, silenciosos chineses que
carregam uma pasta de documeritos no trem matinal, iste
&, determinard o peso qué é dado A definicio da realidade
pelo individuo. Usando ainda outro exemplo, se alguém
¢ ‘um crente catblico a realidade de sua fé ndo estd
ameagada pelos companheiros  de trabalho nZo-crentes,
mas provalmente estari muito ameagada por uma esposa
incrédula. Numa sociedade pluralista, portanto, é I6gico
que a igreja catdlica tolere uma ampla variedade de
associagfes entre pessoas de crengas diferentes na vida
econdmica e polftica, mas continue a considerar com de-
sagrado o casamento misto. Geralmente falando, em si-
tuagSes nas quais existe competicdo entre diferentes ins-
tituicGes definidoras ‘da realidade podem ser toleradas
todos os tipos de relagdes entre grupos secunddrios com
os competidores, desde que existam, firmemente estabe-
lecidas, relagSes de grupos primdrios em cujo interior
uma determinada realidade é progressivamente reafirma-
da contra os competidores. ® A maneira pela qual a igreja
catblica adaptou-se A situagdo pluralista nos Estados
Unidos é um excelente exemplo.

O velculo mais importante da conservagio dd realidade
& a conversa. Pode-se considerar a vida cotidiana do in-
dividuo em termos do funcionamento de um aparelho
de conversa, que continuamente mantém, meodifica e re-
constrdi sua realidade subjetiva.™ A conversa significa
principalmente, sem dvivida, que as pessoas falam umas

® Os conceltas de “grupo primério™ ¢ “gfupo secundirio® derlvam de
Cooley. Segulmea aqul o uso corredte na wcloiogn smericnna,

B Sobre o concelto de “aparelho de conversaglo”, cf. Peter L. Berger e
Hanslrled Kellner, “Marriage and the Construction ol Reality”, Dilogenes
46 (1984), Ins. Friedrich Tenbruck {op. cif.) discute com slguns detathes
a funcho dns redes comunicotivas na manutencfo das rcalldades comuna,
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com as outras. Isto ndo nega o rico halo de comunicagio
ndo-verbal que envolve a fala. Entretanto a fala conserva
uma posi¢io privilegiada no aparelho total da conversa.
E' importante acentuar contudo que a maior parte da
conservagio da realidade na conversa & implicita, nia
explicita. A maior parte da conversa nio define em mui-
tas palavras a natureza do mundo. Ao conlrdrio, ocorre
fendo por pano de fundo um mundo que é lacitamente
aceito como verdadeiro. Assim uma troca de palavras,
como, por exemplo, "bem, estd na hora de ir para a
estacdo” e “4timo, querido, passe um bom dia no escri-
tério”, implica um mundo inteiro deafro do qual estas
proposiges aparentemente simples adquirem sentido, Em
viriude desia implicacio a troca de palavras confirma a
realidade subjetiva desse mundo.

Entendido isto, ver-se-4 que a maior parte, quando nio
a totalidade, da conversa cotidiana conserva a realidade
subjetiva. De fato, seu cariter macico ¢ realizado pela
acumula¢do e coeréncia da conserva casual, conversa que
pode se dar ao luxo de ser casual justamente porque
se refere a rotinas de um mundo julgado verdadeiro. A
perda da casualidade assinala uma quebra nas rotinas e,
ao menos potencialmente, uma ameaga para a reafidade
considerada verdadeira. Assim, & possivel imaginar o
cfeito sobre a causalidade de uma conversa como a se-
guinte: “Bem, estd na hora de ir para a estagio",
“Otimo, querido, nio se esquega de levar o revélver”.

Ao mesmo tempo que o aparetho de conversa maniém
continuamente a realidade, fambém continuamente a mo-
difica. Certos pontos sio abandonados e outres acrescen-
tados, enfrequecendo alguns setores daquilo que ainda &
considerado conio evidente e reforcando outros. Assim,
a realidade subjetiva de uma coisa da qual nuncz se
fala torna-se vacilante. Uma coisa é comprometer-se em
um ato sexual embaragoso, outra, muito diferente, & falar
dele, antes ou depois. Inversamente, a conversa d4 con-
tornos firmes a questdes anterformente apreendidas de
maneira vaga e pouco clara. O individuo pode fer dii-
vidas sobre religido. Estas dividas tornam-se rezis de
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uma maneira muito diferente quando as discute. O in-
dividuo entdo “convence-se” dessas diividas, que sio ob-
jetivadas como realidade em sua prépria consciéncia. Ge-
ralmente falando, o aparelho de conversa mantém a rea-
lidade “falando” -de vdrios clementos da experiéncia e
colocando-0s em um lugar definido no mundo real.

Esta forca geradora da rcalidade, possuida pela con-
versa, ¢ dada j4 no fato da objetivagio lingiistica. Vi-
mos como a linguagem objetiva o mundo, transformando
o panta rhei da cxperidncia em uma ordem coerentc.
No estabelecimento desta ordem a linguagem reafiza um
mundo, no duplo sentido de apreendé-lo e produzi-lo. A
conversagdo 6 a atualizagao desta eficicia realizadora da
linguagem nas situa¢bes face a face da cxisténeia indi-
vidual. Na conversa as objetivagdes da linguagem tor-
nam-s¢ objetos da conscitneia individual. Assim, o fato
fundamental conservador da realidade ¢ o uso continuo
da mesma lingua para objetivar a experiéncia biografica
reveladora, Em sentido mais aniplo, todos os que empre-
gam a mesma lingua sdo outros mantenedores da reali-
dade. A significacao deste fato pode tornar-se ainda mais
diferenciada considerando-se o que se eniende por uma
“lingua comum”, da linguagem idiosincrasica de grupos
primirios nos dialetos regionais ou de classe, 3 comuni-
dade nacional que se define em relacdes de lingua. Exis-
tem correspondenies “retornos A realidade™ para o indi-
viduo que volta aos poucos individuos que entenden
suas alusSes de grupo, setor a que perience sua pro-
nincia, ou A grande coletividade que se identificon com
uma particular tradigdo linglistica, por exemplo, em
ordem inversa, aos Estados Unidos, a Brooklyn, ou as
pessoas que freglientaram a mesma escola publica.

A fim de manter efelivamente a realidade subjetiva o
aparelho da conversa deve ser continuo e coerente. As
rupturas de continuidade ou consisténcia ipso facto cons-
tituem uma amega para a realidade subjetiva em ques-
tdo. J4 examinamos os. expedientes que um individuo pode
adotar para fazer frente 3 ameaga de incoeréncia, Exis~
tem também vérias- técnicas para enfrentar a ameaga da
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descontinuidade. Sirva de exemplo o uso da correspon-
déncia para continnar a conversa significativa a despeito
da separagio flsica.™ Diferentes conversas podem ser
comparadas no que se refere 4 densidade da realidade
que produzem ou conservam. Em totalidade, a freqfitncia
da conversa refor¢a seu poder gerador da realidade,
mas a falta de freqlidncia pode s vezes ser compensada
pela intensidade da conversa, quando esta se realiza.
Uma pessoa pode ver o amado s6 uma vez por més,
mas a conversa entdo empreendida tem suficiente intensi-
dade para compensar a relativa falta de freqfiéncia. Cer-
tas conversas podem também ser explicitamente definidas
e legitimadas como tendo uma condi¢Zo privilegiada, tais
como as conversas com o confessor, com o psicanalista
ou com uma figura semelhante em “autoridade”. A “au-
toridade” consiste neste caso na condigdo cognoscitiva ¢
normativamente superior que é atribuida a estas con-
versas.

A realidade subjetiva depende assim sempre de estru-
turas especlficas de plausibilidade, isto ¢, da base social
especifica e dos processos sociais exigidos para sua con-
servagio. S6 & possivel o Individuo manter sua auto-iden-
tificagio como pessoa de importancia em um meio que
confirma esta identidade; uma pessoa s6 pode manter
sua fé catblica se conserva uma relagio significativa
com a comunidade catdlica, e assim por diante. A ruptura
da conversa significativa com os mediadores das res-
pectivas esiruturas de plausibilidade ameaga as realidades
subjetivas em questio, Conforme o exemplo da corres-
pondénciz indica, o individuo pode recorrer a virias téc-
nicas de conservagio da realidade, mesmo na auséncia
da conversa real, mas o poder gerador da realidade des-
tas técnicas é grandemente inferior 4s conversas frente a
frente, que tais técnicas s3o destinadas a substituir. Quanto
mais tempo estas técnicas estiverem isoladas das confir-
macdes face a face, menos provavelmente serio capazes
de conservar o tom de realidade. [0 individuo que vive
durante muitos anos entre pessoas de diferente religido,

7 Sobre a correspondinela, ¢f, Qeorg Simmel, Soziologle, pp. 2871s.
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separado da comiunidade das que partiripam de sua pro-

pria fé, pode continuar a identificar-se, digamos, como
catélico. Por meio da oragdo, dos exercicios religiosos e :
de técnicas semelhantes sua veltha realidade catélica pode |
continuar a ser subjetivamente importante para ele. Por |
pouco que seja, estas técnicas podem conservar sua con-
tinua auto-identiticagio como catélico, Contudo, subjeti-
vamente tornar-se-io vazias de realidade “viva”, a nio
ser que sejam “revitalizadas” pelo contacto social com
outros catélicos. Sem divida, o individuo em gerai lem- ]
bra-se das realidades do passado, mas a maneira de!
“refrescar” estas lembrangas & conversar com aqueles qu(/e'
participam da importancia defas.®

A estrutura de plausibilidade ¢ também a base social
para a particular suspensio da divida, sem a qual, a
defini¢do da realidade em questio ndo pode se conservar
na consciéncia, Neste ponto, foram interiorizadas e estio
sendo continuamente reafirmadas sangdes sociais especl-
ficas contra estas diuvidas desintegradoras da realidade.
O ridiculo é uma destas sangSes. Enquanto se conserva
dentro da ‘estrutura de plausibilidade, o individuo sente-
se ridiculo quando surgem subjetivamente dividas a res-
peito da realidade em questio. Sabe que outros sorri-
riam se as anunciasse. Pode sorrir em siléncio de si
mesmo, sacudir mentalmente os ombros e continuar a
existir dentro- do mundo sancionado desta maneira. Nio
é preciso dizer que este processo de autoterapia serd
muito’ mais dificil se a estrutura de plausibilidade n3o foi
mais acessivel como sua matriz social. O sorriso tornar-
se-4 for¢ado, e finalmente com muita probabilidade serd
substituido por um pensativo rosto carrancudo.

- Em situagio de crise os procedimentos sdo ‘essencial-
mente os mesmos que na conservagdo rofineira, exceto
que -as ‘confirmagBes da realidade devem se tornar expli-
citas e intensas. Freqfientemente sdo postas em jogo féc-
nicas rituais. Embora o individuo possa improvisar pro-
cedimentos de sustentagdo da realidade em face da crise,

80 conceil;) de "grupo de referénela” iem Importdncla a este resgcllo.
Compare-s¢ com a 2ndllse de Merten destc assunto em sua Soclal Theory

and Soctal Struefure.
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a prépria sociedade institui procedimentos especiiicos
para situagBes reconhecidas como capazes de implicar o
risco do colapso da realidade. Nestas situagdes pré-defl-
nidas acham-se incluidas certas situages marginais, das
quais a morte é de longe a mais importante. Entretanto,
as crises na realidade podem acontecer em um nimero
consideravelmente maior de casos do que os estabelecidos
por situagbes limites. Podem ser coletivos ou individuais,
dependendo do cardter do desafio A realidade social-
mente definida. Por exemplo, os rituais coletivos de con-
servagdo da realidade podem ser institucionalizados para
ocasies de catdstrofe natural, e rAtuais individuais para
dpocas de infortinio pessoal, Ou, de acordo com outro
exemplo, podem ser estabelecidos procedimentos conser-
vadores da realidade para enfrentar estrangeiros e sua
ameaga potencial A realidade “oficial”. Q individuo pode
ter de atravessar uma complexa purificagdo ritual depois
do contacto com um estrangeiro. A ablugdo & interiori-
zada como aniquilagdo subjetiva da outra realidade re-
presentada pelo estrangeiro. Tabus, exorcismos ¢ maldi-
gbes contra os estrangeiros, herélicos ou loucos servem
igualmente & finalidade da "higiene mental” individual.
A violéncia desses procedimentos defensivos serd propor-
cional 3 seriedade com que € considerada a ameaga. Se
os contactos com a outra realidade e seus representantes
se tornam fregiientes os procedimentos defensivos podem
evidentemente perder o cardter de crise e tornarem-se ro-
tineiros. Por exemplo, toda vez que se encontra um es-
trangeiro .tem-se de cuspir trés vezes, sem dar grande
importdncia ao assunto.

Tudo quanto até aqui dissemos a respeito da sociali-
zagdo implica a possibilidade. da realidade subjetiva ser
transformada. Estar em sociedade j4 acarreta um conti-
nuo processo de modificagdo da realidade subjetiva,
Falar a respeito da transformagio implica, por conse-
guinte, a discussdo dos diferentes graus de meodificagdo.
Vamos concenfrar-nos aqui no caso extremo, aquele no
qual h4 uma transformagdo quase tofal, isto & no qual
o individuo "muda de mundos”. Se forem esclarecidos
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os processos implicados no caso exiremo, os de casos
menos extremos serdo mais' facilmente entendidos.
Caracteristicamente a transformagdo € apreendida sub-
jetivamente como total. Isto .evidentemente ¢ uma com-
preensio errdnea. Uma vez que a realidade subjetiva

. nunca é tofalmente socializada ndo pode ser totalmente

transformada por processos sociais. No minimo o indi-
viduo transformado terd o mesmo corpo e viverd no mes-
mo universo fisico. Entretanto, existem casos de trans-
formagiio que parecem totais: quando comparados com
modificagdes menores. Chamaremos alternagles essas
trarisformacoes.

A alternagio exige processos de re-socializagdo. Estes
processos assemelham-se 3 socializagio priméria, porque
tém radicalmente de atribuir tons & realidade e por con-
seguinte devem reproduzir em grau considerdvel a iden-
tificagdo fortemente afetiva com o pessoal socializante,
que era caracteristica da infancia. Sdo diferentes da so-
cializagdo primiria porque n3o comegam ex nikilo, ¢ co-
mo resultado devem enfrentir o problema de desmante-
lar, desintegrar a precedente estrutura ndmica da reali-
dade subjetiva. Como pode ser feito isto?

Uma “receita” para a alternagdo bem sucedida deve
incluir condigdes saciais e conceituais, servindo as con-
di¢Ses sociais evidentemente de matrizes para as concei-
tuais. A condigdo social mais importante € a possibilidade
de dispor de uma estrutura efetiva de plausibilidade,
isto & de uma base social que sirva de ‘“laboratério”
da transformagdo. Esta estrutura de plausibilidade serd
oferecida 2o individuo pelos outros significativos com os
quais deve estabelecer forte identificagdo afetiva. Ndo &
possivel a transformagdo radical da realidade subjetiva
(incluindo evidentemente a identidade) sem esta identifi-
cacdo, que inevitavelmente repete as experiéncias infantis
da’ dependéncia emocional com rela¢do aos outros signifi-
cativos. ™ Esles ultimos sdo os guias que conduzem 2 nova

M Cf. Peter L. Besrger, Invilaticn 1o Soclology {Qarden City

N Y.
Doubledl;-z?nchor, 1963), 'pp. S4ss (em portuguts: Inlrodugdo O Sociviogld,

Vozes 19 .
» (O concella psicanalitico de “transferéncia” celere-se precisamente a
eate fendmeno. O que os' psfcanallstas que o empregam nfo compreendem,
evidentemente, & Que © [endmeno pede ser encontrado em gquaiqoer pro~
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realidade. Representam a estrutura de plausibilidade nos
papéis que desempenham com relagdo ao individuo (pa-
péis tipicamente definidos de maneira expifcita em ter-
mos de sua fungdo re-socializante), e mediatizam o
novo mundo para o individuo. O nove mundo do indi-
viduo encontra sen foco cognoscitivo e afetivo na estru-
tura de plausibilidade em questdo. Socialmente isto signmi-
fica uma intensa concentragio de toda interagdo signifi-
canle dentro do grupo que corporifica a estrutura de
plausibilidade e particularmente no pessoal a quem € atri-
bulda a tarefa de re-socializagio.

O protétipo histérico da alleragdo é a conversdo re-
ligiosa. As consideragbes acima podem aplicar-se a este
fato dizendo extra ecclesiam nufla salus. Por salus que-
remos dizer aqui (com as devidas desculpas aos ted-
logos, que tinham outras coisas em vista quando cunha-
ram esta frase) a realizagdo empiricamente bem sucedida
da conversfo. Somente dentro da comunidade religiosa,
a ecclesia, a conversio pode ser efetivamente mantida
como plausivel. Isto ndo significa negar que a conversdo
pode antecipar-se 2 filiagdo a2 uma comunidade. Saulo
de Tarso procurou a comunidade cristd depois de sua
«experiéncia de Damasco». Mas nio & esta a questio.
Ter uma experidncia de conversio nic ¢ nada demais.
A coisa importante é ser capaz de conservi-la, levando-a
a sério, mantendo o sentimento de sua plausibilidade.
E’ agui onde entra a comunidade religiosa, Esta fornece
a indispensdvel estrutura de plausibilidade para a nova
realidade. Em outras palavras, Saulo podia ter-se tor-
nado Paulo na soliddo do é&xtase religioso, mas s6 teria
podido permanecer Paulo no contexto da comunidade
cristd que o reconheceu como fal e confirmou o «novo
sers em que ele agora localizou sua identidade. Esta
relagio enlre conversio e comunidade nio é um fend-
meno particularmente cristio (apesar dos aspectos his-
toricamente peculiares da ecclesia crista). E' possivel o

cesgn de re-aocializaglo, com sua resultante {deatiflcagho com os ouiros
signiticatlvon encarregados dele, d¢ modo que nlle se pode tirar conciusSes
desse fendmeno referentes & valldade cognoscitiva das “compreensdce™
que ocorrem na dltuaclo palcanatitien,

209



ey tme et e et oo

~

individuo manter-se mugulmano fora da umma do Islam,
budista fora da sengha, mas provavelmente nio pode
permanecer hindu em nenhum lugar fora da India. A re-
ligido exige uma comunidade religiosa e a vida em um
mundo religioso exige a filiagdo a essa comunidade. ™
As estruturas de plausibilidade da conversao religiosa
foram imitadas por organizagdes seculares de alterna-
¢do. Os melhores exemplos encontram-se na drea da
doutrinagdo politica e da psicoterapia. "

A estrutura de plausibilidade deve tornar-se o mun-
do do - individuo, deslocando todos os outros mundos,
especialmente 0 mundo que o individuo chabitava» antes
de sua.alternagdo. Isto exige a separagdo do individuo
dos «habitantes> dos outros mundos, especialmente de
seus «co-habitantes». no mundo que deixou para trés.
Idealmente isto serd segregagdo fisica. Se por alguma
razdao isto ndo for possivel, a segregagdo & estabelecida
por defini¢do, ou seja por uma’' definicdo dos outros que
os aniquila. O individuo que executa a alternagdo de-
sengaja-se de sew mundo anterior e da estrutura de
plausibilidade que o sustentava, se possivel corporalmen-
te, € quando nio, mentalmente. Num caso e noutro nio
estd mais «atrelado aos infiéis», ficando assim protegide
da influéncia potencial destruidora da realidade exercida
por aqueles infiéls. Esta segregacdo & particularmente
importante -nas etapas inicizis da alternagfo (a fase do
«<poviciado2). Logo que a nova realldade se consolidou
& possivel estabelecer de novo relagSes circunspectas com
estranhos, embora os estranhos que costumavam ser bio-
graficamente significativos sejam ainda perigosos. Sio
os fnicos que dirdo «Larga isso, Saulo», e haveri oca-
sies em que a velha realidade por eles invocada toma
a forma de tentagio.

® B) 8 1010 que Durkhelm e referla em sua, andtise do cardter Inevita-
velmente aocis)l da retigilo, Nlo usarlamos, contudo, o terme “igreja”
para desigaar a “comunidade moral” da religiio, rurqu: 6 ¢ adequado
¢ um cae0 historicamente especitico na Institucionslizagho da religifio,

® Os egstudos das téenicas de "lavagem cerebral® empregadas pelos ¢o-
munistas chineses 380 conalderavelmente reveledares dos Au r8es bialcos da
nllerna$lo. CJf., por exemplo, Edward Hunter, Bralnwashing In Red China
{New York, Vangoard Press, [93)). Qollman, em seu livee Aspiums, chega
proximo & mostear o paralelo de procedimento com a palcoterapia de

. grupos nos Estados Unldos,
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A allernagio implica assim a reorganizacdo do apa-
relho de conversa: Os participantes da conversa signifi-
cativa mudam. E' a conversa com 0s novos outros sig-
nificativos a realidade subjetiva & transformada. Man-
tém-se mediante a permanente conversagdo com eles|ou
na comunidade que representam. Dito de maneira sim-
ples, isto significa que o individuo tem agora _de ser
muito cauteloso com as pessoas a quem fala. Sdo evi-
tadas sistematicamente pessoas e idéias discrepantes das
novas definicdes da realidade. ™ Uma vez que ratamen_te
é possivel fazer isso com sucesso, quanto mais nao seja
por causa da membria da realidade passada, a nova es-
trutura de plausibilidade fornecerd caracteristicamente
vérios procedimentos terapluticos para tratar das ten-
déncias de capostasias. Estes procedimentos seguem 0
modelo geral da teraputica precedentemente examinado.

A mais importante exigéncia conceitual da alteragio
¢ a disponibilidade de um aparelho legitimador para a
série completa da transformagdo. O que tem de ser le-
gitimado ndo & somente a nova realidade, mas as eta-
pas pelas quais & apropriada e mantida, e o abandono
ou repiidio de todas as outras realidades. O lado ani-
quilador do mecanismo conceitual € particularmente im-
portante em vista do problema de desmantelamento que
tem de ser resolvido. A velha realidade, assim como as
coletividades e os outros significativos que anteriormente
a mediatizavam para o individuo, devem ser reinterpre-
tadas denfro do aparelho legitimador da nova realidade.
Esta reinterpretagdo produz uma ruptura na biografia
subjetiva do individuo em termos de <aCo> e «dC.»,
«pré-Damascos e «pbés-Damascos. Tudo que precede a
alternagso é agora compreendido como conduzindo a ela
(como um «Velho Testamento», por assim dizer, ou uma
praeparatio evangelii), tudo que a segue & compreendido
como derivando de sua nova realidade. Isto implica uma
inferpretacdo da biografia passada in fofo, de acordo
com a férmula. <Entio eu pensava... agora sei». Fre-
qiientemente isto inclui a retrojegfo para o passado dos

= Atém disso, complfe-se com Peslinger no gque diz respeito & cvitar
as delini¢les discrepantes da realidade.
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esquemas inlerpretativos -presentes (a férmula para isso
é: «Entio eu j4 sabia, embora de maneira pouco cfa-
ra...") e motivos que nio eram subjelivamente pre-
sentes no passado mas sdo agora necessirios para a
reinterpretagio -do que ocorreu entio (a férmula & a
seguinte: «Realmente fiz isso porque...»). A biografia
anterior A alternagdo ¢ caracteristicamente aniguilada in
{oto, sendo envolvida numa categoria negativa que ocu-
pa uma posicdo estratégica no novo aparelho legitima-
dor: “Quando eu ainda vivia uma vida de pecado”,
«Quando eu ainda tinha uma conscidncia burguesas,
¢anndo era ainda motivado por estas necessidades neu-
réticas Incomsclentess. A ruptura biogréfica identifica-se
assim com a separacdo cognoscitiva das trevas e da luz.

+ Além desta reinterpretagio in fofo deve haver rein-
terpretagbes particulares de acontecimentos e pessoas
com signiticagdo- passada. O individuo que sofre a al.
ternagdo’ estaria sem divida melhor se pudesse esque-
cer completamente alguns destes. Mas esquecer comple-
tamente é coisa sabidamente dificil, Por conseguinte, o
que ¢ necessdrio ¢ uma radical reinterpretacio do sig-
nificado desses acontecimentos e pessoas passados na
biografia do individuo. Sendo relativamente mais ficil
inventar coisas que nunca aconteceram do que esgquecer
aquelas que realmente aconteceram, o individuo pode
fabricar acontecimentos e inseri-los nos lugares adequa-
dos, sempre que forem necessirios para harmonizar o
passado lembrado com o passado reinterpretado, Sendo
a nova realidade; e ndo a antiga, que agora lhe apa-
rece como dominantemente plausivel, pode ser perfelta-
mente esincero» nesse procedimento. Subjetivamente pXo
estd mentindo a .respeito do passado, mas fazendo-o
harmonizar-se com a verdade, que necessariamente abran-
ge tanto o presente quanto o passado. Esta quest3o,
diga-se de passagem, & muito importante se quisermos
compreender corretamente os motivos que se acham por
trds das falsificagdes e invengSes de documentos religio-
sos, historicamente fregtientes. Também as pessoas, prin-
cipalmente os outros significativos, sdo relnterpretados
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desta maneira, Estes 1ltimos tornam-se atores de um
drama involuntdrio, cujo significado ndo conseguem ver.
Nio & de admirar que, caracteristicamente, rejeitem a
atribuigdo que lhes & feita. E' por esta razdo que os
profetas tipicamente saem-se mal em sua terra. Neste
contexto é que se¢ pode entender a declaragio de Jesus
segundo a qua! seus seguidores devem abandonar o pai
¢ a mie,

Nio é dificil agora propor uma eprescricio» especi-
fica para a alternagio em qualquer realidade concebivel,
por mais implausivel que seja do ponto de vista de
quem estd de fora. E' possivel prescrever procedimenios
especificos, por exemplo, para convencer os individuos
de que devem pbr-se cm comunicagdo com seres prove-
nientes do espago exterior, desde que se submetam a
uma permanente dieta de peixe cru. Deixemos A ima-
ginagdo do leitor, se tiver gosto para isto, elaborar em
detalhes o que seria uma tal seita de ictiosofistas. A
eprescri¢io» implicaria a construgdo de uma estrutura de
plausibilidade ixtiosofista, convenientemente separada do
mundo exterior ¢ equipada com o necessdrio pessoal
sacializador e terapdutico. A elaboragio de um corpo
de conhecimentos ictiosofista suficientemente requintado
para explicar o nexo evidente enire o peixe cru e a fele-
patia galictica ndo tinha sido descoberto antes; e tam-
bém as necessédrias legitimagGes e aniquilagSes para da-
rem sentido ao caminho do individuo em diregdo a esta
grande verdade. Se estes procedimentos forem cuidado-
samente seguidos, haverd uma alta probabilidade de su-
cesso, desde que o individuo seja seduzido ou seqiles-
trado em um instituto de lavagem cerebral ictiosofista.

Existem naturalmente na pratica muitos tipos inter-
medidrios entre a re-socializa¢fio, tal como acaba de ser
examinada, ¢ a socializagdo secundiria, que continua a
ser construlda sobre as interiorizagdes primdrias. Nes-
tas h4 transformagdes parciais da realidade subjetiva ou
de particulares setores dela. Estas transformagbes par-
cials sdo comuns na sociedade contemporinea em ligagZo
com a mobilidade social do individuo e o treinamento
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profissional. ** Neste caso' a transformagio da realidade
subjetiva pode ser considerdvel transformando-se o indi-
viduo em um tipo aceitdvel da classe média superior ou
em um médico aceitdvel e interiorizando os adequados
apéndices da realidade. Masestas transformagdes carac-
teristicamente estdo longe da re-socializagio. Sdo cons-
truidas com bases nas inferiorizagSes primdrias e gerai-
mente evitam abruptas descontinuidades na biografia sub-
jetiva do individuo. Como resultado, enfrentam o pro-
blema de conservar a coerncia entre os primeiros e os
tardios- elementos da realidade subjetiva. Este problema,
que- ndo estd presente nesta forma na re-socializagio,
que rompe a biografia subjetiva e reinterpreta o passado
mais do que correlaciona o presente com ele, torna-se
tanto mais agudo quanto mais a socializagdo secundéria
tende para a re-soclalizagdo sem realmente coincidir com
efa. A re-socializagdo ¢ como o corte do né gérdio do
problema da coeréncia, consiste em renunciar & questio
da coer@ncia e reconstruir a realidade de novo.

‘Os procedimentos de manufengdo da coeréncia impli-
cam também um remendo do passado, mas de mancira
menos radical, uma abordagem ditada pelo fato de que
em tajs casos existe em geral uma associagdo continua
com .pessoas e grupos que foram anteriormente signifi-
cativos; Continuam a estar em redor, provavelmente pro-
testardo contra as reinterpretagbes demasiado fantasistas,
¢ devem ser eles préprios convencidos de que as trans-
formagdes ocorridas sdo plausiveis. Por exemplo, no ca-
so de transformacdes que se passam em ligagdo com a
mobilidade social cxistem esquemas interpretativos pron-
tos, que explicam o acontecido a todas as pessoas in-
teressadas sem estabelecer a total metamorfose do indi-
viduo afetado. Assim, os pais de um individuo dotado
desta mobilidade para cima aceitardo certas mudangas no
comporlamento e nas atitudes deste individuo como um
acompanhamento necessirio, ou até mesmo desejével, de
sua nova posi¢do na vida. «Evidentemente», concordario,
Irving teve de disfargar sua natureza de judeu, agora

® C§, Thomas Luckmann e Peter L. B:r(’er. “Seclal Mo'blmy and Pereonal
Identlty”, Eurepean Journal of Soclotogy, ¥, 331m (1054},

214

que se tornou um médico importante no subfirbio; <evi-
dentemente» veste-se e fala de modo diferente; <eviden-
temente> agora vota a favor dos republicanos; «evidente-
mente» casou-se com uma moga vassar, e talvez seja
também um fato natural que sé raramente visite os pais,
Estes esquemas interpretativos, existentes prontos numa
sociedade onde ha considerivel mobilidade para cima e
ja interiorizados pelo individuo antes que ele préprio se
tenha tornado realmente movel, garantem a continuidade
biografica e suavizam as incoer®ncias que despertam.*

Procedimentos semelhantes ocorrem em situagdes nas
quais as transformagdes sdo consideravelmente radicais
mas definidas como de duragdo temporiria, por exem-
plo, o servico militar de curto perlodo ou em casos de
hospitalizagio ndo demorada,’ E' ficil ver aqui a di-
ferenga com relagdo 4 plena re-socializagao, comparan-
do-se o que acontece com o treinamento para a carreira
militar ou com a socializagdo de pacientes crénicos. Nos
casos- do primeiro tipo a coerncia com a realidade e a
identidade anterior (existéncia civil ou de pessoa sa-
dia) est4 j4 estabelecida pela suposi¢io de que finalmen-
te o individuo refornard aquelas condigoes.

Falando de modo peral, & possivel dizer que os proce-
dimentos em questdo tém cardter oposto. Na re-sociali-
zagdo o passado € reinterpretado para se harmonizar
com a realidade presente, havendo a tendéncia a retro-
jetar no passado vdrios elementos que subjetivamente
ndo eram acessiveis naquela época. Na socializagdo se-
cundéria o presente é interpretado de modo a manter-se
numa relagdo contlnua com o passado, existindo a ten-
déncia a minimizar as transformagBes realmente ocorri-
das. Dito de outra maneira, a realidade basica para a
re-socializagdo ¢ o presente, para a socializagfo secun-
déiria ¢ o passado.

‘® G concelto, estabelecido por Rissman, de ‘dlreclo pars ¢ oulro® ¢ ©
conteito de Merton de “soclalizagfo antecipatdrla® tém Importdncia a ente

re?ello. .
C{. os ensalos sobre woclologla médica por Elist Preldeon, Theodor

.]9' Litman e Jullus A. Roth em Arnold Rose (ed.), Human Belavior and
ocial Processes.
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2. A INTERIORIZACAO E A ESTRUTURA SOCIAL

A socializagio realiza-se sempre no coniexto de uma es-
trutura social especifica. Ndo apenas o conteido mas
também a medida do esucesso» tém condigdes sociais
estruturais ¢ conseqiiéncias sociais estrulurais. Em outras
palavras, a andlise micro-sociolégica ou sécio-psicol6gi-
ca dos fepdmenos de inieriorizagdo deve ter sempre por
fundamento a compreensdo macro-socioldgica: de seus
aspectos estruturais. **

No nivel da andlise teérica aqui intentada ndo pode-
mos enirar no exame detalhado das diferentes relagdes
empiricas entre o contelido da. socializagdo e as configu-
ragdes sdcio-estruturais, ** E' possivel, porém, fazer al-
gumas obscrvagdes gerais sobre os aspectos sécio-cs~
truturais do «sucesso» da socializagdo. Entendemos por
«socializagio bem -sucedida» o cstabelecimento de um
clevado grau de simetria- entre a realidade objetiva ¢
a subjetiva (o0 mesmo quanto A identidade, naturalmen-
te). Inversamente, a esoctializagdo mal sucedida» deve
ser compreendida em termos de assimetria enfre a rea-
lidade objetiva e a subjetiva. Como vimos, a socializa-
¢do totalmente bem sucedida & antropologicamente im-
possivel. A socializagdo totalmente mal sucedida ¢ no
minimo cxlremamenle rara, limitada a casos de indivi-
duos com os quais mesmo a socializagdo minima ndo ¢
obtida devido a graves condi¢des patol6gicas orgdnicas.
Nossa andlise deve por conseguinte referir-se a grada-
goes em um continuo, cujos polos extremos sao empi~
ricamente inacessiveis. Esta andlise é ufil porque pernii-
te alguns enunciados gerais a respeifo das condiges e
conseqfidncias da socializagdo bem sucedida.

O méximo sucesso na socializagfo verifica-se prova-
velmente em sociedades com uma divisio muito simples

3 Nossa argumentasho Impllca s necestldade de um fundaments macro-
soctoldgico paca as andlises da Interlorizaglo, isto ¢, de nma cumfuemlo
da estrutura sotlal dentro da qual a interlorizacBo se realiza, escolin
slcoldgica americana estd heje em dia grandemente enfraquecida devido ao
ato de fallar em ampla exitensdlo este fundamento.

B Qerth ¢ Mills, op. cit,, Tambdm cf. Tenbeuek, op. cit., que atelbul
um lugar destacado b9 bases ‘estrutucals da pmonallcfnde em suz tipologla
das socicdades primiuvas, tradiclonals modernns,
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do trabalho ¢ minima distribuigio de conhecimento. Em
tais condigdes a soclalizagio produz identidades, que
s#o socialmente pré-definidas e delineadas em alto grau.
Uma vez que cada Individuo se defronta com o mesmo
programa institucional para sua vida na sociedade, a
forga total da ordem institucional é levada a pesar de
modo mais ou menos igua! sobre cada individuo, pro-
duzindo a macicez coercitiva da recalidade objetiva que
deve ser interiorizada, A identidade é entdo consideravel-
mente delineada, no sentido de representar plenamente
a realidade objetiva na qual cstd localizada. Dizendo
em palavras simples, cada pessoa é mais ou menos aquilo
que se supde que seja. Em tal socledade as identidades
sio facilmente rcconheciveis, objetiva e subjetivamente.
Todo mundo sabe quem é todo mundo ¢ quem a pré-
pria pessoa é Um fidalgo ¢ um fidalgo ¢ um camponés
é um camponds, para os oufros assim como para si
mesmos. Nio existe, por conseguinte, o problema da
identidade. E’ possivel que surja na conscidncia a per-
gunta «Quem sou cu?», uma vez que a resposta social-
mente definida por antecipagdo é macigamente real sub-
jetivamente e cocrentemente confirmada por todas as
interacdes sociais significativas. Isto de modo algum
implica que o individuo seja feliz com sua identidade.
Por exemplo, provavelmente nunca fol agraddvel ser
camponés. Ser camponds acarretava problemas de toda
sorte, subjetivamente reais, urgentes ¢ longe de produzi-
rem felicidade. Mas ndo acarretava o problema da iden-
tidade. O individuo era um camponds miserdvel, talvez
mesmo um rebelde, mas era um camponés. E’ improvi-
vel que as pessoas formadas em tais condigbes se con-
cebam a si mesmas cm termos de eprofundidades ocul-
las», em sentido psicolégico. O cu de esuperticie> e o
cu «abaixo da superficie» s6 se diferenciam em fungdo
da escala da realidade subjetiva presentc & consciéncia
em um dado momento, nio em fun¢io de uma diteren-
ciagio permanente de ecamadas» do cu. Por exemplo, o
camponés aprcende-se a si mesmo em um papel quando
estd batendo na mulher ¢ em ouiro quando sc curva

217



e am = e -

servilmente diante do senhor. Em ambos os casos o ou-~
tro papel fica «abaixo. da superficie», isto & ndo & le-
vado em conta pela consciéncia do camponés. Mas ne-
nhum dos dois papéis ¢ estabelecido como um eu <mais
profundo» ou «mais reals. Em outras palavras, nessa
sociedade o individuo ndo somente é aquilo que se su-
pde que seja, mas & tal de maneira unificada, endo es-
tratificadas. *

Em tais condicGes a socializagio mal sucedida sé
acontece como resultado de acidentes biogrdficos, blolé-
gicos ou sociais. Por exemplo, a socializagdo primaria de
uma crianga pode ser prejudicada devido a uma defor-
ma¢do flsica, socialmente estigmatizada ou por motivo
de um estigma baseado em defini¢des sociais. "' O alei-
jado e o bastardo sio protétipos destes dois casos. Exis-
te também a passibilidade da socializagdo ser infrinse~
camente impedida por deficiencias biolégicas, como no
caso da extrema debilidade mental. Todos estes casos
t8m cardter de infortinio individual. N3o fornecem fun-
damento para a institucionalizagio de contra-identidades
e de uma contra-realidade, De fato, esta condicio di
a medida do inforfinio existenle nessas biografias. Em
uma sociedade dessa. espécie o individuo aleijado ou
bastardo nfo tem virtualmente defesa subjetiva contra a
identidade estigmatizada que Jhe é atribulda. E’ o que
se supde que seja, para si mesmo assim como para seus
outros significativos e para a comunidade em totalidade.
Sem dtivida, pode reagir a este destino com ressentimen-
to ou raiva, mas é enquanio ser inferior que se mostra
ressentido ou enraivecido. O ressentimento e a raiva po-
dem mesmo servir como ratificagbes de sua identidade
socialmente definida como ser inferior, visto que os me-
thores do que ele, por defini¢lo, estdo acima destas emo-
¢Oes brutais. E' presioneiro da realidade ¢bjetiva de sua
sociedade, embora esta realidade lhe seja subjetivamen-

M 1sto tero como implleacSo imporiante o fato da malerla dos modelos
psicoldgicos, Inclusive os dm nsicolegia clentiftes contempordnes, entontra-
rem {imitads epticabliidade sdclo-histarlca, Impllea alnda %ue uma psicolagla
sotlaldgien terd de ser ao mesmo tempa uma pafcologla histdrica,

¥ Cf. Brving Qoffmen, Stigma (Englewood Cllifs,” N, )., Prentice-Hall.
1083). Tambdm, ¢f. A. Kardiner ¢ L, Ovesey, The Afark of Opprestion
(New York, Norton, 1831),
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te presente de maneira estranha ¢ truncada. Um indivi-
duo assim sera socializado sem sucesso, isto &, havera
um alto grau de assimetria entre a realidade socialmente
definida em que de fafo se encontra, como em um mun-
do estranho, e sua propria realidade subjetiva, que sé
escassamente reflete aquele mundo. A assimetria, entre-
tanto, ndo terd conseqiiéncias estruturais cumulativa_s por-
que nio possui base social na qual possa cristalizar-se
em um contramundo, com seu préprio aglomerado ins-
titucionalizado de contra-identidades. O individuo socia-
lizado sem &xito & socialmente pré-definido como um tipo
delineado, o aleijado, o bastardo, o idiota, elc. Por
conseguinte, quaisquer auto-identificacdes c0nt{aﬂ§s que
possam as vezes surgir em sua prépng c?nsclénma nao
possuem nenhuma estrutura de plausibilidade que as
transformaria em algo mais do que efmeras fantasias.

Incipientes contradefinicdes da recalidade ¢ da identi-
dade tornam-se presentes logo que estes individuos se
congregam em grupos socialmente durdveis, Isto desen-
cadeia um processo de mudanga que introduzird uma
distribuigio de conhecimentos mais complexa. Podc, cn-
tio, comegar a ser objetivada uma contra-realidade no
grupo marginal dos individuos incompletamente_s:ocia-
lizados. Neste ponto, evidentemente, o grupo iniclard
seus préprios processos de socializacdo. Por exemp!o,_ os
leprosos e os filhos de leprosos podem ser estigmatiza-
dos em uma sociedade, Tal estigmatizagZo pode limitar-
se aos individuos fisicamente afetados pela doenga ou
incluir outros por definigio social, por exemplo, qual-
quer pessoa nascida durante um terremoto. Assim, o0s
individuos podem ser definidos como leprosos desde o
nascimento, ¢ esta defini¢do afetard gravemente a socia-
lizagio prim4ria deles, digamos, sob os auspicios de
wma velha louca que os mantém fisicamente vivos fora
dos confins da comunidade e lhes transmite o minimo
das tradigSes institucionais da comunidade. Desde que
estes individuos, mesmo quando sio mais de um punha-
do, nio formam uma contracomunidade prépria, sua iden-
tidade objetiva e subjetiva estard pré-definida de acordo

219



com o programa inslitucional que a comunidade csta-
belece para eles, Serdo leprosos e nada mais.

A situagdo comega a mudar quando existe uma co-
lnia de leprosos suficientemente grande e durdvel para
servir como estrutura de plausibilidade para contradefi-
nigdes da realidade e do destino de quem & leproso.
Ser leproso, quér por atribuigdo biolégica quer por es-
tigma social, pode entdo ser considerado como um sinal
especial da eleicdo divina. Os individuos impedidos de
interiorizar completamente a realidade da comunidade
podem entdo ser socializados na contra-realidade de uma
colbnia de leprosos, isto é, a socializagfo imperfeita
em um mundo social pode ser acompanhada pela so-
cializagdo bem sucedida em outro mundo. Numa etapa
primitiva deste processo de mudanga a cristalizagdo da
contra-realidade e da contra-identidade pode nfo chegar
ao conhecimento da comunidade maior, que ainda pré-
define ¢ continua identificando esses individuos como
leprosos, ¢ nada mais. Nio sabe que «realmente» sdo
os filhos especials dos deuses. Neste ponto um Indivi-
duo a quem é atribulda a categoria de leproso pode
descobrir em si mesmo «profundidades ocultass. A per-
gunta «Quem sou eu?» torna-se possive! simplesmente
porque s8o exeqlliveis- socialmente duas respostas em
em conflito, a da velha louca («Vocé & um leprosos) e
a do préprio pessoal socializante da coldnia (<Vock &
um filho do deus»). Como o individuo em sua conscign-
cia atribui condi¢do privileglada as defini¢cSes da reali-
dade e de si mesmo dadas pela coldnla, acontece a rup-
tura entre sua conduta «visivel» na comunidade maior
e sua auto-identificagdo “invislvel” como alguém com-
pletamente diferente. Em- outras palavras, aparece a cli-
vagem enire <aparéncia» ¢ «crealidade» na auto-apre-
ensdo do individuo. J4 entdo ndo é mais aquilo que se
prop&e que seja. Afua como leproso, mas € um fliho do
deus. Se levarmos o exemple um pouco mais adiante,
att o ponto em que esta clivagem forna-se conhecida
pela comunidade dos ndo leprosos, ndo é diffcil ver que
a realidade da comunidade também serd afetada por
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esta mudan¢a. No minimo, nio serd mais tdo fécil re-
conhecer a identidade dos individuos definidos como le-
prosos, nio haverd mais certeza s¢ o individuo assim
definido se identifica a si prdprio dessa mesma manei-
ra ou niao. No caso maximo, n3o serd mais coisa facil
reconhecer a identidade de alguém, pois se os lepro-
sos podem recusar ser 0 que s¢ supde que sejam, oulros
individuos também podem, e talvez nés mesmos. Sc 2
principio cste processo parece fantasista, ¢ admiravel-
mente jlustrado pela designagdo de farijas, isto é, efilhos
de Deus”, dada por Gandhi aos pdrias do hinduismo.

Logo que cxiste uma distribuicdo do conheciinento
mais complexa em uma sociedade a socializagdo imper-
feita pode resultar de diferentes outros significativos
mediatizarem diferentes realidades objetivas para o in-
dividuyo. Dito de outra maneira, a socializacio imper-
feita pode resultar da heterogeneidade do pessoal so-
cializador, Isto pode aconiecer de vdrias maneiras. Pode
haver situacBes nas quais todos os ouiros significantes
da socializagdo primaria servem de mediadores para uma
realidade comum, mas de perspectivas consideravelmente
diversas. Até certo ponto, evidentemente, todo outro sig-
nificativo tem uma perspectiva difercnte sobre a reali-
dade comum, simplesmente pelo fato de ser um indivi-
duo particular com uma particular biografia. Mas as
conseqiiéncias que temos em vista aqui acontecem so-
mente quando as diferencas entre os outros significati-
vos referem-se a seus tipos sociais e ndo a suas idiossin-
crasias individuais. Por exemplo, homens e mulhcres
podem c«habitars mundos sociais consideraveimente dife-
rentes numa sociedade., Se tanto os homens quanto as
mutheres funcionam como oulros significativos na so-
cializagdo primdria, servem de mediadores dessas dis-
crepantes realidades para a crianga. Isto por si s6 ndo
cria a ameaga de socializagdo malograda, As versdes
masculina e feminina da recalidade s3o socialmente reco-
nhecidas ¢ coste reconhecimento também ¢ tfransmitido
na socializagdo primdria. Assim, existe a predomindncia
antecipadamente definida da versdo masculina para z
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crianga do sexo masculino ¢ da versdo feminina para a
do sexo feminino. A crianga conhecérd a versio perten-
cente 20 outro sexo na medida em que lhe foi transmi-
tida pelos outros s:gmflcahvos do outro sexo, mas ndo
se idenfifica com esta versio. Mesmo a minima distri-
buigdo do conhecimento estabelece jurisdigbes particula-
res para as diferentes versbes da realidade comum. No
caso acima a versio feminina-define-se socialmente por
ndo ter jurisdigio sobre a crianga do sexo masculino.
Normalmente, esta definigBo do <«lugar certo» da rea-
lidade do outro sexo. é interiorizada pela crianga, que
se identifica «corrctamente» com a realidade que lhe foi
designada.

Contudo, existt a possibilidade biografica da <anor-
malidade» se h& competicdo entre as definigdes da rea-
lidade, levantando a possibilidade de escolher entre elas.
Por um certo ndimero de razdes biograficas a crianga
pode fazer a «escotha erradas. Por exemplo, um menino
pode interiorizar clémentos “inconvenientes” do mundo
feminino porque o pai estd ausente durante o perfodo
decisivo da socializagdo priméria, e tais clementos sdo
ministrados exclusivamenté pela mie ¢ trds irm3s mais
velhas, Podem transmitir as «corretas» definigSes juris-
dicionais a0- menino, de modo que este sabe ndo se inta-
ginar que tenha de viver no mundo das mulheres. En-
tretanto, pode identificar-se com este tltimo. O resultan-
te cariter «efeminados podé ser «visivel> ou «invisivels,
Em ambos os casos haverd assimetriz entre sua identi-
dade socialmente atnbu[da e sua identidade subjetiva-
mente real. * '

Ev:dentemente, a sociedade fornece mecanismos tera-
pluticos para tratar desses éasos «anormaiss. Nio pre-
cisamos repetir aqui o que foi dito a respeito da tera-
péutica, exceto acentuar que a necessidade de mecanis-
mos terapButicos cresce proporcionalmente 4 possibilidade,
estruturalmente determinada, de socializagdo imperfeita.
No exemplo hé pouco examinado, no minimo as criangas

# ¢4, Donald W. Cory. The Homosexual in America (Naw York,” Qreen-
berg, 1051),
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socializadas com éxito fardo pressao sobre as «erradass.
Enquanto ndo hi conflito fundamental enire as definigdes
mediatizadas da realidade, mas apenas diferengas entre
versGes da mesma realidade comum, existe boa probabi-
lidade de uma teraputica bem sucedida.

- A socializagio imperfeita pode também resultar da me-
diagdo de mundos agudamente discordantes por outros
significativos durante a socjalizagido priméria. Ao se tor-
nar mais complexa a distribuigdo do conhecimento, apa-
recem mundos discordantes, que podem ser mediatiza-
dos por diferentes outros significativos na socializacdo
primdria. Isto acontece menos freqilentemente do que a
situacdo que acabamos de examinar, na qual as versGes
do mesmo mundo comum distribuem-se entre o pessoal
socializador, porque os individuos (por exemplo, um ca-
sal) suficientemente coefentes, com o grupo, para assu-
mir a tarefa da socnallzagao primaria provavelmente
maquinaram um certo tipo de ‘'mundo enire ambos. Isto
acontece, entretanto, e tem considerdvel interesse tedrico.

Por exemplo, uma crianga pode ser educada nfo so-
mente pelos pais mas também por uma ama recrutada
em uma sub-sociedade étnica ou de classes. Os pais
transmitem 4 crianga, digamos, o mundo de uma aris-
tocracia conquistadora pertencente a uma raga, enquanto
a ama transmite 0 mundo do campesinato subjugado de
outra raca. E' mesmo possivel que as duas mediagSes
empreguem linguas completamente diferentes, que a cri-
anga aprende simultaneamente, mas que séo mutuamente
ininteligiveis para os pais e para a ama. Neste caso,
evidentemente, o mundo dos pais serd predominante por
pré-defini¢do. A crianga serd reconhecida por todos
os interessados, e por ela prépria, como pertencente ao
grupo dos pais e ndo a0 da ama. Apesar disso a pré-de-
finicdo das respectivas jurisdigdes das duas realidades
pode ser transtornada por vdrios acidentes biogréficos,
assim como pode acontecer na primeira situagio exami-
nada, exceto que agora a socializagdo imperfeita acar-
reta a possibilidade da alternagiio interiorizada como
aspecto permanente -da auto-apreensio subjetiva do in-
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dividuo. A escolha potencialmente ao alcance da crianga
¢é entSo mais delineada, implicando mundos diferentes e
nio versbes diferentes do mesmo mundo. Nio & pre-
ciso dizer que na pratica haverd multas gradagles entre
a primeira e a segunda situagio.

- Quando mundos intensamente discordantes sdo irans-
mitidos na socializagio primdéria o individuo defronta-se
com a escolha de identidades delineadas apreendidas por
cle como autdnticas possibilidades biogrificas. Pode tor-
nar-se um homem tal como ¢ interpretado pela raga A
ou pela raga B. E’ entio que aparece a possibllidade
de uma identidade verdadejramente oculta, diflclimente
reconhecivel, de acordo com as tipificagGes objetiva-
mente acessiveis, Em outras palavras, pode haver uma
assimetria socialmente escondida entre a biografia «pii-
blica» ¢ a «privada». No que diz' respeito aos pals, a
crianga estd agora pronta para a fase preparatéria do
cavalheirismo. Sem que saibam disso, mas apolada na
estrutura de plausibilidade . fornecida pela sub-sociedade
da ama, a crianga esti «somente fingindo de» nesse
processo, enquanfo «<realmente» prepara-se para a ini-
clagdo nos superiores mistérios religiosos do grupo sub-
jugado. Discrepancias deste género acontecem na socie-
dade contemporinea entre os processos de soclalizagio
na familia ¢ no grupo de seus pares. No que diz respelto
A familia, a crianga estd pronta para a formalura a par-
tir da escola secundéria. Quanto ao grupo de seus pares,
estdi pronta para sua primeira prova séria de coragem
ao roubar um automével. NZo & preciso dizer que estas
situagbes estdo carregadas de possibilidades de confli-
to interno e culpa.

Presumivelmente todos os homens, uma vez soclaliza-
dos, sio potenciais etraidores de si mesmos», O proble-
ma interno desta «traigdo» torna-se, porém, multo mals
complicado se acarreta ademals o problema de saber
qual «eus estd sendo traido em algum momento deter-
minado, problema criado logo que a identificagio com
diferentes outros significativos inclui diferentes outros

.generalizados. A crianga estid traindo os pais quando sc
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prepara para os misiérios, e a ama quando se exercita
na cavalaria, assim como trai seu grupo de pares ao
ser um jovem estudante «quadrados» e os pais quando
rouba um automével, havendo em ambos os casos con-
comitante «traicio a si mesmo», na medida em que se
identificou com dois mundos discordantes. Examinamos,
em nossa andlise anterior da alternag2o, as vdrias opgdes
que se abrem A crianga, embora seja claro que estas
opgdes tém diferentes realidades subjetivas quando ja
sdo interiorizadas na socializagdo primdria. Pode-se ad-
mitir com certeza que a alternagdo permanece sendo uma
ameaga durante toda a vida para qualquer realidade
subjetiva que brote de tal conflito como resultade de
qualquer op¢io, anteaga criada uma vez por todas pela
introdugao da possibilidade de alternagio na prdpria
socializagao primaria.

A possibilidade do «individualismo» (isto €, da esco-
Iha individual enire realidades e identidades discrepan-
tes) estd diretamente ligada & possibilidade da sociali-
zagdo incompleta. Afirmamos que a socializagdo mal
sucedida abre a questdo «Quem sou eu?». No contexto
sécio-estrutural, no qual- a socializagao mal sucedida é
reconhecida como tal, a mesma questdo surge para o
individuo sacializado com pleno éxito, em virtude da
reflexdo que faz sobre os outros imperfeitamente socia-
lizados. Mais cedo ou mais tarde enconirard esses que
tém <¢um eu escondido», os «traidores», os que alter-
naram ou estio praticando a alternagio entre mundos
discordantes. Por uma espécie de efeito de espelho, a
questdo pode vir a aplicar-se a ele préprio, a principio
de acordo com a férmula <Ainda bem que, gragas a
Deus, eu conseguis, finalmente talvez pela férmula «Se
eles, por que ndo eu?», Isto abre uma caixa de Pandora
de escolhas «individualistas», que finalmente generalizam-
se quer o curso biografico do individuo tenha sido de-
terminado pela escolha «certas ou pela ¢erradas. O «in-
dividualista» sugere como um tipo social particular, que
tem pelo menos a possibilidade de migragdo entre muitos
mundos exeqitiveis e que construin deliberada e conscien-
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temente um eu com o0 ematerial» fornecido por um grande
nimero de identidades que estavam ao seu alcance.

Uma terceira importante situagdo que conduz a socia-
lizagdo imperfeita surge quando existem discord@ncias
entre. a socializagio primiria e a secundiria. A unidade
da socializagao primdria & mantida, mas na socializa-
¢30.secunddria aparecem realidades e identidades opos-
tas, como opedes subjetivas, Estas sdo naturalmente li-
mitadas pelo contexto sécio-estrutural do individuo. Por
exemplo, ‘pode desejar tornar-se um cavaleiro, mas sua
posicdo social torna esta idéia uma ambigdo louca, Quan-
do a socializagdo secundéria diferenciou-se até o ponto
em que se tornou possivel a desidentificagio subjetiva
do «lugar adequado» do individuo na sociedade, e quan-
do ao mesmo tempo a estrutura social ndo permite a
realizagio da identidade subjetivamente escothida, acon-
tece um interessante desenvolvimento. A identidade sub-
jetivamente escolhida torna-se uma identidade de fanta-
sia, objetivada dentro da consciéncia do individuo como
seu «eu reals. Pode-se admitir que as pessoas sempre
sonham com desejos impossiveis de serem realizados .e
colsas semelhantes. A peculiaridade desta particular fan-
tasia reside na objetivacao, no nivel da imaginagdo, de
uma identidade diferente daquela objetivamente atribuida
anteriormente interiorizada na socializagio priméria, E'
evidente que ‘a amipla’ distribui¢do deste fendmeno in-
troduzird tensbes e -inquietudes na estrutura social,
ameagando os programas institucionais e sua realidade
assegurada.

Outra conseqiiéncia muito importante quando ha dis-
corddncia entre a socializagdo primdria e a secunddria
¢ a possibilidade do individuo fer relagbes com mundos
discordantes, qualitativamente diferenles das relages nas
situagdes anferiormente discutidas. Se na sacializagdo
primaria aparecem mundos discordantes o individuo tem
a escolha de identificar-se com um deles e n3o com os
outros, processo que, ocorrendo na socializacio primi-
ria, carrega-se de elevade grau de afetividade, A iden-
tificagdo, a desidentificagiio ¢ a alternagdo serio todas
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acompanhadas de crises afetivas, pois dependerio in-
variavelmente da mediagdo de outros significativos. A
apresentacdo de mundos discordantes na socializagio se-
cunddria produz uma configuragio inteiramente diferente.
Na socializagio secundéria 4 interiorizagdo nio é obriga-
toriamente acompanhada pela identificag3o, afetivamente
carregada, com outros significativos. O individuo pode
interiorizar diferentes realidades sem se identificar com
elas. Por conseguinte, se um mundo diferente aparece
na socializagio secunddria o individuo pode preferi-lo
em forma de manobra. Poder-se-ia falar aqui de alter-
nagdo «frias. O individuo interioriza a nova realidade,
mas em vez de fazer dela a sua realidade, utiliza-a
como realidade para ser usada com especiais finalida-
des. Na medida em que isto implica a execugio de cer-
tos papéis, o individio conserva o desligamento subje-
tivo com relagdo a estes, «veste-oss deliberada e pro-
positadamente, Se este fenOmeno tornar-se amplamente
distribuido a ordem institucional em totalidade comeca
a fomar o cariter de uma rede de manipulagBes re-
ciprocas, *'

Uma sociedade na qual os mundos discrepantes sio
geralmente acesslveis em uma base de mercado acarreta
particulares constelagdes da realidade e da identidade
subjetivas, Haverd uma consciéncia geral cada vez maijor
da relatividade de fodos os mundos, inclusive o do prb-
prio individuo, que & entio subjetivamente apreendido
como «um mundo» e nfo como <o mundos. Segue-se
que a conduta institucionalizada do individuo serd apre-
endida como «um papels, do qual pode desligar-se em
sua propria consciéncia e que «desempenha» com finali-
dade de manobra. Por exemplo, o aristocrata nfo ¢ majs
simplesmente um aristocrata, mas representa ser um aris-
tocrata, etc. A situagio, por conseguinte, tem uma con-
seqliéncia de muito maior alcance do que a possibilida-
de de individuos representarem ser aquilo que ndo se
propde que sejam. Também representam ser aquilo que

' Acentuarlamos nqul, alnda wme vez, as condicBes sdela-
aplicablitdnde de um “modelo golim-nlaﬁo" de nnitlu. ® ssirutursls da
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se supbe que sdo, — coisa muito diferente.  Esta situa-
¢io & cada.vez mais tipica da sociedade industrial con-
temporanea, mas evidentemente iria muito além dos limi-
tes de nossas atuais consideragbes entrar na andlise da
sociologia do conhecimento e da psicologia social desta
constelagdo. ** Deverfamos acentuar que esta situacdo néo
pode ser entendida a menos que se relacione continua-
mente com seu contexto sGcio-estrutural, que decorre lo-
gicamente da necessdria relagdo entre a divisio social
do frabalho (com suas conseqliéncias para 2 estrutura
social) e a distribuigdo social do conhecimento (com
suas conseqliéncias para a objetivagdo social da reali-
dade). Na situagfio contemporinea isto implica a anélise
tanto do pluralismo da realidade quante do pluralismo
da identidade, referidos 4 dinamica estrutural do indus-
trialismo, particularmente 3 dindmica dos padrGes de es-
tratificacfio social produzidos pelo industrialismo. *

3. TEORIAS SOBRE A IDENTIDADE

A identidade é evidentemente um elemento-chave da rea-
lidade . subjetiva, e fal como toda realidade subjetiva,
acha-se em relagio dialética com a sociedade.fA identi-
dade é formada por processos sociais. Uma vez cris-
talizada, é mantida, modificada ou mesmo remodelada
pelas relagdes sociais, JOs processos sociais implicados
na formagio e consefVagio da identidade sdo determi-
nados pela estrutura social. Inversamente, as identidades
produzidas pela interagdo do organismo, da consciéncia
individual e da estrutura social reagem sobre a estraiura
social dada, mantendo-a, modificando-a ou mesmo re-
modelando-a. As sociedades t&m histdrias no curso das
quais emergem particulares identidades. Estas histdrias,
porém, sfo feitas por homens com identidades especlficas.

% Helmut Schelsky crlon o augestlvo termo *“rellexividade permanente”
sDauerrdlelrnon) para o cognato guleoldglco do termo contemporiaeo
mercado  de  mundos” (“[st die Dauerrellekijon instltutionailsierbar?”,
Zellschrift fir evangellsehe Etnlk, 1057); A base tedrica da argumentaglio
de Scheltky & a teorln geral da "subjativaclo” na socledade modernas, for-
mulada por Oehien. Fo) desenvolvida mals tarde ¢m termos ds sotlologfa
da religilo contemporfnes por Luckmann, op. ¢!,

= Cf. Luckmann e Berger, loc. cit.
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Se tivermos em mente esta dialética podemos evitar a
nogdo equivocada de «identidades coletivass, sem preci-
sar recorrer 4 unicidade, sub specie aefernitatis, da exis-
tencia individval. “[As estruturas sociais histéricas par-
ticulares engendram {ipos de identidade, que sdo reco-
nheciveis em casos individuais.) Neste sentido ¢ possivel
afirmar que um americano tem uma identidade diferen-
te da que & possulda por um francds, um habitante de
Nova York é diferente do habitante do Meio-Oeste, um
diretor de empresa ndo se confunde com um vagabuado,
e assim por diante, Conforme vimos, a orientagéio e o
comporfamento na vida cotidiana dependem destas tipi-
ficagdes. Isto significa que os tipos de identidade po-
dem ser observados na vida cotidiana e que as afirma-
¢Oes como as que fizemos acima podem ser verificadas
— ou refutadas -— por homens comuns dotades de
bom-senso. O americano que duvida de que os franceses
sdo diferentes pode ir 4 Franga verificar por si mesmo.
Evidentemente, a condi¢io dessas tipificagbes nio ¢
compardvel & das constru¢bes das cifncias sociais, nem
a verificagdo ou a refutagio seguem os cinones do mé-
fodo cientifico. Devemos deixar de Jado o problema
metodologico de saber qual é a relagdo exata existente
entre as tipificagdes da vida cotidiana e as abstragGes
cientificas (um puritano sabia que era um puritano, sen-
do reconhecido como tal, por exemplo, pelos anglicanos
com toda a facilidade; o cientista social, porém, que
deseja pdr A prova a tese de Max Weber sobre a
¢&tica puritana deve adotar pracedimentos um tanto dife-
renfes e mais complexos a fim de a«reconhecers 0s re-
presentantes empiricos do tipo weberiano ideal). O pon-
to interessante na presente andlise & que os tipos de
identidade sdo <cobservdveiss, averificiveis» na experién-
cia pré-tebrica, ¢ por conseguinte pré-cientifica.
d:(?‘lg: %e“r?l’f?cclﬂgoar?)l {G“orslgt:l'L:IS%:?“%.d:x:r:%}:”hapfrrlbff:u?elg: ]e;tl:lle
tatlzagfio & a soclologia “hegeltana” alemll da dicada de (920 e de 1030
(tal, como a abea de Othmar Spann). Este perigo aches-se presente em

Erai malor ou mendf em vAtios trabalhos da cséola dc Durkhelm e &»
escola da “cuitura e personalidade” na antropologls cullural americana.
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- A identidade é um fendmeno que deriva da dialética
entre um individuo ¢ a sociedade. Os tipos de identida-
de, por outro lado, sio produtos sociais tout court, ele-
mentos relativamente estiveis da realidade social objeti-
va (sendo o grau de estabilidade evidentemente determi-
nado socialmente, por sua vez). Assim sendo, séo o
tema de dlguma forma de teorizagdo em uma sociedade,
mesmo quando sdo estdveis e a formagdo das identida-
des individuais ¢ relativamente desprovida de problemas.
As teorias sobre a identidade estio sempre encaixadas
em uma interpretagfio mais geral da realidade, S3o <«em-

butidas» no universo simbélico e suas legitimages ted-

ricas, variando com o cardter destas itiltimas. A identidade
permancce ininteligivel a ndo ser quando € localizada
em um mundo. Qualquer teorizagdo sobre a identidade
— ¢ sobre os tipos especificos deé identidade —— tem,
portanto, de fazer-se no quadro das interpretagGes tedri-
cas em que sdo localizadas. Voltaremos dentro em pou-
co a cste ponto, '

Deverlamos' acentuar ademais que estamos nos referin-
do aqui as teorias sobre a identidade enquanto fen6meno
sacial, isto & sem prejulgar nada quanto 2 aceitabilidade
delas pela ciencia moderna. De fato, chamaremos essas
teorias «psicolégicas», e incluiremos qualquer teoria so-
bre a identidade que prefenda explicar o fenbmeno em-
pirico de maneira ampla, quer essa explicagdo’seja «va-
lida», quer ndo, para a disciplina cientifica contempo-
rinea que tem ‘aquele nome.

Se as teorias sobre a identidade sio sempre incluldas
em teorias mais amplas a respeito da realidade, isto deve
ser entendido de acordo com a ldgica que serve de fun-
damento a estas tltimas. Por exemplo, uma psicologia
que interpreta certos fendmenos empiricos como resul-
tado da possessdo por seres demonfacos tem por matriz
uma tfeoria mitolégica do cosmo, sendo inadequada para
interpretd-los em um quadro ndo mitolégico. Igualmente,
uma psicologia que interpreta os mesmos fenOmenos co-
mo perturbagdes elétricas do cérebro tem por funda-
mento uma {eoria cientifica global da realidade, humana
e nio humana, e deriva sua consisténcia da l6gica sub-
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jacente a essa teoria. Dito de maneira simples, a psi-
cologia pressupde sempre a cosmologia.

Este assunto pode ser bem ilustrado fazendo-se re-
feréncia ao termo muito usado em psiquiatria <orienta-
¢30 na realidades.* O psiquiatra que procura diagnos-
ticar um individuo, a respeito de cujo estado psicolégico
estd em dulvida, faz-lhe perguntas para determinar o
grau de sua ecapacidade de orientagdo na realidadex.
Isto ¢ inteiramente légico. Do ponto de vista psiquia-
trico ha evidentemente algo problemético relativamente
ao individuo que ndo sabe qual € o dia da semana ou
que realmente admite que falou com os esplritos de pes-
soas falecidas. De fato, o termo <orientado na realidade»
pode ser itil neste contexto. O socitlogo, porém, tem
uma outra pergunta a propor: «Que realidade?s. Diga-
se de passagem que este acréscimo fem importdncia para
a psiquiatria. O psiquiatra cerlamente levard em consi-
deragio, quando um individuo nio sabe o dia da se-
mana, se este acaba de chegar de outro continente por
avido a jato. Pode acontecer que ndo saiba o dia da
semana simplesmente porque ainda estd «em outro tem-
po», por exemplo, na hora de Calcuts, em vez da Hora-
Padrio do Oriente, Se o psiquiatra for sensive! ao con-
texto sécio-cultural das condigSes psicoldgicas chegara
a diagnésticos diferentes do individuo que conversa com
os mortos, dependendo desse individuo vir, por exem-
plo, da cidade de Nova lorque ou de uma zona rural
do Haiti. O individuo pode estar sem outra realidades,
no mesmo sentido socialmente objetivo em que o indi-
viduo anterior estava «em outro tempos. Dito diferen-
temente, as perguntas relativas ao estado psicolégico nio
podem ser decididas sem o reconhecimento das defini-
¢des da realidade admitidas como verdadeiras na situa-
cdo social do individuo. Expressando-nos de maneira
mais precisa, o estado psicolégico € relativo s defini-
¢bes socials da realidade em geral, sendo ele préprio
socialmente definido. **

4 0 que estA Implicado aqul, cvidentemente, & umg erltlea socloléglea
d%"&tlnclplo de realidade” de Freud

Peter L. Berger, “Towards a 'Soc|otoglcal Understanding of Psycho-
analysis®, Secial Research, Spring, 1965, 26ss.
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A emergencia das psicologias introduz uma nova re-
lacZo dialética entre identidade e sociedade, a relagio
entre a teoria psicolégica e os elementos da realidade
subjetiva que pretende definir e explicar. O nivel dessa
teorizagdo pode naturalmente variar muito, conforme
acontece com todas as legitimagdes tedricas. O que foi
dito anteriormenfe 2 respeito das origens e fases das
teorias- legitimadoras aplica-se aqui com igual validade,
mas com uma diferenca que ndo deixa de ter impor-
tancia. As psicologias pertencem a uma dimensio da
realidade que tem a maior e mais -continua relevancia
para todos os individuos. Por conseguinte, a dialética
entre a teoria e a realidade afeta o individuo de ma-
neira palpavelmente direta e intensa,

Quando as feorias psicolégicas alcangam um alto graun
de complexidade intelectual torna-se provivel que sejam
ministradas por pessoal . especialmente educado neste
corpo de conhecimento. Qualquer que seja a organiza-
¢do social desses especialistas, as feorias psxcolégxcas
penetram na vida cotidiana, fornecendo os esquemas in-
terprefativos para. que o especialista se livre dos casos
problematicos. Os problemas que surgem da dialética
enfre a idenfidade subjetiva e as atribuicdes sociais de
identidade, ott entre' a identidade e seu substrato biols-
gico (a respeito do qual falaremos a seguir), podem ser
classificados de acordo com categorias tedricas, o que
€ evidentemente o pressuposto de qualquer terapéutica.
As teorlas psicolégicas servem por conseguinte para le-
gitimar os procedimentos de conservagfo da identidade

e da reparagdo da. idenfidade estabelecidos na socieda-

de, fornecendo a ligagdo febrica entre a identidade e o
mundo, tal como ambos s3o socialmente definidos e sub-
jetivamente apreendidos.

-As teorias psicolégicas podem ser empiricamente ade-
quadas ou inadequadas, e neste sentido nde nos referi-
mos A sua adequagdo em fermos dos cinones de proce-
dimento ' da ciéncia empirica, mas antes ao valor. delas
como esquemas interpretativos apliciveis pelo perito ou
pelo leigo a fenBmenos emplricos da vida cotidiana. Por
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exemplo, é improvivel que uma teoria psicoldgica que
admite a possessdo demonfaca seja adequada a interpre-
tar os problemas de identidade de intelectuais judeus de
classe média da cidade de Noava lorque. Essas pessoas
simplesmente ndo tém uma identidade capaz de produzir
fendbmenos que sejam interpretados de tal maneira. Os
demdnios, se existem, parece que os evitam. Por ouiro
jado, é improvdvel que a psicandlise seja adequada a
interpretagdo de problemas de identidade nas regides
rurais do Haiti, ao passo que algum tipo de psicologia
vudu pode fornecer esquemas interpretativos com alto
grau de exatidio empirica. As duas psicologias demons-
fram sua exatiddio empirica pela aplicabilidade & tera-
péutica, mas com isso nenhuma delas demonstra a con-
dicdo ontolbgica de suas cafegorias. Nem os deuses vudu
nem 2 energia da libido podem existir fora do mundo
definido nos respectivos contextos sociais. Mas nesses
contextos existem, em virtude da defini¢cdo social, e sdo
interiorizadas como realidades no curso da socializagdo,
Os haitianos rurais sdo possessos € os infelectuais no-
va-iorquinos sdo neurdticos. A possessdo e a neurose
sdo assim constituintes de realidade objetiva e subjetiva
nesses coniextos. Esta realidade € empiricamente aces-
sivel na vida cotidiana. As respectivas teorias psicolégi-
cas sdo empiricamente adequadas precisamente no mes-
mo sentido. O problema de saber se, e como, poderiam
ser criadas teorias psicolégicas para superar esta rela-
tividade sdcio-histérica ndo nos interessa neste momento.

Na medida em que as teorias psicolégicas sio ade-
quadas neste sentido, sdo capazes de verificagdo empi-
rica. Ainda mais, o que estd em' jogo nio é a verifica-
¢do em senfido cientifico mas a prova feita na experién-
cia da vida social cotidiana. Por exemplo, & possivel
propor que os individuos nascidos em certos dias do més
provavelmente serdo possessos, ou que os individuos com
maes auforitdrias provavelmente serdo neurdticos. Estas
proposi¢bes sdo empiricamente verificiveis na medida em
que pertencem a teorias adequadas, no sentido acima
mencionado. A verificagdo pode ser empreendida pelos
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parllmpantes ou por observadores estranhos das sttuacoes
sociais em- questdo. Um etndlogo haitiano pode empiri-
camente descobrir neuroses- em'Nova. lorque, assim como
um etnélogo americano pode. empiricamente descobrir a
possessio vudu. O pressuposto dessas descobertas con-
sisle simplesmente em que o observador externo esteja
disposto a empregar os mecanismos conceituais da psi-
cologia indigena na-pesquisa em. curso. Saber se -estd
também disposto a atribuir a essa psicologia validade
epistemolégica mais geral & coisa que ndo tem 1mpor-
tincia para a pesquisa emp[r:ca imediata.

Outra manéira de' dizer que' as teorias psicol6gicas
sio adequadas consiste em dizer -que refletem a realida-
de psicolégica que. pretendem explicar. Mas se isto fosse
tudo, a relagdio entre teoria e realidade ndo seria neste
caso dialética. H4 uma auténtica dialética implicada por
causa do poder realizador das teorias psicolégicas. Na
medida em que as teorias psicoldgicas sdo elementos da
definicdo social da realidade sua capacidade de gerar a
realidade é uma caracteristica, de que particlpam com
outras teorias legitimadoras. Contudo, seu poder reali-
zador é particularmente grande, porque ¢ atualizado por
processos de formac¢io de identidade emocionalmente car-
regados, Se ‘uma psicologia se torna socialmente estabe-
lecida (isto &, torna-se geralmente reconhecida como
uma inte'rp'retacao adequada da realidade objetiva) ten-
de forgosamente- a se realizar nos fen0menos -que pre-
tende interpretar; Sita interiorizagdo & acelerada pelo
fato de reférir-se A realidade interna, de modo que o
individuo a realiza no préprio ato de interioriza-la.
Além do mais, como uma psicologia por defini¢do re-
fere-se A identidade, é provavel que sua interiorizagdo
seja ‘acompanhada pela identificagdo, por conseguinte
ipso facto é provavel que seja formadora de identidade.
Neste estreito nexo entre interiorizagdo e identifica¢do,
as teorias psicolégicas diferem consideravelmente de ou-
tros tipos de teoria. Sendo os problemas da socializagio
incompleta os que mais conduzem a este tipo de teoriza-
¢40, ndo & de surpreender que as teorias psicolégicos te-
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nham mais facilmente efeitos socializadores. Isto nio ¢é
a mesma coisa que dizer serem as psicologias capazes
de 'se verificarem a si mesmas. Conforme indicamos, a
verificagdo déd-se pelo confronto das teorias psicolégicas
e da realidade psicolégica empiricamente acessivel. As
psicologias produzem uma realidade, que por sua vez
serve de base para a verificagZo delas. Em outras pa-
lavras, estamos tratando aqui de dialética, ndo de
tautologia.

O haitiano rural que interioriza a psicologia vudu
tornar-se-4 possesso logo que descobre certos sinais bem
definidos. Do mesmo modo, o intelectual de Nova lorque
que interioriza 2 psicologia freudiana ficard neurético
logo que diagnostica certos sintomas bem conhecidos.
De fato, ¢ possivel que, dado um certo contexto biogra-
fico, os .sinais ou os sintomas sejam produzidos pelo
proprio individuo, O haitiano neste caso produzird ndo
sinais de neurose mas sinais de possessio, enquanto o
nova-iorquino construird sua neurose de conformidade
com a sintomatologia reconhecida. Isto n3c tem nada
a ver com chisteria em massa», ¢ menos ainda com Si-
mulagdo de doenga, mas refere-se 4 Impressdo de tipos
de identidade social sobre a realidade subjetlva indivi-
dual de pessoas comuns dotadas de bom-senso. O grau
de 1dent1f1ca¢ao variardi com as condi¢Bes da interiori-
2agdo, conforme mostramos anteriormente, dependendo,
por exemplo, de realizar-se na socializagiio primdria ou
na secundiria, O estabelecimento social de uma psico-
logia, que também acarreta a -atribuicio de certos pa-
péis sociais ao pessoal que ministra a teorfa e sua apli-
cagio terapéutica, dependeré. naturalmente de viarias cir-
cunstincias sécio-histéricas.** Mas quanto mais social-
mente estabelecida se torna mais abundantes serio os
fendmenos que serve para interpretar.

Se admitirmos a possibilidade de certas psicologias se
tornarem adequadas no curso de um processo de reali~
zagdo, implicamos a questio de saber por que as teo-
rias até agora inadequadas (como deveriam ter sido nas
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fases primitivas deste processo) surgem em primeiro lu-
gar. Dito de maneira mais sinples, por que uma psicolo-
gia deve substituir outra na histéria? A resposta geral
¢ que esta mudanga ocorre quando a identidade aparece
como prablema, por motivo quaiquer. O problema pode
surgir da dialética da realidade psicoldgica e da estru-
trutura social. As transformagBes radicals da estrutura
social (por exemplo, as transformagfes produzidas pela
Revolugdo Industrial) podem dar em resultado alteragfes
concomitantes da realidade psicoldgica. Neste caso, no-
vas teorlas psicolégicas surgirdo, porque as antigas ndo
explicam mals adequadamenfe os fendmenos empiricos
imediatos. A teorizagdo sobre a identidade procurard en-
tdo tomar conhecimento das transformagfes da identida-
de que aconteceram realmente, e serd ela prdpria trans-
formada no processo, Por outro lado, a identidade pode
tornar-se problemdtica no nivel da prépria teoria, isto
¢, como resultado de desenvolvimentos teéricos intrinse-
cos. Neste caso as teorias psicolégicas serdo maquina-
das «antes do fato», por assim dizer. Seu estabejeci-
mento social subsegiente, e concomitante poder gerador
da realidade, pode ser realizado por qualquer ntimero
de afinidades entre o pessoal teorizador e os varios in-
teresses sociais. A manipulagdo ideolégica deliberada
por grupos politicamente interessados & uma possibili-
dade histérica,

4. ORGANISMO E IDENTIDADE

Examinamos muito anteriormente os pressupostos orga-
nicos e as limitagSes da construgfio social da realidade.
E' importanie acentuar agora que o organismo continua
a afetar cada fase da atividade humana construfora da
realidade e que o organismo por sua vez ¢ afetado por
esta atividade. Dito de maneira rude, a animalidade do
fiomem transforma-se em soclalizagio, mas nio é abo-
jida, Assim, o estdmago do homem confinua roncando
mesmo se o individuo estd fratando -de seus negécios
na constru¢do do mundo. Inversamente, os acontecimen-
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1os que se passam nesse mundo, que € produto do ho-
mem, podem fazer seu estdmago roncar mais, menos
ou diferentemente. O homem & mesmo capaz de comer
e fazer teorias ao mesmo tempo. A coexisténcia perma-
nente da animalidade do homem e de sua socialidade
pode ser proveitosamente observada em qualquer con-
versa depois do janfar.

E' possivel falar de uma dialética entre a natureza e
a sociedade. * Esta dialética & dada na condi¢io huma-
na e manifesta-se renovada em cada individuo humano.
Para o individuo, evidentemente, ela se desenrola em
uma situagdo sécio-histérica jd estruturada. H4 uma con-
tinua dialética que comega a existir com as primeiras fa-
ses da socializagdo e continua a se desenvolver ao longo
de toda a existéncia do individuo npa sociedade, entre
cada animal humano e sua sitvagdo sdcio-histérica. Ex-
ternamente é uma dialética entre o animal individual e
o mundo social. Internamente, & uma dialética entre o
substrato biolégico do individuo e sua identidade social-
mente produzida.

No aspecto externo € ainda possivel dizer que o orga-
nismo estabelece limites para aquilo que € socialmente
possivel. Como disseram os advogados constitucionals
ingleses, o parlamento pode fazer tudo exceto os homens
parirem filhos. Se o parlamento tentasse, o projeto fra-
cassaria com base nos fatos rigidos da biologia humana.
Os fatores biolégicos limitam a gama das possibilidades
sociais aberfas a qualquer individuo, mas o mundo so-
cial, que preexiste a cada individuo, por sua vez impde
limites ao que & biologicamente possive! para o organis-
mo. A dialética manifesta-se na limita¢io mdiua do or-
ganismo e da sociedade,.

Uma oportuna ilustragdo da [imitacdo que a sociedade
impde 4s possibilidades biolégicas do organismo € a lon-

# A dlalétien tntre a natureza e a socledade, por nds aqul discutlda,
de modo slgum pode ser equiparada & "dialética da naturezn” desenvolvida
por Engels ¢ pelo marxlsmo posterlormenic. A primelra sublinha que &
relaglo do homem com seu préprlo corpa (do mesmo modo que com o
natureza em geral) & por sl mesma ume relagdo especilicamente humana.
A segunde concepcllo, pelo contrdrlo, projeta leadmenos especlilcamente
humanos nums noture2a nRo humana, ¢ em scgulda passa a desumanlzar
tepricamente o homem, cansiderando-o apenas objeto das for¢as noturals ou
lefs da natureza.
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gevidade. A especlativa de vida_varia com a localizacdo
social. Mesmo na sociedade . americana contemporinea
existe consideravel discrepincia enjre a espectativa de
vida dos individuos de classe. inferidr e a dos individuos
de classe superior. Além disso, a incidéncia e o cariter
da patologia varlam com a posi¢do social, Os individuos
de classe inferior adoecerm mais freqgiientemente que os
da classe superior. Além disso, tém doengas diferentes.
Em outras palavras, a sociedade determina durante quan-
to tempo e de que maneira o organismo individual vi-
verd. Esta.determinagdo pode ser institucionalmente pro-
gramada na operagio' dos .controles sociais, como na
Institui¢do da lei, A sotiedade pode aleijar e matar. De
fato, é no poder sobre a vida e a morte que manifesta
sey supremo controle. sobre o individuo.

A sociedade penetra também diretamente no organis-
mo no que diz respeito ao funcionamento deste, prin-
cipalmente quanto 2 sexualidade e A nutri¢gdo. Embora
ambas sejam fundadas em impuisos biolégicos, estes im-
pulsos sdo extremamente plasticos no animal TNumano.
O homem & compelido pela constituigdo bLiologica a pro-
curar ‘a satisfacdo sexual ¢ o alimento, Mas sua cons-
tituicdo biolégica ndo lhe diz onde deverd procurar a
satisfagdo sexual ¢ o gue deverd comer, Abandonado a
si mesmo, o homem pode ligar-se sexualmente a apro-
ximadameate qualquer objeto e é perfeitamente capaz de
comer coisas que o matario. A sexualidade e a nutricdo
estic canalizadas em diregBes especificas mais social-
mente do que biologicamente, canalizagio que nio so-
mente impde limites a estas atividades mas afeta dire-
tamente as fungdes orgadnicas. Assim, o individue socia-
lizado com pleno sucesso é incap4z de funcionar social-
mente com o objeto sexual «impréprio» e vomita quando
se depara com o alimento «impréprios. Como vimos, a
canalizagdo social da atividade é a esséncia da insti-
tucionalizagsio, que é o fundamento da construgio social
da realidade. Pode dizer-se entdo que a realidade so-
cCial determina' ndo somente a atividade e a consciéncia
mas,  em - grau- considerével, ‘o funcionamento organico.
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Assim, fungdes biolégicas ido .intrinsecas quanto o or-
gasmo e a digestio sdo socialmente estruturadas. A so-
ciedade também .determina a maneira pela qual o orga-
nismo & usado na atividade. A expressividade, o modo
de andat e os gestos sdo socialmente estruturados. Nao
podemos nos ocupar aqui com a possibilidade de uma
sociologia do corpo, que estas nogdes suscitam. A
questio € que a sociedade estabelece limites para o or-
ganismo, assim como o organismo estabelece limites pa-
ra a sociedade.

No aspecto interno, a dialética manifesta-se como a
resisténcia do substrato biolégico & modelagem peia so-
ciedade, ** Isto é naturalmente de todo evidente no pro-
cesso de socializagdo primdria. As dificuldades de socia-
lizar inicialmente a crianga ndao podem ser explicadas
simplesmente em razdo dos problemas intrinsecos da
aprendizagem. O pequeno animal luta contra, por assim
dizer. O fato de fatalmente ter de perder a batalha ndo
elimina a resisténcia de sua animalidade A influéncia ca-
da vez mais penetrante do mundo social. Por exemplo,
a crianga resiste & imposicdo da esirutura temporal da
sociedade 4 temporalidade natural de seu organismo. *
Resiste a comer e dormir de acordo com o relégio, em
vez de atender As exigéncias, biologicamente impostas, do
organismo. Esta resisténcia é progressivamente quebrada
no curso da socializagdo, mas se perpetua como frustra-
¢do em todas as ocasifes nas quais a sociedade proibe
o individuo esfomeado de comer e o individuo sono-
lento de ir para a cama. A socializagdo inevitavelmente
implica este tipo de frustragdp biolégica. A existéncia
socia] depende da subjugagdo continua da resistdncia,
biologicamente fundada, do individuo, que acarreta legiti-

“ Sobre esta possibllidadé de uma diseiptina da ‘“séelo-somatica”, cf.
Oeorﬁ Simmel, aﬁ‘. eit., pp. 483ss, (O ensalo sobre a “soclologla dos sen«
tidos”); Mareel Mauxs, Sociologle el Anthropolegie (Parls, Presses Uaiver-
sltalres de Franee, 1950), pp. 36388, (O ensalo sobre an “téenicas do
carpo™); Edwaed T. Hall, The Silent Longuage (Qarden Clty, N. Y., Dou-
bleday, 1958). A andlise socloidgica da sexumildade Sornecerln provavelmente
o mals rico mateclgl empirico para esta diseiplina,

* 1sto ' fol multe bem c¢ompreendido na concep¢lo da soclallizaglo de
Preud, Po! enormemente substimada nas adaptag¢des [unclenalistas de Freud,
de Melinowski em diante,

s Confrontc-se aqu! com Hanrl Bergson (especiaimente sua teorla da
durde), Meurlee Merlcau-Ponty, Alfred Schutz ¢ Jean Plaget,
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magio bem como institucionalizagdo. Assim, a socieda-
de oferece ao individuo varias explicagbes da causa ter
de comer trés vezes por dia,. e ndo todas as vezes que
tem fome, e explicacdes ainda mais fortes da razdo pela
qual ndo deveria dormir com a irmd. Na socializagdo
secundaria existem problemas semelhantes de acomoda-
¢do do organismo no mundo socialmente construido, em-
bora naturalmente o grau de frustragdo biol6égica prova-
velmente seja menos agudo.

No individue completamente socializado h4 uma dia-
lética interna continua entre a identidade e seu substrato
biolégico. * O individuo continua a sentir-se como um
organismo, 4 parte das objetivagdes de si mesmo de
origem social, e As vezes contra elas. Esta dialética ¢
freqiientemente apreendida como luta entre um eu «su-
perior» e um eu c¢inferiors, equiparados respectivamente
4 identidade social e 3 animalidade pré-social, possivel-
mente anti-social. O eu esuperior» tem de afirmar-se re-
petidamente sobre o «inferiors, ds vezes em provas crl-
ticas de forga. Por exemplo, um homem tem de vencer
o instintivo medo da morte pela coragem na batalha, O
eu einferiors neste caso & chicoteado até a submissio

" pelo esuperiors, afirmagdo de dominagfio sobre a subs-

trato biolégico que & necessiria para manter a identi-
dade social do guerreiro, objetiva e subjetivamente. De
modo semelhante, um homem pode exceder-se na execu-
¢do do ato sexual, contra a resisténcia inerte da sacie-
dade fisioldgica, a fim de manter sua identidade como
modelo de virilidade, Ainda uma vez, o eu «inferior» &
compelido a servir ao esuperiors. A vitéria sobre o medo
e a vitéria sobre o cansago sexual {lustram a maneira
em que o substrato biolégico resiste e &€ derrotado pelo
eu social dentro do homem. Nio & preciso dizer que ha
muitas vitérias menores, realizadas rotineiramente no
| curso da vida cotidiana, assim como também hi derrotas
menores ¢ maiores,

O homem ¢& biologicamente predestinado a construir
e habitar um mundo com.os outros. Este mundo torna-

“ Compare-se aqul com Durkhelm e Plessner, ¢ também com Preud.
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t se para ele a realidade dominante e definitiva. Seus li-
mites sdo estabelecidos pela natureza, mas, uma vez
construido, este mundo atua de retorno sobre a nature-
za. Na dialética entre a natureza e o mundo socialmente
construldo, o organismo humano se transforma. Nesta
mesma dialética o homem produz a realidade e com isso
se produz a si mesmo.
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Conclusdo

A Sociologia do Conhecimento
e a Teoria Socioldgica

PROCURAMOS APRESENTAR NAS PAGINAS PRECEDENTES
uma exposi¢do geral e sistematica do papel do conheci-
mento na sociedade. Evidentemente, nossas andlises ndo
sdo exaustivas. Mas esperamos que nossa tentativa de
desenvolver uma leoria sistematica da sociologia do co-
nhecimento estimulari a discussdo critica e as pesquisas
empiricas. De uma coisa estamos seguros. A redefini-
¢ao dos problemas e tarefas da sociologia do conheci-
mento ji estd atrasada. Esperamos que nossas andlises

indiquem o caminho ao longo do qual novos trabathos-

possam ‘ser realizados com proveito.
. No entanto, nossa concepgio da sociologia do. conhe-
cimento também contém algumas implicages gerais para
a teoria sociolégica e os empreendimentos sotioldgicos,
fornecendo uma diferente perspectiva sobre diversas areas
especificas de interesse sociologico.

As anilises da objetivagdo, institucionalizagdo e legiti-
magio aplicam-se diretamente a problemas da sociolo-
gia da linguagem, da teoria da agdo e instituicdes sociais,
e da sociologia da religido. Nossa compreensdo da so-
ciologia do conhecimento leva & conclusdo de que as so-
ciologias da linguagem e da religido nao devem ser con-
sideradas especialidades periféricas, de pequeno interesse
para a teoria sociolégica enquanto tal, mas podem fazer
contribuicbes essenciais para.ela. Este modo de ver nio
é novo, Durklieim ¢ sua escola j4 o possulam, mas foi
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perdido, por uma série de razdes teoricamente sem im-
portincia. Esperamos ter tornado claro que a sociologia
do conhecimento pressupde uma sociologia da lingua-
gem, e que uma sociologia do conhecimento sem uma
sociologia da religido & impossivel (e vice-versa). Além
disso, acreditamos ter mostrado como é possivel combi-
nar as posigbes tedricas de Weber e Durkheim em uma
teoria geral da agdo social, que ndo perde a légica in-
terior de nenhuma das duas. Finalmente, afirmamos que
a liga¢do, por n6s estabelecida aqui, entre a sociologia
do conhecimento e o nicleo teérico do pensamento de
Mead e sua escola sugere uma interessante possibilidade
para o que poderia ser chamado psicologia sociolégica,
isto & uma psicologia que deriva suas perspectivas fun-
damentais da compreensfo sociolégica da condigfio hu-
mana. As observacBes’aqui feitas indicam um programa
gue parece teoricamente promissor.

Dito de maneira mais geral, afirmamos que a anilise
do papel do conhecimento na dialética do individuo e da
sociedade, da identidade pessoal e da estrutura social,
fornece uma perspectiva complementar essencial para to-
das as dreas da sociologia. Isto ndo significa certamente
negar que as andlises puramente esiruturais dos fené-
menos sociais sejam inteiramente adequadas para gran-
des dreas da pesquisa sociolégica, indo” do estudo dos
pequenos grupos até o dos vastos complexos institucio-
nais, tais como-a economia ou a politica, Nada estd
mais longe de nossas intengSes do que sugerir que o
«ingulo> da sociologia do conhecimento deve de algum
modo ser introduzido em todas estas andlises, Em mui-
tos casos isto seria desnecessério para a finalidade cog-
noscitiva visada por estes estudos. Estamos porém suge-
rindo que a integragdo dos resultados dessas anélises no
corpo da teoria social requer mais do que a obediéncia
ocasional que deve ser prestada ao «fator humanos, si-
tuado atrds dos dados estruturais patentes. Esta integra-
¢do exige a sistematica consideragio da relagio dialé-
tica entre as realidades estruturais e o empreendimento
humano de construir a realidade na histéria,
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Ao escrever este livro ndo tivemos intuito polgmico.
Seria absurdo porém negar que nosso entusiasmo pelo
estudo atual da teorja sociologica & aceniuadamente res-
trito. Em primeiro lugar, procuramos mostrar, mediante
nossa andlise das relagbes entre os processos institucio-
nais e os universos simbélicos legitimadores, a razido
pela qual devemos considerar as versbes padronizadas
das explicagbes funcionalistas nas ciéncias sociais uma
prestidigitacio tedrica. Além disso, esperamos fer mos-
trado os motivos de nossa convicgdo de que uma socio-
logia puramente estrutural corre endemicamente o pe-
rigo de reificar os fendmenos sociais, Mesmo se comega
modestamente por atribuir as suas construgdes uma con-
di¢io meramente heuristica, com grande freqiiéncia acaba
confundindo suas préprias conceitualizagdes com as leis
do universo,

Contrastando com alguns modos dominantes de teori-
zagdo na sociologia contemporanea, as idéias que nos es-
forcamos por desenvolver ndo postulam nem um “siste-
ma social> a-histérico nem uma «natureza humanar a-
histérica. O enfoque por nés aqui utilizado ¢ ao mesmo
tempo ndo-saciologista e nio-psicologista. Ndo podemos
concordar com a nocdo de que a saciologia tenha por ob-
jeto a suposta «dindmica» dos «sistemas» sociais psico-
16gicos, colocados post hoc numa dibia relagdo (diga-se
de passagem que o itinerdrio inteléctual desses dois ter-
mos é digno de um estudo especial a ser feito pela so-
ciologia empirica do conhecimento).

A concepglio da dialética entre a realidade social e a
existéncia individual na histéria ndo é de modo algum
nova. Fol sem divida introduzida de maneira mais po-
derosa no moderno pensamento social por Marx. O que
£ necessirio, porém, & aplicdr uma perspectiva dialética
A orientagio tedrica das ciéncias socials, Ndo & preciso
dizer que nio temos em mente uma introdugdo doutri-
ndria das idéias de Marx na teoria soclolégica. Nem hd
qualquer finalidade na mera asser¢io de que a dialética
anteriormente mencionada, de fato ¢ em geral, existe.
O que se precisa & passar dessa afirmativa 4 especifi-

244

[ I

cacdo dos processos dialéticos num quadro conceitual
congruente com as grandes tradicbes do pensamento
sociolégico. A simples retdrica a respeito da dialética,
tal como agquela em que comumente se empenham os
marxistas doutrindrios, deve parecer ao socidlogo apenas
como uma outra forma de obscurantismo. E contudo es-
tamos convencidos de que somente a compreensio da-
quilo que Marcel Mauss chamou efato social total» pro-
tegerd o sociblogo contra as reificacdes distdrcivas do
sociologismo e do psicologismo. E’ por oposigdo a si-
tuagdo intelectual na qual este duplo perigo se torna
muito real, que desejamos ver compreendido nosso
tratado.

Nosso empreendimenio foi teérico. Contudo, a teoria,
em qualquer disciplina emplrica, deve relacionar-se de
dupla maneira com os «dados» definidos como pertinen-
tes para essa disciplina. Deve ser congruente com eles
e deve estar aparelhada para promover a pesquisa em-
pirica. H4 uma vasta &rea de problemas empfricos aber-
ta para a sociologia do conhecimento. Ndo é aqui o lu-
gar para fornecer um catdlogo do que consideramos
serem os mais interessantes desses problemas, e menos
ainda para propor hipbteses especificas. Demos algumas
indicacbes do que temos em mente nos exemplos de
nossa argumentagdo tedrica. Somente acrescentariamos
aqui que, em nossa opinido, a pesquisa empirica da re-
lagico das instituiches com os universos simbdlicos le-
gitimadores intensificard grandemente a compreensio so-
ciolégica da sociedade contempordnea. Qs problemas a
¢ste respeito sdo numerosos. S3o mais obscurecidos do
que esclarecidos falando-se da sociedade confempordnea
em termos de «secularizagdos, de <idade cientificas, eso-
ciedade de massas, ou inversamente, do «individuo au-
tdnomo», da «descoberta do inconsciente», e assim por
diante. Estes termos indicam somente a imensidade dos
problemas que exigem esclarecimento cientifico. Pode
admitir-se facilmente que o homem ocidental contempo-
rneo, de modo geral, vive em um mundo extenSamente
diferente de qualquer outro precedente. No entanto, esta

245



T e e

)
~—

B e

longe de ser .claro o que isto significa, no que se refere
3. realidade; -objetiva e subjefiva, em que esses homens
levamm a vida cotidiana e na- qual suas crises ocorreni.
A pesquisa empirica destes problemas, por oposi¢do &
especulagdo mais ou menos inteligente, mal comecou.
Desejariamos que o esclarecimento da perspectiva te6-
rica da sociologia do conhecimento por nés aqui inten-
tada aponte problemas para-essa pesquisa, que sdo fa-
cilmente ignorados em outras perspectivas tedricas, Da-
mos apenas um unico exemplo. O atual interesse por
parte dos cientistas sociais em feorias derivadas da psi-
candlise tomaria uma coloragdo muito diferente se essas
teorias nio fossem -consideradas, positiva ou negativa-
mente, como proposi¢des da «cigncia», mas analisadas
como [egitimagdes de uma construgdo da realidade, mwui-
to particular ¢ provavehiiente muito significativa na so-
ciedade moderna. Esta andlise, sem ditvida, colocaria
entre parénteses a questio da evalidade cientifica» des-
sas teorias, e siiplesmente -as consideraria como dados
para a compreensdo da realidade subjetiva e objetiva
de que surgem, e que, por sua vez, influenciam.

" Abstivemo-nos expressamente de seguir as implicagdes.

metodolégicas de nossa concep¢do da sociologia do co-
nhecimento. Deveria ficar claro, entretanto, que nosso
enfoque ndo & positivista, sc o positivismo for entendido
como uma posi¢do filosofica que define o objeto das ci-
éncias sociais de modo a evitar legislar sobre seus mais
importantes problemas. Apesar disso, ndo subestimamos
os méritos do epositivismos, entendido em sentido am-
plo, na redefinicdo dos cénomes da pesquisa empirica
para as ciéncias sociais.

A sociologia do conhecimento compreende a realidade
humana c¢omo uma realidade socialmente construlda.
Como a constituigio da realidade tem sido tradicional-
mente um problema central da filosofia, esta compreen-
sdo tem certas implicagSes {iloséficas. Na medida em
que tem havido uma forte tendencia a tornar {irivial este
problema na filosofia contemporénea, com todas as ques-
toes que suscita, o socidiogo pode encontrar-se, talvez
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com surpresa, herdeiro de questdes filoséficas que os
filésofos profissionais j4 ndo estio mais interessados em
examinar. Em vdrias sec¢Ges deste tratado, especialmente
na anilise dos fundamentos do conhecimento na vida
cotidiana e no debate da objetivacdo e institucionaliza-
¢do com referéncia aos pressupostos biolégicos da exis-
tencia humana, demos alguma indicagio das contribui-
¢Ges que o pensamento sociologicamente orientado podz
trazer para a antropologia filoséfica.

Em suma, nossa concepgio da sociologia do conheci-
mento implica uma particular concepgio da sociologia
em geral. Ndo implica que a sociologia nio seja uma
ciéncia, que seus métodos nfo devam ser empiricos ou
que ndo pode ser «livre de valores». Implica que a so-
ciologia foma seu Jugar na companhia dos cidncias que
tratam do homem enqguanfo homem. Neste particular sen-
tido, & uma disciplina humanista. Uma conseqfiéncia
importante desta concepgdo é que a sociologia deve ser
realizada em um continuo didlogo com a histéria e a
filosofia, ou perder seu objeto préprio de pesquisa. Este
objeto é a sociedade como parte de um mundo humano,
feito pelos homens, habitados por homens e, por sua
vez, fazendo os homens, em um continuo processo his-
t6rico. Ndo € o menor dos frufos de uma sociologia hu-
manista voltar a despertar nosso maravilhamento diante
deste espantoso fendmeno.
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