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2

PERMANENCIA ESTUDANTIL NO ENSINO
SUPERIOR: INTERSECCOES ENTRE

SAUDE MENTAL E POLITICAS PUBLICAS

Alexandro da Silva

O raio e o compasso

“Bem que se quis... depois de tudo ainda ser feliz...”"

Foi assim, cantando, que uma estudante recém-ingressante em
uma universidade federal me respondeu a pergunta: “Mas o que houve?
Lembro-me de vocé nos primeiros dias tdo alegre...”.

A escuta seguinte dos elementos selecionados por ela para justificar
seu semblante soturno, sua desmotivagao, a incapacidade de se organizar
diante do novo contexto, traduzia para mim a sequéncia da musica — “mas
janao ha caminhos pra voltar...” —, que refletia a angustia e o desassossego
de alguém que tinha chegado 14, mas, por circunstancias externas ao
proprio desejo, se via sem condigdes de continuar.

1.  “Bem que se quis” (Marisa Monte, do CD MM, EMI, 1989), composta por Pino
Daniele e Nelson Motta.
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A estudante em questdo, e os motivos que a fizeram procurar um
profissional de saude mental, especificamente um psicoélogo, em busca
de algum nivel de amparo, sintetiza de forma genérica um script comum
as institui¢des que dispdem de profissionais da area psi em seu quadro.

Seja pela leitura tradicional da profissdo, baseada na atuagio
clinica (BOCK, 1999), seja pela propria condig@o de trabalho que se torna
possivel diante de modos de organizacao institucional (SOUSA, 1984), a
busca por profissionais da area psi traz implicita ou explicitamente uma
demanda de atuagao sobre o sujeito.

Assumimos explicitamente a concepcdo de que a atuacao
institucional dos profissionais da area psi diverge da atuacao clinica, tanto
nas referéncias tedrico-metodologicas sobre subjetividade e satide mental
quanto nas referéncias técnico-operativas. A pergunta sobre o sujeito da
atuagdo (instituicao versus individuo) € superada pela compreensdo de
que ¢é na dindmica institucional, portanto, nas relagdes entre individuo e
institui¢do, que incide o trabalho profissional. Dessa forma, pretende-se
romper com o modelo de analise e atuagdao baseado na taxonomia, na
prescrigao e na adaptacdo do sujeito a norma institucional.

Neste capitulo, nossa proposta ¢ descentrar a analise do sujeito,
trazendo elementos de outras escalas, tais como politicas de educagao e
politicas institucionais, para poder pensar a permanéncia estudantil numa
perspectiva multifatorial e interseccional.

Tradicionalmente, quando se pensa em analise de politicas publicas,
dificilmente trabalhamos com indicadores ligados a subjetividade. Para
Sawaia (2011), a subjetividade foi desconsiderada do rol de dispositivos
técnicos capazes de produzir informagao para além de um conhecimento
topico centrado no sujeito.

As pesquisas de natureza qualitativa avangaram muito nessa
compreensao (MINAYO, 2006), mas ainda assim o raio de analise
continuou restrito a pequenos grupos, recebendo pouca aten¢do quanto
a capacidade de analise de politicas publicas.

A historia da psicologia na area da educagao € repleta de referéncias
que nos ajudam a contextualizar tanto a atuagao do psicologo quanto as
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demandas de atuacdo em psicologia no ensino fundamental e médio,
sinalizando os sentidos histdricos da insergdo profissional nesses cenarios
(PATTO, 1999, 2000). Entretanto, quando pensamos em contextos de
educacio superior, as referéncias ainda estdo em processo de consolidagao,
tendo por caracteristica a ampliacdo do raio de elementos a estabilizar
um campo de discussao (BISINOTTO; MARINHO; ALMEIDA, 2011;
SAMPAIO, 2010; SERPA; SANTOS, 2001), sendo nesse movimento
que este texto se insere.

Este trabalho, dentro de um espectro investigativo desse campo, e
parte de um processo de pesquisa sobre permanéncia estudantil no ensino
superior, pretende contribuir com as discussdes de campos e temas do
conhecimento que se interseccionam em diferentes escalas podendo gerar
novas/outras analises e intervengoes.

De onde, como e com quem falamos

O campus no qual se conduziu a investigagdo foi o primeiro de
um processo de expansdo de uma universidade federal realizado em
seis municipios diferentes, sendo que o campus instituinte do processo
da expansdo ndo tinha uma historia de consolidagdo totalmente publica,
tendo sido também federalizado.

O acesso ao conjunto de informagdes se deu por meio de uma
pratica privilegiada, que ¢ o acolhimento institucional de estudantes
de graduacdo e pos-graduacdo da instituicdo. Aliado a observagdo e
as demais praticas da atividade de um profissional psi que se tornaram
possiveis para aquele contexto, o acolhimento individual desses
estudantes revela questdes singulares: o fato de ter atribui¢des ligadas
a escuta e ao encaminhamento de situagdes limiares entre processos
subjetivos e relacdes institucionais — relagdes essas em que o proprio
profissional esta inserido — ndo deixa de produzir marcas nessa mesma
escuta. Se o espago onde esse acolhimento ocorre é o lugar para o
dialogo, para o acolhimento de questdes que incide na qualidade do
pertencimento a institui¢do, esse mesmo lugar é percebido como parte
das relagdes institucionais, ou seja, ndo € neutro, tem suas representagoes,
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¢ observado tanto pelas relacdes com outros entes institucionais quanto
pelas relagdes das pessoas que o compdem com as outras pessoas da
instituicdo. Nesse sentido, por mais que a escuta seja colocada como
possibilidade, para além das relagdes, ela ndo escapa a seletividade de
evitar em muitos momentos o nome das pessoas envolvidas, as situagcdes
concretas que indicariam pessoas concretas, entre outros fatos, que
para nds indicam a consciéncia de que nem tudo o que se fala é dito
espontaneamente, sem os vieses do reconhecimento de que existem
incidéncias no trabalho em uma institui¢do que escapam a regulacao
da ética e do sigilo profissional.

Nesse sentido, é importante esclarecer que o profissional que
atua com os estudantes ¢ o mesmo que realizou a investigacdo. Para
Gonzélez-Rey (2005), esse tipo de atividade ndo ¢ contraditorio, uma
vez que a atuagdo no campo da psicologia pressupde tanto o exercicio
de afastamento e aproximacao dos temas de que trata quanto o exercicio
investigativo como forma de ampliar referéncias conceituais, tedricas e
metodologicas.

A politica institucional voltada a assisténcia estudantil tem um
contorno politico ordenado pelo Ministério da Educagdo, por meio do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES —decreto n. 7.234,
de 19 de julho de 2010). Organiza-se na universidade por meio de um
Conselho de Assuntos Estudantis (CAE), ¢ gerida pela Pro-reitoria de
Assuntos Estudantis (Prae) e operacionalizada pelo Nucleo de Apoio ao
Estudante (NAE).

A Prae se organiza por meio de coordenagdes que operam niveis
de incidéncia politica e estrutura agdes referenciais que sao executadas
nos campi pelos NAEs, considerando a realidade e as demandas de cada
campus, sendo suas coordenadorias:

* Coordenadoria de Atengao a Satude do Estudante (Case);

* Coordenadoria de Acdes Afirmativas e Politicas de Permanéncia
(Caap);
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» Coordenadoria de Apoio Pedagogico e Atividades Complementares
(Capac);
* Coordenadoria de Cultura, Atividade Fisica e Lazer (CCAL).

Para além das incidéncias politicas, por sua propria agéncia e de suas
coordenadorias, a Prae ainda organiza agdes por meio de editais, institui e
acompanha comissdes e conduz processos ligados a assisténcia estudantil,
tais como eventos, proposi¢do de parcerias e normativas institucionais.

O NAE ¢ um 6rgdo que comporta profissionais de distintas areas
do conhecimento (assistente social, enfermeiro, médico, psicélogo e
pedagogo), sendo que essa configuracdo sofre mudangas dependendo
do campus da universidade. O NAE ¢ vinculado, administrativamente,
ao campus onde esta sediado e, politicamente, a Prae. A finalidade
dessa dinamica seria a criagdo de elos institucionais para além das
representagdes dos campi tanto na Prae quanto no CAE.

A informacdo que sustenta a discussdo do texto foi coligida por
uma etnografia realizada em uma universidade federal multicampi, em
um de seus campi de expansdo. Como técnicas de levantamento de
informacao foram utilizados:

* 0 levantamento dos motivos de procura por atendimento
psicoldégico nos prontudrios de 136 estudantes, tanto da
graduacdo (94,85%), quanto da residéncia multiprofissional
(2,94%) e pds-graduacao (2,21%), no periodo de 2010 a 2014.
Esses estudantes permaneceram em atendimento individual
por mais de cinco encontros, o que possibilitou a compreensao
do motivo da procura por atendimento psicoldégico bem como
a intersec¢do desse motivo inicial com outras questdes da
trajetoria universitaria que se configuraram como importantes
incidentes nas trajetdrias relatadas. A procura majoritaria foi
de estudantes do sexo feminino (74,41%), o que acompanha
a distribuicdo de género do campus no qual a pesquisa foi
realizada. A busca por atendimento psicoldgico foi motivada
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por encaminhamento interno (51,47%), demanda espontanea
(33,82%) e encaminhamento externo (14,71%). A analise da
informagao dos prontuarios foi realizada por meio da analise de
discurso (ORLANDI, 2012) e, posteriormente, pela intersec¢do
de temas e sua ligagdo com questdes do espaco académico
(ZARATE, 2014).

* aobservacao participante, para compreender as expressoes das
relagdes estudantis no/com o encontro do espago académico.
Nesse sentido, essa vivéncia ¢ traduzida pela dinamica dos
proprios estudantes nos espagos da universidade, pelas
representacdes sociais de técnicos, docentes e terceirizados
sobre essa vivéncia tanto no cotidiano quanto nos espagos de
representacdo colegiada. Fatos, cenas, falas e comportamentos
foram anotados e, posteriormente, codificados em temas por
meio de relagdes de afastamento e aproximagao de conteudo.

* entrevistas de acolhimento: embora o proprio levantamento de
motivos por atendimento com um profissional da psicologia
ja demarque um campo analitico e proteja a questdo do sigilo
e de possiveis identificagdes externas, ¢ importante citar que
as entrevistas, mesmo sem essa identificacao, foram fonte de
informacdo. Como a pesquisa inclui a vivéncia profissional
de quem a realiza, as entrevistas dao contornos as relagdes
entre as politicas publicas voltadas a permanéncia, a vivéncia
dos estudantes e os quadros de dificuldades vivenciados na
dindmica desses encontros no contexto da universidade.

Organizando a informagdo

Ao final do processo de levantamento de informagdes, estdvamos
diante de um nimero consideravel de situagdes que variavam desde os
motivos justificando a busca pelo profissional da psicologia até conjuntos
de observacdes e comportamentos ligados a dinamica institucional,
sobretudo aqueles relacionados aos estudantes, mesmo que provenientes
de outros agentes da universidade.
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A maneira de organizar tais informagdes baseou-se no conceito
de indicador de Gonzalez-Rey (2005). Para o autor, os indicadores sdao
possibilidades de organizar conjuntos de informacdes de diferentes
naturezas, partindo do pressuposto de que fendmenos sao expressdes
sem natureza fixa, variando a estabilizacdo de significados e sentidos
no interior das relacdes sociais, no espaco e no tempo. Nesse sentido,
os indicadores sdo construtos cuja pretensdo ¢ aproximar-se dos
fendmenos sobre os quais pesquisadores se debrugam considerando a
multideterminag@o que esses fendmenos tém, tanto em sua constituicao
quanto em sua relagdo de sentidos e significados.

Com base nessa referéncia, procedemos a continuas leituras
do material levantado, ao mesmo tempo em que realizdvamos nele
processos de codificacdo. Questdes e temas eram agrupados por relagdes
de aproximagao ou afastamento de forma sucessiva até a proposic¢ao de
indicadores. Esses indicadores, ao mesmo tempo em que tinham uma
consisténcia interna, em virtude da capacidade de aglutinar questdes
e relagdes atinentes as dinamicas produtoras de sofrimento mental no
contexto da universidade, também se mostravam potentes quanto a
possibilidade de serem analisadores desse mesmo contexto.

A seguir, traremos de forma sintetizada os indicadores e os
subindicadores que emergiram do processo de analise. E importante
sinalizar que, embora isoladamente eles evidenciem movimentos
tanto dos sujeitos quanto da institui¢ao, s6 ha sentido na possibilidade
heuristica quando se compreende a intersec¢do desses elementos na
producdo e na reproducdo do cotidiano. Nao houve, pelo menos no
conjunto de informagoes levantadas, nenhum indicador que tenha partido
de um tnico sujeito ou de uma Ginica observagao realizada sem que essas
informagdes tenham sido produzidas de forma reticular entre os demais
indicadores.

O que emergiu desses multiplos niveis de informagao?

A vivéncia universitaria como um organizador poderoso de
processos de poténcia ou impoténcia diante da permanéncia estudantil
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aparece como um indicador central do qual derivam indicadores
periféricos e seus subindicadores. Essa vivéncia ndo s6 diz das
particularidades das trajetorias singulares de cada pessoa, mas ¢ capaz
de dizer igualmente dessas trajetdrias e sua interseccdo com escalas
horizontais (relagdes) e verticais (politicas, normas, regramentos, relagdes
de poder) de produ¢do do cotidiano. A vivéncia universitdaria subsome
diversos conjuntos de sentimentos, relagdes, comportamentos, posigoes,
atitudes que posicionam o estudante universitario de diferentes formas,
tanto internamente quanto externamente a universidade. O entendimento
disso amplia a percepgao do que sejam demandas, poténcias, impoténcias
e agéncia universitaria. Os estudantes sdo individuos em processo
de formagdo, e a forma como sdo pensados, tratados, inseridos,
educados, entre outras questdes, impacta ndo s6 a formacgdo de uma
profissionalidade; a educagdo de nivel superior tem um impacto ético-
politico porque a universidade deveria ser um espago de ensaio e
vivéncias que rompesse com a tradigdo cultural de um pertencimento
subalterno (SILVA, 2016). As camadas sociais mais abastadas, essa ¢
uma discussdo sem sentido, pois a garantia de uma vivéncia amparada
por outras instancias e agéncias esta posta. Quando falamos, todavia, de
uma universidade gestada em um processo de requalificagdo social, como
proposto pelo Programa de Apoio a Planos de Reestruturagio e Expansao
das Universidades Federais (Reuni), estudantes “nao pensados” ou “nao
tradicionais” alcancam a universidade publica e, no momento em que
isso acontece, as institui¢des operam o institucionalismo (SOUSA, 1984)
de diferentes formas, garantindo assim o pertencimento subalterno ou
a cidadania de segunda classe para esses estudantes (GANAM, 2016).

Dialogos entre centralidade e periferias

Nosso indicador central, vivéncias académicas, é conformado por
indicadores periféricos e seus subindicadores na producao de um olhar
mais aglutinador sobre a vida dos estudantes, os motivos de busca por
atengdo psicolodgica e as politicas publicas que sustentam sua permanéncia
nesse processo.
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Cinco indicadores periféricos emergem dessa composicao e mais
16 subindicadores organizam uma possibilidade de compreensdo sobre
a vivéncia estudantil na universidade publica. Como j4 assinalamos, o
procedimento de separar os elementos s6 faz sentido se a compreensao
global restituir o carater interseccional da relag@o entre eles, ou seja, no
espaco da universidade ndo ha sofrimento mental que nao esteja ligado a
ela, seja por questdes do modo como € constituida e que potencializam o
sofrimento, seja pela producdo do sofrimento. Neste texto, ndo faremos
o aprofundamento dos indicadores, o que vem sendo realizado em outras
publicagdes, mas apontaremos o conjunto para termos uma visao do todo,
ainda que essa visdo seja, como ja dissemos, incompleta.

A afetividade ¢ um indicador que subsome questdes ligadas a
subjetividade que acabam sendo os motivos mais apontados como
procura por atendimento com um profissional da area psi. Estudantes
chegam com sinais que compdem os subindicadores: desestabilizagcdo
emocional, embotamento, problemas na vigilia (falta de concentragao
ou hiperconcentragdo), idea¢do suicida e estima de si. Todos esses sinais
indicam para o estudante ou para pessoas proximas a ele que ha algo
diferente em sua vivéncia cotidiana, algo que ele percebe como diferente
nessas areas a partir de sua inser¢io na universidade. E importante notar
que mesmo aqueles que t€ém uma historia de sofrimento mental anterior
a entrada para a universidade percebem diferencas nesses registros
emocionais a partir de alguma etapa da escolarizacdo universitaria.
Sentimentos, afetos, o “psicologico” nao sdo entidades abstratas que
acometem determinadas pessoas. A escuta atenta da forma como esses
afetos foram se desenvolvendo revela sua trajetoria reticular composta por
relagdes, desencontros, barreiras, contradi¢des. Toma-los como entidade
reificada, cujo cuidado parte do sujeito e € enderecado somente a ele,
¢ contribuir com a percepcao do sujeito do neoliberalismo, aquele que
se faz por si s9, para quem a universidade ja faz o bastante se consegue
cumprir uma escolarizagdo técnica.

Formagdo e rompimento de vinculos afetivos subsome questdes
que expdem o carater vincular como um elemento importante da vivéncia
universitaria. Em um momento de transi¢do no qual expectativas
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da produgdo de autonomia estdo em jogo, formar e romper vinculos
torna-se um componente de producio de sofrimento e/ou de felicidade,
dependendo das relagdes envolvidas. Sinais de sofrimento sao trazidos
por meio das relagoes familiares e seus impactos na produgdo ou nao
de autonomia, pelo /uto decorrente da morte fisica de figuras de ligacdo
ou mesmo separagdes abruptas dessas figuras e pela adaptacdo a
estilos de vida diferentes, o que pressupOe habilidades difusas, muitas
vezes nao desenvolvidas ou em constru¢do. Vincular-se a um contexto
de alta performance nao ¢ uma tarefa simples, exige habilidades em
desenvolvimento que aqui nao podem ser lidas como um dado do sujeito.

Os marcadores sociais da diferenga agregam questoes ligadas
a forma como a diferenca ¢ percebida e vivenciada no contexto
universitario. Congregando pessoas de distintos lugares, culturas,
posicdes e trajetorias, a universidade induz o encontro com a diferenca.
Nesse encontro, dependendo de como a institui¢do se posiciona perante
processos de preconceito e discriminagdo, de como cada estudante
ou grupo se dispde para organizar resisténcias, sinais de sofrimento
sao traduzidos por meio de questdes como relagoes entre géneros,
identidade de género, raga, etnia e origem social. Como parte da
sociedade, a universidade reproduz preconceitos e discriminagdes
socialmente constituidos; entretanto, sua condic¢ao de privilégio quanto ao
entendimento e ao enfrentamento dessas questdes gera uma expectativa
individual e coletiva que ndo necessariamente corresponde a sua condigdo
de contraponto, em suas relagdes locais, a uma sociabilidade hierarquica
e indutora de subalternidade.

As nosologias médicas reinem, em menor niimero, mas exXpressivo
no que concerne a seu impacto na vivéncia cotidiana, as questoes ligadas
a forma como os estudantes lidam com o processo de medicaliza¢ao
social. Nessa seara, dois subindicadores nos remetem a questoes difusas,
mas elucidativas quanto a instrumentalizacdo da condigdo de satde
mental na universidade. Diagnostico médico. eu quero um para viver,
¢ um subindicador que expde a dinamica de um contexto que parte da
normalizac¢do social como forma de dar contorno a um conjunto de
sinais e sintomas que retiram, temporaria ou prolongadamente, alguns
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estudantes de uma suposta condi¢do basal (sempre referida a algum
momento anterior, julgada como estavel). Como tais sinais e sintomas
sdo difusos, a necessidade de um enquadramento que justifique — para si
e para outras pessoas — determinadas questoes e/ou dificuldades, faz com
que a demanda por diagndstico seja maior que a demanda por cuidado. Os
ganhos secundarios tém uma dindmica préxima, no entanto, o diagnostico
nesses casos visa a producao de uma condigdo de privilégio no tocante a
concessoes (faltas, provas, trabalhos, seminarios) e atencao focalizada.
Muitos estudantes buscam o enquadre diagnostico de forma intencional
ou ndo intencional, entretanto, os ganhos secundarios que derivam desse
procedimento sdo vivenciados igualmente. O fato de alguns estudantes
tracarem esse tipo de trajetoria pode ser compreendido como uma das
fissuras de um pertencimento institucional que nao reflete sobre essas
condigdes e sobre os impactos disso para si e para o contexto. O que
precisa ser colocado no horizonte dessa discussao ¢ o sentido institucional
da manuten¢do ou da possibilidade de ocorréncia desse tipo de drama
social, considerando que a universidade tem condi¢des de dar outras
respostas que ndo a ratificagdo desse estado de questdes.

Os processos de ensino-aprendizagem configuram o indicador
periférico que mais intersecciona questdoes com os demais indicadores e
subindicadores. Questao axial dentro de um contexto de escolarizagido de
nivel superior, a forma como a universidade se organiza do ponto de vista
das rela¢des de ensino-aprendizagem produz marcas naqueles estudantes
que, por diversas razdes ¢ motivos, ndo t€ém ou nao desenvolvem
repertorios que sdo colocados como pressupostos para aquele nivel de
escolarizacdo dentro de uma universidade de alta performance. Diversas
questdes incidem nesses processos, mas, novamente, em um contexto
de institucionalismo (SOUSA, 1984), as dificuldades e/ou o fracasso
do processo sdo centralizados na figura do estudante. O processo ¢ tdo
contundente que o proprio estudante chega com a avaliacdo pronta —
problema de aprendizagem —, desconsiderando, inclusive, que passou
por um exame nacional de avaliagdo de aprendizagem e foi aprovado
para estar onde estd. Os subindicadores que contém os elementos
dessa discussao estdo ligados a trajetoria académica, pois estudantes

Qualidade de vida, esporte e lazer no cotidiano do universitario 103



provenientes de escola publica sdo os que mais relatam dificuldades no
processo. O discurso da competéncia consiste na reiteragao de um lugar
de fala difuso, mas repetido de diferentes modos e lugares, a respeito
de uma condigdo elitizada no tocante a contetdos e praticas ligados a
cultura académica. Esse discurso distribui competéncias e lugares de
fala que constituem e reforcam hierarquias internas, tanto na relagao
docente-estudante quanto na relagdo estudante-estudante. A distribuicao
¢ trabalhada pelas relagdes de alianga e distensao entre pessoas e grupos,
e, uma vez estando fora da zona de pertencimento destes, o cotidiano
do estudante se torna indiferente as demandas por desenvolvimento ou
dificultado por agéncias outras. Por fim, temos o fracasso escolar como
ultimo subindicador; nesse, estudantes se veem diante de sucessivas
tentativas fracassadas de transpor determinados modulos, mesmo que
tenham conseguido transpor outros. A percepcdo de fracasso ¢ uma
constante e ¢ compreendida como déficit individual. Em nenhuma das
situacdes observadas, dialogadas ou levantadas nos prontuarios, ha a
hipdtese de uma condicdo didatica como elemento dificultador.

Contornos de um olhar ndo clinico as expressoes
do sofrimento mental em contexto institucional

A histéria do desenvolvimento da educacao publica de nivel superior
no Brasil € marcada por ciclos de desenvolvimento e estagnagao que tém
relacdo com a dindmica social e econdomica do pais, bem como com sua
inser¢cdo na dinamica de dependéncia politica e econdmica com outros
paises, sobretudo a relagdo com paises desenvolvidos (SGUISSARDI,
2004). Essa observacdo importa porque situa, para além e ao lado, as
micropoliticas institucionais que, partindo da autonomia universitaria,
orientam trajetorias de formag@o no ensino superior no pais.

A contrarreforma do ensino superior iniciada nos anos 2000 ¢ um
exemplo de como essa dinamica ciclica e interdependente impacta a
producao das relagdes institucionais, e, tomando as vivéncias estudantis
como referéncia, toda a permanéncia estudantil.
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O Reuni (decreto n. 6.096, de 24 de abril de 2007) é um importante
marco nessa discussdo, porque instituiu um processo de expansdo da
oferta de cursos de graduacdo nas universidades federais, demanda
historica sinalizada no Plano Nacional de Educagéo (lein. 10.172,de 9 de
janeiro de 2001). A 16gica de requalificacdo social, politica e econémica
por meio da educacdo que esta pressuposta no Reuni comporta e faz
emergir muitas questoes contraditorias.

Se, por um lado, a expansao de vagas no ensino superior abriu
possibilidades de inser¢ao de sujeitos com trajetorias de escolarizagdo distintas
das tradicionais, por outro, a questdo da insercao desses mesmos sujeitos
nao ¢ garantida em longo prazo por meio da permanéncia, ou, como temos
discutido (GANAM, 2016; SILVA, 2016), a permanéncia de longo prazo
nao tem sido capaz de produzir rupturas com os padrdes de pertencimento
subalterno, caracteristica de reprodugdo da desigualdade social.

Nascimento (2014) nos chama atengdo para essa caracteristica
contraditoria, lembrando a necessidade de olhar para o tensionamento
que o processo de expansdo das universidades federais gera, sobretudo
naquilo que condiciona sua proposicdo: a permanéncia estudantil nos
cursos de graduagdo. Para a autora, o projeto de expansao proposto pelo
Reuni cauciona uma logica de desenvolvimento do ensino superior que
ndo foge a dindmica neoliberal instituida de gestdo publica, ou seja,
apesar de produzir a expansao de vagas, ampliar a possibilidade de acesso
a classes historicamente impedidas de acessar o ensino superior e criar
mecanismos de suporte para a permanéncia, todos esses dispositivos
jé nascem dentro de uma concepcao de universidade que esta centrada
somente na formacao técnica.

Chaui (1999) e Nascimento (2014), com base na discussao
posta por Michel Freitag (2004) em El naufragio de la universidad...,
chamam esse processo multiescalar e multifatorial de universidade
operacional. A universidade operacional ¢ um espago de passagem,
que visa somente a uma formacdo técnico-cientifica ¢ ndo tem como
meta o desenvolvimento social, incluindo nessa discussao a formacgao
das pessoas de sua comunidade. Da organizacdo arquitetonica, com
espagos exiguos, sem lugares de socializagdo e encontro, a forma como
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a permanéncia estudantil ¢ pensada, a universidade operacional abre mao
da responsabilidade da formag@o humana. Como referido por Nascimento
(2014), essas questdes se traduzem por meio de politicas estudantis
descontinuas, sobretudo pelo uso de projetos por edital, e principalmente
pela forma como progressivamente os sujeitos da universidade sao vistos,
percebidos, colocados, como independentes do contexto. Quanto maior
essa independéncia, mais as questdes que impactam o cotidiano recaem
sobre um si mesmo que impede uma leitura de conjunto sobre o contexto
ao redor e os impactos da organizagao institucional nos sujeitos.

A vivéncia estudantil, como vimos, ¢ impactada por diversos
elementos que t€ém naturezas diversas, mas nenhum deles ¢ uma entidade
propria da condi¢do do estudante que busca ajuda. A titulo de ilustragao,
retomaremos a situagdo trazida por nossa estudante, a que abre nosso
texto. Uma primeira observacdo € a de que ndo podemos falar sobre
estudante universitario de forma genérica. E sempre preciso explicar
sobre quem falamos. Essa necessidade reside no fato de que trajetorias,
marcas pessoais, contexto e politicas confluem para diferentes formas
de pertencimento social e universitario.

O Reuni, em algumas de suas dimensdes, diz que € necessaria a
renovagdo pedagogica da educagao superior. Isso implica constante critica
e desenvolvimento das relagdes de ensino-aprendizagem, sobretudo para
que a abertura a estudantes da escola publica, os “ndo esperados”, ndo seja
uma experiéncia de inclusdo excludente. Nossa estudante ¢ proveniente
da escola publica e, embora tenha conseguido transpor a conclusdo de
varios modulos na universidade, sofre com a repeténcia continua de alguns
outros; modulos esses que tém como caracteristica a énfase em conteudos
para os quais sua formagao nao foi contemplada. A escuta de sua trajetoria
nos permite dizer que a estudante nao tem problemas de aprendizagem.
Seu sentimento de fracasso e, posteriormente, todas as manifestacdes
de sofrimento mental (embotamento, desorganizagao, dificuldade de
concentracao, problemas com a sociabilidade) decorrentes disso apontam
para um contexto no qual a organizagdo institucional ndo ¢ capaz de se
responsabilizar pelas mudangas necessarias nem a permanéncia nem a
assisténcia estudantil. Para outros sujeitos, outras pedagogias se fazem
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necessarias (ARROYO, 2011), ndo so6 pelo pressuposto colocado pela
politica publica de expansao que € condicionante da universidade federal.
E preciso ser coerente com os pressupostos ético-politicos que orientam a
abertura da universidade a diversidade de pertencimentos que o sistema
de educacdo assumiu ao optar pela aceitagdo da seguridade advinda do
Reuni, pela ampliagdo do sistema de sele¢do unificada do Sisu e pela
adesao aos principios do PNAES.

Nossos indicadores e subindicadores revelam a possibilidade de
leitura dessas histdrias quando vemos, nesse caso concreto, as expressoes
de isolamento social perante um contexto competitivo (discursos da
competéncia) no qual nossa estudante, apesar de ser sociavel, no inicio
do curso, era sempre preterida nas formagdes de grupo em razao de sua
trajetoria de escola publica, portanto, sem os repertorios comportamentais
e de contetdo exigidos pela universidade publica, que se baseiam em
modelos de formacao da escola privada. Sua cor, segundo suas proprias
observagdes, muitas vezes demarcou espagos de interagao e foi motivo
de um continuo e progressivo desligamento de determinados espagos e
determinadas relagcdes. Mesmo sua reconhecida capacidade de relacionar-
se foi se esvaindo a medida que o espaco institucional perdia o sentido.
Sem condigdes de entender as incidéncias que criavam a condi¢do para
seu abatimento e sofrimento mental, o desligamento da universidade
passou a ser produzido paulatinamente. Nessas condigdes, € esta € uma
peculiaridade de muitos discursos ouvidos em atendimento, o estudante
passa a olhar muito para si; sem possibilidade de ter suportes externos
ou proéximos, sua percepgao volta-se para os elementos de sua vida que
poderiam servir de justificativa para as dificuldades enfrentadas. Assim
como outros estudantes, a jovem em destaque queria conversar sobre seu
problema de aprendizagem, sobre sua desmotivacdo para as relagdes,
sobre sua dificuldade de se organizar, sobre seu diagnostico. Todas essas
questdes, entre outras trazidas, revelam a capacidade institucional de ndo
trabalhar as fissuras de processos de formagdo homogéneos. Aqueles
que ndo se enquadram no perfil do estudante previsto, resta uma solidao
aterradora que se traduz na introjecdo das dificuldades e dos problemas
como se fossem questdes individuais.
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Essa ¢ uma das questdes que caracterizam a universidade
operacional: a capacidade de tornar implicita sua responsabilidade em um
processo de formacao que nao seja somente técnica. Pensando com base
nas dimensdes que configuram o Reuni, abrir mao da condi¢ao de agéncia
com autonomia, sobretudo no tocante a renovagdo pedagdgica e ao
compromisso social da institui¢do, € uma forma de manter-se na condicao
critico-reprodutivista, ou seja, sendo capaz de romper com processos de
producdo de cidadania subalterna, de hierarquias e desigualdades, opta
por se manter criticando esse estado de coisas, mas reproduzindo em seu
interior todas as condi¢des para formagdes desiguais. Como observado
por Ganam (2016), as pessoas formam-se, todavia, as marcas de uma
formagao desigual serdo cobradas na disputa pelo mercado de trabalho;
lugar no qual, por tradi¢do, a universidade ja ndo tem agéncia sendo por
sua responsabilidade de desenvolvimento técnico-operativo.
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