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Opinido Pablica.

1. DEFINIGAO, — A Opiniiio publica é de um
duplo sentido: quer no momento da sua forma-
¢do, uma vez .que ndo ¢ privada ¢ nasce do
dcbate publico, quer no seu objeto, a coisa pid-
blica. Como “opinido”, é sempre discutivel, muda
com o tempo ¢ permite a discorddncia: na rea-
lidade, cla cxpressa mais juizos de valor do que
juizos de fato, préprios da ciéneia ¢ dos enten-
didos. Enquanto "publica”, isto €, pertencente
ao Ambito ou universo politico, conviria antcs
falar de opinides no plural, j4 que nesse universo
nio hé cspago apenas para uma verdade politica,
para uma cpistcmocracia. A Opinido pudblica ndo
coincide com a verdade, precisamentc por scr
opinido, por ser doxa ¢ ndo episteme; mas, na
medida em que sc forma ¢ fortalece no debate,
cxpressa uma atitude racional, critica ¢ bem in.
formada.

A cxisténcia da Opiniao piblica ¢ um fend-
meno da época moderna: pressupde uma socie-
dade civil distinta do EstadQ, uma socicdade livre
¢ articulada, onde existam centros que permitam
a formagdo dc opinides nido individuais, como
jornais ¢ revistas, clubes ¢ saldes, partidos ¢ as-
sociagdes, bolsa ¢ mercado, ou scja, um piblico
de individuos associados, intercssado em contro-
lar a polftica do Governo, mesmo que néo de-
senvolva uma atividade politica imediata.

Por isso, a histéria do conceito de Opinido pu-
blica coincide com a formagio do Estado mo-
derno que, com o monopélio do poder, privou
a socicdade corporativa de todo o cardter poli-
tico, relcgando o individuo para a csfera privada
da moral, enquanto a csfera pablica ou polftica
foi inteiramente ocupada pelo Estado. Mas, ap6s
o advento da burguesia, 8o constituir-se dentro
do Estado uma sociedadc civil dinémica e arti-
culada, foi se formando um publico que'ndo quer,
deixar, sem controle, a gestdo dos interesses pu-
blicos na mdo dos politicos. A Opinido piblica
foi levada destc modo a combater o conceito de
scgredo de Estado, a guarda dos arcana imperii
¢ a censura, para obter o méximo de ‘publici-
dade” dos atos do Governo.

II. A OPINIAO PUBLICA ENTRE A MORAL E A
roLiTicA, — Enquanto para Hobbes, o maior
teérico do absolutismo, a Opinido publica é con-
dendvel por introduzir no Estado um germe de
anarquia ¢ de corrupgiio, a primeira rcivindicagio
clara da sua autonomia s6 se dd com o pensa-
mento liberal. Em seu Ensaio sobre a inteligéncia
humana, ]J. Locke fala de uma “lci da opinido
ou reputagiao”’, que € uma verdadeira ¢ auténtica
lci filoséfica: cla é a norma das agdes, serve para
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julgar se elas sdo virtuosas ou viciosas. Ao formar
a socicdade politica, os homens abdicaram, a
favor do poder politico, do uso da forga contra
os concidadiios, mas mantiveram intangivel o po-
der de julgar a virtude ¢ o vicio, a bondade ¢
maldade aas suas agdes. A lci da opinido sc¢
coloca perto da lei divina ¢ da lei civil; sua
sangdo € a ‘exprobragdo ¢ o elogio, por partc da
socicdade, desta ou daquela agdo. Sendo juizo
expresso pelos cidaddos, apoiado em oculto e
tdcito consenso, toda a sociedade, de acordo com
seus préprios costumes, estabclecerd leis de opi-
nido, que serdo diversas conforme os pafses. Na
estruturagio do . Estado liberal esbogada por
Locke, ¢ de salientar uma radical distingdo cntre
a lei moral, expressa pela Opinido publica, ¢
a lei civil, expressa pela assembléia representativa,
verdadeira ¢ auténtica distingdo entrc o poder
politico e o poder filoséfico. E claro o contraste
entre moral e politica. A moral, no entanto, nio
se erige em tribunal da politica, dado que Locke
fala, ndio de um Estado absoluto, mas de um
Estado liberal representativo.

Em Rousseau a Opinido publica continua a
expressar juizos morais, mas tais juizos cstdo em
consonéincia dircta com a politica ¢ com os canais
institucionais por meio dos quais sc cxprimem.
De fato, no Contrato social, rcvaloriza a insti-
tuigio da censura, sendo o censor o ministro da
lei da Opinido publica: “Assim como a decla-
ragio da vontade geral se faz por mcio da lei,
assim também a declaragio do juizo publico se
faz por meio da censura”. O censor ndo ¢ o
drbitro da opinido do povo, mas apenas sua Cx-
pressio; ndo pode, portanto, afastar-sc do cos-
tume. Deste modo, sc a censura pode ser util
para conservar 0s costumes, ndo o ¢ para os
restabelecer, quando sc corrompem. Rousscau
que, com sua ‘“‘vontade geral”, quer supcrar a
distingdo entre politica ¢ moral, apresenta uma
estreita correlagio entrc soberania popular ¢
Opinido publica, leis ¢ costumes, politica ¢ mo-
ral, vendo na Opinido piablica a ‘“verdadeira
constituigio do Estado”. Nao pdde desenvolver
mais seu pensamento, jé porque em sua demo-
cracia direta ndo se pode dar aquela tensdo cntre
esfera privada ¢ csfera piblica, que € prépria
do Estado moderno, onde h4 espago para a Opi-
niio publica, j4 porque cle definc como tal o
que sdo mais propriamentc ‘“‘costumes”, heranga
do passado ou criagdes espontidneas nunca cer-
tamente o resultado de uma discussdo publica
racional, como acontece com uma verdadeira ¢
auténtica Opinido publica.

Quem tratou dec modo mais sistemético da
fungdo da Opinido publica no Estado liberal foi
Emmanucl Kant, s¢ bem que néo use este termo,
mas o de “publicidade” ou de ‘“piblico”. Per-

PUBLICA i 843

guntando a si mesmo Que é o Illuminismo?, res-
ponde que cle consiste em “‘fazer uso publico
da propria razdo em todos os campos’; é o uso
que dela se faz ‘‘como estudioso perantc a tota-
lidade do publico dos leitores”, como membro
da comunidade ¢ dirigindo-sc¢ a cla. Este “uso
plblico” da razdo, que hé de ser sempre livre,
possui uma dupla fungdo ¢ tem em vista dois
destinatérios. Por um lado se dirige ao povo,
para que se torne cada vez mais capaz de liber-
dade de agir, enquanto na comunicagdo da pré-
pria opinido s¢ tem a confirmagdo da sua ver-
dade pelo consenso dos demais homens. Por
outro, se dirige ao Estado absoluto, para lhe
mostrar que é vantajoso tratar o homem, ndo
como uma ‘‘méquina” de acordo com as regras
do Estado dc policia, mas segundo sua dignidade;
deve chegar até os tronos, para fazer sentir sua
influéncia nos principios do Governo, para fazer
ouvir os lamentos do povo. Depois da Revolugdo
Francesa, em Pela paz perpétua ¢ Se o género
humano estd em constante progresso para melhor,
o conceito de “publicidade” ¢ mais bem expli-
cado por Kant no dmbito do ideal da constituigdo
rcpublicana. Antes de tudo, quem deve esclarecer
o povo sobre os scus direitos ¢ deveres ndo de-
verdo ser pessoas oficiais designadas pelo Estado,
mas livres cultores do direito, filésofos: aqui, na
desconfianga para com o Governo, pronto sempre
a dominar, fica clara a distingdo entre polftica
¢ moral, ¢ a autonomia da sociedade civil, com-
posta de individuos autdnomos e racionais, em
face do Estado. Ligada a tal concepgé@o, a publi-
cidade serve para supcrar o conflito existente en-
tre politica e moral, para superd-lo pelo ideal
do dircito, o tnico que pode alicergar a paz:
“a verdadeira politica nao pode fazer qualquer
progresso, se antes ndo prestar homenagem a8 mo-
ral; ¢, embora a politica seja por si mesma uma
arte dificil, sua unido com a moral ndo ¢é de
modo algum uma arte, pois que esta corta 0s
nés que aquela ndo pode desatar, mal surge o
conflito entre ambas”. A publicidade ¢ justamen-
te o que constrange a polftica *‘a dobrar o joelho
diante da moral”, serve de mediadora entre poli-
tica ¢ moral, entrc Estado ¢ sociedade, e se torna
assim um espago institucionalizado ¢ organizado
no admbito do Estado de direito liberal, onde os
individuos autbnomos ¢ racionais procedem, pelo
debate publico, & autocompreensdo ¢ entendi-
mento.

O pensamento liberal inglés ¢ francés dé con-
tinuidadc,@com Burke ¢ Bentham, Constant e
Guizot, ao pensamento de Locke, mas com uma
novidade fundamental: acentua a fungdo publica,
ou, melhor, politica, da Opinido publica como
instincia intermédia entre o cleitorado ¢ o poder
legislativo. A Opinido publica tem por fungdo
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permitir a todos os cidad@os uma ativa partici-
pagiio politica, colocando-os cm condigdes de po-
der discutir ¢ manifestar as préprias opinides so-
bre as questdes de geral interesse: ¢ assim que
a agudeza c sabedoria politicas se estendem para
além dos governantes ¢ as discussdes do Parla-
mento sio parte das discussdes do puablico. Se
de um lado isto serve de controle ou virtual opo-
sigho & classe politica, de outro favorece a oni-
poténcia do Parlamento, quando se governa sob
o consenso da Opinido pablica: csta ¢ um tribunal
da politica, um tribunal que talvez possa crrar,
mas que é “incorruptivel”. Mas, para que a
Opinido piblica possa desempenhar sua fungéo,
é necessdria a “publicidade” das discussdes par-
lamentares ¢ dos atos do Governo, ¢ a plena
* liberdade da imprensa. Benjamin Constant estuda,
além disso, todas as reformas institucionais (as
leis eleitorais, por exemplo), para levar a Cimara
dos deputados a scr a expressio da Opinido pu-
blica, que, para ele, em muitos casos, s¢ mostrou
bastante mais avangada quc a representagido na-
cional, ¢ para impedir que as assembléias adqui-
ram um espirito de corpo que as isole da Opinido
publica.

111, A CRISE DA OPINIAO PUBLICA. — Uma pri-
meira desvalorizagao da Opinido pdblica, cm
cotejo com a ciéncia, ocorre em Hegel, em Filo-
sofia do direito; é uma desvalorizagio paralcla
3 da sociedade civil em relagdo ao Estado. A
Opinido publica ¢, para Hegel, a manifestagio
dos jufzos, das opinides ¢ dos parcceres dos indi-
viduos acerca dos seus interesses comuns, Trata-
se de um saber apenas como fenémeno, como.
conjunto acidental de modo de ver subjetivos,
que possuem uma gencralidade meramente for-
mal, incapaz de atingir o rigor da ciéncia. A
sociedade civil, onde se forma a Opinido piblica,
¢, de igual modo, um conjunto andrquico ¢ .anta-
gbnico de tendéncias que ndo elimina a desigual-
dade. Dos interesses particulares néo se¢ chega
2 universalidade, porque a sociedade civil estd
desorganizada: por isso, o auto-entendimento da
Opinido publica ndo se pode apresentar como
razdo; se, mediante o poder Legislativo do Es-
tado de direito, s¢ eleva o grupo dos particularcs
3 participagdo da coisa universal, permuta-sc o
Estado com a sociedade civil, levando a desorga-
nizagdo desta ao seio daquele, o qual, sc quiser
ter universalidade, tem de ser orginico. No Esta-
do orgénico, «xiste uma integragdo dos cidaddos
a partir do alto, uma real superagido da sociedade
civil, a passagem do bom senso d ‘“‘ciéncia”, s6
possfvel em politica, quando os individuos ado-
tam o ponto de vista do Estado, que ¢ a obje-
tivagdo do Espirito absoluto.
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Uma ansloga depreciagdo da Opinido pablite
a encontramos em Marx, a partir da Critica ds
filosofia hegeliana do direito publico. Em Qu
tdo hebraica, ele observa que, com a formagac
do “Estado politico”, foi neutralizada e despe
litizada a socicdade civil, baseada nas castas'e
nas corporagdes, sendo contrapostos, de um Jaday, -
os individuos ¢, do outro, o cspirito politico umi-
versal, que sc¢ presume independente dos el
mentos particulares da vida civil. A Opinizg:
publica é s6 falsa consciéncia, idcologia, pois,
numa sociedade dividida em classes, emascara @
interesse da classe burguesa: o pablico nao &
o povo, a sociedade burguesa ndo é a sociedads
geral, o bourgeois néo ¢ o citoyen, o publico des
particulares ndo ¢ a razao. A Opiniio piblica
¢, portanto, apenas a idcologia do Estado de di+
reito burgués. Contudo, com a ampliagdo do .
sufrdgio universal, hd uma tendéncia da sociz
dade a dar a si prépria uma cxisténcia politic:
a arma da publicidade, inventada pela burguesia
tende a voltar-sc contra ela. Quando a sociedade
civil tiver uma completa existéncia politica, ces
sard, com a aboligdo das classes, a sua contra-
posigao ao Estado, porquanto as novas classes;
ndo mais burguesas, j& ndo terdo interesse em
manter a socicdade civil como csfera privada
da propricdade, separada da politica. S6 entao
a Opinido publica realizard a total racionalizagéo
do poder politico até o ponto de o abolir, porque
o poder politico se constituiu pela opressio dz
uma classc sobre outra. O poder politico se dis-
solverd no poder social e a Opinido publica po-
derd assim descnvolver plenamente as suas fun-
¢Oes politicas; com a desaparigdo da esfera pri-
vada, dar-sc-4 a identidade cntre homme ¢ ci-
toyen.

Também a geragio dos liberais que sucedeu
aos Constant ¢ aos Bentham comegou a temer
que a Opinido pablica nao fosse assim tdo “in- ¢
corruptivel’”’ como havia crido a anterior: o peri-
go da corrupgdo ndo vinha tanto do Governo,
como da prépria sociedade, através do despotis-
mo da maioria ou o conformismo dc massa. Ale:
xis de Tocqueville, em Democracia na América;
¢, na sua csteira, John Stuart Mill, em Sobre
a liberdade, mostram como o despotismo da mas-
sa opera ndo tanto através da autoridade piiblica,
por mcio do aparelho coercitivo do Estado, quan-
to sobretudo mediante pressio psicolégica da so-
cicdade sobre a alma ¢ néo sobrc o corpo do -
individuo, para quem cntdo s6 resta a dramética
escolha entre o conformismo ¢ a marginalizagdo.
H4 ai um controle social mais que um controle
politico, a impedir o livre desenvolvimento da
personalidade individual ¢ a formagdo de um
publico dc individuos que use da razdo para
raciocinar. A crisc da Opiniio pdblica &, alids,
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devida a outros dois fatores: de um lado, ao
eclipse da razdo que, para demonstrar sua legi-
timidade, tem que demonstrar ser qtil pratica-
mente e tecnicamente avalidvel para o bem-cstar,
para o qual cla se reduz ao célculo mercantil, ndo
buscando mais, no didlogo racional, a universa-
lidadc das opiniGes; dc outro, a “inddstria cul-
tural” que transforma as criagdes intclectuais em
simples mercadoria destinada ao sucesso ¢ a0
consumo, sendo o desejo da gléria suplantado
pelo do dinhciro. O dialogo ideal do iluminista
com o seu publico, pretendido por Kant, nio
tem assim condi¢bes de se poder rcalizar.

A sociologia critica atual accitou algumas das
intuigdes de Tocqueville, para provar 0 desapa-
recimento ou declinio da Opinido publica. Com
o triunfo do “grande", deixaram de existir os lu-
gares que facilitavam a formagio, através do dia-
logo, da Opinido publica: em lugar da sala de
reunides, temos a televisdo; os jornais tornaram-
sc cmpresas especulativas; as associagOes ¢ 0s par-
tidos siio dirigidos por oligarquias; os espagos da
formagdo da Opinido piblica nito sio autogover-
nados, mas administrados por potentes burocra-
cias. Além disso, no Estado contemporineco, vai
desaparccendo a distingio entre Estado ¢ socic-
dade civil, j4 que ambas as realidades s¢ compe-
netraram, dando lugar & formagio de uma classe
dirigentc que, 4vida do poder, pode manipular
facilmentc a Opinido publica. A isto s6 sc pode-
ré por remédio criando espagos institucionais que
permitam tornar cfetiva a liberdade de expres-
sio, de associagdo ¢ de imprensa, por meio de
uma real participagdo dos cidaddos na formagao
da Opinifio piblica. £ preciso obrigar as organi-
zagdes que controlam os meios de comunicagdo
de massa, a desenvolver sua fungdo no sentido da
criagiio de um didlogo, assente num processo de
piiblica comunicagdo ¢ ndo no da manipulagdo
de um piiblico atomizado, que tem hoje na “pu-
blicidade”, ndo um instrumento de liberdade ra-
cional, mas de sujeigio ao sistema produtivo. Em
suma, ¢ preciso reinventar solugdes institucionais
que devolvam a publicidade o clemento que a
distinguia: seu poder de critica.

A experiéncia dos regimes totalitdrios, onde a
“publicidade” kantiana sc converteu ¢m propa-
ganda, ¢ a cxisténcia das novas tecnologias dos
meios de comunicagio de massa, que fazem per-
der o hébito da critica, ofuscaram certamente a
imagem da Opinido publica. Contudo, 0 mito das
massas, totalmente passivas ¢ déceis & publicida-
~ de, tem sido desencantado ¢, por consepuinte, a
Opinido piblica se pode afirmar onde quer que
exista liberdade dc pensamento ¢ de vxpressdo,
pluralidade ¢ pluralismo de érgdos de informagao
auténomos ou ndo controlados pelos politicos:
neste policentrismo, com equilibrio, sempre sc
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pode formar a Opinido publica num duplo pro-
cesso, de baixo para cima ¢ vice-versa, através
dos lfdercs de opinido, tanto a nfvel local como
nacional.
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