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O novo paradigma de producao

* Termos de referéncia
— Industria 4.0 (Alemanha)
— Industrial Internet Consortium (EUA)
— Robot Strategy (Japao)
— Manufatura Inteligente
— Physical Internet
— Smart Factory



Conceitos basicos da Industria 4.0

 HEXAGON
e https://www.youtube.com/watch?v=jC5Yvj3GWUg




As principais tecnologias da Industria 4.0

* |oT — Internet das coisas

* |0S —Internet de servicos

* CPS —Sistemas Fisico-cibernético ou Sistemas Cyber-Physical.
e Big Data e Data Science (mineracao de dados)



As tecnologias da Industria 4.0

loT e loS dizem respeito a conectividade: entre artefatos, pecas, maquinas e
produtos (loT), ou com o cliente ou empresa fornecedora (loS). Sensores e
softwares nos objetos coletam os dados que sao enviados por uma rede
interna ou pela internet para equipamentos ou outros objetos.

Esses dados quando armazenados oferecem oportunidade para decisdes
embasadas em conhecimento detalhado sobre o funcionamento de cada
parte da producao. No entanto, para este volume de dados € necessario o
uso de Data Science (mineracao de dados). Também, para a andlise real
time da operacao e decisao rapida, os softwares de Data Science sao
imprescindiveis.

O conjunto de informacao sobre as instalacdes e objetos da fabrica forma
uma camada virtual que espelha o mundo fisico da fabrica — o sistema
Cyber-Physical. Este sistema consegue a integracao das informacoes, as
custas de trilhdes de sensores.
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GOODBYE MEATBAGS

This Is What the Fourth Industrial
Revolution Looks Like

0 Daniel Oberhaus
Apr 13 2015, 11:00am




O Funcionamento da Industria 4.0

 Mercedes benz
o https://www.youtube.com/watch?v=fdXRTKy TrM

e AudiQ 3
e https://www.youtube.com/watch?v=QQzHH4eC78w




O Trabalho na Industria 4.0

* As novas tecnologias modificam nossa vida cotidiana e a maneira
como trabalhamos.

e Alguns exemplos:
— Empregos que desaparecerao em breve:
e Atendente de telemarketing;
* Caixa de supermercado e de banco?
— Trabalhos que surgirao:
* Arquiteto de realidade aumentada
* Desenvolvedor de dispositivos inteligentes?

— Novas oportunidades de negocio a partir da tecnologia
desenvolvida

1 FREY,C. e OSBORNE, 2013
2 EXAME de abril de 2017:



A automacao trara desemprego?

Efeito capitalizagdo /

INVENCAO

e aumento de

produtividade

\f’ffeim substituicdo

aumento de eficiéncia

substituicao do trabalhador

\

y

cai o preco dos produtos

\

y

aumenta o

salario real

[ Mais Desemprego ]

\

y

aumenta a demanda por outros
bens

\[ Mais Emprego ]

O efeito capitalizacdo depende da capacidade de adotar e adquirir novas
habilidades, o que depende da escolarizacao.

FREY e OSBORNE, 2013



Tendéncias de desemprego

TAREFA
ROTINEIRA NAO ROTINEIRA
HABILIDADES
REQUERIDAS
A automacgao dos escritérios
COGNITIVA substituiu muitos postos de ?
trabalho.

MANUAL A mecanizagio substituiu algumas As maquinas inteligentes irdo
tarefas. A automacao e a aplicagao de substituir varias tarefas.
técnicas de administragao eliminaram

outras.

A automacao das tarefas nao rotineiras se da pela modelagem de problemas bem
definidos, com a escolha de parametros que as caracterizam. Esse processo de

caracterizacao dos problemas é feito pela analise de dados abundantes até descobrir um
padrao.




Os trabalhos que permanecerem, como serao?

* A 42 Revolucao Industrial implicara a realocacao dos trabalhadores
com baixa capacitacao, que hoje realizam tarefas nao rotineiras,
para tarefas que requerem criatividade e inteligéncia social.

FREY e OSBORNE, 2013

* Por outro lado, a operacao das ilhas automatizadas demandara
poucas pessoas com um nivel de qualificacao alto.



Qualificacoes necessarias para o trabalhador do futuro

(Y [VES Should... Could...

be included in the skillset of the skilled labor of the future

Computer programming
IT knowledge and abilities Knowledge Management
& & 8 and coding abilities

Data and information Interdisciplinary/generic Specialized knowledge
v knowledge about technologies
+ processing and analytics about technologies
(@ and organizations
©
38 Statistical knowledge Awareness for It security and data Awareness for
c protection ergonomics
=
(&
v Organizational and processual Specialized knowiecge of Understanding of legal
— manufacturing activities and

understanding affairs
processes
Ability to interact with
modern interfaces

. Self- and time management Trust in new technologies
+
o Adaptability/ability to change Continuous improvement and
— lifelong learning
S Team work abilities
v
O Social skills
a.

Communication skills




Qualificacao do trabalhador para a Industria 4.0

 Tem capacidade criativa e de tomar decisoes.

Pode atuar junto a artefatos tecnolodgicos, colaborar com colegas
proximos ou com pessoas de fora da empresa.

* Principais mudancas recentes na forca de trabalho:
— A idade média esta aumentando

— Esta mais diversa quanto a etnias (Europa e Asia)
— Passa por constantes treinamentos



A Configuracao Organizacional

Como ficam as partes da
empresa na Industria 4.0?



A configuracao para a Organizacao 4.0

Como Adhocratica

Lembra a Adhocratica
Administrativa



A configuracao para a Organizacao 4.0

Cresce e torna-se tao Importante como

importante quanto na na Adhocritica
Mecanizada



A configuracao para a Organizacao 4.0

« Como é a especializacao horizontal?

* Como é a especializacao vertical?

 E aformalizacao do comportamento?

* Treinamento? Doutrinacao?

* Quais seriam os mecanismos de coordenacao presentes na
organizacao 4.07

* As equipes de projeto da GE sao coerentes com a organizacao 4.0?

 Mintzberg diz que a Organizacao Adhocratica apresenta varios
tipos de mecanismos de integracao. E na empresa 4.0? Qual a
importancia de se ter mecanismos de integracao neste tipo de
empresa?
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1a Revolucao Industrial

Inicio: por volta de 1800

Conceito chave: mecanizacao e industrializacao
Tecnologia basica: maquina a vapor

Fonte de energia: carvao

Transporte: ferrovia, locomotiva a vapor
Comunicacgao: Telégrafo.




1a Revolucao Industrial: urbanizacao e industrializacao
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22 Revolucao Industrial

 Inicio: por volta de 1900

 Conceito chave: produgdo em massa / consumo em
massa

« Tecnologia basica de producao: linha de montagem

« Energia: eletricidade

 Transporte: veiculos, carros e caminhdes, com motor por
combustao

« Comunicacao: radio




22 Revolucao Industrial: padronizacao dos processos, dos produtos e do consumo

Teoria de Administracdao: Administracao classica




32 Revolucao Industrial

* Inicio: 22 metade do século vinte

» Conceito chave: automacao

« Tecnologia basica: computadores

« Comunicacao: meios de comunicacao em massa (TV, cinema) e ponto a
ponto — telefone




32 Revolucao Industrial: a diversidade

Teoria de Administracao: Teoria da Contingéncia, Teoria dos Sistemas,
Administracao japonesa, Sistemas Semi Autbnomos...

OVERPRODUCTION

STOCKS TRANSPORT

PROCESS

QQQQ




42 Revolucao Industrial

« Conceito chave: conectividade, interatividade

« Tecnologia basica: internet

« Energia: diversas fontes, renovaveis ou limpa;

« Comunicacio: meios interativos em massa — internet, celular...

 Transporte: a facilidade da comunicacao substitui a necessidade de
transporte de pessoas; a impressora 3D possibilita o transporte de coisas
via internet



42 Revolucao Industrial: integracao dos sistemas automatizados

Paradigma organizacional: Industria 4.0




