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Resumo: Discute as atuais visdes acerca da preservacaal digluz da literatura publicada acerca do te@igeti-
vou-se delinear um estado da arte sobre a preserdhigital, seus conceitos e técnicas, bem comesaptar alguns
dos organismos hoje empenhados nesta area, tatitm&ia como internacionais. Utilizou-se como metodia
pesquisas de cunho bibliografico, onde foram atilas textos nacionais e internacionais, de livrpsr@édicos em
meio digital. Apresenta ainda um quadro elaboragartir da pesquisa, onde serdo abordadas aspaisdécnicas
de preservacdo, suas vantagens e desvantagensuiG@ecque muitas sao as acfes neste sentidogmeaainda
ndo existem consensos no que diz respeito as &scaicetodologias utilizadas, e portanto fundamest@brindo
um novo e amplo campo de estudos onde se produzanibeicées a fim de garantir a acessibilidadeesgrvagéo
dos objetos digitais para a posteridade.
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Abstract: It argues the current views concerning the digfiedservation, to the light of the literature pulblkési con-
cerning the subject. It goals to delineate a stHtéhe art on the digital preservation, its concephd techniques, as
well as presenting some of the organisms todagstrg in this area, nationally as well internatidiyalt was used
as methodology a bibliographic research, whereoral and international texts had been used, of bawid peri-
odics in digital media. It still presents a pictueéaborated from the research, where the main teghes of preser-
vation, its advantages and disadvantages will bpragched. It concluded that many are the actionthia direc-
tion, but that not yet consensuses exist aboutisied techniques and methodologies, and therefisebdsed open-
ing a new and ample field of studies where theypridduce contributions in order to guarantee thecessibility
and preservation of digital objects for the podteri
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1 INTRODUCAO

Desde que surgiram 0s primeiros registros infororais, 0 homem sentiu a necessida-

de de preservar o conhecimento para a posteridaaéjo (2002, p.32) quando afirma que

[...] a informacdo € um recurso para a acao palific sujeito social que trans-

forma estruturas mentais e sociais, pois possilalis sujeitos sociais a criagdo
de novos estados de conhecimento [...]. Este gnaoieecial da informacéo pa-

ra transformacdo € um aspecto de fundamental idpoa para a sociedade,
pois possibilita a renovacéo ou a reinvengao dastesas e consequentemente
da realidade.

Portanto, preservar os suportes informacionaisasesso e uso no meio digital, levan-
ta-se como condi¢ao de extrema importancia paiseprar-se o insumo fundamental do proces-
so de construcao do conhecimento, a informacécePerse ainda, nesta mesma perspectiva, que
a preservacao permitiu as sociedades ao redor ddarmacumulo de conhecimento e a utiliza-
céo do legado informacional daqueles que, durambe a séculos, construiram paulatinamente
seus saberes. H4, portanto, a necessidade deigguenas informacdes que sdo produzidas hoje,
estejam acessiveis na posteridade, pois configaeaom rico patriménio humano, fruto de sua
producao cultural, social e ou cientifica.

Porém, o acelerado desenvolvimento dos suportegtinas, em especial os digitais,
trazem novos desafios no que concerne a sua pagdera longo prazo, dado o desconhecimento
do tempo de vida util que estas midias podem adcagmp perfeito estado de uso. Além disso, a
obsolescéncia dos software configura-se como ufides mais neste processo.

Os estudos que tratam da problematica da presendigédal ganham relevancia por
vivermos numa sociedade cuja economia encontraus@aga no conhecimento e na informacéo.
Somado a isso, percebemos a utilizagdo cada ver em@m massa das tecnologias digitais na
producéo e veiculacdo dos contetdos informacionais.

Deste modo, pretendeu-se delinear um quadro gaved gonceitos, o historico e a ana-
lise das técnicas, bem como os projetos de preg@\digital nacionais e internacionais. A partir
da discussdo de alguns conceitos, pode-se verditenentes perspectivas nesta area. Algumas
consideragcfes acerca das técnicas de preservaédwje desenvolvidas, mostram o0s avangos
obtidos, porém denunciam a necessidade de elalodacf@oliticas de preservacdo que vislum-
brem a preservacdo como parte do processo de geramto de colecOes digitais. Sado ainda
elencadas algumas das principais iniciativas deeracao Digital em ambito internacional e

nacional. Os limites deste artigo ndo nos permitatizar uma analise profunda deste fenémeno,
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nem esgotar todas as fontes, mas oferecer algemerios que possibilitem conhecer um pouco
das estratégias e acdes que vem sendo empreendidawito da preservacao de conteudos digi-
tais. Para tanto, foi utilizada a pesquisa biblfiga, como método, com a leitura e analise de
literatura cientifica ja publicada acerca da pnemgio digital, encontrado em fontes informacio-
nais como: livros, periddicos e na rede mundiatataputadores.

A seguir apresentaremos um apanhado conceituaaadarpreservacéao digital onde se-

réo elencados os principais conceitos encontraoesextos analisados.

2 PRESERVACAO DIGITAL: uma abordagem conceitual

Se partirmos do conceito de preservacdo no conslmgico, encontraremos em Fer-
reira (2001), o conceito de que a preservacdoad'ae preservar” e este, por sua vez, significa
“livrar de algum mal ou dano”. Assim sendo, podenmberir que a preservacéo da informacao
no contexto analdgico significa ‘garantir a inteigde fisica do suporte’. Porém, quando se trata
de suportes digitais a integridade fisica ndo gasediciente, visto que se fazem necessarios dis-
positivos que tornem acessiveis 0s contetudos pacasso humano (os discos rigidos, cd’s, dis-
quetes.etd. Isto leva a uma necessidade de preservagdo nardbg software, bem como dos
equipamentos necessarios a utilizagdo dos mesrstes.aEpecto das midias digitais traz novos
desafios a preservagao da informagéo.

Muitas definicbes de preservacao digital sdo aiilas hoje. As mais utilizadas séo as
de organizacbes com grandes projetos nesta are@otao aOnline Computer Library Center
(OCLC), Association for Information and Image Managem@itM), a United Kingdom Office
for Library Networking(UKLON), dentre outras. Para visualizar melhomaediferenciacao al-
guns dos conceitos encontrados na literatura $istddos a seguir.

Para aAssociation for Information and Image Managem@itM) a preservacao digi-
tal consiste na “[...] habilidade de manter docutbeigitais e arquivos acessiveis por periodos
de tempo que transcendam avancos tecnoldgicos fe¢an jpor alteragdo ou perda da legibilida-
de.” (CHAPMAN, 2001 , traduc&o nossa)

No conceito proposto, da AllM, a preservacao digitmsiste numa “habilidade” que
tem por pretensao dar cabo de problemas de ordamldgica no que concerne a legibilidade
dos conteudos digitais ao longo do tenfparreira (2006) considera que



A preservagao digital consiste na capacidade dangaque a informagao digi-

tal permaneca acessivel e com qualidades de aidewl® suficientes para que
possa ser interpretada no futuro recorrendo a datafgrma tecnologica dife-

rente da utilizada no momento da sua criacdo. (FHRR, 2006, p.20).

Nesta segunda definicdo, uma outra variavel sese@néa, a autenticidade. Pois, em se
tratando de documentos digitais, nota-se que exmtecerta vulnerabilidade no que diz respeito
a alteracOes, diferentemente das midias analogitdes uma vez registrado e impresso, a modi-
ficacdo do documento torna-se inviavel a menosuoa nova impressao seja feita. Tomemos
por exemplo um arquivo registrado numa midia diggan drive,cd, disquete), para modifica-lo
basta abrir o arquivo com o software adequado er faalteracdo, em seguida “salvar” a altera-
¢do, ao passo que num livro ou periddico, por exensgria necessaria uma nova impressao, ou
seja, um outro documento, pois 0 impresso origndal € passivel de modificacbes. Portanto,
quando sdo documentos de valor institucional, hestdou legislativo, ao serem preservados,
torna-se fundamental a sua autenticidade, postcseureesta caracteristica, a preservacdo sera
inatil.

Outra definicdo para a preservacao digital basttada nos documentos que abordam
o tema € a dResearch Library Group/Online Computer Library GarReport(RLG/OCLC), a
qual afirma que a “preservacao digital refere-asena série de atividades gerenciadas necessarias
para assegurar 0 acesso continuo e preservacaateeans digitais” (CHAPMAN, 2001, tradu-
cao nossa).

Esta terceira definicdo acrescenta uma outra eaisitta, que € 0 processo através do
qual a preservacgdo digital torna-se possivel, (a) 880 se trata apenas de uma ‘habilidade’ ou
‘capacidade’ ou melhor, ‘técnica’ de preservar, sias um “gerenciamento de atividades”, cujo
objetivo é a preservacao digital.

Vale mencionar ainda a definicdo proposta por Hedstpud Boeres e Arellano, o
qual conceitua a preservacdo digital como sendd m processo distribuido que envolve o
planejamento, alocacdo de recursos e aplicacdoétiedos e tecnologias para assegurar que a
informacé&o digital de valor continuo permaneca siwes e utilizavel.” (HEDSTROMapud
BOERES;ARELLANO 2005, p. 2)

Esta dltima definicdo parece ser a mais complete, vez que privilegia a questdo do
“valor” da informacdao digital a ser preservada.véal por perceber os elevados custos que esta
atividade demanda e por isso vislumbra a presesvegéo um processo que demanda planeja-

mento e alocacao de recursos.



Sobre as definicbes de preservacéo digital, acale@ionadas, percebe-se algumas nu-
ances que as diferenciam, muito embora, de um rged, todas mencionem a preservagao da
informacéo digital a partir da preservacédo do sigperdo acesso ao seu conteudo de forma legi-
vel. Tais definicbes ajudam a configurar um entendimeetgual é o sentido em que estdo sen-
do direcionados, em alguns contextos, os esforgagghnismos internacionais quanto a preser-
vacdo de documentos digitais no mundo. Percebeea questéo da preservacao da informacéo,
antes do aparecimento do digital, estava relacepnadase que exclusivamente, a durabilidade
dos suportes. Hoje, se vé também relacionada @arépisolescéncia tecnolégica dos documentos
legiveis por computador (quer seja em relacdo #iva@ ou hardware). A digitalizacdo oportu-
nizou uma preservacao e conservacao de suporteégi@oa, bem como tornou possivel o acesso
aos conteudos informacionais atravésaadn. Porém, novamente questfes de durabilidade séo
postas. A velocidade com que as tecnologias sendalsem e sdo rapidamente suplantadas, traz
consigo o risco de perderem-se documentos em mgit@aldoor falta de equipamentos ou de
software capazes de fazer a leitura desses suportes

Stephen Chapman, bibliotecario de preservacéo ipmiativas digitais do Centro de
Preservacdo Weissman da Biblioteca da Universidaddarvard, aponta alguns problemas que
existem com as definicées propostas de presendigdal supracitadas. Um dos pontos, diz res-
peito a proposta de que os arquivos estardo “m@antddisponiveis” ao por longos periodos, e
também a nocdo de que os arquivos serdo distribeideproduzidos “sem perda’ (CHAPMAN,
2001).

A partir do exposto percebemos que a preservagi@ldapresenta-se como uma

atividade relevante a qual demanda algumas estratégbre as quais abordaremos a seguir.

3 ALGUMAS ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO DIGITAL

Por informacéo digital, o objeto de aplicacéo desBrvacéo Digital, ou material digital,
entendem-se tanto os documentos que foram comyediol suporte analogico para o digital (di-
gitalizado), quanto os que ja foram produzidosenestio.

Ferreira (2006) e Rigital Preservation Coalitiof{2007) listam algumas das estratégias
de preservacao digital, dentre as quais podemas cit

Preservacdo de tecnologia €onservacdo e manutencdo de todo software e hadwar

necessarios a correta apresentacao dos objettag]igi



Refrescamento -Transferéncia de informacdo de um suporte fisica patro mais a-
tual,

Emulacéo -Uma forma de superar a obsolescéncia de softwhagdsvares através do
desenvolvimento de tecnologias para imitar sistenbasletos em geracdes futuras de computa-
dores;

Migracdo para suportes analdgicos €onsiste na reproducdo de um objeto digital em
suportes analdgicos tais como papel, microfiimegoalquer outro suporte analégico de longa
duracéao;

Atualizagédo de versdes €onsiste em atualizar materiais digitais produzigos um
determinado software através de regravagdo em arsdwmais atual do mesmo;

Converséao para formatos concorrentes Trata-se de converter um objeto digital para
um formato que necessariamente nao tenha sidovidgelo pela mesma empresa que elaborou
o software proprietario no qual este foi produzitimmbém esta restrito a alguns tipos de objetos.
Pretende resguardar conteudos da descontinuidadsoftavare, ou seja, quando o software néao
passar por versdes atuais;

Adeséo a padrdes (inclui a técnica de normalizacde)Adesao a padrdes abertos es-
taveis e largamente utilizados ao criar e arquigaursos digitais. Eles ndo estédo presos a plata-
formas especificas de hardwares e software o qgriaeda por algum tempo a mais o recurso
digital da obsolescéncia tecnoldgica. Pode aindaws® imposto por instituicbes que geram re-
cursos digitais ou impostas por agéncias que @baea;

Migracdo a pedido -esta técnica foi proposta para evitar a deformdeaabjetos digi-
tais originais. Entdo toda migracdo feita de unmfto para outro partira sempre do original, e
nao de uma versao que ja foi atualizada;

Migracao distribuida - trata-se do desenvolvimento e distribuicdo de cmuoves a-
través danet que podem ser utilizados através de aplicacOesteli De acordo com Ferreira
(2006) OLister Hill National Center for Biomedical Commuaimnspossui um servigco web que
converte objetos digitais de 50 formatos distiqtasa pdf. A Universidade do Minho esté desen-
volvendo servico para disponibilizacédo de variager@as de servicos de conversao;

Encapsulamento -Reunir em conjunto com o recurso digital e o quer que seja ne-
cessario para manter o acesso a ele. Isto podarinedtadados, software visualizador e arquivos
especificos constituintes do recurso digital;



Identificadores permanentes Um meio de localizar um objeto digital mesmo quando
sua localizagdo muda,;

Arqueologia digital - E resgatar recursos digitais 0s quais tornaramaseessiveis pe-
lo resultado da obsolescéncia tecnolégica e/ouadegéo da midia, ndo € tanto uma estratégia
em si mesma, mas uma substituta para quando nsigdais ficaram fora de um programa de
preservacgao sistematica;

Pedra da Roseta Digital -O modelo baseia-se em trés momentos diferentesias q
sejam: Processo de preservacdo do conhecimentegisiro da codificacdo do formato de arqui-
vo e do contetudo em binarios, [2] recuperacdo @owsle [3] reconstrucdo dos documentos a
partir das especificacdes construidas na priméi@ae Denomina-se Pedra da Roseta Digital por
tratar-se de uma técnica que pretende traduzirnmaras software os arquivos digitais advindos
de tecnologias ja obsoletas, com parametros qumeitaen uma traducdo, assim como a Pedra da
Roseta, descoberta por soldados franceses no arit9les que permitiu a tradugéo dos hierogli-
fos egipcios;

Metadados de preservacao a metainformacdo de preservagao é responsaveepor r
nir, junto do material custodiado, informacéo detdh sobre a sua proveniéncia, autenticidade,

atividades de preservacao, ambiente tecnolégicmé@icionantes legais

[...] tem como objectivo descrever e documentgurosessos e actividades rela-
cionadas com a preservacao de materiais digitaisefa, a metainformacéo de
preservacao € responsavel por reunir, junto doriahtaistodiado, informacgéo
detalhada sobre a sua proveniéncia, autenticidad®jdades de preservacao,
ambiente tecnoldgico e condicionantes legais. (FHRR, 2006, p. 54)

Véarios modelos de metadados de preservacédo ténpeipostos por organizacdes in-
ternacionais. AOpen Archival Information Syste(@AIS) constitui-se hoje um modelo de refe-
réncia. De acordo com Arellano (2004), a estrutaraceitual da OAIS para metadados de pre-
servagdo vem sendo usada por inimeras organizag@re® proposito de identificar seus ele-
mentos de metadados especificos, como por exe@Gurioell University as Bibliotecas Nacio-
nais da Australia e da Nova Zelandemline Computer Library CentdOCLC), Michigan Insti-
tute of Technolog{MIT) entre outras. Por tratar-se de um modelerezfcial, ndo se constitui de
uma implementacgéo especifica, mas delibera unaadestcondi¢cdes de elementos que devem ser
considerados no estabelecimento de um projeto eepacao de qualquer tipo de documento,
seja digital ou analdgico.

A néo existéncia de um consenso quanto ao us@dagds e procedimentos, bem co-
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mo a multiplicidade de formatos justifica o fatoglee cada vez mais cresce o nimero de orga-
nismos preocupados com a preservacao de acenitagligrincipalmente no que diz respeito a
acessibilidade.

Uma outra questdo pode ser colocada no que digitespalguns conteudos vei-
culados na rede tais como as paginas e sites. fitstes na maioria das vezes, de fora das politi-
cas de preservacao, bem como ainda ndo se tetenadliia conteados que abordem o tema sem
que seja de forma ainda bastante superficial. Sedse tipo de documento € que trataremos a

seqguir.

4 CONSERVAQAO DE DOCUMENTOS EM HTML E SITES, UMA QU ESTAO A
RESOLVER

N&o se menciona nestas estratégias citadas a guiestadocumentos em HTML, ou
das paginas de sites neeb, que também se configuram como documentos digiaigetanto,
como veremos mais adiante, alguns projetos desedwsl principalmente nos Estados Unidos,
ja trabalham com a preservacéao deste tipo de dotome

Neste sentido convém citar o Projeto Minerva, sobgeial abordaremos mais adiante,
o qual é liderado pela Biblioteca do Congresso Agaap. A idéia do projeto por enquanto é
servir de repositério das paginas ou sites da \@efue se faz no momento é apenas a guarda
engquanto novas estratégias neste sentido vao sstatadas. Ainda ndo se tem conhecimentos
de outras metodologias neste sentido.

Sobre a preservacédo deste tipo de documentos esvia@sp literatura é extremamente
escassa. Porém sobre documentos digitais maismtionais é possivel encontrar diversas estra-
tégias que vem sendo empreendidas.

Assim, faremos a seguir uma breve revisdo acerdgatecas de preservacao digital

mais mencionadas.

5 ANALISANDO AS TECNICAS DE PRESERVACAO DIGITAL

Apesar de todas as técnicas ja desenvolvidas, menparece ser completa o suficiente
para garantir a preservacéo e acessibilidade dosvmtos digitais, talvez o uso concomitante
de algumas delas. Baseados no levantamento b#fiogrconstruimos o seguinte quadro das

estratégias de preservacao digital, suas descrigdetmgens e desvantagens:



QUADRO 1: PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE PRESERVACAO DIGITAL,
CONCEITOS, VANTAGENS E DESVANTAGENS.
NOME | VANTAGENS DESVANTAGENS
8 » Conservagdo mantém a funcionalidade == Necessidade de um espaco fisico;
- interface do original; = Alto custo com a manutencéo de equipamentps e
3 » Conservagdo retarda o tempo quando |osBftwares ja obsoletos;
o tras estratégias de preservacéo serdo exigigas; Restricdo quanto ao acesso.
@ » Fidedignidade ao objeto digital preserya= Sé é viavel como estratégia de curto e medio
g 5 | do; prazo;
§ 'g> = Suporte técnico e a facilidade de acesso vag aos
L3 poucos desaparecendo em um relativo curto espaco
Q < de tempo;
» Garantia da integridade fisica do suporte|do N&o garante acessibilidade por ndo tratar| da
o g objeto digital obsolescéncia do software
(S = Pré-requisito para o sucesso de outras estra-
I5] % tégias de preservacéo.
x o
= Recriar a funcionalidade e interface de Necessidade de desenvolvimento de softwares
original emuladores cada vez mais potentes.
= Evita os repetidos custos com a migracadd = S&o capazes de reproduzir parcialmente as |fun-
o = [mportante na preservacéo de softwares | cionalidades e interfaces dos sistemas originais
w© = Problemas de direitos autorais de softwares pro-
g prietarios
g = Pressupbe que futuros usuarios conhecam o
w funcionamento dos softwares ja obsoletos
" = Adia a necessidade de utilizar estratégias N&do € rotineiramente oferecido por
8y mais elaboradas de preservagéo digital. todos os fornecedores
g = As novas versfGes sdo oferecidas por (um So tem valor de curto e médio prazo.
z crescente numero de fornecedores. = Mesmo quando existe as versfes atyali-
'g zadas ndo se pode presumir que dure indefinidamen-
(T te.
& = Sua disponibilidade continuada depende de|de-
% mandas do mercado, as quais sdo notoriamente |vola-
= teis. E consequentemente pode cesar a sua viahilida
< de sem aviso prévio.
= Adiamento do tempo em que as estratégimsDepende da disposicdo dos criadores e de |suas
de preservacdo mais onerosas serdo necgbsdilidades para respectivamente compartilhar| ou
rias mudar a versao do arquivo.
= Simplificar e diminuir os custos das estraté Padrbes estaveis ndo sao viaveis para algung for-
gias de preservacao de longo prazo. matos.
» Pode simplificar a migragdo e adquirir Mesmo quando padrBes estaveis existem , |eles
economias em escala na migracdo de ifgm®prios estdo sujeitos a serem alterados nas |suas
similares. atualizacoes.
= Pode beneficiar criadores tanto quanto =a Alguns produtores de software ndo documentam
preservacdo a longo prazo. Ajuda a compartiruito bem o seu préprio padrdo e ou prejudicam a

Adeséo a padrdes (inclui a técnica de nor-

malizacao)

Ihar alguns dos esforcos sobre o ciclo de
dos recursos

= A adeséo a padrdes facilitara todas as ou
estratégias de preservacéao digital.
= A padronizacdo de formatos abertos p
move a interoperabilidade entre sistemas

idanversao para um padrao aberto
tras

ro-
de

hardware e software distintos.
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* material ndo fica mais vulneravel a obs
lescéncia tecnolégica.

» O custo da conversao se da uma Unica
= Garantia de acessibilidade por long
periodos de tempo devido a durabilidade
suporte analégico.

= Funciona como uma estratégia interina
preservacdo enquanto sdo desenvolvidas
fraestruturas para preservacdo digital n
apropriadas

» .Restricdo quanto ao acesso

*» Necessidade de espacos fisicos ade
dos.

5~ Somente possivel para objetos digitais

possuam uma representacdo aproximada
eportes analdgicos . Ex. textos ou imagens.
os Perda de funcionalidade da for]

dhgital

L] Viavel apenas para document
dpue ndo utiliza grandes recursos e funcional
ite da tecnologia digital

as Ndo viavel para fontes digita
mais complexas onde a perda da funcionalid
poderia diminuir ou destruir a usabilidade

nustegridade da fonte.

L] Perda das vantagens da tecnolg
digital principlamente no que diz respeito
eficiencia do uso de espaco.

= Custos com conversao para padrdes
arquivo e armazenamento em condi¢cbes

o custo cumulativo sera significante através
tempo.

ue
em

te

0S
da-

"

ade
ou

gia
a

de
de

arquivamento ( o ultimo custo sera recorrente e

do

para| Migracdo para suportes analégicos

formatos concor-

Conversao
rentes

= Quando os fabricantes mantém uma con
tibilidade numa verséo atual

pa- Muitos fabricantes descontinual

um software impossibilitando o uso da técnica

m

Migracéo
a pedido

» Uma vez criado o médulo capaz de ler
propriedade do formato de origem € nece
rio apenas desenvolver os codificadores e
cificos para cada formato de saida.

as Serd necessario manter por longo periodo
54argo conjunto de conversores para garant
spapaciade de conversao.

um
ra

Identificadores
permanentes

= E criticamente importante para ajudar
estabelecer a autenticidade de um recurso
» Prové acesso a um recurso mesmo te
mudado a sua localizacéo

= Supera problemas causados pela natu
instavel das URL's

= Permite interoperabilidade entre colec¢des

a Ndo existe um sistema simples aceito
todos

neloOs altos custos de estabelecer ou utilizar
solucéo deste tipo

rez& dependente da continuidade de manuter]

do sistema de identificador permanente

por
yma

céo

Migracéo distribuida

» Deixa transparente ao usuario as especi
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QUADRO 1: principais estratégias de preservacaibatiigonceitos, vantagens e desvantagens.(cogéioya

= Garantir todo o suporte informacional fe* Pode produzir grandes arquivos com duplicacdo
querido para o acesso e manutencdo coilfi@. visualizadores) através da colecdo a menes qu
enquanto uma so entidade estejam linkados
= Pode potencialmente superar algumas |dasO software encapsulado esta ainda aberto a rapi-
maiores desvantagens de estratégias alternd#-obsolescéncia tecnélogica
vas
= Prové meios Uteis de focar a atencéo naque-
les elementos que sd0 necessarios ao acegso

Encapsulamento

= Existe um crescente nimero de especialls-Muito mais caro a longo prazo que utilizar estra-
tas terceirizados oferecendo este servigegias de preservacao digitais
Tem-se mostrado tecnicamente possivel paraNdo é interessante se a informagdo a recuperar
recuperar uma ampla faixa de informacéo| o tiver uma relagéo custo-beneficio que a justifi

midias danificadas ou obsoletas (entretangoie
necessariamente no mesmo formato). = H& possibilidade de materiais serem perdidos
por nao justificarem os custos a serem investidgs
= Harisco de que algum material ndo seja recupe-
rado com sucesso

= Tecnologia que independe de plata- Tecnhologia ainda ndo desenvolvida cgm-

Metadados de| Pedra da| Arqueologia digital

8 — forma de hardware e software pletamente
o 3
g2
@ o
= Existe um modelo que possui granideNao preserva o proprio documento, mas
2 aceitabilidade em vérios continentedescricdes a respeito do mesmo
< (OAIS)
c .
]
n
o
o

Fonte: Construido pelos autores, basead®iggtal Preservation Coalitior{2007) e Ferreira (2006).

A seguir faremos um breve apanhado dos projet@®esaa niveis mundial e nacional

de preservacao digital.

5.1 Projetos e A¢des de Preservacgao Digital

Tao logo o computador passou a fazer parte doiantidlas organizacdes e ainda a uti-
lizacdo de novos suportes midiaticos comecou aassificar, as problematicas de preservacao
comecaram a tomar novas formas e, portanto, a ygrao@rofissionais envolvidos na gestéo de
documentos. Além das iniciativas ja mencionadasigio deste artigo, outras aqui serdo men-

cionadas.

5.1.1 Tudo comecgou em Paris
Segundo Thomaz (2005), o inicio das preocupac@sada preservacao digital surgiu
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na comunidade arquivistica em meados dos anosn6@agis, ndnternational Congress on Ar-
chives Porém na década seguinte é que as discussdea dogiema ganharam mais espaco em

consequéncia da crescente utilizacdo de computadarproducao e gerenciamento de arquivos.

5.1.2 As experiéncias em Preservacédo Digital ndrAlies

No ambito australiano dois projetos merecem destage sao &ictorian Electronic
Records StrategfVERS) e oPreserving and Accessing Networked Documentary uRess of
Australia (PANDORA). O primeiro projeto tem como objetivaoduzir um padrdo de gerencia-
mento e preservacdo de registros eletrénicos, ssppgue 0 segundo objetiva criar um reposito-

rio com acesso a longo prazo a publicagées on-line.

5.1.3 O Reino Unido e a Irlanda em Preservacaddigi

No Reino unido e Irlanda vale citar o projeto latw peloConsortium of University
Research LibrariegCURL) denominado CEDARSCURL Exemplars inDigital ARchives). O
projeto baseia-se no Modelo OAISden Archives Information Systempropde-se a criacdo de
um modelo de arquivo para um sistema de arquivaceaxplicitamente inclui um moédulo de
preservagao. Assim como o CEDARS, outros projetesstigam o uso do modelo OAIS, como
€ 0 caso do PANDORA e também NMetworked European Deposit LibrafMEDLIB), na Euro-

pa.

5.1.4 O Reino Unido e os EUA se aliam para Pregéov®igital

Outro projeto que vale ser mencionado €reative Archiving at Michigan and Leeds
Emulating the Old and the Ne((CAMILEON) o qual é financiado peldoint Information Sys-
tems Committe@JISC) no Reino Unido e National Science FoundatiaiNSF) nos Estados U-
nidos. Tal projeto examina resultados acerca ddeimgntacédo da técnica de emulacdo como
uma estratégia de preservacao digital. O projetonfgece o potencial da emulacdo para a reten-
céo da funcionalidade e interface dos objetosaigji€Ele objetiva desenvolver ferramentas, ma-

nuais, e custos para a emulacédo comparando-aas ayicdes de preservacao digital.

5.1.5 Experiéncias Estado-unidenses em Preservacao
Thomaz (2005, p. 11) discute iniciativas dos EUéssh forma
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[...] considera-se o marco inicial das discussdbsesos desafios do documento
eletrbnico para o0s arquivos, o relatorio prepanaelo professor Robert Henri
Bautier para dnternational Concil on Archives ICA, apresentado n@onfeé-
rence Internationale de la Table Ronde des ArchiveSITRA, realizada em
Bonn, Alemanha, em 1971.

A partir de entdo, seguiram-se a criagéo de grdpastudos e organismos preocupados
em aprofundar os conhecimentos nesta area. Assido seale citar alguns projetos e estudos de
caso realizados nos contextos da Europa, Ausedlistados Unidos.

Nos Estados Unidos, também vale mencionar o prajetdational Archives and Re-
cords Administratio(NARA), o qual € conduzido pelo Centro de Supenmotacdo de San Die-
go e fundado pelo NARA. Visa desenvolver um arguyreomanente para suportar a insercao,
armazenamento de arquivo, recuperacao de informagieservacao de colecdes digitais. Seu
principal objetivo é preservar ndo somente os dadgmais, mas também o contexto que permi-
ta que o dado seja interpretado. O projeto propde abordagem para manutencao de dados di-
gitais por centenas de anos através do desenvaitonde um ambiente que suporte a migracao
de colecbes para novos sistemas de software.

Ainda nos EUA encontramos uma iniciativa de pesgumsiltinacional na qual escolas
de arquivologia, engenharia computacional, ingtiies de arquivo nacional, e representantes de
industrias privadas colaboram para desenvolveramntento tedrico e metodoldgico requerido
para preservacdo permanente de registros auténisaxlo sistemas eletrbnicos. Trata-se do
projeto “InterPARES — expressao latina para “eptrees” e acronimo dimternational Research
on Permanent Authentic Records in Electronic Syst€ffHOMAZ, 2006, p. 121). O projeto

consistiu de duas fases, onde na primeira,

[...] concluida em dezembro de 2001, examinou dostosegerados em bancos
de dados e sistemas gerenciadores de documenj@freservagéo seja deter-
minada por requisitos administrativos e legais algmnizacdes, enfatizando a
questdo da autenticidade ao longo do ciclo de diadocumentos, e produziu
como principais resultados o gabarito para analsedocumento eletrénico
(Template for analysjsos requisitos para avaliacdo e manutencdo dentazit
dade de documentos eletrénicBg{uirements for assessing and mantaining the
authenticity of electronic recorjisos modelos funcionais para selecéo e preser-
vagdo de documentos eletronicos e o glossario aetpr(Glossary Committe-

e). (THOMAZ, 2006, p. 121)

A segunda fase do projeto InterPARES, iniciada aneijo de 2002 e concluida em
2006, concentrou-se em documentos digitais prodaze&m sistemas dinamicos, interativos e

experienciais no curso de atividades artisticamtificas e de governo eletrénico, enfatizando
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além da questéo da autenticidade, as questdedatiginidade e precisdao (THOMAZ, 2006).

PRISM é um outro projeto cuja sigla vem das pakaraericanaPreservation, Relia-
bility, Interoperability, Security, Metadatque em portugués significam, respectivamente, pre-
servacado, confiabilidade, interoperabilidade, sageet € metadados. O projeto € liderado pela
Universidade de Cornell e € financiado pelgital Library Initiative para investigar e desenvol-
ver politicas e mecanismos necessarios a integridad informacdes nas bibliotecas digitais. O
projeto foca na sobrevivéncia a longo prazo darmégéo digital, confiabilidade dos recursos e
servicos de informacao, interoperabilidade, segarasm metadados. De acordo com Lee et al
(2002), o projeto a partir de 2002 passou a dinecio@ projeto me torno do desenvolvimento de
técnicas para monitoramento da integridade doggestnformacionais distribuidos pela web e
também reforcando politicas de preservacao resasvams usuarios e proprietarios de colecoes.

Outra iniciativa de preservacao Waebé valido citar os esforcos empreendidos pela Bi-
blioteca do Congresso americano. Segundo Lee (@08R) oComputer Science and Telecom-
munications BoardCSTB) doNational Academiermou convénio com o Comité de Estratégia
em Tecnologia da Informacéo para fazer recomendad@@reservacao digital paraibarary of
Congress.Foi entdo produzido um relatorio pelo comité inolio recomendacdes especificas
para melhorar a infraestrutura tecnoldgica, pddaronente na area das redes, bases de dados, e
seguranca em tecnologia de informagédo. A partisitbloda referida biblioteca é possivel visuali-
zar alguns projetos em desenvolvimento, como pem@io o MINERVA —Mapping the Inter-
net Electronic Resources Virtual Archiey®lapeamento de Arquivos Virtuais de Recursos Ele-
trénicos na Internet). De acordo com Deborah M.n&a® dos U&ibrary of Congresso projeto
surgiu do entendimento da biblioteca de que os rdeatos criados apenas no ambientb
(Born digital) tém uma durabilidade muito curta na rede, poréecipam ser preservados para
geracoes futuras. (BIBLIOTECA NACIONAL, 2003).

Outra iniciativa de preservacéao digital que mersmemencionada € a de preservacgao
do National Institute of Standards and TechnoldyST) americano tem como foco as midias
digitais. Conforme relata Lee et al (2002), o pinmérabalho sobre preservacdo de dados no
NIST pode ser identificada como sendo pesquiseesmbnedicdo da vida Gtil de wd, realizada
por Podio nos anos 80. Seu trabalho forneceu usea fiira uma metodologia padréo para a me-
dicdo da vida util de discos Opticos. Com o aumeptaso do armazenamento digital nas biblio-
tecas e nos arquivos das agéncias governamentaistjtato percebeu a importancia da preser-
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vacao digital. Entdo se iniciou varios projetosapawestigar diversos aspectos os quais sdo: pro-
va de longevidade , prova de intercambialidadeteroperabilidade de discos épticos para uso
em sistemas de armazenamento de alta densidadsegevdlvimento de um potente sistema de
codificacdo o qual objetiva desenvolver um métquaya encontrar e recuperar informacdes Uteis

em discos danificados.

5.1.6 A Europa como conglomerado para a Preseniigfial

O NEDLIB, mencionado anteriormente, trata-se depuajeto iniciado por um comité
permanente d&onference of European National Librari@SENL) com financiamento do Pro-
grama de Aplicacdo Telematica da Comissdo Eurofdia.bibliotecas nacionais na Europa, um
arquivo nacional, e as principais editoras fazenepdo projeto. A Biblioteca Nacional dos Pai-
ses Baixos lideram o projeto. O NEDLIB pretendeedgslver uma estrutura arquiteténica co-
mum e ferramentas basicas para construcdo de asenrepositorio para publicacdes eletroni-
cas. Porém seu principal objetivo é promover umhoreéntendimento entre os pontos fortes e

fracos de diferentes estratégias de preservagiwa prazo.

5.1.7 O Canada e a Preservacéao Digital

Dentre os projetos canadenses, destaca-se o pdg&greservacao, o qual tem sido
desenvolvido através de um esfor¢o cooperativaeeeniblioteca Nacional do Canada €a
nadian Initiative on Digital LibrariegCIDL). A E-preservacao visa suprir os canadenses com
facil acesso a politicas e efetuar pesquisas solreacdo, uso, e preservacado de colecdes digi-
tais. O projeto inclui manual sobre os vérios agpgeda preservacao digital incluindo aquisicédo
de materiais digitais, formatos e metadados. (LEd, 2002)

Essas sao algumas das iniciativas de projetosedaaanivel mundial. Em si tratando de
Brasil as acfes ainda parecem bastante incipisete®mparadas ao resto do mundo. Sobre o

panorama da preservacao digital no ambito brasjldiscorreremos a seguir.

5.2 Preservacéao digital no Brasil

Como vimos anteriormente, as preocupacoes a carpaedervacao digital no mundo ti-
veram sua primeira expressividade no contexto nalipdirtiu de um trabalho realizado imter-
national Concil on ArchiveglICA), em 1970. O Brasil apesar de contar com rept@sites no
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Commitee on Automatiasio ICA, na area de Arquivologia, os eventos da aeemesma década
pouco abordaram a tematica e quando aconteceatrdoies de profissionais de outras areas.

A falta de discussfes na area é apontada no trabalho sendo uma conseqiiéncia da
pouca utilizacdo dos recursos eletrénicos nos asgquie entao.

Pelo diagnostico da Comissao Especial de Presendadcervo Documental -
CEPAD, iniciativa do Arquivo Nacional do Brasil,ifpossivel saber que, na
época, apenas 0,02% dos arquivos existentes enfli@nasavam recursos in-
forméticos. O diagnostico restringiu-se ao Distftederal, mas se pode inferir
que a situacdo do restante do pais néo seria ditérente. (THOMAZ, 2006,
p.116).

Somente a partir dos anos 1990, comecam a surglicagdes que abordavam o tema
da tecnologia da informac¢éo e dos documentos alet®. Na mesma época, o Governo Federal
iniciou um processo crescente de informatizacdoséogcos publicos, acompanhado pelas de-
mais instancias politicas. O fato mais significatho periodo, foi a instituicdo do programa So-
ciedade da Informacé&o no Brasil, através do Dearet®.294 de 15 de dezembro de 1999 e, a
criacdo do Comité Executivo do Governo Eletroni®®EGE, como desdobramento do mesmo,
(através do Decreto s/n de 18 de outubro de 2@@Q@) passou a atuar com base no documento
‘Proposta de Politica de Governo Eletronico parRoaler Executivo Federal’, publicado no
mesmo ano. (THOMAZ, 2006). No mesmo ensejo, foilipado o ‘Livro Verde’, como uma
proposta de inserir o Brasil no novo modelo de &tazile que, entédo, consolidava-se ao redor do
mundo.

A acdo mais significativa no que concerne a probtera da Preservacdo de Acervos
Digitais a nivel de Brasil foi a reformulacdo dan@éa Técnica de Documentos Eletronicos —
CTDE, do Conselho Nacional de Arquivos - CONARQada em 1994 e em funcionamento a
partir de 2002. Trata-se de um grupo de trabalhitidraciplinar que tem por objetivo "[...] defi-
nir e apresentar ao Conselho Nacional de Arquiwomas, diretrizes, procedimentos técnicos e
instrumentos legais sobre gestao arquivistica sepracdo dos documentos digitais, em confor-
midade com os padrbes nacionais e internacion@®@NARQ, 2006).

Os trabalhos técnicos do CTDE estdo organizadodaisngrupos: Gestdo e Preserva-
céo. O primeiro grupo produziu um glossario de termeferente a documentos eletronicos, di-
versos artigos e apresentacfes e encontra-se enfifasde elaboracdo uma especificacdo de
requisitos funcionais para sistemas eletronicogeddo arquivistica de documentos convencio-

nais e eletrbnicos. Ja para o segundo, a camabgtamesenvolveu diversos artigos e apresenta-
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cOes e especialmente a Carta de preservacdo dodatr arquivistico digital adaptada a reali-
dade brasileira, em sintonia com o progravteamory of the Worldla UNESCO. Essa carta foi
aprovada pelo CONARQ em sua 342 reunido plen&aizada no dia 6 de julho de 2004 e tem
sido objeto de ampla divulgacdo em simpadsios, s&mos, congressos e organizacdes governa-
mentais e privadas.

Os trabalhos da Camara atualmente estao direcisipzda a elaboracdo de uma especi-
ficacdo de metadados de preservacdo e uma resaab@&® recolhimento de arquivos digitais.
(THOMAZ, 2006).

Nos dois tépicos que se seguem mencionaremos adgdasapesquisas brasileiras so-
bre a preservacéo digital no &mbito das ciénciaardentais.

5.2.1 Pesquisas brasileiras em Preservacéo DigitArea de Ciéncia da Informagao

Dentre os esforgos brasileiros cabe aqui citar émb Laboratorio Liber - Laboratério
de Tecnologia da Informacédo da UFPE. De acordo toma (2005) o projeto do laboratério
“[...] ocupou-se desde cedo do interesse da ciéitnformacdo, com a meta de avancar no
campo das bibliotecas digitais além da fronteaditional estabelecida pelo controle bibliografi-
co”, e que atualmente o laboratério consolidouaaa espaco integrador de pesquisa e desen-
volvimento tecnoldgico, tomando como objeto de olasgio a hipermidia, investiga numa pers-
pectiva transdisciplinar, a instalacao social de@spaco.

O laboratorio oferece bolsas de iniciacdo ciergtifiara alunos de graduacdo em biblio-
teconomia, Informética e design. Hoje existem adgdesses alunos ja ingressos em programas
de pos desenvolvendo estudos nas areas de PréseDigial, Inteligéncia Artificial e Banco de
Dados. (GALINDO, 2005).

5.2.2 Preservacao digital, saberes em confluéncia

Enquanto iniciativas brasileiras no sentido de pradsaberes que auxiliem na gestao e
preservacdo dos documentos digitais, vale citabéamos eventos estdo promovendo discussdes
a cerca do tema.

Podemos citar o 1l Seminario Internacional de Avgaide Tradicao Ibérica, organizado
pelo Arquivo Nacional do Brasil, na cidade do Re&Jadneiro no periodo de 18 a 22 de novembro
de 2002, inteiramente dedicado ao tema documenjos/esticos eletrdnicos: gestédo e preserva-

céo e o XIV Congresso Brasileiro de Arquivologieganizado pela Associacao dos Arquivistas
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Brasileiro — AAB, também na cidade do Rio de Janeio periodo de 23 a 28 de abril de 2006,
com grande énfase na infra-estrutura arquivistita preservacao de documentos digitais.

A Biblioteca Nacional organizou em 2003 um CursgiBeal de Preservacao Digital, o
qual foi patrocinado pela UNESCO. A idéia € de prapa Biblioteca Nacional para capacitar
outras bibliotecas e arquivos a nivel nacional papseservacao dos acervos digitais. Os cursos
contaram com a presenca de consultores professbeesacionais um representante Francés da
Unesco, o d&niversity of Califérnia, Library of Congressainda nacionais, entre eles professo-

res da PUC-RJ e ainda da Fundacéo biblioteca Nalciemtre outros.

6 ALGUMAS CONSIDERACOES

Discutimos os conceitos e sua evolucao de carstited da compreensdo de uma prati-
ca baseada apenas de habilidades individuais,muiisgaresponsabilidade e compromisso com a
autenticidade dos objetos digitais preservadostépede gerenciamento de objetos digitais. En-
tedemos com a discussao dos conceitos que sepoatanto, de preservar ndo sé a informacao
em Si e 0S seus suportes, mas 0 Seu acesso paraqse percam seus valores sociais intrinsecos
dentre outros, cientificos e tecnolégicos. O qustifjaa a preocupagdo de Chapman (2001) a
respeito das estratégias e técnicas que sao apemtaditeratura como sendo as viaveis para pre-
servacao digital, € que o que se percebe é quenatemgdo da disponibilidade e a reproducéo
sem perda de informac¢fes ainda nao séo viaveigcisas disponiveis.

A partir da literatura utilizada, percebemos queatica da preservacédo digital consti-
tui-se ainda em parte de um ideal que se pretdodacar, visto que as técnicas hoje utilizadas
ainda nao foram testadas, mesmo porque ainda gtauextempo habil para tal para consolida-
céo da preservacao digital enquanto realidade niParémportancia cada vez maior que a infor-
macdo adquire nas sociedades, principalmente ra edntexto da sociedade da informacgéo,
justifica os esforcos empreendidos neste sentido.

Os paises desenvolvidos tém desenvolvido esforeeded1960, como € o caso da
Franca, Australia, Reino Unido, Irlanda, Canadaircgpalmente e fortemente os EUA. Embora
gue as iniciativas ainda se baseiam em tecnolalgissnvolvidas em contextos bastante diferen-
tes do nosso, onde os recursos para pesquisarevdesmento de tecnologias ndo sdo tao escas-
SOs e a consciéncia da importancia da preservacgagpresenta de forma consolidada. Entretan-

to, apesar dos esforcos empreendidos até agoesangos permanecem ainda parcialmente no
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campo tedrico, visto que ainda ndo se passou teoffmente para comprovar a real eficacia das
estratégias e dos projetos até hoje realizados.

No ambito nacional, comecamos tarde, em 1970. Elaimente, com maior participa-
céo das instituicdes ligadas a CTDE e ao CONAR@c&ppesquisas em Ciéncia da Informacgao
tém se destacado neste aspecto, além do LIBERn#lguentos e um Curso como tentativa de
multiplicagdo ndo se compara ao investimento raatianternacionalmente neste esforgo. A pes-
quisa nessa area no Brasil necessita de apontisplicoes mais adequadas a nossa realidade.
Parcerias precisam acontecer entre instituicbesndmo, Governo, editoras, dentre outros para
que se possa criar uma estrutura que viabilizeascas nesta area.

Um outro ponto importante a ser observado é a sielzeke, pelo menos a nivel nacio-
nal, do estabelecimento de politicas e diretrifieszes no suporte a preservacéao digital, princi-
palmente a respeito das questdes legais e asoreaeis a financiamentos para a atividade. Per-
cebe-se que muitas das técnicas de preservacdal digarcam solucdes bastante pontuais, as
guais demandam recursos, tanto humanos quantacdéimas, de custo elevado. O que leva a infe-
rir que o conceito de preservacao na pratica ralgeefacil de se alcancar, tanto do ponto de vis-
ta dos recursos, quanto até mesmo dos potencaigdzcas e procedimentos ja elaborados.

Apesar de que as discussfes acontecidas no Brakdrh dado seus primeiros passos
no a&mbito da arquivologia (ARELLANO, 2004), aos pos, os profissionais Bibliotecarios estéo
se inteirando da problematica. Eventos da ares,ctano o ja mencionado Curso Regional de
Preservacédo Digital em 2003 e também o Simpoésernational de Bibliotecas Digitais em
2005, apontam para uma preocupacao e também usteite discussao acerca do tema. Outros
estudos deverao ser realizados a fim de aprofumataas questdes acerca desse tema. Existe a
necessidade premente de que os esforcos nestaospetsistam, visto que se trata de uma pre-
servacado cujos reflexos podem se dar sobre a pagser da memoria cultural e cientifica de

organizacoes, paises, e porque nao dizer, povos.
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