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Manifesto

Manifesto for Agile Software Development

cﬁ\_
pluti

15 pmI-ac

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

ca

Individuals and interactions over processes and wols
Working software over comprehensive documentation

epe ~
Customer collaboration over contract negotiation cer‘T | f | CC(§00 .
Responding to change over following a plan
‘That is, while there is value in the items on SCRUM

the right, we value the items on the left more.

1990 2001 2004 2007 2011
| 1 1

| | 1 ]

Métodos 6geis Agile Project
Management

Takeuchi e Nonaka (SCRUM) ~ Scrum , ,

Jigatticheaion
The new new Stop runming X P

3 . . .
product development ey mose el { - Aglle Estlmqtlng
game - FDD b § and Planning
L —————— nno' -

chiand 2 v, I
Ihujtro Nonaka - _ D S D M |F. A
- Crystal

GARY CHIN
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http://www.manifestoagil.com.br/

ariginal em inglés

Manifesto para o desenvolvimento agil de software

Estamos descobrindo maneiras melhores de desenvolver software fazendo-o
nos mesmos e ajudando outros a fazé-lo. Através deste trabalho, passamos a

valorizar:

Individuos e interacdo entre eles mais que processos e ferramentas
Software em funcionamento mais que documentacdao abrangente
Colaboracao com o cliente mais que negociacdo de contratos
Responder a mudancas mais que seguir um plano

Ou seja, mesmo havendo valor nos itens a direita, valorizamos mais os itens a

esqguerda.
-_——— Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
loboroliri de Gedio de Projebas Fundamentos em Gest&o de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar

Projetos. Editora Atlas, 3@ ed, 2011
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Triangulo Invertido

Ambiente dindmico

Orientado pela
visdo/valor

Orientado pelo
planejamento

Fonte: Adaptado de Sliger e Broderick (2008)
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O que ¢ Visao?
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Definigdes de Visdo do Produtolzs:;
Visdo do Produto: =

Conjunto de artefatos elaborados coletivamente, no inicio de
um projeto, por membros da equipe e dos clientes, e que
descrevem o resultado esperado de um projeto de produto de
maneira concisa, grafica e capaz de desafiar a equipe em
busca de possibilidades de solugoes inovadoras.

Caracteristicas da visdo:

- Busca a menor quantidade de documentos

-+ Visa desafiar a equipe a encontrar o resultado

»  Prima pela motivagdo

+  Apresentada em painéis visuais, como figuras, metdforas e

analogias
. AHTZCipG SO|U§5€S Benassi e Amaral, (2011).
tGP\70 Material de apoio do livro-texto @ :
Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

Fundamentos em Gestdo de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar
Projetos. Editora Atlas, 32 ed, 2011
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Problema de projeto. Como criar

Museu de arte contemporanea de Niteroi

algo novo e inusitado, capaz de L=,

-
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recuperar a regido e aproveitara -
localizagdo (como mirante e causar = .

impacto)
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Visao do MAC - Niteroi

<
Conhecimen’ro tdcito 40
T
M =
—— T S
)

e
RN\ T e
Declaragdo motivadora + N — __\53\%'11.--; /{f,_;_ffj_gf;’f
imagem tangivel = visdo G N

A
“ =
Uma passarela que
convide as pessoas a
entrar” (NIEMEYER) W
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Resultado Final
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Escopo versus Visdo

VISAO ESCOPO

i (- Visa desafiar a equipe a encontrar

nou o resultado

.E + Prima pela motivacédo

[ ,

‘= ||° Uso defiguras, metaforas e

(o) analogias

3

-= *Gera um conjunto de solucées

_ g (desenhos e descri¢cdes)

=1

é} *Varias pré-concepcoes

o M MAC — Niteréi

2 = “Uma passarela

E’ que convide as

[} pessoas a

mx N entrar”

‘. (NIEMEYER)
\ J \\
j . BN ©
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Logica da Gestiao Agil de
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Projetos?
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Esta estruturado em: =l
« Equipe _—— H
« Eventose
« Artefatos

Equipe Scrum Artefatos Scrum Eventos Scrum

¥ Mestre Scrum ¥ Backlog do Produto ¥ Sprint (ciclo — iteragdo)

¥Dono do Produto ¥ Backlog do Sprint ¥Planejamento do Sprint

¥ Time de desenvolvimento ¥ Incremento ¥Reunido didria

¥Revisdo do Sprint
¥ Retrospectiva do Sprint

Material de apoio do livro-texto © :

O
tG. : Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.

loboroliri de Gedio de Projebas Fundamentos em Gest&o (_:Ie Projetps: Construindo Competéncias para Gerenciar
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Equipe Scrum

Eu preciso fazer com que
todos compreendam como o
Scrum funciona e també
que sigam todas regras
do jogo!

Nos somos os profissionai
do desenvolvimento-do
produto.

/e
- MESTRE

e

Ao final de cada sprint, teremos
conseguido um incremento na
funcionalidade do produtQ
pronto, com potencia|
para gerar valor ag
cliente.

uhmm... também preciso
remover todos os obstaculo
para que a equipe possafazer,

o0 seu trabalho com
tranquilidade.

Eu maximizo o valor que
criamos para o cliente... eu sei

qual é a prioridade dos itens
para que isso acongecal

Por isso, eu sou o Unico
responsavel pelo backlog
do produto.

Material de apoio do livro-texto ©

O
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¥ Sprint marca o ciclo (iteragao)
¥ Encapsula todos os demais

eventos.

. Reunizose ()

Planejamento
do Sprint,

] Reunizoso L

Planejamento
do Sprint,

G/

laboratéric de Gesbo de Projetos

Praject Management lab.
www.pro. poli.urp.brlgp

Eventos Scrum

Sprint 2a4
semanas
Reuniéo de 8 horas*
- Planejamento
Reunido de 15 minutos
- Reunido de - Diaria
Reviséo - .
do Sprint, Reum_ag de 4 horas
ﬁ Revisdo
Reunido de 3 horas*
Retrospectiva

*Para um sprint tipico de 1 més.
Sprints menores implicam em eventos
proporcionalmente mais curtos

] reunaoce

Retrospectiva
do Sprint,

Projeto

A

|

—

Inicio

Tempo pré-determinado,
Time boxed

Material de apoio do livro-texto ©

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Fundamentos em Gestdo de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar

Projetos. Editora Atlas, 3@ ed, 2011
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Artefatos Scrum

/Ar"refm‘os: A

*  Backlog do Produto
*  Backlog do Sprint
* Incremento

Entrada do Saidq do
Sprint Sprint

ltem Tamanho

I
—> | ], Backlog do

—> Sprint, 5 P r' I n t 1 Incremento
—
Backlog
do
Produto

[
o
@
kel
=
Rel
=
o

]» Sprint,,

tGP 7 Material de apoio do livro-texto :

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
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Backlog do Produto H

Gozinha o Como cozinheiro da familia, eu quero estar
sempre vendo afesta, nunca sozinho. Logo a

Dono do Produto
cozinha tem gue estar integrada a area

+ ltern  Tamanho
@) externa e @ mesa onde comemos
- G Queartos us; Como pais da fam(lia, queremos que os 13
priorizar 2 Backlog quartos sejam so para dormir, for\;amdottodos
3 do os membros da familia a interagir nas areas
5 Produto comuns
3 Sala US,  Gomo as criangas dafamilia, queremos a sala 2
para brincar e fazer bagunca e néo para
receber visitas
descartar 4 Aeaederra LS, Gomo o cachorro da familia quero bastante 1
inserir espaco para correr e brincar, um érea de
) M areia seria otimo
[ |
o | °
s . s
13
2 - 2
Como cozinheiro da familia, Como pais da familia
eu quero estar sempre vendo HuBremoS QUE 03 quaﬂ‘ns
a festa, nunca sozinho. Logo @ -
Tamanho sejam 50 para dormir,
cozinha h?m que estar forganidotodos os membros
nieniaiza i e e da familia a interagirnas
3 fmesa onde comemos Areas camuns
|
- (Alta)
- User Story \V (alta) __—

Como o cachomo da familia

Priondade

r—_—_‘_—- Como as criangas da familia, quern bastante espago para
= queremnsasa\apara brincar correr e brincar, urm drea de
e fazer bagunga £ o para areia geria Glimo,
recebervisitas

¥ Backlog de produto: pilha trabalho acumulado referente ao produto
(trabalho previsto que deve ser feito nas proximas iteragdes). R R e
¥ Pode ser uma lista ordenada ou painel visual ﬂ

#F gerenciado exclusivamente pelo dono do produto

¥ Quanto mais no alto no backlog de produto, mais refinado o item deve

estar, descrito com maior clareza e detalhamento, permitindo estimativas

mais realistas.
Material de apoio do livro-texto ©

tG. : Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
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Dono do Produto e o Backlog
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{ VISGO BACKLOG DO PRODUTO Brsnn oiifica
/ Descrigdes de necessidades, r'esponsuve| pElo BOCklog
R | expectativas, desejos, etc. de Produto. Eu pricrizo a
% ol 3 .
w5 —— lista considerando o
NéS e |icumos == Histérias / casos o
AP | = & mdximo valor para o
9 qHE GUETEMOS: o cliente e equipe.
Hmmm.... O Dono do Pr'odu‘ro Non no nonenon non non nonon
compila a visdo do Nonon nono ne nonon non nono
produto do projeto e
s Nono non nenono nono non non
. a expressa no
- bnck Iog do prlodu‘ro Nonone none no non nonon no
DONO DX ’ [
STAKEHOLDERS Bt T TTEEEE—
priorizar

¥ Backlog do produto ¢ um
artefato “vivo”.

Backiog :
do
Produto

¥  Precisa ser constantemente
refinado (backlog grooming)  inseri
ao longo das iteragdes E—
(sprints)

—p descartar

_ Prioridade - +

Material de apoio do livro-texto ©

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
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Projetos. Editora Atlas, 3@ ed, 2011

Departaments de Engenharla de Producan

G/

laboratorio de Gesbo de Projetor

Praject Management lab.
www.pro. poli.urp.brlgp

Fecola Foliteonica da Universidade de 530 Faul



Poquer do Planejamento

s g6 ALY | souue echin! 1
w
Prioridade Item Historia do Usudrio
B - T Backlog do {user story - US,)
' g | Produto
af L
Come cochhe kods B, . Codnha Corno codnheiro dafarilia, eu quers estar
1 et wnt searpre viredy .r',;,',:‘::,;";, sernpre venco a festa, nunca sozinho. Logo a
Tamanhin B AL S 24T D PR donr, cozinhatemgue estar integrada & area
Sein Bt Pogave odsos NEribres externa e a mesa onde comermas
bl gt da Bl alnemrno
b SO 2 Cuartos us; Garnn pais da familia, queremos gue os 13
ol I guartos sejam sb para dormir, forgan do todos
User STOW L- - - o mermbros dafarlia ainteragirnas dreas
= "§| comuns
i | e 3 Sala Ug, Cormo as criangas da familia, querernos a sala 2
Friofidade b—nl 4 f
oo alangas da Bl m:mm: para brincar e fazer bagunga & ndo para
e — JIEATE S 5 e we DEEre bencer, um fren g receber visitas
& boerbaguea s apam A sl A P
receber Utins 4 Areaederna UG, Como o cachomo dafarrilia quero bastarte 1
| .. espaga para carrer e brincar, um drea de
e areia seria Gtimo.
TR — L,_
. b - .
Gazi vocé poderia nos
explicar pergue achou
que o tamanho desse
item é somente 3
n
Mbnica
g 2
T A =
L 3,
©
> L o\D>
47% W g
e, Y
s G
E vocé Matheus, porque 3 s
achou esse item tao
A
Figura 20.13 Cartas do pdquer do planejamento

tamanhe 8
laberatério de GeAbo de Projetor

complexe para dar
Nota: A sequencia de Fibonacci original é: 1, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21, 34, 55
Praject Management lab.
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Incremento

m

. [ ]
Fukpawentos | 1
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¥Incremento ¢ o resultado de um sprint, o valor agregado naquele ciclo
¥ A soma de todos os itens do backlog concluidos durante um sprint.
¥“Concluido/pronto/feito”: trabalho potencialmente liberavel para wuso e
inspecionado/ validado com base nos critérios de qualidade acordados pela equipe
Scrum.
¥ Dono do produto pode optar por libera-lo para uso imediatamente apos o sprint.
¥Incremento do sprint traz consigo o valor ja agregado nos sprints anteriores

Entregas

incrementais
de valor

F7O ©
Material de apoio do livro-texto :
tG Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
loboroliri de Gedio de Projebas Fundamentos em Gest&o de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar
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Equipe Scrum: Sprint e incremento(zs:/

Como vamos
fazer isso?

Nés somos os
responsdveis pelo
backlog do sprint!

BACKLOG DO SPRINT

Vamos definir o
objetivo do
Sprint!

el
FuspaneTos § /(11

ara cada més de sprint

hor"
T planejar
scum [ SPRINT
Q)
(reunides didrias ™~ (de la 4 se mﬂnas)
de 15 min) (@
&g Eutire
transformamos dc!uclc\‘quzr
o backleg do Hlcid e Eu tiro os
sprint em Sra obstdeulos no
incrementos do caminho da
produto®! equipe, Vo~
qevisto do sprip
Eu atualizo
o backlog
Eu f
do produto  Ngs damos Tuodaogso
demonstramos o feedback! Seguir?e;n
a produgdo oscrip

. VA

laboratério de Gesbo de Projetos
Projeck Management lab. )
www. pro.poli.urp.br/lgp tsCo
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O Que
precisamos
fazer neste

sprint?

'Backlog do Produto

’

Entregas
incrementais
de valor

o
-3 gtrospectiy,
do sprint
Como podemos
melhorar?!?

Material de apoio do livro-texto ©

Carvalho, M. M. &

técnica da

Iniversidade de

Rabechini Jr, R.

Fundamentos em Gestao de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar
Projetos. Editora Atlas, 32 ed, 2011
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Visdo Geral- Scrum

Nés explicamos
0 que queremos!

Nés somos os
responsdveis pelo
backlog do sprint!

"

BACKLOG DO SPRINT

Norion nono o nonon on
- Nar nan hensra e non

4 Nanoro nor 5o nan ranon
"

SCRUM
DIARIO

(reunides diarias

Hmmm....

Como vamos
fazer isso?

Q00

g hore®

cozer

de 15 min)
i Eu fire
MNés qualquer
transformamao divida Eu firo o3
50 quklOQ do que obstdculos no
sprint em surgir. caminha da
incrementos
do produte’] it

%6 %
O

laboratorio de Gebo de Projetor
Praject Management lab.
www.pro.poli.usp.br/lgp

’ Nés
Ma demonstramo
s a produgdo

Carva .,
Fundamentos em Gestdo ¢ 3Di

O Dono do Produto
compila um visdo do
produto do projeto e
a expressa no
backlog do produto.

Vamos definir o
objetivo do
Sprint!

QA
(Y

ar

SPRINT

(de 1 a 4 semanas)

Eu
atualizo
° Nés
backl
A0 L fl 0
kl
iabec

presiyto
I"@“I- & |
CoQ

d

BACKLOG DO PRODUTO
Descrigéies de necessidades,
expectativas, desejos, etc
Histérias / casos

Etc..

Non no nononon non non nonon
Nonon nono no nonon non nono
Nona non norioo nano non non

Nonono nono no non nonon no

O Que
precisamos
fazer neste

sprint?

o cada més de sprint

planejar

s
aasecHiNt

owreng 9 AV | ROOVE

Aty

Eu sou o dnico
responsdvel pelo Backlog
do Produto. Eu priorizo a

lista considerando o
mdximo valor para o
cliente e equipe.
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do sprint

Como podemos
melhorar?!?

Eu fago
todos
seguire
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Lean Thinking

"Ao aprender a identificar desperdicios vocé descobrird que
hd muito mais desperdicio ao seu redor do que vocé jamais
imaginou....Felizmente, existe um poderoso antidoto ao
desperdicio: o pensamento enxuto.

Pensamento enxuto é uma forma de especificar valor, alinhar
na melhor sequéncia as agées que criam valor, realizar estas
atividades sem interrupg¢do toda vez que alguém solicita e
realizd-las de maneira cada vez mais eficaz.

Em suma... € uma forma de fazer cada vez mais com cada vez
menos ... e, ao mesmo tempo, tornar-se cada vez mais capaz
de oferecer aos clientes exatamente o que eles desejam.”

Womach e Jones (1996)

_ | “ ‘“lhc L 7 Material de apoio do livro-texto © :
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Principios do Pensamento Enxuto
Lean Thinking .
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1. Especificar o valor p—
1. Especificar 2. Mapear o
o valor fluxo do valor
2. ldentificar a cadeia de valor dos produtos \
€ remover as etapas que geram __
desperdicios 5. Buscar a 3. Criar

perfeicio fluxo

3. Fazer com que as etapas que criam valor b
ﬁ uam fluxo puxado

~ = it "
4. Fazer com que a producao seja “puxada Womach e Jones (1996)
pela demanda

5. Gerenciar para se buscar a perfeicao
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Produgdo Empurrada e Puxada
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Froducio Empuarrada

Fornecedor Estoque Produgdo Estoque
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i RS Entrega
o Cliente ] Fornecedor
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O Que é Kanban? =

¥ Palavra de origem Japonesa que significa
etiqueta ou cartao

il

¥ Dispositivo sinalizador que fornece instrucoes
para a producao de itens.

¥ M¢étodo para programacao de producgao, que se
utiliza de um quadro e cartoes.

F7O ©
Material de apoio do livro-texto :
tG Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
loboratirio de Gesbo de Projetos Fundamentos em Gest&o de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar

Projetos. Editora Atlas, 3@ ed, 2011
ka Universidade de 5d0 Paul Departamento de Engenharla de Produgao

Praject Management lab.
www.pro. poli.urp.brlgp



|||||||||||

nnnnn
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

NDAMENTD

P GESTIO DE
PROETES_L_
—

Sistema Kanban - Supermercado =- -

O funcionamento do abastecimento puxado nos
supermercados:

1. Manter as prateleiras abastecidas (nao
perder vendas)

2. SO reabastecer se o cliente consumir
(conforme a demanda)

3. Encher primeiro as prateleiras que
estiverem mais vazias

4. SO repor a quantidade de mercadoria que
cabe no espaco vago das prateleiras
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Abordagem Lean x Gestio Agil

g . o W !
AFazer Fazendo | Para Verificar Pronto Statusdo Sprint g faam w
= o PRUEDS |
+ Item | Tamanho _ e =
Backlog do - T =
Sprint, e bl = == o
3 EE 1 -
;: Bat‘:’l;log i W | 1T
2 Produto ) 7 e e
= = .=
- — =4 =4

Scrum empurra-se os itens do backlog do produto para o bachlog do sprint

Fazendo | Para Verificar Pronto

Iltem , Tamanho

Backlog

do

Produto U A
She ey

wIP

| _ Prioridade ‘_},

O Kanban puxa os itens diretamente do backlog do produto
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