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Risco ou incerteza?
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Risco vs Incerteza

= Riscos sdo eventos sujeitos a
probabilidade passivel de ser estimada

= Incerteza é uma situagdo para a qual ndo
hd informagdo para estimar as
probabilidades, caracterizada por uma
consciente falta de conhecimento sobre
os resultados de um evento.
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Continuo: Risco - Incerteza

Disponibilidade de Informagao

Incertezas Riscos
caos E ncerfgzg S Incertf,ezqs Variabilidade
nao pl"eVlSlVGIS pr‘eV|5|ve|s
Formas de Gerenciamento
Flexiveis e interativas BoKs
Resiliéncia Improvisagdo Processos de Gestdo de Riscos:
Gestdo do Conhecimento Métodos Ageis Planequento
Identificagdo
Andlise ambiental Abordagens Dindmicas Andlise Risco (Qualitativa&Quantitativa)
Contextual , _ Planejamento de Resposta ao Risco
Gerenciamento de Crises M

%Sni‘roramen‘ro & Controle
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ue € risco?
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Risco: Conceito

= Risco tem uma causa, e se ela

ocorrer, uma cohsequéncia.
- Probabilidade que a causa venha a ocorrer

Visdo dos
BoKs

- Impacto: consequéncias desta ocorréncia nos
objetivos do projeto.

BoK
Risco do projeto é um evento incerto ou condigdo
que, se vier a ocorrer, tem um efeito positivo ou
negativo sobre um objetivo do projeto.eusex, 207

Pro;etos Edltora AtIas/GrupoGen 5a ed 2018
| 10 Paul Departamento de Engenharla de Produgao



Risco: Conceito Tradicional

Risco ¢ sindnimo de
consequéncias adversas
(perdas, perigos...) g

~ b,
SN

Risco também traz oportunidade



DAVENTOS 15
R GESTAOE
PROJETOS _

Gestao de risco
tradicional
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Gestao dos Riscos

Planejamento
1.Planejar o Gerenciamento do Risco , )
2.Identificar os Riscos 1Execucéo

1
3.Realizar a Analise Qualitativa dos Riscos 16.Implementar respostas

I .
l§ 4 Realizar a Analise Quantitativa dos Riscos 80S 11SC0S
© 5.Planejar as Respostas aos Riscos i
54 e o
= PR
@ ‘ Moni
S \ 'Monitoramento & Controle
S |7 Monitorar os Riscos
=
P

Inicio Tempo Fim

Material de apoio do livro-texto ©

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Fundamentos em Gestdo de Projetos: Construindo Competé(iibsrpdradGereraiar processos do PMBoK (PMI, 2017)
Projetos. Editora Atlas/GrupoGen, 52 ed, 2018
| de de Sdo Paul Departamento de Engenharla de Produgao



Gestao do Risco

Planejamento da Gestao do Risco

\ S

Identificacao do Risco é

\ 3 o

e o i &z =

Analise Qualitativa do Risco }é > @

Analise Qualitativa do Risco | 5 j
J = y

Planejamento da Resposta ao Risco

Monitoracao e Controle do Risco
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ISO 31000

Estabelecer o Contexto

Avaliacio do Risco

| Identificagdo do Risco AR
Comunicacio 2 Monitoramen
e Consulta o - to e Revisio

. Anilise do Risco AN

Avaliacio do Risco
RS =t
v
. Tratamento do Risco e
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Analise Qualitativa x Quantitativa

Essas analises sdo
complementares, mas tem
caracteristicas distintas

Vetor de
Atencéo
MA MA Fricyuny Hore o Smton
MED MED kadyk
1:1; 1:3 th!\ ‘H'M«j\
MB B MED A MA MA A MED B MB }” Iy,
Analise Qualitativa Analise Quantitativa
Emocgoes Logica
Intuigdo Dados Historicos
Experiéncia Pessoal Pesquisa de Mercado
Ex ferramenta: Analise Cientifica
Matriz de probabilidade & impacto Modelagem
Ex ferramenta:
Monte Carlo, arvores de decisao...
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Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Fundamentos em Gestdo de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar
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Estratégias de Resposta aos Riscos

Positivos

¥ Escalar

¥ Explorar

¥ Compartilhar
¥ Melhorar

e Escalar

e Aceitar
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Gestao de Incerteza,
Crises e Resiliéncia
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(Saunders et al 2014)

PESTLE influences
Indiwidual
Psychological profilic
Intesnal state of mind
Boended rationality
Fallacy of ratioral

daclsion making

Mlarket and Industry
Institutional norms &
decision making

Regulotory framework

Copability
Skills papertise of

project Beam

Prioject rI"lIll'lﬂ?EI‘.l'lE-"I!'

ittty of

gk bty Project Sie of project

Resource avall ar Ohjectives Product Reguimemarnts
Diversity of actors

Technology choices
Mature of supply chain

Temporal
Life gycle stage
Froject tempo &

Information

:_'”*’T""’ Lack of infarmation,
ﬂ"' tunles.a"t:tlmal knowledge, understanding

ik of cause and effect relationshéps
priorty af

Estimating ability
Clarity of project objecti

project

Note: PESTLE - Political, Economic, Social, Technological, Legal and Environmental
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Componentes

Antes do evento

Durante o evento

Depois do evento

Nivel estratégico ou
Operacional?

Resiliencia & Crises

Competéncias Sistema de Gestao

Habilidade de antecipar

Habilidade de resistir

Habilidade de responder rapidamente Gestéo de

Habilidade de Gestao de | Crise

compreender Habilidade de agir atentamente Integracao
a situagao

Gestéo de
Projetos

Habilidade de recuperar rapidamente

Habilidade de adaptar

Habilidade de renovagéo/ reinvengéo

Habilidade de aprender

| Nivel estratégico | | Inovagzo ]

[ Nivel operacional ]

[ Planejamento Cenarios

Material de apoio do livro-texto ©

Carvalho, M. M. & Rabechini Jr, R.
Fundamentos em Gestdo de Projetos: Construindo Competéncias para Gerenciar

Projetos. Editora Atlas/GrupoGen, 52 ed, 2018
Escola Polltacnica daUniversidade de Sdo Paulo Departamento de Engenharla de Produgao



Production @

International Journal of Production Research

Volume 53, Issue 2, 2015

Impact of risk management on project performance:
the importance of soft skills pmmmmm oo . e .

_ - S /" Risk Management / \
Marly Monteiro de Carvalho® & Roque Rabechini Junior? ! : ! :
pages 321-340 : I l
DOI: 10.1080/00207543.2014.919423 i Hard : : Success :
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International Journal of Production Research

Volume 53, Issue 2, 2015

Impact of risk management on project performance:

the importance of soft skills 25,3%
Ry

Marly Monteiro de Carvalho?® ~ & Roque Rabechini Junior?
pages 321-340
DOI: 10.1080/00207543.2014.919423
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Resenhas
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