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Parte 1: Tipos de Projetos em uma Empresa de Engenharia (Borges e Carvalho, 2012, 2014)

Para a definicdo de uma tipologia de projetos desenvolvidos pela Empresa A, foi feito um
levantamento de dados de seus projetos. Nao havendo uma base de dados consolidada, foram
consultados relatorios do ERP e planilhas de acompanhamento de projetos, a partir dos quais se
conseguiu obter informagdes completas de 54 projetos. Para cada projeto, obtiveram-se informagdes
referentes ao tipo de produto, area de negdcio, escopo do projeto; receita (porte do projeto), margem
percentual e prazo.

e Tipo de produto: refere-se a natureza do projeto desenvolvido, podendo ser descrito como
“servigos profissionais” ou “solug¢des integradas”.

e Area de negdcio: representa o mercado no qual o projeto esta inserido, podendo compreender as
areas de 6leo e gas (OG), quimica e petroquimica (QP), energia (EN) ou mineracao e metalurgia
(MM).

e Escopo do projeto: compreende o tipo de trabalho desenvolvido no projeto, podendo ser
classificado com o E (Engineering - engenharia), EP (Engineering and Procurement - engenharia
e suprimento), EPC (Engineering, Procurement and Construction - engenharia, suprimento
construcdo), EPCM (Engineering, Procurement and Construction Management - gerenciamento
da engenharia, suprimento e construg¢do) ou EVTE (estudo de viabilidade técnica).

e Receita, também referenciada como porte do projeto: a empresa define intervalos de valores para
classificar o projeto entre “mini”, “pequeno”, “médio” e “grande”. O mesmo foi feito para as
variaveis “margem percentual” e “prazo”. Os intervalos definidos para as variaveis estdo
apresentados na Tabela 1.

Por questdes de confidencialidade, para preservar os dados da organizagio, para as variaveis
“receita” e “margem” foi utilizado um parametro de referéncia, Rf e Mf respectivamente, para a
apresentacdo dos intervalos. Especificamente para a margem, também se utilizou os pardmetros A ¢
B, para preservar as informagdes consideradas estratégicas.

Tabela 1- Intervalos das variaveis dos projetos

Variavel Receita ou porte (kR$) Margem (%) Prazo (meses)
Mini R<Rf M<Mf P<6
Pequeno (a) Rf<=R<Rf+3.600 Mf<=M<Mf+A 6<=P<18
Meédio (a) Rf+3.600<=R<Rf+36.000 Mf+A<=M<Mf+B 18<=P<36
Grande R>=Rf+36.000 M>=Mf+B P>=36

Obs: Rf'e Mf'sao parametros de referéncia da receita e da margem percentual, respectivamente, e A
e B (B>A) sao valores percentuais de margem, utilizados por questdes de confidencialidade para
caracterizar os intervalos utilizados.

A Tabela 2 apresenta um quadro-resumo das caracteristicas dos projetos e suas
respectivas descrigdes.



Tabela 2 - Quadro-resumo das caracterisicas dos projetos da empresa estudada

Caracteristica Nome Descrigdo
Tipo de e Solugdes integradas
produto o Servigos profissionais
e Oleo e gas (0OG)
Area de ¢ Quimica e Petroquimica (QP)
negdcio e Energia (EN)

e Mineracdo e Metalurgia (MM)
o E (Engineering): engenharia
Categorias o EP (Engineeering and Procurement): engenharia e
suprimento
o EPC (Engineeering, Procurement and Construction):
Engenharia, suprimento e construgao
e EPCM (Engineeering, Procurement and Construction
Management): gerenciamento da engenharia, suprimento e
construcao
e EVTE: estudo de viabilidade técnica

Escopo do
projeto

Receita (ou Define o porte do projeto: mini, pequeno, médio e grande (*)

porte)
Variaveis Margem . o o
percentual Mini, pequena, média e grande (**)
Prazo Mini, pequeno, médio e grande (**)

(*) Intervalos definidos pela empresa
(**) Intervalos definidos pelo autor com base nas avaliagdes da empresa, por questoes de
confidencialidade

A Tabela 3 apresenta uma com a descri¢ao dos 54 projetos analisados no presente estudo
(ver planilha excel no Moodle). Ja a Tabela 4 apresenta a analises das dimensdes de sucesso
segundo a percepcao dos gerentes entrevistados na Empresa A.

Pede-se:

1.Com base nestas informagdes obtidas sobre os projetos da empresa A, proponha uma
tipologia para que a empresa pense distintos roteiros de gestdo e parametros de analise de
sucesso. Justifique suas escolhas. Nao ¢ necessario adotar tipologias existentes (conforme
visto em aula), permita-se propor uma classificagao.

Obs: Lembrem-se o objetivo de uma tipologia € criar grupos que sejam homogéneos (dentro
do grupo) e apresente caracteristicas distintas entre grupos, para os quais se podem
estabelecer roteiros gerenciais similares a avalia-los a partir de critérios de sucesso similares.

2. Para os diferentes tipos que vocés criaram, quais critérios de analise de sucesso vocés
utilizariam. Justifique.



Tabela 3- Caracterizacio dos projetos analisados

Projeto Porte Margem percentual Prazo Area de negocio
P1 Grande Grande Meédio MM
P2 Médio Grande Pequeno MM
P3 Grande Média Médio MM
P4 Médio Grande Pequeno MM
P5 Meédio Grande Mini MM
P6 Médio Grande Pequeno MM
P7 Médio Grande Pequeno MM
P8 Médio Média Pequeno EG
P9 Meédio Grande Grande QP
P10 Médio Média Pequeno EG
P11 Meédio Grande Pequeno MM
P12 Grande Grande Médio MM
P13 Pequeno Grande Grande MM
P14 Pequeno Mini Mini QP
P15 Pequeno Pequena Mini oG
P16 Pequeno Grande Mini oG
P17 Pequeno Média Médio MM
P18 Mini Grande Pequeno EG
P19 Pequeno Grande Pequeno MM
P20 Pequeno Pequena Mini QP
P21 Pequeno Pequena Mini MM
P22 Pequeno Pequena Pequeno MM
P23 Pequeno Média Pequeno MM
P24 Pequeno Mini Mini MM
P25 Mini Grande Mini MM
P26 Pequeno Grande Pequeno EG
P27 Pequeno Grande Pequeno MM
P28 Pequeno Grande Pequeno QP
P29 Pequeno Grande Pequeno EG
P30 Pequeno Média Pequeno MM
P31 Pequeno Grande Pequeno MM
P32 Pequeno Grande Mini MM
P33 Médio Mini Pequeno QP
P34 Médio Mini Pequeno QP
P35 Pequeno Pequena Mini MM
P36 Pequeno Média Mini MM
P37 Médio Pequena Médio oG
P38 Médio Grande Meédio EG
P39 Grande Média Médio QP
P40 Meédio Grande Pequeno QP
P41 Médio Média Médio QP
P42 Mcédio Média Mcédio QP
P43 Grande Grande Médio MM
P44 Grande Média Médio QP
P45 Grande Pequena Meédio MM
P46 Grande Média Médio QP
P47 Grande Média Médio oG
P48 Grande Média Grande oG
P49 Grande Média Médio oG
P50 Grande Pequena Grande oG
P51 Grande Mini Pequeno QP
P52 Grande Média Médio oG
P53 Grande Pequena Grande QP
P54 Grande Média Médio EG




Tabela 4. Importancias dos critérios de sucesso

Categoria Critérlo Média | Mediana | Moda | Desvio | Minima | Méximo
3,75 4 4 047 2 4
Impa iente Gumprimento de requisitos 371 4 4 0,45 3 a
Impacto para o negOCis :
quiements | 300 | + | + w0 | 1 | s
Efeci2ncia plikelleh 3,63 4 a 0,61 2 1
Efeciencia C 3,61 4 4 0,55 2 4
Impacto para @ equipe | Alte satisfacdo ou moral da equipe | 347 4 4 0,81 o 4
[Raaciopamoclents | SlbfscanSieadadedoelente | 245 | 4 | 4 | o | 1 | a
Sustentabilidade R RICAGR Com AL R 3,46 4 4 0,87 o 4
legislacio
Impacto para o negocio Atendimento as metas 334 3 3 0ES i a
estratégicas
imipiad i s para. 3 332 4 4 1,02 4] 4
Impacto para & equipe Desenvolvimanto dz equipe 331 3 3 0,74 o 4
Sustentabilidade Seguranca 331 4 4 1,25 o 4
Sustentabilidade Resparito ao meio amblente 3,25 3 4 0,58 Q 4
Impacts para o diente 3,24 4 4 0,87 1 4
Impacto para o negocio
Fl | 3,10 i 1 0,Ed q
presente o e caled B 1
Sustentabilidade Respeito & socledade 3,08 k| 4 1,11 V] 14
Impacto para a equipe | Retengdodos membros daequipe | 305 | 3 3 | o8 | o .
Impacts para a equips Satizfagdo do gerente do projeto 3,03 3 3 0,75 i q
Impacto para 0 negocio i e ? .
presente Aprendizado profissional 3,03 3 3 076 1 a
IMPRCED fuaed  negecio Medldas econbmicas 3,00 3 4 1,07 o a
presents
Impacto pars a equipe husbncia de conflitos 1,98 3 3 0,79 1 4
2,88 3 3 1,01 1] d
MCE A D iegedn Mercada novo 2,68 3 3 1,10 0 4
futura
Impacto para o negaclo
presente Nivel de risco 2,63 3 E] 1,28 1] 4q
Impacto para o negdcio
Parceta de mercado 2,59 3 3 0,99 o 4
presente
WPt haca o plicin Tecnologia nova 2,58 3 3 1,15 o 4
_ fuwwo ] l
ippacth :Ja::: gy Nova competéncka essencial 2,54 3 3 1,33 i] )
2,49 3 4 1,58 o 4
RS Jos ) negi Nova capacidade organizacional 237 £l 3 123 4] 14

futurn




