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ESTUDO DE CASO 14 

GRUPO 

 
 
 
 

Alunos 

NOME NÚMERO USP 
 
1.____________________________________________ 
 
2.____________________________________________ 
 
3.____________________________________________ 
 
4.____________________________________________ 
 
5.____________________________________________ 

 
1.__________________ 
 
2.__________________ 
 
3.__________________ 
 
4__________________ 
 
5.__________________ 
 

 
 

1. Para um centro produtivo (laboratório, ou algum serviço) que alguém do grupo 
conhece. Primeiro, descreva como é o atual arranjo físico. Esse arranjo é condizente 
com o posicionamento da atividade na matriz volume variedade? Justifique. Para esse 
mesmo centro produtivo faça o mapa de abaixo e comente os resultados. Coloque esse 
mapa em uma planta baixa de forma sumarizada. 

 
 
 
 

 



2. Para o mesmo centro produtivo preencha o diagrama de relacionamento 

Setor  

 Setor  

  Setor  

   Setor  

    Setor  

     Setor  

Legenda: 
A = Absolutamente importante estar próximo  
E =  Especialmente importante estar próximo  
I = Importante estar próximo  
O = Pode estar próximo (Ordinary)  
U = Não precisa estar próximo (Uniportant)  
X = É indesejável que estejam próximos 

 
Assinale as razões de proximidade para cada operação/setor 

Setor i-j 
Razões 

     

Utilizar o mesmo 
equipamento ou as 
mesmas instalações 

     

Compartilhar o mesmo 
pessoal ou o mesmo 
registro 

     

Seqüência do fluxo de 
trabalho 

     

Facilidade de 
comunicação 

     

Semelhança no trabalho 
executado  

     

 
3. As análises preliminares do arranjo físico de uma empresa estão na figura abaixo. 

 
 
  



 
a. Calcule o número de rotas possíveis e identifique as rotas mais importantes pelo critério de carga. 
b. Considerando a análise das classes da tabela abaixo, faça o diagrama de inter relação. 

 
c. Considerando as dimensões do edifício, faça uma proposta da disposição dos departamentos na área do 

edifício, considerando as análises de proximidade anteriores e as áreas dos setores. 
 
Para o Trabalho em Grupo (Não é para entregar hoje) 
Qual(s) o(s) tipo(s) de arranjo físico encontrados na empresa? (Apresentem fotos) 
Discutam as alternativas de arranjo físico. 


