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Minitab

Comandos Basicos

Variaveis

Distribuicao de Frequéncia

Estatistica Descritiva

Analise Grafica dos Dados

Mapa de Analise Estatistica

O

Box Plot

Histograma

Diagrama de dispersao
Grafico de série temporal

Pareto

Grafico de controle

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

PRO

Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Comandos Basicos (Tela) Q “
Barra de PRO

ferramentas
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Minitab — Comandos Basicos (Digitacao de @
dados)

PRO

=  Na célula abaixo da coluna C1 digitar: notas

=

Nas linhas de 1 a 10 da coluna C1 digitar:

O

5,0
6,5
7,0
8,5
4,5
10,0
9,5
7,0
6,5

8,0

== Worksheet 1 ***

+ C1 c2 c3 c4 C5 Co c7 c8 c9 C10 C1 C

10,0

W00 | = | LA W | =
s
[

-
=
‘_lj:l
L]
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Minitab — Comandos Basicos (Salvar arquivo)
PRO

=  Selecionar: Arquivo > Salvar Projeto Como...
=  Digitar em “nome do arquivo”: notas

=  Pressionar: salvar

Argquive | Editar Dados (Calc 5Stat Grafico Editor  Ferr Salvar em: | | Laboratério de Minitab j & =k B
mj Movo... Ctrl+M @ 1_:_ Nome . Data de meodificag.. Tipo Tarr
. e ﬁ} MNenhum item corresponde 3 pesquisa.
I [ Abrir um Projeto... Ctrl+0 Locais recentes
7 salvar Projeto Ctrl+5 [T !!
| Salvar Projeto Como... Area de
= Trabalho
Descricdo do Projeto ug
= Abrir Worksheet B Bibiotecas
lﬁ Salvar Worksheet Atual ajuw m:
Salvar Worksheet Atual Como... C‘muado,
Descrigdo da Worksheet.., @ < 5
Fechar Worksheet Rede Mome: [Netas | Salvar |
= || Banco de dados de consultas (ODEC) — Tipo: |Projeto do Miritab ("MPJ) =l ﬂl
Abir Gréfico.. _ |
Outros Arquivos k5 -
— Descricao. ..
Salvar Janela Como... =
I pcdes...
&b Imprimir Worksheet... Ctrl+P Seguena. |
Configurar impressao.., : : :
adle de Sao Paulo Departamento de Engenharia de Praducao




Minitab — Comandos Basicos (Fechar arquivo) O
PRO

=  Selecionar: Arquivo > Fechar Worksheet

Arguive | Editar Dades Calc  5tat  Grafico  Editer  Ferramentas
B Movo.. Ctrl+M

SLLE

([ Abrir um Projeto... Ctrl+0
7 = salvar Projeto Ctrl+5

Salvar Projeto Coma...

Descrigdo do Projeto

ﬂ Abrnr Worksheet

lﬁ Salvar Waorksheet Atual zjuda.
Salvar Worksheet Atual Comao...
Descrigdo da Worksheet..,

| Fechar Worksheet

= L] Banco de dados de consultas (ODBC)
Abrir Grafico...
Dutros Arquivos kL5 Ch

Salvar Janela Como...

@ Imprimir Worksheet... Ctrl+P

Configurar impressac...

Fechar
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Minitab — Comandos Basicos (Abrir arquivo) O

=  Selecionar: Arquivo > Abrir Worksheet

=  Digitar em “nome do arquivo”: Notas-W1

=  Pressionar: abrir

m‘ Editar Dados Calc  5tat  Grafico  Editor  Ferrar
B  MNowvo.. Ctrl+MN @
_ [ Abrir um Projeto... Ctrl+0 —
F = salvar Projeto Ctrl+S
Salvar Projeto Como... L
Descrigdo do Projeto L
[ Abrir Worksheet iud
E Salvar Worksheet Atual
Salvar Worksheet Atual Como...
Descrigdo da Worksheet...
Fechar Worksheet
[] Banco de dados de consultas (QDBC)
Abrir Grafico...
Outros Arquivos 2
Salvar Janela Como...
i @ Imprimir Worksheet... Ctrl+P
Configurar impressdo.., -
Fechar -

PRO

Examinar: | | Laboratrio de Mintab Y cmetE-
=) Neme ‘ Data de medificag..  Tipe Tarr
L*} @ Notas 03/09/2015 23:22 Minitab Project
Locais recentes —
E Motas-W1 03/09/2015 23:22 Minitab Worksheet
frea de
Trabalho
_lii_'nf:]
Bibliotecas
A
—
Computador
@' < >
Reds
Mome: INotas—W‘I j Abrir I
Tipo: IMin'rtab (*mtw; *mpj) LI Cancelar |
Ajuda |
m | Procurar na pasta Dados Amostrais do Minitab
Descricdn... Opcdes,., Visualizar... ™ Mesdar % Abrir

“ ]
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Minitab — Comandos Basicos (Barra de menus)O
PRO

Editar| Dades Calc Stat Grafico Editer F Dadgs| Cale  5Stat  Grafico Edite Calc | Stat  Grafice Editer  Ferram
Desfazer Ctrl+Z DE' Subdividir a Worksheet... 3 = Calculadora... h
Refazer Ctrl+¥ E 1 .fl% Subdivisdo da Worksheet.., o 4| Estatisticas das Colunas... =

2 Limpar Células Delete F 4 DE]:' Mesclar Worksheets... L Hal Estatl'sti.gas das Linhas... 5

i __J'"L Padronizagdo...

> Deletar Células N ] Copiar vl o

_‘_:-l Copiar Células Chrl+ E'E Desempilhar Colunas... L Criar Dados Padronizados L3N

at," Recortar Células Crl+% Emnpilhar r Criar Malha de Dados...

Colar Células Crl+¥ i Ly Transpor Colunas... - gt Criar Varidveis Indicadoras... '
Colar Link 2] Ordenar... Set Base
Links da Worksheet 9 3 5 Atribuir postos.., Dados Aleatorios [
Selecionar Todas as Células — 3 Deletar Linhas.. Diistribuicéies de Probabilidade »

_ o _ _ o7 Apagar Varidveis... Matrizes »

[ Editar a Ultima Caixa de Didlogo Ctrl+E
Editor da Linha de Comando Ctrl+L Codificar »

Mudar Tipo de Dados k
] DataHora » L
'n'a Concatenar...
#% Exibir Dados... I
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Minitab — Comandos Basicos (Empilhar dados)O

= Abrir arquivo Box Plot

PRO

Empilhado de Colunas

Arguive Editar | Dados| Calc  5Stat  Grafice Editor Ferramentas  Janela Ajuda
B H | @ | é’; DE Subdividir a Worksheet... L | ® 9 = J "3' EI 3 (]
] #% Subdivisio da Worksheet... =] ¥
; Y Mesclar Worksheets... i
S Copiar r
E‘E Desemnpilhar Colunas...
| Empilhar M[#F  Colunas... |
Bem-vindo 20 I [ Transpor Colunas.. §8 Blocos de Colunas...
; | S
fl Gm_ien_ar"' =4l Linhos.. 3 Mile
15 Atribuir postos.., c4  Palio
C7  Consumo
= Deletar Linhas... C8 Modelo
o/ Apagar Varidveis...
Codificar k
Mudar Tipe de Dados r
< Data/Hora k
1 = 'n'E Concatenar...
il C1 =% Exibir Dados... 5 CE ci
Gol Corsa | Mille Palio Consum ﬂl
1 13,8 13.9 208 151 13, Ajuda |
2 14,7 13.3 17.5 14.6 14,

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

Empilhar as seguintes colunas:

Armazenar dades empilhados em:
= Mova worksheet

(Opcional)

I c10
Armazenar identificacdes em: I cil (Opcional)

v Usar nomes de varidvel na coluna de identificacio

Marne: I

{* Coluna da worksheet atual:

o |

Cancelar
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Minitab — Estatistica Descritiva
PRO

=  Fornece as estatisticas basicas: média, mediana, desvio etc.
= Abrir o arquivo: Histograma
=  Selecionar: Stat > Estatistica Basica > Sumario Grafico

= Va I‘Ia b | e: Ate N de nte 1, 2,te m pO o Relatorio Resumo para Atenden’ EI[E

§t3t| Grafico Editer Ferramentas Janela Ajuda Assisténcia

Relatorio Resumo para Atenden1

E | .. e >| = - .- -
| tisticas Basicas —x Exibir Estatisticas Descritivas Teste de normalidade de Anderson-Darling
Regressdo b | i@ Armazenar Estatisticas Desci A-Quadrado 1,83
valor-p <0,005
AMOVA b ||=Z  Sumario Grafico... Média 0,96948
. . DesvPad 0,00025
DOE (Plangjamento de Experimentos) ¥ | - VariEnd 0.00000
K°  Teste £ para 1 amostra... ananca :
= = Assimetria -0,25121
Cartas de Controle LA . ) Curtose 2,05670
Ferramentas Sumario Grafico
A —_— ostras... Minimo 0,96842
Conf|ab|||da C1  Atendenl Varigveis: 10. Quartil 0,96934
o C2 Atenden2 Atendeni) Mediana 0,96949
M A aimnie ] |CS Tempo 30 Quartl 096961
Maximo 0,97030
Intervalo de 95% de Confianca para Média
. ) 03687 03630 09633 09636 09639 03702
Varidveis de agrupamento {opdonal): 0,96944 0,96951
Intervalo de 95% de Confianca para Mediana
* ¥ W [T 1 ¥ 0,96947 0,96953
Intervalo de 95% de Confianga para DesvPad
0,00023 0,00028

Mivel de confianca: | 95,0

Intervalos de 95% de Confianga

Média I i
Selecionar |

Medizna - I I
Ajuda 0K I Cancelar |
096344 036346 036348 056350 036352 036354
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Minitab — Estatistica Descritiva
PRO

=  Fornece as estatisticas basicas: média, mediana, desvio etc.
= Abrir o arquivo: Histograma
=  Selecionar: Stat > Estatistica Basica > Sumario Grafico

=  Variable: Atendente 1, 2,tempo

§tat| Grafico Editer Ferramentas Janela Ajuda Assisténcia

.. e 1 - .- -
| Estatisticas Bdsicas P| —3 Exibir Estatisticas Descritivas.., L.
- . - . Relatorio Resumo para Tempo
Regressdo b | i@ Armazenar Estatisticas Descritivas...
— Teste de normalidade de Anderson-Darling
ANOVA M{[SZ Sumario Grafico... - = Viapoaredo 08
DOE (Plangjamento de Experimentos) ¥ Média 0,86874
o z
B Teste Z para 1 amostra... Ees\{"a{ﬂ %‘gﬁ'ﬁ?
» arlancia A
Cartas de Controle Assimetria  -0,00005
. Sumario Grafico Curtose -2,00999
Ferramentas de Cualidade N 400
. - - Varidveis: Minimo 0,76726
Confiabilidade/Sovrevivénc gé ii”gené lo.Quaril 076782
nden Tempo Mediana 0,86906
[ T TE A C5 Tempo 30Quartil  0,06949
C6  Atendentes | L Maximo 0,97030
078 0.81 0.24 087 0.30 033 096 Intervalo de 95% de Confianga para Média
L ) 0,85883 0.87866
Variveis de agrupamento {opdonal): Intervalo de 95% de Confianga para Mediana
| | [ | 0,76933 0,96914
Intervalo de 95% de Confianga para DesvPad
0,09432 010838
Intervalos de 95% de Confianga
Nivel de confianca:
L= 95,0 —
Medizna I |

o5 [0 085 030 035
Ajuda oK | Cancelar |
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Minitab — Variaveis ﬁ
PRO

Estatistica nao trabalha diretamente com os elementos observados,
mas com algumas caracteristicas desses elementos que sejam

fundamentais ao estudo
Variaveis: nome das caracteristicas de interesse

o Qualitativas (categoricas)

o Quantitativas (hnuméricas)
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Minitab — Variaveis ‘ }
PRO
= Qualitativas (categoricas)
o  Nominais : Definem-se categorias e se conta o numero de observacdes

pertencentes a cada categoria

POPULACAO VARIAVEL
Moradores de uma cidade Cor dos olhos: pretos, castanhos, azuis, etc.
Pecas produzidas por uma maquina gualidade: perfeita ou defeituosa

o  Por postos : Valores relativos atribuidos para denotar ordem: primeiro,

segundo, terceiro quarto, etc.

POPULACAO VARIAVEL

Corrida de caes Classificacao: primeiro, segundo, terceiro, etc.

Carros de uma corrida O mais lento
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Minitab — Variaveis n
PRO

=  Quantitativas (numeéricas)

o  Continuas : assumem qualquer valor num intervalo de variacao (Em geral,

resultam de uma medicdo - mensuravel)

POPULACAO VARIAVEL
Pecas produzidas por uma maquina Diametro externo
Sabonetes de certa marca e tipo Peso liquido

0 Discretas : assumem apenas valores pertencentes a um conjunto

enumerdvel (Em geral, resulta de uma contagem - contavel)

POPULACAO VARIAVEL
Casais residentes em uma cidade Numero de filhos
Jogadas possiveis com um dado Ponto obtido em cada jogada

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Variaveis

PRO

=  Exercicio: Classificar as variaveis quanto ao tipo

POPULACAO VARIAVEL

Nome
Idade

Estado civil

Nivel de instrucao

Renda familiar

Quantidade de calorias

Peso

Quantidade de visitas ao médico

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Variaveis

PRO

=  Exercicio: Classificar as variaveis quanto ao tipo

POPULACAO VARIAVEL

Nome Qualitativa nominal

Idade Quantitativa continua

Estado civil Qualitativa nominal

Nivel de instrucao Qualitativa por postos

Renda familiar Quantitativa continua
Quantidade de calorias Quantitativa continua

Peso Quantitativa continua
Quantidade de visitas ao médico Quantitativa discreta

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Distribuicao de Frequéncia ﬁ
PRO

= O primeiro passo para descrever graficamente um conjunto de dados
observados é verificar as frequéncias dos diversos valores existentes da

variavel

= A frequéncia de um dado valor de uma varidavel (qualitativa ou

guantitativa) € o numero de vezes que esse valor foi observado
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Minitab — Distribuicao de Frequéncia

PRO

=  Exemplo: Consideremos um grupo de 135 candidatos a estagio em um

hospital, classificados segundo sua formacao especifica na graduacao.

S3ao apresentadas na tabela as frequéncias e frequéncias relativas

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

_ NUMERO DE PESSOAS
FORMACAO -
FREQUENCIA %
Bioquimicos 38 28
Farmacéuticos 30 22
Enfermeiros 35 26
Obstetrizes 15 11
Outros 12 13
TOTAL 135 100
FREQUENCIA FREQUENCIA
RELATIVA

Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Distribuicao de Frequéncia n
PRO

= A distribuicdo de frequéncia pode ser graficamente representada de

diversas formas, como por exemplo o grafico de barras ou o diagrama

Formacdo Formacdo
Distribuicdo de Frequéncia Distribuicdo de Frequéncia
40 1 Category
B Eicquimicos
B Farmaciuticos
[ Enfermeircs
30 [ oObstetrizes
] Il Cutros
.z
[~}
@
3 204
o
[
i
104
U T T T T T
Bioguimicos  Farmacéuticos  Enfermeiros Obstetrizes Outros
Formagao

Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Distribuicao de Frequéncia ﬁ
PRO

=  Pode-se também apresentar distribuicoes de frequéncias utilizando:

o  @Graficos : histograma, box plot e pareto

Histogram of Dados1 Boxplot of Maria Pareto
18 104 600
] * 100
16 500
94
144 40 .
3
124 — [} £
8
E ow 08
10 ] i
8 & 40
8 § 7 200
6 100 20
| I ——
“ 0 T T - - - - 0
5 Defeitos ~ Curvatura Risco  Sujeira  Bolha  Trinca  Other
2q 1 Count 27 103 8 8 s} 19
0 Percent 385 192 155 153 80 35
T T T T T T [y
o % % 10 101 10 a Cum % %5 57 B2 85 %5 1000
Dados1

o  Medidas descritivas : média, mediana, desvio padrao, etc.
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Minitab — Estatistica Descritiva @
PRO

Medidas descritivas — Posicao

= Média : E o Valor Médio (Centro de Gravidade) de todos os valores de

uma variavel

o Usa todos os pontos de dados

o E fortemente influenciada por valores extremos

>_< _ __Soma dos pontos de dados

Numero de pontos de dados

1; 85) 5; 2) 14 - A média é 21,4
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Minitab — Estatistica Descritiva @
PRO

Medidas descritivas — Posicao

= Mediana : E a observacdo do meio (para um numero impar de

observacoes) ou a meédia das duas observacdoes do meio (para um
numero par de observacdes) apods as observacdes terem sido arranjadas
da menor para a maior

o Nao é fortemente influenciada por valores extremos

1,2,5, 14, 85 1,2,5,7,14,85
1‘ A mediana é 5 1‘ A mediana € 6 (=(5+7)/2)
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Minitab — Estatistica Descritiva

Medidas descritivas — Posicao

= Quartil : posicao de cada quarta parte das observacoes
=  Para encontrar os quartis de um conjunto de dados:

o Arranje os dados na ordem de menor a maior
o Encontre os pontos que dividem os dados em 4 partes iguais

o Cada um desses pontos é um quartil

85

14 - Q3 =24,75

7 .

c <= (2 = Mediana =6
2 _

. -« Q1=0,75

@

PRO
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Minitab — Estatistica Descritiva @
PRO

Medidas descritivas — Dispersao

= Amplitude : E a diferenca entre o maior e o menor dentre os valores

observados

o Simples para ser calculado
o Como utiliza-se apenas do maior e do menor valor nao é tao bom
guanto outras medidas de variacao que consideram todos os valores

R = Xyax = Xmin

1,2,5,7,14,85 == R=84
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Minitab — Estatistica Descritiva

PRO

Medidas descritivas — Dispersao

= Desvio padrdo (S?) e Variancia (S)

n-1

1,2,5,7,14, 85

7 N\

$? =1066,8 S=32,7
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica n
PRO

= Nao adianta somente calcular medidas descritivas

7

= E preciso também compreender as informacbes que estao nelas

contidas, fazendo uma analise exploratoria preliminar dos dados

TECNICA APLICACAO
Box Plot Visualizacao grafica das medidas descritivas
Histograma Visualizacdo de distribuicao

Verificar tendéncia de variacdo conjunta entre

Diagrama de dispersao ) o
duas ou mais variaveis

Avaliar o comportamento de uma variavel ao

Grafico de série temporal
longo do tempo

Priorizar os problemas mais importantes,

Diagrama de pareto .
determinando por onde comegar o seu ataque
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica

Y (Resposta)

Y Unico—

Varios
Y’s

X (Fator, Variavel)

X Unico

Varios X’s

PRO

X (Fator, Variavel) tratado
como:

Continuo

Discreto ( Atributos)

X (Fator, Variavel)
tratado como:

Diagrama de dispersao

* Box Plot

» Comparagéo de
Médias (t student )

* ANOVA (1 Fator)

~—

ot Continuo | Regressdo Simples
0

o

o

g

o * Regresséo

~ Discreto [ ogistica

> ( Atributos )

> Pareto
- Tabela Anal.Contin.
IChi Quadrado: Indep.

Continuo

Discreto
( Atributos )

Y (Resposta)

Continuo

Discreto ( Atributos)

* Regresséo
Multipla

ANOVA
* 2,3,4,5,...-Fatores

» Regresséo
Logistica Multipla

* Regresséo
Logistica Mdltipla

Estatisticas Multivariadas

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo
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Y (Resposta)

Minitab — Mapa de Analise Estatistica

X (Fator, Variavel)

X Unico

Continuo

Varios X’s

Discreto(atributo) |

- o Continuo

Unico
Y Discreto

( Atributos )

¢ Diagrama de dispersdo
e Regressdo Simples

¢ Box Plot

e Comparagdo de
Médias (t student )

* ANOVA (1 Fator )

® Regressdo Logistica

® Pareto
¢ Tabela Anal.Contin.
Chi Quadrado: Indep.

Varios
Y’s

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

E Continuo

(7]

o

Q

(7]

d)

3

> Discreto

(atributo)

PRO

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo

Discreto(atributo)

eDiagrama de dispersao
*Regressao Simples

*Box Plot

eComparacdo de Médias
(t student)

*ANOVA (1 Fator)

eRegressao Logistica

ePareto
eTabela Anal. Conting.

Chi Quadrado: Independ.

Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Box

Plot)

Y (Resposta)

Continuo

Discreto
(atributo)

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo

Discreto (atributo)

Box Plot

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

@

PRO
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Box @
Plot) PRO

- Outlier

Boxplot of Maria / >1,5*DIQ

10 /

9

8_

Valor g ] _~ Q3 (topo da caixa)
Mdaximo — /
64
5- - Q2 = mediana
|

4 P \

=~ \
Valor / \
Minimo Q1 (base da caixa)

Distancia Inter-Quartilica -> DIQ=Q3-Q1
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Box
Plot) ira’ficu:u| Editor Ferramentas Janela Ajuda A:! PRO

Grafico de Dispersdo..,

e

%1 Matriz de Dispersio...

[
£
|®  Grifico de Bubble...
]
ully

—

=  Abrir o arquivo: Box Plot

Grafico de Dispersdo Marginal...

Histegrama...

=  Selecionar: Grafico > Boxplot

_____ Diagrama de Dotplot...
Diagrama Ramo-e-Folhas...
|:.f_ Grafico de Probabilidade
E FOA Empirica...
[

Grafico de Distribuigdo de Probabilidade...

=  Escolher opcao: Um Y > Com grupos > OK

Variaveis do grafico: consumo

il Boxplot...

Variaveis Categoricas: modelo

iﬁ Grafico de Intervalos...

|._' Grafico de valores individuais..,

Boxplots

Boxplot: Um Y, Com Grupos
Um Y o - e
| C1  Gol Varidveis do grafico:
Simples Com Grupos C2  Corsa
c3  Mille Consumo
C4  Palio
C7  Consumo
C8  Modelo
Varidveis categdricas para agrupamento (1-4, a mais externa primeira):
1 Modelo
Multiplos Y's
Simples Com Grupos
é # é é é é 1 Escala... | Rotulos, .. | Visualizacgo de Dados. .. |
v oy2 A 1‘\‘12 #22 | Miltiplos Gréficos... | Opgbes de Dados... |

. Ajuda oK | Cancelar |
Ajuda | Ok | Cancelar |
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Box

Plot)

Boxplot de Consumo

Consumo

217

20

18-

18-

17 -

161

154

14-

151

12 -

Boxplot de Consumo

T
Corsa

G::}I M |'IIIe
Modelo

T
Palic
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica
(Histograma)

PRO

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo Discreto (atributo)

© ]
+ | Continuo Box Plot
S Histograma
7p]
) E—
T
> Discreto

(atributo)
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Minitab — Mapa de Anilise Estatistica B
(Histograma) PRO

=  Mostra um resumo dos dados em intervalos

=  Pode ser utilizado para mostrar simetria ou assimetria dos dados

Construcao do histograma

o Divide-se o eixo horizontal em intervalos iguais
o  Desenha-se uma barra vertical para cada intervalo para representar a

frequéncia (o numero de valores que caem dentro do intervalo)
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica

(Histograma)

=  Abrir o arquivo: Histograma

=  Selecionar: Grafico > Histograma>Com ajuste

o Varidveis do Grafico: Atendente 1

Histogramas

Com Ajuste

Com Ajuste e
Grupos

m‘ Editor Ferramentas Janela Ajuda A

|_ Grafico de Dispersédo...

|_ Matriz de Dispersdo...

|®  Grifico de Bubble...

D Grafico de Dispersdo Marginal... Simples

@ Histograma...

_ Diagrama de Dotplot... !

7 Diagrama Ramo-e-Folhas... o ‘ |Z||=u:

|:.j"_ Grafico de Probabilidade

Ii FDA Empirica... Com Grupos
Ajuda

m

PRO

L4 Histograma de Atenden’ = ==
Histograma de Atenden
Normal
40 Média 09685
DesvPad 0.0002542
| M 200
30 / —\\
L
]
c
R
o
E -
e
10
0 |:|_4?MZ
0,9684 09687 09690  0,9693  0,9696  0,9699 09702
Atendenl
Histograma: Com Ajuste
C1l  Atendenl Varidveis do grafico:
C2  Atenden2
Atendenl
C5  Tempo
Escala... | Rétulos... | Visualizagdo de Dados...
Multiplos Graficos... | Opcdes de Dados... |
Ajuda oK | Cancelar
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica

(Histograma)

Abrir o arquivo: Histograma

Selecionar: Grafico > Histograma>C/ajuste

Multiplos Graficos

Multiplas Variaveis

Em painéis separados do mesmo grafico

C1 Atendenl
C2  Atenden2
C5  Tempo

Histograma: Com Ajuste

Variaveis do grafico:

Atenden1 AtendenZ|
Escala... | Rotule
Miiltiplos Graficos... | Opcoes de

PR

v Histograma de Atenden’; Atenden?2 El@
Histograma de AtendenT; Atenden2
Normal
& b ©
<F &@ 6‘@? 0’5& 0’5@ e"@%
Atendenl Atenden2 Atendeni
40 -~ &0 - Média 09695
DesvPad 00002542
N 50 N 200
30 ik | Atenden
= \‘ a0 Média 0.7680
W
[= DesvPad 00006231
= N 200
T 20 30
=
w T
20 "
10
10
o : oo o S °
o e
o"?éb e"!‘@ PGP L eép
Histograma: Multiplos Graficos

Miiltiplas Varidveis | variaveis de agrupamento ]

Exibir Varidveis do Grafico
" Sobrepostas no mesmo grafico

% Em painéis separados do mesmo grafico:

" Em graficos separados

Mesmas Escalas para Graficos
[ Mesmo ¥
[~ Mesmo ¥, induindo mesmas caixas (¢

=] Ajuda
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Minitab — Mapa de Anilise Estatistica B
(Histograma) PRO

Abrir o arquivo: Histograma - retosrama ge Temee =
Histograma de Tempo
. 7 e . . Normal
Selecionar: Grafico > Histogr>C/ajusteGrupos .
o —
Varidvel Categdrica para Agrupamento: atendente 120 o365 o0z o0
Variavel do Grafico: tempo |
@ |
Histogramas o i':
Simpl Com Ajuste B ] 1
- — Histograma: Cor ® o7 om om0 om0 05 0%

Tempo
C1 Atendenil Variaveis do grafico;
C2  Atendenz
T
C5 Tempo empa

C6  Atendentes

Com Ajuste e
Com Grupos Grupos

il

Ajuda | oK | Escala... Rotulos. .. Visualizacdo de Dados. .. |

Variaveis categdricas para agrupamentao (0-3):
Btendentes

[v Varidveis do gréfico formando grupos

| Multiplos Graficos. .. Opcoes de Dados. ..

I
Ajuda | oK Cancelar |
Escola P




Minitab — Mapa de Analise Estatistica

(Diagrama de dispersao)

Y (Resposta)

Continuo

Discreto
(atributo)

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo

Discreto (atributo)

Diagrama de
dispersao

Box Plot
Histograma

Escola Politécnica da Universidade de 530 Paulo

PRO

Departamento de Engenharia de Praducao



Minitab — Mapa de Anilise Estatistica B
(Diagrama de dispersao) PRO

Interesse: relacionamento entre duas variaveis

Maneira util de verificar o relacionamento: plotar um ponto para cada
observacao, onde as coordenadas do ponto representam os valores das

duas variaveis em questao

No exame da dispersdao dos pontos, observa-se se ha um
relacionamento entre as duas varidveis, e se houver, qual é o tipo de

relacionamento existente
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica

(Diagrama de dispersao)

= Tipos de relacionamento

14

12

Linear Positivo

14

8
[ ]
> 6 [ ]
[ ]
[ ]
4 { ]
[ ]
2 [)
0
2 4 6 8 10 12
X
~ [ ]
Nao-Linear
7
6 ®
° [ ]
5
[ ]
4 )
> ° hd
3
2 L] °
1 [ ]
0
0 2 4 6 8 10 12
X
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica

(Diagrama de dispersao)

=

CONSUMO

155

PRO

Tipos de correlagdo (quando existe um relacionamento entre as variaveis,

guando uma destas é alterada, a outra também varia)

145

135

12.5

115

10.5

95

85
40

60

80
POTENCIA
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100

Com correlagao

120

140
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55
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Minitab — Mapa de Anilise Estatistica B
(Diagrama de dispersao) PRO

=  Abrir o arquivo: Diagrama de disperséao

=  Selecionar: Grafico > Dispersao> Simples > OK

"« 4 . ”,
O Va riavels Y . Id d d e % Grafico de dispersao de Idade versus Tempo d2 El@
"« 4 . ”, s : 5
O Variaveis X7: Tem pO Grafico de dispersao de Idade versus Tempo d2
55
. L N
50 '
Graficos de Dispersao * .
45 .o *
Com Regressao o 40 .
Simples Com Grupos  Com Regressao e (Grupos 2 N . .
=
e [=] = : . * .
[u] [ ] [u) - . Y
(=} ] [ ] { 30 - L ] % * L ]
LA
[ ] [ ] »
25 Yom *
Gréfico de Dispersdo: Simples
ComLinhade Com Conexdo = £ ol *
Conexao e Grupos C1 Idade Variaveis Y| Variaveis X| ~ 0 5 10 15 20 25 30 35
C2  Tempod2 1 Tempo d2 Tempo d2
2
e -
4
5
6
7 W

,a,juda | QK Escala... | Ratules. .. | Visualizacdo de Dados. ..

Multiplos Graficos. .. | Opgoes de Dados. .. |

E — x| cacelr | by de Engenharia de Producio




Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Grafico @
de série temporal) PRO

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo Discreto (atributo)

Diagrama de disperséo
Grafico de série temporal

Box Plot
Histograma

Continuo

Y (Resposta)

Discreto

) Grafico de série temporal
(atributo)
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Grafico @
de série temporal) PRO

=  Interesse: previsao do futuro

= O grafico & essencialmente um scatterplot, com a variavel da série

temporal no eixo vertical e a variavel “tempo” no eixo horizontal

=  Pode-se verificar

o Ha uma tendéncia observavel?
o Ha um padrao sazonal?
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Grafico
de série temporal) PRO

= Abrir o arquivo: Gréfico de série temporal

=  Selecionar: Gréafico > Grafico de Séries Temporais > Simples > OK

o Séries: demanda

ﬁra’ﬁca| Editor FEerramentas Janela Ajuda A
|

Grafico de Dispersdo... o ) -
. : . Graficos de Séries Temporais =
Matriz de Dispersdo...

Grafico de Bubble... Simples Com Grupos
Grafico de Dispersdo Marginal...

[a? 1, [

L Gréfico de Séries Temporais de Demanda (=[]

/9}\3 Grafico de Séries Temporais de Demanda

0,7700

Histograma...

Diagrama de Dotplot...

[r=1 %]
=l

Diagrama Ramo-e-Folhas... .
Multipla com

Grafico de Probabilidade | Miltiplo Grupos 0,7695
FDA Empirica...

: o . ! E’KE\B 0,7630
Grafico de Distribuigdo de Probabilidade... |
G.Jara“a’a\u ‘_x-‘ﬂ’%

0,7685

2 B

-

Boxplot...

Demanda

-

Grafico de Intervalos...
0,7680

Grafico de valores individuais... Ajuda | oK

Grafico de Linha... 0,7675

I ]

Grafico de Barra... | 0,7670

Grafico de Setores... 1 20 40 &0 80 100 120 140 160 180 200
- indice

w s

Grafico de séries Tempaorais... |

B || =

Grafico degrea...
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) @

Y (Resposta)

Continuo

Discreto
(atributo)

X (Fator, Variavel) tratado como:

Continuo

Discreto (atributo)

Diagrama de disperséo
Grafico de série temporal

Box Plot
Histograma

Grafico de série temporal
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) @
PRO

Grafico de barras utilizado normalmente para classificar defeitos do

maior para o menor

Auxilia a priorizar problemas de qualidade e focar em esforcos de

melhoria em areas onde os maiores ganhos possam ser feitos

E usado para separar os problemas vitais dos triviais
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) O

= Abrir o arquivo: Pareto

PRO

=  Selecionar: Stat > Ferramentas de Qualidade > Pareto > OK

o Dados de Atributo em: Categorias
o Frequéncia em: Frequéncia

Stat| Grafice Editor Ferramentas Janela Ajuda Assisténcia

Estatisticas Basicas
Begressido

ANOVA

DOE (Planejamento de Experimentos) ¥

Cartas de Controle

BEOa NN SE

=

eI

k

Session

k

Ferramentas de Qualidade

"l |7'_b‘ Graficos de Ensaios...

Confiabilidade/Sovrevivéncia
Multivariado

Séries Temporais

Tabelas

Mac-parametricas

Testes de Equivaléncia

Poder e Tamanho Amostral

» E Grafico de Pareto...

P | > Causa e Efeito...

22+ |dentificagde de Distribuigio Ind

St Transformacgdo de Johnson..,

3
Andlise de Capacidade
4
Capability Sixpack
3
ﬁ Intervalos de Tolerdncia...

C1 Operador

C2  Servico no Prazo
C3  Servico sem Falh
C& Categorias

C7 Freqiénca

[eseaoner |
Ajuda
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= — |
Sl Il
Grafico de Pareto

Defeituosos dados de atributo em: | Categorias| -
Opcoes...

Frequéndias em: Freqiénda (opcional)

Variavel de agrupamento em: (opcional)

=

[.-h
e~

(* Combinar defeitos restantes em uma Unica categoria apds este percentual: | a5
{ Mo combinar
oK

Cancelar
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=

=

Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) @

Abrir o arquivo: Pareto

Selecionar: Stat > Ferramentas de Qualidade > Pareto > OK

o Dados de Atributo em: Categorias
o Frequéncia em: Frequéncia

o Grafico de Pareto de Categorias E@
Grafico de Pareto de Categorias
200 100
20
150
aEl =
b= =
& -
-2‘.; 100 o
= P
50
20
T
0 [ I I T 1 o
Categorias »;5? {‘P" ol @? o o P"
3 . . & o
< «b‘ﬁ? < Qﬁg & & @’3‘6@ o>
Freqiiéncia 30 44 30 20 8 6 6 6
Percentual 400 220 15,0 10,0 40 30 3,0 30
Acum % 400 620 70 8,0 90 940 97,0 1000
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) O

=  Abrir o arquivo: Pareto

PRO

=  Selecionar: Stat > Ferramentas de Qualidade > Pareto > OK

o Dados de Atributo em: Servico no Prazo

o Variavel de Agrupamento: Operador

C1 Operador

C2  Servigo no Prazo
C3 Servico sem Falh
Ce Categorias

C7 Freglénda

Selecionar |
Ajuda |

Grafico de Pareto

Defeituosos dados de atributo em: I
Frequéndas em: I {opcional)

Opcies...

7

Grafico de Pareto de Servigo no Prazo por Operador EI@

Variavel de agrupamento em: I Operadaor {opcional)

{* Padr3o (tudo em um grafico, mesma ordem das barras)

{~ 1Um grupo por grafico, mesma ordem das barras
{~ Um grupo por grafico, independente da ordem das barras

% Combinar defeitos restantes em uma Unica categoria apds este pery

{~ Mo combinar

Frequéncia
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Grafico de Pareto de Servigo no Prazo por Operador

5 n
Operador =1 Operador = 2 Servico

no Prazo

QOperador = 3 QOperador = 4

5 n
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Minitab — Mapa de Analise Estatistica (Pareto) @
PRO

= Abrir o arquivo: Pareto

=  Selecionar: Stat > Ferramentas de Qualidade > Pareto > OK

o Dados de Atributo em: Reclamacgodes
o Frequencies in: fregs
o By variable: week

Pareto Chart of Reclamacoes by Week

ReclamacSes
[ Fslts de cortesia
[ Informagdes imprecisas
[ Ligacio interrompida

Reqs

-SEEE

Reclamagbes
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Minitab — Grafico de controle

= Abrir o arquivo: Gréfico de controle

PRO

=  Selecionar: Stat > Carta de Controle > Cartas de Atributos > P

o Variaveis: voids

o Tamanho dos Subgrupos: subgrp

Stat | Grafico Editor Ferramentas Janela

Estatisticas Basicas
Regressio

ANOVA

DOE (Plangjamento de Experimentos) ¥

Cartas de Controle

Ferramentas de Qualidade
Confiabilidade/Sovrevivéncia
Multivanado

Séries Temporais

Tabelas

Nao-parametricas

Testes de Equivaléncia

Poder e Tamanho Amostral

Carta P

A R e

Ajuda  Assisténcia

b - . 5 = r_,
BROASNH SEOIG| A |55 b

» .

. E
RS |

Session

F| ﬂli Transformagdes de Box-Cox...
»

Cartas de Yariables para Subgrupos »
»

Cartas de Yariables para Individuos » T
»

Cartas de Atributos >| :‘L Carta P de Diagnéstico... Cc2
»

Cartas Ponderadas pelo Tempo 4 [@ P.
»

Cartas Multivariadas 4 @ P de Laney...
»

Carta de Eventos Raros 4 @ NP...
»
» :"U Carta U de Diagngstico...

'I; U de Laney...
Grafico de controle - .
~T e ~a 4n 44 17 173
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Voids
subgrp

Varigveis:

Voids

Tamanhos dos subgrupos: | subgrp

(insira um numero ou uma coluna que contenha os tamanhos)

| Rotulos... |

Miltiplos Graficos... | Opcoes de Dados... | Opcoes do Grafico P... |

Ajuda oK ‘
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Cancelar |
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Minitab — Grafico de controle

PRO

= Abrir o arquivo: Gréfico de controle

=  Selecionar: Stat > Carta de Controle > Cartas de Atributos > P
o Variaveis: voids
o Tamanho dos Subgrupos: subgrp

o Carta P de Voids [ -E S
Carta P de Voids
0,035
0,030
0,025
o LSC=0,02137
we 0,020
[r
T
8
o 0,015
=
& /\4//.\ P=0,01192
0,010 / . ) )
0,005
LIC=0,00247
0,000
1 3 5 7 9 1" 13 15 17 19 21 23 25
Amostra
Testes reglizados com tamanhos amostrals desiguais
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