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feg'f Fordismo

e Henry Ford (1863-1947)
—Produgdo em massa
—Linha de montagem movel

Ganhos de tempo e c

Taylor e Ford: expansao da
ividade industrial

feg'f Introdugao

e Henry Ford — Primeiro “seguidor” dos
principios organizacionais de Taylor

e Pioneiro da linha de montagem movel
o Utilizou os principios da producdo em massa

¢ Inovador em diversos aspectos da produgdo e
do consumo

¢ Produziu enorme impacto na maneira de viver
das pessoas

% Henry Ford (1863-1947)

= Comegou como mecanico, chegando a

engenheiro-chefe de uma fabrica

= Tornou-se industrial norte-americano

= Um dos grandes personagens dos inicios do
automobilismo

= 1899: participa como socio minoritario na Detroit
Automobile Company e comega a investigar a
possibilidade de fabricar um automdvel comercializavel

= (Cria sucessivamente a Henry Ford Company e a Ford
Motor Company (1903): inicio da fabricacdo de carros em

série “
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feq. Karl Friedrich Benz

= Alemao (Karlsruhe,
1844 - Ladenburg,
1929)

= Considerado o pai do
automavel (1885)

= Motor a gasolina
= Refrigerado a agua




fe? Principios Basicos de Ford

e Principio da Intensificacao:
— reducdo do tempo (ciclo) de producao e de
colocagao do produto no mercado.
e Principio de Economicidade:
- redugdo do volume de estoques;

— recebimento do valor do automdvel vendido antes
do pagamento da matéria-prima e salarios.

« Principio de Produtividade:

— aumento da produtividade pela especializacdo e
linha de montagem mdvel.

fe? Ford e a produgdo em massa

Producao em massa

Método pelo qual grandes quantidades de um
determinado produto padronizado sdo fabricados

fe? Principios da produgdo em massa

e Conceito: fabricagdo de produtos ndao
diferenciados em grande quantidade

¢ Pecas padronizadas:
— maquinas especializadas;
— sistema universal de fabricacdo e calibragem;
— controle de qualidade: uniformidade das

pegas;

— simplificacdo das pecas: nimero reduzido;
— simplicidade do processo produtivo.

feg'f Principios da produgdo em massa

« Trabalhador especializado:

—uma Unica tarefa ou pequeno nimero de
tarefas;

—posicao fixa dentro de uma sequéncia de
tarefas;

-0 trabalho vem até o trabalhador;

— pecas e maquinas ficam no posto de
trabalho.

fe? Linha de Montagem Mével

= No inicio Ford trabalhava
artesanalmente:

— varias tarefas por montador: colocar rodas,
molas, motor;

— 0 montador apanhava as pegas no estoque;
— o trabalhador ia atras do trabalho;
—mas ja em uma linha de montagem moével.

fe? Linha de Montagem Mével

» Modificag0es:
- entrega das pecas em cada posto Ebs
de trabalho;

— uma unica tarefa por montador;

— 0s operadores ficam parados.

e Resultados:

— Redugdo no tempo de montagem do chassi;

— 1909 - 14.000 automdveis x 1914 - 230.000
automoveis;

— maior velocidade: diminuia custos de estoques de
pegas a espera de montagem;

— quanto mais carros eram fabricados, mais baratos eles
ficavam.




fe? Ford e a produgdao em massa

e 1908:
montagem
artesanal
— Tempo

médio para
montar
chassis era Y
de 12h28m [GuX

' i

¢ 1914: aplicacdo da linha de
montagem moével e mecanizada

fe? Inovagoes de Ford

= Janeiro de 1914:
— jornada de 8 horas (na €poca era de 10 a 12h);
— auplicou os saldrios para 5 dolares (por dia).

= Concentracao vertical: produgdo desde a matéria-
prima inicial ao produto final acabado

= Concentracgao horizontal: controle da cadeia de
distribuigdo comercial com agéncias prdprias

= Achava que o operario deveria poder comprar o
produto que fabricava

= Manual do proprietario do Modelo T com 64 pag.

= Definicdo de padrGes para os concorrentes

fg Ford e a produgdo em massa

BASES DO SISTEMA

O processo produtivo é
planejado, ordenado e
continuo

O trabalho é entregue

ao trabalhador

As operagoes sdo

RESULTADOS
Aumento do controle
industrial em relagdo ao

financeiro

Elevacgdo do padrdo de

analisadas e qualidade

dividas em

seus Intensificagdo do uso de
elementos

=1t maquinas de produgdo
constituintes

feé'f Henry Ford e o Modelo T

e Langcado em 1908 com o prego de US$ 850, o Modelo T
foi um sucesso instantaneo. Néo era um carro para os
ricos se exibirem em passeios de fim de semana. Era
feito para o homem comum usar todos os dias.

fe? Curiosidades do Modelo T

¢ Possiveis origens do nome:
— Twenty: o carro do século XX;
— Twenty: porque tinha 20 cavalos-vapor
— Letra T: porque foi o vigésimo prototipo e é a
vigésima letra do alfabeto.
¢ Apelido: tin lizzie (empregada de lata)
¢ Era sempre preto: cor da tinta que secava mais
rapido
¢ Velocidade “astronomica” de 72 km/h!

fe? Expansao do modelo Ford

= Novas ocupagoes:

— Engenheiro industrial: planejamento e controle de
montagem;

— Engenheiro de producao: planejamento do processo
de fabricagdo;

— Faxineiros: limpavam periodicamente as areas de
trabalho;

— Técnicos: calibravam e reparavam ferramentas;

— Supervisores: verificavam problemas na fabrica;

— Reparadores: consertavam o que estivesse errado no
fim da linha;

— Trabalhador especializado: ndo tinha perspectiva de
ascensdo profissional.




fe? Expansao do modelo Ford

= Vantagens competitivas:
— primeira posicdo na industria automobilistica mundial;
— 1923: 2,1 milhdes do Modelo T;
— 1926: Ford montava automdveis em 19 paises, além dos
EUA;
— até o final de sua vida: 17 milhGes do “T".
= Peregrinacdo de industriais de todo o mundo a
fabrica de Detroit

= Nao fazia segredos de suas ideias e técnicas

= Volkswagen, Renault, Fiat e Mercedes-Benz:
copias virtuais da Ford no final dos anos 50

feq#f Contribui¢6es da Administracéo Cientifica

fabricas

Melhorou a produtividade e eficiéncia das

= Introduziu a analise cientifica no ambiente de

trabalho

= O sistema de gratificacao diferenciada:
— equiparava as recompensas dos trabalhadores a
seu desempenho
= Propiciava colaboracao entre a administracao
e os trabalhadores
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feq. Limitacoes da Administracéo Cientifica

e Pressupostos motivacionais eram simplistas
(Homo economicus): visdo incompleta do homem
e da organizacao

¢ Trabalhadores vistos como partes de uma
maquina

o Potencial para a exploracao do trabalho

e Pouca atengdo ao elemento humano

o Incentivo monetarios X prestigio, poder,
aprovagao do grupo, auto realizacdo
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feq. Limitacoes da Administracéo Cientifica

e Mecanicismo

e Super-especializacdo do operario
Falta de flexibilidade organizacional: uma Unica

forma de realizar o trabalho

formal

Abordagem envolve apenas a organizacao

e Limitagdo do campo de aplicacdo a fabrica

Controle por supervisao

Modelo de administragdo de Sloan para a
fea General Motors

Administragcao

Superior
Administracao Fungdes Centrais de
por Objetivos Financas, Marketing,
etc.
Divisdes

(Unidades de Negdcios)

Taylor, Ford e Sloan

ADMINISTRACAO
CIENTIFICA

SISTEMA FORD DE
PRODUCAO

« Enfase na eficiéncia
do Processo
Produtivo e na
Economia de

Recursos

¢ Linha de montagem
movel

« Especializagdo do
trabalhador

* Sistema produtivo
administrado de
forma sistémica

* Um produto para

todos

ORGANIZAGAO DA
GENERAL MOTORS

* Um produto para
cada tipo de cliente

 Divisdes autonomas
(unidade de
negocios) para cada
produto

* Administragao
central define
objetivos e cobra
resultados




Exercicio em grupo: Ford

Assistam ao trecho do video da Série “Gigantes da IndUstria -

Episddio 8 A Nova Maquina”

https://www.youtube.com/watch?v=gl3GUas5dRk

Video mostra dificuldades enfrentadas e estratégias para iniciar a

produgdo de automdveis por Henry Ford

Minutos: 6'15” — 15'25”; 23" — 27’; 30'15” — 35'15"

. Quais foram os principais desafios relacionados a entrada no
mercado e relacionados a produgdo dos HilE— ¥

carros?

. Quais principios da produgdo em massa j&

e da administracdo cientifica podem ser

verificados no video?

. Que inovagdes de gestao podem ser

destacadas no modelo de produgdo de

Ford?
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