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• ... promoção da saúde é o “processo de capacitação da comunidade para atuar na melhoria da 
sua qualidade de vida e saúde, incluindo maior participação no controle desse processo”.

• Para atingir um estado de completo bem-estar físico, mental e social, os indivíduos e grupos 
devem saber identificar aspirações, satisfazer necessidades e modificar favoravelmente o 
ambiente natural, político e social. A saúde é, portanto, um conceito positivo, que enfatiza os 
recursos sociais e pessoais, bem como as capacidades físicas. Assim, não é responsabilidade 
exclusiva do setor saúde e vai além de um estilo de vida saudável, na direção de um bem-estar 
global.

• A carta afirma que são recursos indispensáveis para ter saúde: paz, renda, habitação, educação, 
alimentação adequada, ambiente saudável, recursos sustentáveis, equidade e justiça social, com 
toda a complexidade que implicam alguns desses conceitos. A promoção da saúde é o resultado 
de um conjunto de fatores sociais, econômicos, políticos e culturais, coletivos e individuais, que 
se combinam de forma particular em cada sociedade e em conjunturas específicas, resultando em 
sociedades mais ou menos saudáveis.

In: Paulo Buss, “O Conceito de promoção de saúde e os determinantes sociais”, 2010





• Etimologicamente sofrimento "denota pena ou dor que se deve
suportar (latim subferre, levar debaixo) Casera (2001, p. 1043).

• O sofrimento é uma experiência pessoal, egocêntrica e complexa que
envolve um evento intensamente negativo ou uma ameaça
percebida. O sofrimento pode fazer-se acompanhar de componentes
físicas, cognitivas, afectivas, sociais e espirituais o que justifica a sua
complexidade (Rodgers & Cowles, 1997).

• Como o ser humano é um ser biopsicossocial e o sofrimento pode
abranger todas as suas dimensões, este também pode ser
desencadeado por qualquer aspecto da pessoa.
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• WHO defines coordination of care, or integrated care, as "a proactive 
approach to bringing together care professionals and providers to 
meet the needs of service users, to ensure that they receive 
integrated, person-focused care across various settings”

• Continuity of care can be defined as the situation where a number of 
different health care events are experienced consistently, consistently 
and continuously with the needs and personal context of the patient



Dúvidas?

Vamos discutir casos?


