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Evolução de nossos deslocamentos 

 
distâncias percorridas por passageiros,  
em vários modais 
 
• caminhar & bicicleta 
• automóveis 
• ônibus 
• trilho 
• marítimo 
• aéreo 
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TrAer – transporte aéreo  abrangência do curso 
 

 demanda 

 oferta 

 aproveitamento 

 custos 

 receitas 

 aviões (veículos)  características 

 ambiente operacional  infraestrutura     aeroportuária 

          aeronáutica 

 entidades relevantes  internacionais  

     nacionais   

 dimensionamento de frota   
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Transporte Aéreo – TrAer  o que é? 
 

Caracterização de um modo de transporte  

 

 capacidade   tamanho & frequência   

 

 velocidade   máxima & média 

 

 alcance   direto  

 

 infraestrutura  necessária operação e segurança 

 

 custo    aquisição & operação  CAPEX & OPEX 

 

 segurança   relativa & absoluta 

 

 impacto ambiental  operação & construção 
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Caracterização de um modo de transporte        unidades de medida 

 

 capacidade    oferta   custo 

   

    demanda   receita 

  

  demanda/oferta   =   aproveitamento   

 

 capacidade instantânea ASSENTOS   &   AK\M  

 

 capacidade no tempo  AKM por hora ou por ano 

  produtividade 

 

 demanda   PASSAGEIROS  &  PKM 

 

 custo     $   $/AKM    custo unitário 

 receita    $   $/PKM    receita unitária – yield  
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TrAer no mundo –  crescimento histórico   

   resiliência a choques externos 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Airbus Global Market Forecast – GMF, 2018-2038 
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TrAer no mundo – crescimento histórico  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Boeing Commercial Market  Outlook – CMO, 2019-2038 
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TrAer mundial –  evolução anual da demanda 
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TrAer mundial – evolução por região 
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Crescimento de TrAer no mundo  projeção  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 Airbus Global Market Forecast – GMF, 2018-2038 
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TrAer no mundo por área/região 2019 e 2038 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  Boeing Commercial Market  Outlook – CMO, 2019-2038 
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TrAer mundial     

 2009-18 PKM + 80%    frota 40% 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Boeing Commercial Market  Outlook – CMO, 2019-2038  “Building the future together”,  Paris Air Show 2019 
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TrAer mundial     

 2009-18 PKM + 80%    frota 40% 
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TrAer – transporte aéreo   

 

 aumento de produtividade    aumentar 

   

  utilização média diária   UMD    

  tamanho do avião   no assentos 

  densidade de assentos 

  aproveitamento  % ocupação 

 

 
 como aumentar UMD? 

 

 como aumentar aproveitamento?  
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Configuração interna Airbus A330neo da TAP 
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Configuração interna Airbus A321 da TAP 
 

 

 

 
A321 

206 assentos 

 

 

 

 

 

 

 
A321LR 

171 assentos 

 
https://www.seatguru.com/airlines/TAP_Portugal/TAP_Portugal_Airbus_A321LR.php  
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Brasil –  painel de indicadores do TrAer    2018      doméstico 
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Brasil –  painel de indicadores do TrAer internacional 
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Brasil –  painel de indicadores do TrAer internacional 
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Brasil –  frota de aeronaves   2ª do mundo  
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Brasil –  frota de aeronaves 
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TrAer mundial –  aeroportos por país 
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Definições 

 

oferta   o que pode ser transportado 

 

demanda  o que é transportado 

         unidades 

demanda  –  passageiros pax (distância)   pax, PKM 

 

demanda  –  carga  ton (distância)      ton, TKM transportada 

 

oferta  –  passageiros  assentos (distância) ass, AKM  

 

oferta  –  carga   ton oferecida*km          ton, TKM oferecida 
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Definições 
 

oferta    o que pode ser transportado – capacidade  

     assentos    

     toneladas  ton  

     metros cúbicos  m3 

 

demanda  o que é (ou quer ser) transportado 

     passageiros   pax 

     toneladas  ton  

     metros cúbicos  m3 

 

aproveitamento relação entre o que é transportado e o que pode 

    ser transportado (capacidade)   –   % 

     passageiros/assentos 

     ton transportadas / ton oferecidas  

     m3 transportados /  m3 oferecidos 
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Definições 

 

aproveitamento relação entre demanda e oferta 

 

  em um voo com  uma etapa  

   passageiros  /  assentos   =    PKM/AKM 

   toneladas  transportadas  /  ton ofertadas =   TKMtr/TKMof  

     medidas iguais   considerando ou não a distância 

 

 em um voo com  mais de uma etapa 

   PKM  /  AKM 

   TKM  transportadas  /  TKM ofertadas 

        valor ponderado pela distância 

     medidas distintas  considerando ou não a distância 
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Definições 

 

  voo São Paulo – Rio de Janeiro – Manaus      avião de 100 lugares 

 

  etapa São Paulo – Rio de Janeiro  SAO – RIO      400 km 

   80 passageiros  80% de aproveitamento 

 

  etapa Rio de Janeiro – Manaus  RIO – MAO  3.000 km 

   50 passageiros  50% de aproveitamento 

 

 

 voo SAO – RIO – MAO   aproveitamento de 65%? 

 

        considerar as distâncias envolvidas 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-20 

Definições  
 

 voo São Paulo – Rio de Janeiro – Manaus  avião de 100 lugares 

 

 etapa São Paulo – Rio de Janeiro  SAO – RIO      400 km 

  demanda   80 passageiros * 400 km   =   32.000 PKM 

  oferta  100 assentos * 400 km    =   40.000 AKM 

      80% de aproveitamento 
 

 etapa Rio de Janeiro – Manaus   RIO – MAO  3.000 km 

  demanda  50 passageiros * 3.000 km =  150.000 PKM 

  oferta  100 assentos * 3.000 km    =   300.000 AKM 

      50% de aproveitamento 

 voo SAO – RIO – MAO   

  demanda  32.000 + 150.000   =   182.000 PKM 

  oferta  40.000 + 300.000     =   340.000 AKM 

      53,5% de aproveitamento 
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Definições básicas 

 demanda passageiro (pax) 

   passageiro *quilômetro  PKM     RPK revenue pax*km 

 oferta  assento 

   assento *quilômetro  AKM        ASK available seatkm 

 

??? distância grande círculo?    voada?    

 assentos existentes?     possíveis de serem utilizados? 

 

 aproveitamento uma etapa    pax/assentos  =PKM/AKM 

    muitas etapas    PKM/AKM 

     PKM/AKM  pondera pela distância 
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DAC –  Anuário estatístico 1992 

 

AKM oferecidos = AKM 

AKM utilizados = PKM 

TKM oferecidas = disponibilidade de transporte 

TKM utilizadas = transporte pax+bag+crg+correio 

 

 peso de pax   ( ~70kg ) deduzido 

 etapa média de pax > etapa média de voo 

     quanto maior a diferença, mais escalas  

      

Transporte aéreo doméstico 

 consumo      1.122.111.945 l / 251.224 h =  4.466,58 l/h 

 20.679.916.000 AKM / 166.743.123 km = 124 assentos/avião 

 

 produtividade   20.679.916.000 /251.224 = 82.316,6 AKM/h 

     82.316,6 AKM/h / 4.466,58 l/h         =  18,43 AKM/l 

     18,43 AKM/l  /  124 assentos/avião   =  0,1486 km/l 

       166.743.123 km / 1.122.111.945 l       =  0,1486 km/l 

    124 assentos @ 55% = 68,2 pax * 0,1486 = 10 PKM/l 

      @ 80% = 99,2 pax * 0,1486 = 15 PKM/l 
carro 10 km/l:  1 pax  10 PKM/l  4 pax   40 PKM/l 
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Definições  
 

 gerar  oferta  tem  custo    associa-se  custo  à  oferta 

 

   custo por assento*quilômetro   

     custo unitário  $/AKM 

 

 

 transportar  gera  receita  associa-se  receita  à  demanda 

  

   receita por passageiro*quilômetro  

     receita  unitária  $/PKM 

     = yield  

 

         11Mar20 
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Definições 

 

distância  considerada  na  etapa percorrida pelo avião ? 

       entre os aeroportos ? 

      grande círculo + x% ?  X = ? 

 

assentos  considerados  na  etapa existentes  a  bordo ? 

       disponíveis para uso?    restrições 

 

peso (tonelagem) transportada carga?           limitada por volume? 

      bagagem de passageiros ? 

      passageiros ?     peso / pax ? 

       

    prioridade:   pax+bag  ou  carga ? 
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Os aviões e suas dimensões 

 

Boeing 787 – 8 

 

dimensões principais 

 

 comprimento 

 envergadura 

 altura    variável com CG 
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Os aviões e seus porões  

 Boeing 787-8 

 

 

    volume disponível 

 conteineres 

 granel (bulk) 
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Configurações internas  

 Airbus A-330 
assentos/fila por classe tarifária 



Avião antigo (motor à pistão): todos os assentos tinham o conforto do que hoje é uma classe 

executiva, e a cada fileira havia uma janela; os assentos eram fixos, não podendo ser deslocados 

no sentido longitudinal de forma a permitir ter-se mais assentos  
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Configurações internas   
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TrAer –  densidade de assentos 
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Os aviões e suas configurações –  Boeing 787-8  

 

 



Estado de São Paulo,  06Ago13 
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Configurações internas   

  



Configurações internas   

novos “assentos” (espécie de selim)     visão de um futuro não muito 
distante?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

A capacidade máxima de assentos em um avião é o número de passageiros que 

consegue sair dele em 90 s usando as portas/janelas de apenas um lado do avião 
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TrAer –  densidade 

de assentos 
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TrAer – transporte aéreo   

 

 produtividade maior   aumentar 

  utilização média diária   UMD    

  tamanho do avião   no assentos 

  densidade de assentos assentos/m2 

  aproveitamento  % ocupação 

 
como aumentar UMD? 

 

como aumentar aproveitamento?  
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Airbus –  aviões: manuais de planejamento 
  airplane characteristics – airport planning 
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Boeing –  aviões: manuais de planejamento 
  airplane characteristics – airport planning 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

https://www.boeing.com/commercial/airports/plan_manuals.page  
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Pesos característicos de um avião 

 
• Peso básico operacional = avião vazio + tripulantes + bagagens dos tripulantes 

           +   comissaria 

 
• Carga paga =  passageiros + bagagens dos passageiros +  

  carga propriamente dita 

 
• Peso zero combustível = peso básico operacional  +  carga paga 

 
• Combustível total = etapa + reservas  

             reservas = 10% etapa + alternativa + espera na alternativa 

 
• Peso de decolagem = peso zero combustível  +  combustível total 

 
• Peso de aterragem = peso de decolagem – combustível consumido 
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Características  Boeing 787-8 
 

pesos característicos 

• máximo de decolagem 

• máximo zero combustível 

• básico operacional 
 

número de assentos 

• máxima 381      condições de escape 

• 359 Y   

• 242 = 24 F + 218 Y 
 

126.206 l de combustível  

 

137,6 m3 de volume nos porões  

 

 

 

 



Pesos característicos de um avião 

Peso básico operacional  

  avião vazio + tripulantes + bagagens dos tripulantes + comissaria 

 para um mesmo tipo de avião, variando-se a quantidade de          

  assentos   mais assentos    menos conforto 

  WC    mais banheiros    mais conforto 

  galleys  mais espaço para alimentos    mais conforto 

  tripulantes técnicos mais tripulantes    vôo mais longo 

  tripulantes comerciais mais comissários(as)     melhor serviço 

  comissaria   mais alimentos e produtos  melhor serviço 

   um dado vôo   um dado  PBO 
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Pesos característicos de um avião 

Peso básico operacional = avião vazio + tripulantes + bagagens tripulantes + comissaria 

Carga paga = passageiros + bagagens dos passageiros + carga propriamente dita 

  1 pax + bag   =   75 + 20 kg = 95 kg ~ 200 lb 

  pax     fuselagem superior 

  bagagens + carga    porões (fuselagem inferior) 

aviões de um só corredor  narrow bodies x aviões de corredor duplo wide bodies 

Peso zero combustível = peso básico operacional  +  carga paga 

Combustível total = etapa + reservas (10% etapa + alternativa + espera sobre alternativa) 

Peso de decolagem = peso zero combustível  +  combustível total 

Peso de aterragem = peso de decolagem – combustível consumido 
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Pesos característicos de um avião 

Peso básico operacional = avião vazio + tripulantes + bagagens dos tripulantes + comissaria 

Carga paga = passageiros + bagagens dos passageiros + carga propriamente dita 

Peso zero combustível = peso básico operacional  +  carga paga 

Combustível total = etapa + reservas (10% etapa + alternativa + espera sobre alternativa) 

Peso de decolagem = peso zero combustível  +  combustível total 

 limitado por projeto (limite estrutural)   peso max estrutural de decolagem – PMED  

 limitado por operação (p. ex., pista)    peso máximo de decolagem – PMD  

Peso de aterragem = peso de decolagem – combustível consumido 
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Pesos característicos de um avião 

Peso básico operacional = avião vazio + tripulantes + bagagens dos tripulantes + comissaria 

Carga paga = passageiros + bagagens dos passageiros + carga propriamente dita 

Peso zero combustível = peso básico operacional  +  carga paga 

Combustível total = etapa + reservas (10% etapa + alternativa + espera sobre alternativa) 

Peso de decolagem = peso zero combustível  +  combustível total 

Peso de aterragem  =  peso de decolagem  –  combustível consumido      pode não ser o da etapa 

 limitado por projeto (limite estrutural)   peso max estrutural de aterragem – PMEA 

 limitado por operação (p. ex., pista)    peso máximo de decolagem – PMA 
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Pesos característicos de um avião 

peso básico operacional  fixo para uma dada configuração 
 +     carga paga 
  =     peso zero combustível 
   +  combustível total 
    =   peso de decolagem 
     –   combustível consumido 
      =   peso de aterragem 
Limites        
 
          operacionais      pista, etc                   estruturais     projeto & homologação 

 
    peso máximo zero combustível  – PMZC  
 
peso máximo de decolagem  – PMD  peso máximo estrutural de decolagem – PMED  
 
peso máximo de aterragem  – PMD  peso máximo estrutural de aterragem – PMED 
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Pesos característicos de um avião 

Limites de pesos   

• estruturais     projeto & homologação 

• operacionais       pista-vento-densidade ar (temperatura e altitude) ambiente 

 

estruturais peso máximo zero combustível   PMZC 

   peso máximo estrutural de decolagem   PMED 

   peso máximo estrutural de aterragem  PMEA 

operacionais peso máximo de decolagem   PMD 

   peso máximo de aterragem  PMA 

    PZC      <             PMZC 

    PD   <   PMD  <  PMED   

    PA   <   PMA  <  PMEA 
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Pesos característicos 

 

Boeing 737-300 

       etapa média     ~ 4 h 

 

% do peso total 
aviões de menor alcance 

  PBO   ~ 50%  

   carga paga  ~ 25%  

   combustível ~ 25% 

 

aviões de maior alcance 

  PBO   ~ 45%  

   carga paga  ~ 15%  

   combustível ~ 40% 
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Pesos característicos 
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Gráfico de carga paga x alcance 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 

• range: the equivalent distance between Origin Airport and Destination Airport 

                     (the effects of adverse winds are equivalent to a longer range) 

 

• payload: the weight of passengers and / or revenue cargo; the load airlines get  paid to 
carry. 

 

• Operating Empty Weight: airplane weight with no payload or fuel on board  

 

• Zero Fuel Weight: airplane weight with no fuel on board 

 

• Max Zero Fuel Weight (MZFW): an Airplane Flight Manual limit weight. Airplane 

                    certification requires compliance with this limit. 

 

• Takeoff Weight: total airplane weight at start of takeoff ground run. 

                    Takeoff Weight = Operating Empty Weight + Payload Weight + Fuel Weight 

 

• Max Takeoff Weight (MTOW): an Airplane Flight Manual limit weight.  Airplane 

                     certification requires compliance with this limit.  

               21Ago19 
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Gráfico de carga paga x alcance 

0

50

100

150

200

250

300

350

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000 11000

Range ~ nmi

P
a

y
lo

a
d

 ~
 1

0
0

0
 l
b

Structural Limit Payload = MZFW Limit Payload

Fuel tanks are full

- Feasible Performance

- Non-Feasible Performance

Max ferry 

range

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 

Transporte aéreo   PTR-3534  I-20 



Gráfico de carga paga x alcance início: avião vazio 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance carga paga máxima 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance       máximos crg paga & estrut dec   

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance   peso máx estrut decolagem constante 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance   máximos estrut decolagem e combustível 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance combustível máximo constante 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance   carga paga nula & comb máximo 

       ferry range 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 
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Gráfico de carga paga x alcance – resumo  

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 

The Payload-Range Curve describes airplane performance at the 

most fundamental level: 

 how much it can carry how far 

 

The shape of the Payload-Range Curve is defined by: 

• airplane design characteristics: MTOW, MZFW, Max Fuel 

Capacity 

• airplane efficiencies: OEW, (L/D), SFC 
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Gráfico de carga paga x alcance 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 

• aviões            transportam carga paga da origem ao destino 

 

• gráfico carga paga x alcance:o que pode ser transportado em dada distância 

 

• gráfico de carga paga x alcance – forma é função de: 

• características de projeto de avião: 
• Peso Máximo Estrutural de Decolagem  –  PMED  Maximum Takeoff Weight - MTOW 

• Peso Máximo Zero Combustível –  PMZC   Maximum Zero Fuel Weight (MZFW) 

• Combustível Máximo – CMax   Maximum Fuel Capacity 

• eficiência de projeto do avião: 
• Eficiência de peso    Peso Básico Operacional – PBO   Operating Empty Weight (OEW) 

• Eficiencia aerodinâmica  relação sustentação/arrasto  Lift-to-Drag ratio (L/D) 

• Eficiência propulsiva medida pelo consumo específico da combustível  Specific Fuel Consumption  SFC 

• regras de avaliação de desempenho 

 

• gráfico de carga paga x alcance  envoltória limites da operação de um 
avião 
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Gráfico de carga paga x alcance 

Ref: Mark Janes, Airbus Flight Operations Engineering, 2011 

• The performance capability depends on: 

– Airplane characteristics, and 

– How the airplane is loaded: how much fuel and how much payload 
 

• The starting point: zero payload & zero fuel 
 

• First, load payload up to the limit: this is the MZFW limit payload 
 

• Next, load fuel up to MTOW limit 
 

• Next, continue loading fuel (and off-loading payload) to Fuel Capacity Limit 
 

• Next, continue off-loading payload until it’s all gone 
 

• The curve of range vs. payload that results is the Payload-Range curve. 
 

– The area inside the payload-range curve is feasible performance 

– The area outside the payload-range curve is not feasible 
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Gráfico de carga paga x alcance  

Fonte: Embraer 
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Gráfico de carga paga x alcance  

Fonte: Embraer 
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Gráfico de carga paga x alcance  

Fonte: Embraer 
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Gráfico de carga paga x alcance  

Ref: Embraer 
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Gráfico de carga paga x alcance 

carga paga (ou PBO + carga paga) 400 k lb – alcance  3.300 mn   peso de decolagem 520 k lb   

Fonte: Boeing,  777-200 
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Gráfico comprimento de  pista x peso de decolagem complementar 

PD (520 k lb)   +   gráfico de comprimento de pista x peso de decolagem    pista necessária  

                        7.000 ft = 2.150 m 

Fonte: Boeing,  777-200 
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Gráfico de carga paga x alcance 

• forma   

• limitantes Peso Max Zero Comb – Peso Máx Estrut Dec – peso comb máximo  

• características  curvas de peso de decolagem constante 

• variáveis  carga paga   –   alcance   –   peso de decolagem 

• objetivo do gráfico   possibilidades de transporte com uma data pista 

  gráfico de carga paga  x alcance    peso de decolagem  

  peso de decolagem +  gráfico peso dec  x pista    comprimento de pista ! 
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 complexo, dinâmico, sujeito a mudanças rápidas e a inovações 

 

 

Características essenciais do produto do TrAer 

  

 

- parte de produto mais amplo 

 

- homogêneo 

 

- não pode ser estocado 

 

 

 

 

 

              01Abr20 
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produto amplo    não existe em si, é parte de algo mais amplo e 

   completo   TrAer é um produto derivado 

 

• compra-se uma viagem (e não apenas um voo) 

  avião + hospedagem + transporte terrestre + turismo... 

• fornecedores tendem à verticalização (hotéis + agentes + carros + 

tours)      maneira de melhor dominar o produto 

 

• marketing é feito sobre o todo 

  demanda do TrAer é derivada  

 

TrAer     produto (assento em um voo) faz parte de produto maior 

  &  assentos são homogêneos 

  

  exige atenções de planejamento e administração especiais 
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produto homogêneo 

 

• aviões e assentos são muito semelhantes   

  mais ainda em rotas curtas e em classe econômica 

 

• homogeneidade  importância de diferenciar produto e serviços 

 

aviões    +   serviços em solo e de bordo   +      cabine e 

assentos   mais  confortáveis    +   sites amigáveis  +     mídias 

sociais  &  propaganda 

   

   subjetividade e aspectos que podem ser dúbios 
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impossibilidade de estocar produto idem carros e hotéis 

 

  aumentar aproveitamento dos voos  de qualquer maneira 

   atuar no preço de produto bastante homogêneo  

   muitas estratégias de preço  

 

          receitas têm que ser maiores do que custos 

  receitas  são  administráveis 

   custos nem tanto 

 

         Indústria do TrAer deve   

• atender uma demanda que não é só sua 

• com um produto relativamente homogêneo 

• e que não pode ser estocado 
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Concorrência no setor aéreo 

1. Indicadores de concentração industrial 

Concentração de mercado 

 maior concentração   menor concorrência   maiores preços 

   

índice Herfindal-Hirschman (HHI) – índice de concentração 

     Si   market share 

     HHI  = 0  concorrência atomista 

      = 1   monopólio 

     1/HHI    no concorrentes efetivos 

 DoJ – EUA 10.000* HHI  

   0 – 1.500    mercados  não  concentrados 

   1.500 – 2.500    mercados de  média concentração 

   2.500 – 10.000    mercados  muito  concentrados 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V M Oliveira economiadaaviacao.wordpress.com  
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Concorrência no setor aéreo 

      índice Herfindal-Hirschman – HHI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     qual a evolução do HHI do TrAer brasileiro doméstico? 

   

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Concorrência no setor aéreo  evolução IHH TrAer doméstico 
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Concorrência no setor aéreo  evolução IHH TrAer doméstico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Fonte: “Airlines of Latin American since 1919”, R E G Davies, Smithsonian IP, 1983     
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Concorrência no setor aéreo 

 

2. Padrões de análise de concorrência  

 

• Modelo de cinco forças    

 Michael Porter (Harvard)   

   competidores 

   compradores 

   fornecedores 

   novas empresas/ligações * 

   serviços alternativos *  

 * concorrentes potenciais   

 

                 15Abr20 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Concorrência no setor aéreo 

Modelo de cinco forças    

• competidores: mercados onde atuam, mkt share, estratégias, 

tendências, frotas, propaganda, preços 
 

• compradores: empresas (compradores diretos ou não) e indivíduos – 

poder de barganha e elasticidade de preço/demanda   notar demanda 

derivada 
 

• fornecedores: OEM de aviões e de partes, aeroportos, GH, sindicatos, 

fornecedores de ATC/M, de combustíveis, de manutenção, GDS, 

catering.  
 

• concorrentes potenciais: empresas e/ou rotas, participação nacional 

e/ou externa e/ou franquias  notar nova legislação 
 

• substitutos:  outros modais 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

 

Concorrência no setor aéreo 

 

• Paradigma SCP (estrutura, conduta  

 e desempenho) 

      

entender a dinâmica de um mercado 

 exige  

    conhecer sua estrutura     que leva a 

    conhecer sua conduta       para 

    dominar  seu desempenho   

 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. 

Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Concorrência no setor aéreo 

 

S – Estrutura 

• compradores e vendedores   quantos, quem 

• concentração de oferta e demanda  IHH 

• barreiras de entrada 

• produtos     horários, aeroportos, ... 

• integração vertical       &       diferenciação    

C – Conduta 

• competição ou colusão 

• propaganda 

• pesquisa e desenvolvimento inovações  programas de milhagem 

• Investimentos 

• fusões, acordos e alianças 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira       economiadaaviacao.wordpress.com 
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Concorrência no setor aéreo 

 

 

D – Desempenho 

• preços praticados 

• eficiência produtiva 

• qualidade do produto  

• progresso técnico  desenvolvimentos realizados 

• lucros   poucas barreiras de entrada + competição  lucros baixos 

• satisfação do consumidor 

 

 

 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira       economiadaaviacao.wordpress.com 
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TrAer e o coronavirus 
 

Verificar o impacto da epidemia de coronavirus no transporte aéreo,  

identificando suas possíveis consequências 

 

• como afeta a demanda no Brasil, no tráfego doméstico 

 

• idem, em outros países e no mundo em geral, em especial  

 

• resultados da variação de demanda na oferta/ frota 

 

• perspectivas futuras de recuperação de demanda 

               22Abr20 
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TrAer e o coronavirus 
 

impactos no tráfego domestico brasileiro  
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TrAer e o coronavirus 
 

 

Impactos na operação de voos  

 

• ao final de Mar19 

 

• Ao final de Mar20 
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TrAer e o cononavirus 
 

Variações observadas e expectativas de recuperação 
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TrAer e o coronavirus 
 

Variações na oferta de voos no início de 2020  base 100 = 01Jan20 
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TrAer e o coronavirus 
 

Aviões entregues por OEM, parados pela empresas e variações de oferta  
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TrAer e o coronavirus 
 

Participação mundial dos mercados domésticos de TrAer por país 
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TrAer e o coronavirus 
 

Evolução de voos no TrAer doméstico chinês e a incidência de casos 
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TrAer e o coronavirus 
 

Evolução da intenção/expectativa dos usuários no uso do TrAer  
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Definições  básicas 

 

 veículo de transporte           oferta 

   

       ônibus – avião       AKM 

 

 

 ATR-40 40 assentos  em 500 km   20.000 AKM 

 ônibus 40 assentos  em 500 km   20.000 AKM 

 

 ATR-40 1 hora    20.000 AKM/h 

 ônibus 5 horas     4.000 AKM/h 

 

    diferença? 

 

 

 

                22Abr20 
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Definições  básicas 

tempo total (calço-a-calço)     =  rolagem  até decolar + subida + cruzeiro +  

descida  + aproximação  +  rolagem depois de aterrar      

tempo de voo   =    início de decolagem até fim de aterragem  

 

     depende de   distância voada + ventos + pesos + procedimentos 

   

 

 

 

 

 

 

 

ESAD – equivalent still air distance 
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Definições  

      tempo de bloco tempo entre retirada e colocação dos calços = 

      tempo de calços voo + taxi antes de decolar + taxi depois de aterrar 

 tempo de taxi depende do aeroporto +  congestionamento 

       apresentar fotos de aeroportos  com tempos de taxi diferente   (27Abr20 12h) 

     

     típicamente  taxi out  9 min  

       taxi in    5 min 

     

       taxi total     15-25 mi 
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Definições 

    utilização o quanto um avião voa 

  =  horas de bloco/voo por dia ou por ano 

      voos por dia ou por ano 

depende de mercado (etapa média) - idade do avião - política operacional  

 detalhar explicações para estes três aspectos (27Abr20 12h) 

Block Hours per Year per Airplane versus

 Average Stage Length
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Definições básicas 

 avião       oferta 

 

produtividade   =   oferta produzida  em um período de tempo 

 

 

produtividade     que  medida(s)  usar  ?  como medí-la  ? 

       fatores envolvidos  ?    

       para que serve ? como usá-la  ? 

   

oferta (avião) de que depende ? 

     quais as características associadas à sua oferta ? 
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Definições básicas 

      produtividade o quanto um avião produz em termos de AKM/ano 

   = assentos * etapa média * voos1 

   = assentos * vel bloco média * horas de bloco1 

   = assentos * vel voo média * horas de voo1 

         1 – por período 

Exemplo: Embraer E190 

 EUA  94 assentos (2 classes) * 800 sm (1.290 km) * 1.800 voos/ano =  

 network airline    = 218,3 M AKM 

 EUR  114 assentos (1 classe) * 930 km * 2.600 voos/ano =  

 LCC low cost carrier   = 275,6 M AKM  +26,25% 
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Definições básicas 

Produtividade de um veículo 

 capacidade de gerar oferta em um período de tempo 

  

  etapa SAO – RIO  400 km  

 

  ônibus  48 lugares    19.200 AKM 

  avião   48 lugares    19.200 AKM 

  

   diferença  ônibus 6 horas de percurso 

     avião  1 hora de percurso 

  

  produtividade  por hora ônibus     3.200 AKM/h 

      avião  19.200 AKM/h   
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Conceitos básicos 

produtividade    depende do período de tempo considerado  

 

 produtividade horária   =   função de       

   capacidade do veículo  assentos 

   velocidade média    km/h       depende de ? 

 

 produtividade anual   =   função de  

   produtividade horária  

   horas voadas por dia    

   dias de operação/ano 

    horas voadas por dia  utilização média diária – UMD  

     depende de etapa média 

       tipo de uso do avião 

       idade do avião 
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Transporte aéreo no Brasil – tráfego doméstico 

 

 

 

 

 

 

  

      
 

 

 

  

Fonte: “Anuário estatístico – 2000”, DAC (atualmente ANAC) 
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Questões 

 

• de que depende a demanda de transporte aéreo ? 

 

• de que depende a oferta de transporte aéreo ? 

 

• como obter  a demanda de transporte aéreo no Brasil ? 

 

• como obter  a oferta de transporte aéreo no Brasil ? 

 

Qual a demanda de transporte aéreo no Brasil em 2019 ? 

  Qual a oferta de transporte aéreo no Brasil em 2019 ? 

   Qual a relação entre ambas?   

            27Abr20 12h 
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 Transporte aéreo  e a economia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relação entre TrAer (demanda ) e desenvolvimento econômico (PIB)? 
 relação entre variação de demanda e de PIB (2000 a 2019)    04Mai20  
 

                 29Abr20
  



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

TrAer – crescimento associado à economia     PIB-GDP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
Fonte: “What does the future hold? The passenger outlook”, B. Pearce, IATA 2018  (ICAO, estatísticas e previsões IATA) 
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Demanda por viagens aéreas  Qualidade dos serviços aéreos 

Perspectiva de agendamento de voos     flight scheduling 

Curva S 

 
razões que levam ao “S” 

 

Relação dos voos  

com custos e demanda  

 

 mais economias de escala 

 menores preços 

   mais demanda 

 

 voos mais convenientes 

   mais demanda 

               
*  Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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 Transporte aéreo  e a economia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

relação entre TrAer (demanda ) e desenvolvimento econômico (PIB)? 
 relação entre variação de demanda e de PIB (2000 a 2019)    04Mai20  
 

                 29Abr20
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Planejamento e operação de uma empresa aérea 
 

Métricas de desempenho 

• distância da rotas voadas  km 

• assentos oferecidos   assentos – AKM/ASK 

• passageiros transportados  pax – PKM/RPK  

• aproveitamentos   PKM/ASK 

 

Rotas voadas 

• etapa básica = etapa de voo par de aeroportos do  voo  

• etapa combinada = OFOD  par de aeroportos OD  pax/crg  

 

Tempos 

• de voo decolagem + subida + cruzeiro + descida + aterragem 

• de bloco voo + taxi de saida (taxi-out) + taxi de chegada (taxi in) 

• utilização  horas de voo/bloco por dia/ano  por avião  

• de solo tempo de solo entre entre calços 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com - Cap V 
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Planejamento e Operação de Companhias Aéreas 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com - Cap V 
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Planejamento e operação de uma empresa aérea 
 

Tempos de solo entre colocação e retirada de calços  

• turn-around   entre o final de um voo e o próximo voo 

• en route  entre a chegada de uma etapa e a etapa seguinte 

 

DC–9– 41      125 assentos 

  

En route     
69 pax   in/out  escada+ventral 

   520 lb de crg nos porões 

   cabine limpa por comissários 

  + 1,6 min  usando ponte embarque 

 

Turn around 
125 pax    in/out    escada+ventral 

   1.040 lb de crg nos porões 

   + 2,9 min usando ponte embarque 
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Douglas DC – 9 – 41 

 

Airplane servicing arrangement 

 
equipamentos  usados 

 

• caminhão de comissaria (galley) 

• tratores e carros de bagagem/carga 

• veículo para limpeza de lavatório (WC) 

• veículo para abastecimento de água 

• caminhão de combustível 

• ground power unit – GPU  

• air start 

• air conditionning unit – ACU 

• escada de passageiros 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Airplane Characteristics for Airport Planning - DC-9”, Douglas Aircraft Company, 1984 
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Douglas DC–9–41    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: Airplane Characteristics for Airport Planning - DC-9”, Douglas Aircraft Company, 1984 
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Boeing 747–8 

 
equipamentos  usados 

 

• caminhão de comissaria (galley) – 2 

• tratores e carros de bagagem/carga 

• veículo para limpeza de lavatório (WC) 

• veículo para abastecimento de água 

• caminhão de combustível/caminhão-bomba 

• auxiliary power unit – APU  

• air start 

• air conditionning unit – ACU 

• escada de passageiros 

• loader – 2  

• esteira rolante de porão (belt loader) 

• carro de limpeza de cabine  

• trator de push-back 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Airplane Characteristics for Airport Planning  B-747-8”, Boeing Commercial Airplanes,  2012 
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Boeing 747–8 

 

Turn-around : 108,5 min 
 

467 pax em três classes 100% 

 

243 m3 de QAV 

 

38 (16+22) containers porões 

 

84 karts de comissaria 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Airplane Characteristics for Airport Planning  B-747-8”, Boeing Commercial Airplanes,  2012 
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Operação de empresa aérea – atendimento em solo ground handling 
 

Equipamentos de rampa – ground  support equipment (GSE) 
 

  fabricante  TLD 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 06Mai20 
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Operação de empresa aérea – atendimento em solo ground handling 
 

Equipamentos de rampa – GSE  fabricante   TLD 
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Operação de empresa aérea – atendimento em solo ground handling 
 

Equipamentos de rampa – GSE  fabricante  TLD 



Transporte aéreo   PTR-3534  II-2019 

 

Demanda de aeroportos concedidos: projeções e demanda real 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Valor Econômico 06Mai20 
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Transporte aéreo e o coronavirus – as expectativas da Airbus  

 

   ------------------ produção  de  aviões ----------- 

   08Abr20          2019         2021 2027 
 

 A320  67  40 642           278         568 

 

 A350  10    6 112             32            70 

  

 A330    3    2           30 

  

 totais  2019:  863   

   previsões     2020:  623 2021:   355  

     2027:  700 
 

Fonte: Aviation Week & Space Technology, 27Abr20 
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Planejamento de empresa aérea – projeção de demanda 
 

Alternativas 

 

• elasticidade de demanda em relação à atividade econômica 

  

 histórico de elasticidades  seleção de um valor 

 projeção de PIB  +  elasticidade escolhida 

     projeção de demanda 

 

• relação entre demanda  x  PIB per capita  em vários países 

 

  curva de tendência  assíntota logarítmica 

 projeções de PIB  e de população   projeção PIB per capita 

     projeção de demanda 

  

   comparação      análise & estimativa final 
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Projeção de demanda 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: “Airbus Global Market Forecast 2010-2029” 
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Planejamento de empresa aérea – projeção de demanda 
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Planejamento de empresa aérea – dimensionamento de frota 

 

   projeção de demanda estimada  PKM/ano 

   aproveitamento estimado    AKM/ano     oferta necessária 
 

   avião considerado   

 capacidade (assentos/avião) 

 malha  UMD (horas/dia) & etapa média 

 velocidade média 
 

        assentos * km/h * h/dia * dias/ano = produtividade anual 

           oferta anual / produtividade anual  =  frota necessária 
 

Alternativas: demandas – aproveitamentos – aviões – malhas 

  frotas    análise de sensibilidade  

             13Mai20 
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Planejamento de empresa aérea – dimensionamento de frota 

 

Aviões na frota 
 

Anuário estatístico 2001 
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Planejamento de empresa aérea – dimensionamento de frota 

 

Velocidade média e etapa média Anuário estatístico 2001 
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Planejamento de empresa aérea – dimensionamento de frota 

 

Aviões na frota   Anuário estatístico 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

Planejamento de empresa aérea – dimensionamento de frota 

 
1. Base  projeção de demanda   

 

2. Levantar   frota atual (doméstica) das empresas brasileiras 

 

3. Projetar   aproveitamento*    oferta* 

 

4. Identificar  pandemia e a demanda* 

 

5. Levantar   velocidades & etapas médias (dois tipos de avião)

   calibração  

6. Estimar  UMD & produtividade  frota necessária* 

 

7. Avaliar  impactos da queda de demanda  evolução 

 

 

* - parametrizar 
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20Mai20’ 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

Modelos de negócio de empresas aéreas  
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Concorrência no setor aéreo 

Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

• FSC Full Service Carrier 
 

• LCC Low Cost Carrier 
 

• REG Regional 
 

• ULCC Ultra low cost carrier 
 

• Híbrido 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress. 

        27Mai20 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

• FSC Full Service Carrier 

 

      empresas tradicionais, globais, antigas empresas “de bandeira” (flag 

carriers), geralmente operando sistemas hub & spoke 

 

     serviços completos a bordo, programas de milhagem, participam de 

alianças 

 

    Lufthansa, British Airways, American, United, Air France/KLM, LATAM 

 

 
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Concorrência no setor aéreo 

Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

• LCC Low Cost Carrier 

       

    empresas de baixo custo (para o usuário = baixas tarifas), com pouco 

ou nenhum serviços de bordo, sem programas de milhagem, geralmente 

operando sistemas ponto-a-ponto não permitindo interconectividade 

entre voos (inverso do hub & spoke) 

        

   Southwest, Ryanair, Jet Blue, Easyjet, Webjet, BRA 

 

 

 
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

 

• REG Regional 

       

    empresas pequenas operando em nichos de mercado, geralmente em 

aeroportos regionais mas também em aeroportos “slotados” (CGH), 

        

   Skywest, Pantanal, Trip, NHT, Passaredo, TwoFlex, (TAM iniciou como 

 regional) 

 

 

 

 
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

• ULCC – ultra low cost carrier   Spirit, Frontier  

 

• serviços de baixa qualidade (reflete o preço), e.g., com atrasos e sem 

conforto  

 

• tarifa cobre o mínimo necessário para viajar cobrança de qualquer 

tipo de extra (bagagem, marcação de assento, embarque prioritário,...) 

 

• Híbrido  Gol, Azul , Joon (Air France), German/Eurowings (Lufthansa) 

 

• empresas tradicionais (FSC) adaptam-se  passam a oferecer 

serviços/produtos semelhantes aos de LCC 

• diretamente (a própria empresa)  ou indiretamente (subsidiária) 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Tradicional FSC, legacy carrier 

  

 empresas só podiam transportar pax de/para seu país 

  proibido fazê-lo entre outros 

  proibido fazer cabotagem em outros países (transp. doméstico) 

 

    desenvolvimento de hubs      voos (spokes) irradiam deste hub

  normalmente a capital 

  normalmente uma empresa por país  exceção EUA 

 

 a maioria das empresas tradicionais   legacy or network carriers   

 opera sistema hub & spoke  (H&S) 

 “uma empresa aérea é uma fábrica cujos produtos são conexões” , Scott Kirby 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  Empresas de baixo custo  LCC 

  

 1975    desregulamentação  EUA  

   depois Europa e o mundo 

  

 restrições do H&S    novo modelo de empresas  (LCC*) 

  voos diretos (além dos radiais)  

  um só tipo de avião 

  sem conexões 

  bagagem paga 

  check-in internet, etc. 

 * low cost carrier 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Charter 

  

 operadora de turismo vende pacotes  

  transporte  +  hotel  +  carro  +   navios  +  tours 

  pode ter aviões ou alugá-los 

   nestes voos pode haver passageiros individuais  

 charters são importante na Europa 

 

4.        Integradores de carga      

  vendem porta-à-porta,  possuem aviões e caminhões 

  alugam espaço em empresas de pax 

 ex: Modern 
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Modelos de negócio de empresas aéreas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

 

Modelos de negócio de empresas aéreas 
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Empresas brasileiras  2001 – 2005      Gol: LCC ou híbrido?  
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Concorrência no setor aéreo  regulação 

 

Regulação de mercado     agente regulador 

 

• quem pode participar  quais participantes 

 

• quais origens & destinos quais rotas 

 

• quanto pode ofertar  quantos assentos no tempo 

 

• quanto pode cobrar  quais preços 
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Concorrência no setor aéreo  regulação 

 

Regulação de mercado  

 agente regulador 

 

EUA – CAB Civil Aeronautics Board  regulação econômica 

 extinto em 1972 com a ADA   Airline Deregulation Act 

 

• Brasil – DAC        regulação econômica e de segurança 

 desregulação progressiva 
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Concorrência no setor aéreo 

Modelos de negócio – tipos de redes (networks) 

 

Atendimento da oferta de uma empresa aérea 

   rede de transporte atendendo origens & destinos 

 

• ponto-a-ponto pontos servidos diretamente 

 

• hub & spoke pontos servidos através de um pivô 

 

• combinação 

 
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio – tipos de redes (networks) 
 

• ponto-a-ponto necessidade de demanda cuja receita 

cubra custos operacionais do avião usado 
 

• hub & spoke possibilidade de aumentar a demanda  

consolidando várias origens/destinos 
 

 aviões maiores   menores custos/assento 

     maiores custos/viagem 

 aviões menores      inverso 

 

Identificação de     mercados primários     frente ao avião 

   mercados secundários 
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Modelos de negócio – mercados primários e secundário 

 

Ásia  &   Embraer 

 

tipos de mercados 

 & número de competidores 

 
• 1 a 5 voos/dia 1,6 empresas 

 
• 5 a 10 voos/dia 3 empresas 

 
• > 15 voos/dia 4 empresas 

 
 

   

            Fonte: “A new way forward”,  Embraer, 2019 
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Modelos de negócio – mercados primários e secundário 
 

Ásia  &   Embraer 

 
 

PDEW – passengers  

daily each way 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

   

                Fonte: “A new way forward”,  Embraer,  2019 
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Tipos de serviços de TrAer    –    voos ponto-a-ponto 
 

• cinco cidades 

 

• um voo diário entre cada par de 

    cidades, em cada sentido 

 

• 50 pax/dia em cada voo 

 

• aviões com 100 lugares 

 

• aproveitamento de cada voo = 50% 

 

• 200 pax/dia saindo de cada cidade 

 

• 200 pax/dia chegando a cada cidade 
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Tipos de serviços de TrAer    –    sistema hub & spoke ( voos radiais) 

 
• cinco cidades 

 

• um voo diário entre cada par de 

    cidades, em cada sentido 

 

• 50 pax/dia em cada voo 

 

• aproveitamento de cada voo = 50% 

 

• 200 pax/dia saindo de cada cidade 

• 200 pax/dia chegando a cada cidade 

 

• aviões com 100 lugares 

 mais frequências  melhor serviços 

  ou 

• aviões com 400 lugares 

        menores custos  preços mais baixos 
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Modelos de negócio – mercados e suas demandas 
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Modelos de negócio – tipos de redes (networks) 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

  ANTES   DEPOIS 
 
           03Jun20 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio – tipos de redes (networks) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Modelos de negócio – tipos de redes (networks) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 hubs & spoke    2005 combinação 

  Varig           TAM 
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Tipos de rede   –   hub $ spoke 
 

Como estimular a atratividade de um hub  stopover 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: Estadão 22Ago19 
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Concorrência no setor aéreo 

       Southwest Airlines 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Paradigma Southwest   SWA Activity System Michael Porter 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Paradigma Southwest   SWA Activity System Michael Porter 

• etapas relativamente curtas ponto-a-ponto 

• um único tipo de avião (B 737), com utilização alta (UMD) 

• tempo de solo de 15 minutos 

• uso limitado de agentes de viagem 

• uso amplo de emissão automática de bilhetes 

• voos frequentes e com atrasos mínimos 

• serviços ao passageiros muito limitados 

• não há transferências (pax & bag)  apenas ponto-a-ponto 

• não há conexões com outras empresas 

• não há serviço de bordo 

• não há marcação de assentos 

• equipes de solo muito eficientes e produtivas 

• empregados bem, pagos e acionistas 

 

    tarifas muito baixas 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Efeito Southwest – estimular a competição    preços e frequência 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Regulação de mercado  agente regulador 

 

Brasil – DAC         

 desregulação progressiva 

 

hoje transporte doméstico  

  não há regulação direta 

  regulação indireta através de slots 

      slots  par de vagas/autorizações  (pouso + decolagem) 

  aplica-se em aeroportos congestionados 

 transporte internacional 

  open skies – desregulação total 
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Concorrência no setor aéreo 

Resultados da saída da Avianca do mercado 

 

Avianca         ~13% do mercado doméstico, presença forte em SSA e GRU  

  CGH: Avianca 41 slots – Latam 236  – Gol 234  –  Azul 26 

Saída do mercado    menor concorrência    tarifas sobem 

   Variações de tarifas ao longo do tempo 

 

 

 

 

 

 
 

  Fonte: Correio Braziliense 14Set19   
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Concorrência no setor aéreo 

 

41 pares slots diários da Avianca em CGH 

      Azul  15   –   Passaredo  14   –   MAP  12   –   TwoFlex  14   pista auxiliar  

          41          30              41            14   solicitados 

 

 Azul   ponte aérea Santos Dumont – SDU 

 Passaredo Ribeirão Preto – RAO 

 MAP  Bauru – Araraquara – Ponta Grossa  5 

   Campos de Goytacazes – Rondonópolis 3 

   Dourados   4    –    Rio Verde    7 

 TwoFlex Bauru  4    –    Franca  3    –     TBD  1 
 

Atual  Latam  236     Gol  234     Azul  26 entrantes 26 > 56 
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Concorrência no setor aéreo 

Resultados da saída da Avianca do mercado 
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Concorrência no setor aéreo 

Azul reage à entrada de MAP em CGH 
 

empresa portuguesa contratando 

comandantes com experiência  

em ATR 72-600 
 

• não indica número mínimo de horas 

de voo no equipamento 
 

• dificilmente comandantes assumirão  

como comandantes  (PIC)  co-pilotos 

PIC – pilot in comans 

• ausência de comandantes dificulta as 

     operações 
 

                Fonte:  vários jornais de São Paulo, 07Out19 
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Concorrência no setor aéreo 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Wikipedia 08Out19  20:00 
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Demanda em aeroportos brasileiros em 2012   
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Demanda em aeroportos brasileiros em 2012   
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Demanda em aeroportos brasileiros em 2012   
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Demanda em aeroportos brasileiros em 2012   
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Demanda em aeroportos brasileiros em 2012   
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Frequências semanais em função da demanda anual 

 

aproveitamento 80%  –  semana de 6 dias  –  assentos/avião: 70, 30, 19 e 9   
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Concorrência no setor aéreo 
 

Voos da TwoFlex entre Congonhas  CGH e Jacarepaguá QRJ 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

Tempos entre chegada e saída CGH 30’    QRJ  1h45’ – 3h10’ – 9h50’ 
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Modelos de negócio do TrAer  

 

1. Tradicional 

  

 empresas só podiam transportar pax de/para seu país 

  proibido fazê-lo entre outros 

  proibido fazer cabotagem em outros países (transp. doméstico) 

 

    desenvolvimento de hubs      voos (spokes) irradiam deste hub

  normalmente a capital 

  normalmente um por empresa  exceção EUA 

 

 a maioria das empresas tradicionais   legacy or network carriers   

 opera sistema hub & spoke  (H&S) 

 “uma empresa aérea é uma fábrica cujos produtos são conexões” , Scott Kirby 
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Modelos de negócio do TrAer  

 

2.  Empresas de baixo custo   LCC  –  low cost carrier 

  

 1975    desregulamentação  EUA  

   depois Europa e o mundo 

  

 restrições do H&S    novo modelo de empresas  (LCC*) 

  voos diretos (além dos radiais)  

  um só tipo de avião 

  sem conexões 

  bagagem paga 

  check-in internet, etc. 

 * low cost carrier 
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Modelos de negócio do TrAer  

 

3.  Charter 

  

 operadora de turismo vende pacotes  

  transporte  +  hotel  +  carro  +   navios  +  tours 

  pode ter aviões ou alugá-los 

   nestes voos pode haver passageiros individuais  

 charters são importante na Europa 

 

4.        Integradores de carga     ex: Modern 

 vendem porta-à-porta,  possuem aviões e caminhões 

  alugam espaço em empresas de pax 
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SP: novas rotas com 19 ass 

• Redução do ICMS de QAV 

      mais frequências e destinos 

 

edital: operar aviões de até 19  

lugares   atender turismo sem 

deixar de atender demanda baixa 

     infraestrutura existente atende 

     “aviões menores  tarifas 

menores (custos operacionais e 

de regulação menores)” 

 

Acordo governo – empresas 

 70 novos voos + 490 partidas/sem  

 38 cidades em 21 estados 

Fonte: Folha SP 11Set19          10Mai20 
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Mudança regulatória atrai empresas estrangeiras  Valor Econ 25Set19  

 

• Reso 400 ANAC acaba com bagagem (de até 23 kg) gratuita 

 

• abertura de empresas a capital estrangeiro   20%    100% 

 

• necessário   reduzir custo do combustível  

   reduzir tempo certificação de empresas dura 1 ano 

   reduzir judicialização  

    AA EUA:2.000 voos/dia    18 processos judiciais 

          Brasil: 6 voos/dia      300 processos judiciais 
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Mudança regulatória atrai empresas estrangeiras  Valor Econ 25Set19  
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Mudança regulatória atrai empresas estrangeiras  Valor Econ 25Set19  
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Mudança regulatória atrai empresas estrangeiras  Valor Econ 25Set19  
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Transporte aéreo internacional 

 

• acordos de serviços aéreos 

 

• regimes tarifários e de oferta 

 

• designação (mono ou multi) 

 

• liberdades do ar 

 

• open skies 
 

 

               
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 

 Acordos de serviços aéreos 

 

Conferência de Chicago sobre aviação civil internacional (1944-1947) 

 criação da Organização de Aviação Civil Internacional 

  carta da convenção 

 regulação técnica (segurança)       19  anexos 

 regulação econômica (tentativa)    liberdades do ar & acordos bilaterais 

  

Acordos bilaterais ASA/BASA     1º acordo: Bermudas (EUA-R.Unido 1948)   

 Brasil   tratado entre países 

   Itamaraty SAC, ANAC 

     representação no conselho da ICAO 

     ANAC & DECEA 
bilateral air services agreement – BASA  
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 
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Transporte aéreo internacional 

 Regimes tarifários e de oferta 

Regulação de mercado       tarifas  &   oferta 

    

  regulação de oferta       direitos de rota: origens-destinos, pontos além  

           direitos de exploração:  frequências 

       no. Assentos 

       quem pode operar  

Designação  

      mono (flag carrier)  ou multi designação 

  ¨...aumentar fluxo de pessoas e mercadorias...” reso. 007/2007 CONAC 

  adotar multi-designação concorrência 

 MTPAC reso 491 10Set18 desig. e utilização de freq de serv aéreos int.  reg.

  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 

 Liberdades do ar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 

 Liberdades do ar 

  

 1ª sobrevoo liberdade técnica   

 2ª escala técnica 

 3ª desembarque tráfego fundamental  comerciais 

 4ª embarque   tráfego fundamental  comerciais 

 5ª  tráfego acessório 5ª  

 6ª  ponto intermediário (pivô) tráfego acessório 

 7ª   voos entre outros dois países sem tráfego acessório 

 8ª    voos domésticos dentro de um país tráfego acessório 

 9ª  voos domésticos sem tráfego acessório(pura)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 

 Open skies 

Blocos comerciais  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Transporte aéreo internacional 

  

Open skies 

 

   1º acordo  EUA – EUR  2008 

 

    Brasil – EUA  27Jun18 

 

 cuidados grande capacidade das empresas EUA  

      maior benefício EUA 

      maior benefício usuários 
 

 

  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira         economiadaaviacao.wordpress.com 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 
 

Receita total: passagens, cargas e outras (ancillaries, etc.) 

 ancillary – receita não associada a passagens: bagagem, comida,... 
 

medidas unitárias 

 yield   receitas passagens / PKM  

 PRASK  receitas passagens / ASK 

 CASK  custos (totais) / ASK 
 

objetivo da empresa    maximizar o lucro 

    maximizar (receitas – custos) 

    maximizar receitas   &   minimizar custos 
 

yield management  gerenciamento de receitas –  yield & outros 

 objetivo não é maximizar o yield,  mas a receita  

    conhecer o comportamento do consumidor 

   base: recursos fixos e perecíveis        

                17Jun20 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

 

Yield management  &  gerenciamento de receita 

 

 

Vôo Transbrasil SAO – MIA  2.100 km  B-767  200 assentos 

 
 

   maximizar a receita  mais passageiros    maior aproveitamento 
 

    aumentar preços    maior yield 

 

 tarifas OW  Y 420  USD 20,0   cents/PKM 

   B 360  17,1 

   H 230  10,9 

   Q 180    8,6 

   V 120    5,7 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 
Yield management  &  gerenciamento de receita 

 

tarifas OW      0  Y 420 USD   20,0 cents/PKM  

    13  B 360      17,1 

    14  H 230      10,9 

    55  Q 180        8,6 

    68  V 120        5,7 

  150 – 75% 25.960 USD     maior aproveitamento 
 

tarifas OW     20  Y 420 USD   20,0 cents/PKM  

     23  B 360      17,1 

     22  H 230      10,9 

     30  Q 180        8,6 

     15  V 120        5,7 

   110 – 55% 28.940 USD       maior yield 
 

 aumentar a receita        combinar ambos        maior receita/ASK 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Yield management  &  gerenciamento de receita 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Yield Management em Cias Brasileiras” Denise Mayo 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

 

Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Estabelecimento de preços – preços uniformes/únicos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, A Oliveira & “Yield Management em Cias Brasileiras” D Mayo 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Estabelecimento de preços – preços diferenciados 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, A Oliveira & “Yield Management em Cias Brasileiras” D Mayo 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

 

Componentes do yield management 

 

 

 

 

 

 

• preços    diferenciados 

 

• produtos    distinções de tarifas e de características 

 

• controle de assentos  preços e produtos – sistema de reservas 

 

• overbooking   considerar no-shows 

  
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

 

Preços  &  produtos diferenciados 

 

   evitar “buy down”  

      (pagar menos podendo pagar mais) 

 

      através de restrições de compra 

 fences 

       

      com a criação de tarifas diferenciadas 

      atributos de produtos de diferenciação de tarifas (branded fares) 

 

      estímulo a pagar mais (sell-up) através de bonificações 

 
 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: “Economia da Aviação”, A Oliveira & “Yield Management em Cias Brasileiras” D Mayo 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Preços  & produtos diferenciados    –   segmentação de passageiros 

 

Aspectos de diferenciação de preços – restrições de compra 

 

• permanência no destino mais dias/f.d.s.   paga menos 

• antecipação de compra  compra antes    paga menos 

• despacho de bagagem  sem bagagem    paga menos 

• marcação de assentos marcar assento   paga mais 

• assentos diferenciados     paga mais 

• remarcação de voo      paga mais 

• embarque prioritário     paga mais 

• falta ao embarque (no-show)    paga mais/tudo 

• desconto para criança (child)    paga mais 

• milhas (contar e/ou bonificar)    paga mais 

 

 
Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 

 



Transporte aéreo   PTR-3534  I-2020 

 

Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Preços  & produtos diferenciados:  atributos de produtos  branded fares 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: TAP 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

 

Overbooking 
 

no-shows  x go-shows 

 

 

       passageiros a bordo = 

   = reservas –   

   –  desistências (no-shows)  + 

   +   sem reserva (go-shows) 
 

 

• reservas =  assentos  OK 

• reservas > assentos    overbooking 

              OK  se no-shows compensarem  

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

 

Overbooking 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 
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Gerenciamento de Receitas de Companhias Aéreas 

Overbooking    –   riscos : spoilage & spill 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evitar e/ou minimizar spoilage (sair com assentos vazios) e spill (não 

poder vender passagens mais caras logo antes da saida do voo) 

     administrar controlar reservas por classe tarifária    BIG DATA !! 

Fonte: “Economia da Aviação”, Alessandro V. M. Oliveira      economiadaaviacao.wordpress.com 
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Aspectos jurídico-legais do Transporte Aéreo 

 

Dra. Rita Taliba 

 

• Advogada, PUC-SP 

• Mestre em direto das relação de consumo (dissertação “A 

responsabilidade civil do transportador aéreo”), PUC-SP  

• 30 anos de experiência em direito aeronáutico 

• Membro efetivo da comissão de Direito Aeronáutico da OAB-SP 

• advogada da IATA 

 

 

 

 

 

                23Jun20 
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Transporte Aéreo – situação atual e perspectivas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Commercial Market Ourlook 2018-2039, Boeing 
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Transporte Aéreo – situação atual e perspectivas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: Global Market Forecast 2018-2039, Airbus 
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Transporte Aéreo – situação atual e perspectivas 

 

resultados operacionais entre 2015 e  

2019 equivale aos do período 1970-2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

nova era?      COVID-109  !! 
     Fonte: Global Market Forecast 2018-2039, Airbus 
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Transporte Aéreo – situação atual e perspectivas 
 

resultados operacionais estão associados aos preços do combustível 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Fonte: Global Market Forecast 2018-2039, Airbus 
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Tendências  

 

aumento da população urbana 
 

• 2018  4,4 G   

• 2035  5,6 G 

• 2050  6,7 G 
 

urbanização  aumento PIB/capita 

  maior demanda 

 

possibilidades de pandemias? 

    que mudanças? 

 

           Fonte: Global Market Forecast 2018-2039, Airbus 
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O transporte aéreo e as cidades servidas 
 

      AMC´s  aviation mega cities >10 kpax/dia 

      SC´s  secondary cities 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

  Fonte: Global Market Forecast 2018-2039, Airbus 
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O Transporte Aéreo e as cidades servidas 

 

AMC´s em 2017 58 – 45 com restrições de capacidade 
 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

   

 

 

Fonte: Global Market Forecast 2017-2036, Airbus 
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O Transporte Aéreo e as cidades servidas 

 

AMC´s em 2036 95 
 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

   

 

 

Fonte: Global Market Forecast 2017-2036, Airbus 
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O turismo na economia 
 

 10% dos empregos e da atividade econômica (PIB) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

   

 

 

Fonte: Global Market Forecast 2017-2036, Airbus 
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Empresas de baixo custo em AMC´s 

 

tráfego de AMC´s 

 negócios 

 VFR    visiting friends & relatives 

  educação 

 turismo     história & cultura 

 

 

Olimpíada RIO  1,7 M turistas 

   0,4 M estrangeiros 

 

 FSC  full service carrier 

 LCC low cost carrier 

     Fonte: Global Market Forecast 2017-2036, Airbus 
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Intenções de viagem pós-pandemia nos EUA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Webinar AW&ST, Jun20 
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Evolução do TrAer muito associado a mercado emergentes 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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TrAer – impacto ambiental 

 

 

evolução tecnológica  
 

 redução proporcional importante  

      nas emissões do TrAer 

 

 

 

 

 

 
 

                   Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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Importância das empresas de baixo custo    LCC´s 
 

participação no mundo e evolução entre 2008 e 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

   Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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Evolução da frota mundial 2008-2018 

 

 aumento de produtividade   redução de novos aviões 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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TrAer – tempo de operação dos aviões 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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Transporte aéreo e a atividade econômica  PIB/capita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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Transporte aéreo e a atividade econômica  PIB/capita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  Fonte: Commercial Market Outlook, Boeing 2019-2036 
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Aspectos jurídico-legais do transporte téreo  palestra 

 

Dra. Rita Taliba 

 

• Advogada, PUC-SP 

• Mestre em direito de consumo (dissertação “A responsabilidade civil 

do transporte aéreo), PUC-SP 

• 30 anos de experiência em direito aeronáutico 

• Membro efetivo da Comissão de Direito Aeronáutico da OAB-SP 

• Advogada da IATA 

  

 

 

 

 
 

                   

24jun20 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

 

Adalberto Febeliano 

 

• Engenheiro, ITA 

• Pós-graduação em Administração, FGV-SP 

• Mestre em Economia do Transporte Aéreo, ITA 

• Professor de Economia e Planejamento do Transporte Aéreo por sete 

anos na Universidade Anhembi Morumbi 

• +25 anos de experiência em transporte aéreo: Mesbla Aviação, Lider 

Aviação, GE Celma 

• Diretor executivo, ABAG – Associação Brasileira de Aviação 

• Diretor de Relações Institucionais, Azul Linhas Aéreas 

• Vice-presidente de Operações Aéreas, Modern Logistics   sócio fundador 

• Diretor-adjunto da Divisão de Logística e Transportes do Departamento 

de Infraestrutura e membro do Conselho Superior da Indústria da 

Construção Civil, FIESP  

                01Jul20 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

Adalberto Febeliano 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

Adalberto Febeliano 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

Adalberto Febeliano 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

Adalberto Febeliano 
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Aspectos gerais sobre o transporte aéreo   palestra 

Adalberto Febeliano 
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