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Motivacao
1]

e Engenheiros séo

geralmente engajados em | s
projetos nas suas carreiras! N
* A Geréncia Média (“Middle I
management”) continua a P
diminuir nas empresas [ Project |

| Excellence ;

o NN
. // \\ .,

s

¢ A Industria hoje esta mais
organizada em projetos do ) _
que em fungdes. | T (g™

e S

Motivacao cont.
o

oE fato que os engenheiros aderiram ao
gerenciamento de projetos

oE hoje a area #1 de Educacédo Continuada
reportada pela Penn State Behrend ECE

e evantamento 2003 da Penn State Behrend School
of Engineering das Companhias Fortune 500: a
habilidade #1 requerida para os novos
engenheiros = GERENCIAMENTO DE PROJETO




O Santo Graal!
. ]

Para completar o projeto
*No tempo
eDentro do orgamento
eDe modo que atinja os requisitos

Geréncia de Projetos
-]
«F essencial ter em mente que ndo adianta
apenas ter boas ideias (criatividade)
«E essencial desenvolver um modelo de gestdo

que permita coloca-las em pratica (inovacao)
Waldez Ludwig




Objetivos de Aula
o]

» Introdugéo ao PMBOK

» Ser capaz de criar uma EAP — Estrutura Analitica do Projeto (do
inglés WBS - Work Breakdown Structure)

» Ser capaz de criar diagramas de rede e cartas de Gantt

» Ser capaz de determinar o caminho critico para realizagéo do projeto
e o tempo de folga (“float time”, “slack time”) para cada atividade no
plano

» Ser capaz de conduzir uma analise de risco

» Ser capaz de conduzir analise de “break-even” e entender alguns

métodos basicos de estimava de custo
»APLICAR AO SEU PROJETO — APRENDER FAZENDO!

O que é um Projeto
|

eEsforco TEMPORARIO para criar um produto,
servigo ou resultados exclusivos.

«TEMPORARIO -> inicio e término bem definidos!

eGerenciamento de Projetos -> consiste na
aplicacao de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas adequadas as atividades
do projeto, a fim de cumprir seus requisitos




PMBOK - Areas do Conhecimento

*As nove areas de conhecimento caracterizam os
principais aspectos envolvidos em um projeto e
no seu gerenciamento o

e Integracéo
e Escopo

e Tempo
e Custos

e Qualidade

e Recursos humanos
e Comunicacoes

¢ Riscos

e Aquisicoes

Qualidade

Comuni
cacdes

Aquisi

Integracio i

Custos

@ 2010, Mércio dhvila

PMBOK - Processos de

Gerenciamento de Pro'leto
e Um processo € um o
conjunto de agdes e :

atividades inter-
. ~ [l Planejamento |
relacionadas que séo § |

executadas para alcancar

um objetivo. Cada processo
é caracterizado por suas

entradas, as ferramentas e I Vonitoramento

e Avaliagéo

as técnicas que podem ser (Check)

aplicadas, e as saidas
Encerramento
resultantes




PMBOK - Processos

eFonte: Marcelo Avila, adaptado do PMBOK

de iniciacio

PMBOK - Processos e Areas do

Conhecimento
C ]

*42 processos
9 areas do conhecimento
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PROCESSOS
DE INICIAGAQ

Desenvoly
o tarmo de
abertura

do projeto

Desenvolves
o plano de
gerenciamento Definir as
do projeto atividades
Coletar

08
reguisitos

Datimir
0 Escopo

PROCESSOS DE EXECUGCAD

Orientar &
gerenciar a
ENSTULE
do projeto

PROCESSOS DE ENCERRAMENTD

Encerrar
i Encermar
O projeto  fe—e
on & fase AQUISIG oS |
Monitoras
& controlar
of riscos Realizar o
conirolar o ¥ conirole
trabalho integrado
do projeto de mudangas

© Mauro Sotilla, 2009

Fonte: Fluxo de Processos do Gerenciamento de Projetos - PMBOK 4a Edigéo - com icones [PDF], por Mauro
Afonso Sotille, PM Tech - Capacitagdo em Gerenciamento de Projetos, Porto Alegre - RS, 2009. Ver também
Fluxo de Processos do GP - PMBOK 4ed (sem icones) e Visdo Geral dos Processos do GP - PMBOK 4ed.




Areas do Conhecimento e

Grupos de Processo
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Gerente de Projeto
o]

e Planejar (antes) e Controlar (durante) as atividades do
projeto e seu gerenciamento

e Comunicar: os gerentes de projetos passam a maior
parte do seu tempo se comunicando com os membros da
equipe e outras partes interessadas do projeto




Gerente de Projeto - Habilidades
1]

e Lideranca

¢ Solugao de conflitos e problemas

* Negociagao, influéncia e persuaséo
¢ Organizacao e disciplina

e Decisao, iniciativa e proatividade

e Empreendedorismo

e Transparéncia, clareza e objetividade
e Eficacia

EAP Estrutura Analitica do
Projeto (WBS)
e

Atividade
Tarefas

Produtos Entregaveis (Deliverables)




EAP

SUBFETAPA2.1| |SUB-FTAPA22| |SUB-ETAPA23

EAP - Definicao
o

De MIL-HDBK 881

» Uma arvore genealdgica orientada a produto ( “product-
oriented family tree”) composto de hardware, software,
servigos, dados, e facilidades

» Uma EAP mostra e define o produto, ou produtos, para a
serem desenvolvidos e/ou produzidos. Ele mostra os
relacionamentos entre os elementos do trabalho a
serem realizados e o produto final

» Uma EAP pode expressar até os niveis inferiores de
interesse. Porém os trés niveis superiores geralmente ja
séo suficientes
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Elementos do Plano de Projeto
1]

eAtividades
eResponsabilidades
eCronograma
eDependéncias
eCustos

DICA: DEVEM ESTAR NO SEU PLANO!

Exemplo - Design de um

Termometro

]
Problema: Criar a EAP para o design do sistema

de monitoracao de temperatura

b BCD,
Ambient b ) BCD,
. v. ; ! Binary Coded
Temperature _| Temperature £ Analog to Digital ary Code 7-Segment LED
P Conversion U Converter Decimal (BCD) BCD, gD rrrrr
. Conversion Unit
by BCD,
‘ +-xV DC I | |
Power, .
o o @ @
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eAtividades

Exemplo - Termdmetro, cont.

|
Ha 3 atividades principais:

1.A circuitaria de interface analdgica
2.A circuitaria digital e do mostrador LED
3.Integracio & Teste

Matriz de Responsabilidades

» Designe tarefas para cada pessoa
* Indique o responsavel (R ou 1) pela tarefa e
0 seu substituto (S ou 2) dentro da equipe

12



*Responsabilidades

Exemﬁlo — Termdmetro, cont.

» Pessoas: Joana (R), Roberto (S), Silvio

eCronograma

Exemﬁlo — Termdmetro, cont.

» Duragao: 14 dias
» Deliverables/Checkpoints:
1) Esquematico do circuito, e 2) Verificagao por simulagao

13



eCronograma

Cronograma: «Dependéncias

Carta de Gantt Aperfeicoado
1]

eCarta de Gantt com informagdes dos diagramas
de dependéncia e alocagao de recursos

eFerramenta de Escalonamento Visual

eRepresentacio grafica das informacgdes do EAP

eMostra a dependéncia entre as tarefas, pessoas
e outras alocacdes de recursos

eRastreia o progresso em dire¢ao ao término.

Gantt Original

]
 Tarefas e marcos do EAP -> eixo vertical

 “time frame” -> eixo horizontal

Atividade 1
Atividade 2
Marco

Linha do Tempo: dia1 dia2 dia3

14



Gantt Original

» Atividades: Criar caixas com o comprimento da duracdo de cada
atividade
+ Ex.: atividade 1 é escalonada do dia 1 até o dia 3
Marcos: Criar um diamante no dia que o marco esta escalonada
para ser completada

Atividade 1

Atividade 2 ]
Marco >
L ]

| | |
Linha do Tempo: dia1 dia2 dia3

eCronograma
eDependéncias

Gantt com Dependéncias
o]

+ Dependéncias: Mostre as dependéncias entre
atividades com setas

+ Ex.: atividade 2 nao pode comegar antes que a atividades
1 seja completada

Atividade 1 :'1:
Atividade 2
Marco <>

Linha do Tempo: dia1 dia2 dia3 dia23

15




_ Gantt Chart Example ]
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- || S Prekmioacy Do | 76 anpe | ¥——— | dependencies:
Ta T G E Predecessor task
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Estimated time to conlplete

a task-”
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eCronograma
eDependéncias

Carta de Gantt do Termodmetro

Jan 2005 | Feb 2005 |
Task Name Start Finish Duration
1/16| 1/23 | 1/30 | 2/6 | 2/13 | 2/20 |2/27

1: Interface Circuitry 1/10/2005 | 2/22/2005|  32d H

1.1: Design Circuitry 1/10/2005 | 1/27/2005|  14d —_'I

1.2: Purchase Components 1/28/2005 | 2/10/2005(  10d L'__'I

1.3: Construct & Test Circuits 2/11/2005 | 2/22/2005  8d \__/4

1.3.1: Current Driver Circuitry 2/11/2005 | 2/14/2005 2d -»-_-l

1.3.2: Level Offset & Gain Circuitry 2/11/2005

2/15/2005 3d

1.3.3: Integrate Components

2/16/2005

2/22/2005 5d

2: LED & Driver Circuitry

1/10/2005

2/9/2005 23d  |——

2.1 Research A/D Converters

1/10/2005

1/10/2005 1d

2.2 Complete Hardware Design

1/11/2005

1/19/2005 7d

2.3 Purchase LED & Driver Components | 1/20/2005

2/2/2005 10d

L,

2.4: Construct & Test

2/3/2005

2/9/2005 5d

N

3: System Integration & Test

2/23/2005

3/3/2005 7d

>

Table 10.1 Example work breakdown structure for the design of a temperature monitoring system
n Activity Description Deliverables/ | Duration | Feople | Resources | Prede-
Checkpoints (days) cessars
1_| Interface Circuitry i "%
11 | Design Circuitry | Complete the | & Circull schematic T Rob(l) | *PC
detailed design | » Simulation verifi- Jana (1) | *SPICE
and verify itin | cation simulato
° C ronog ra m a :::“L"m\n cation | simulator
.Dependéncias 12 Purchase : « ldentify parts 10 Kob I
Components * Place order
» Recvive parts
13| Construct and Test | Build and test . |
i e— =
131 Current Driver | Testofcircuit | » Test data 3 Jana (1) | Test bench 12
Circultry with sensing | » Measurement of Rob (@) | » Ther
device: linearity mometer
132 [ LevelOffsetand | Testof circuit | » Test data Fob (1} | e Testbench | 1.2
Gain with valtage
Circuitry inputs }
133 Integrale Com- | Integrate the 5 Robi (1) | = Totbench | 13
ponents current driver ing Functienality Jana (1) ® Ther- 132
and offset and | ¥ e Fer
| circuits wuirement =
| 2 | LED and Driver -
Circui
21 Research AD | Make selection | = ldentify types, cost, 1 Al * Internet
Canverters of A/ con and periormance
| verter. » Identify two po-
tential cony
- for purchase
22 Complete Design +Circuit schematic 7 Ryan (1) 21
Hardware conversion » Simulation verifi Ales (2)
| Design hardware
23 Purchase LED 10 Rob 22
and Driver
Components
4 Construct and Test with sup- L} Alex (1) | aTestbench | 23
Test ply voltage | Ryan (2) | # Logic ana-
input 2 | lyzer
| 3 | System Integration | Complete 7 Alex(1) | eTestbonch | 133
and Test Rob (1) 24
front-end and | ity from temp input Jana {1} for 1
LED driver to LED autput Ryan (1) and 2)
circuitry Systim lincarity o Ther
o - | momcter

17



Diagramas de Rede

eCronograma
eDependéncias

1 1 w 3
1 > 2 } 2
2 2 E !
(a) (b) (c)
eCronograma

Diagramas de Rede
do Termdémetro

A\ 2d
1.1 1.2 1.33
‘ = |
A 14d "\ 10d 4 54

¢ 132

3d

start

W2l 22 /2 o2
Id 7d 10d 5d

eDependéncias

> end

a4s

18



eCronograma

Diagramas de Rede «Dependéncias
do Termometro

4 > end

> o
0d sd

eTrés caminhos do comeco ao fim:
oP1=[1.1,1.2,1.3.1,1.3.3,3] = 38d
oP2=[1.1,1.2,1.3.2,1.3.3,3] = 39d
oP3=[2.1,2.2,2.3,2.4,3]=30

eCronograma
eDependéncias

10.1 In yvour own words, describe what is meant by the work breakdown structure.
10.2 Consider the set of activities, duration (in days), and predecessors for a project

given below.

Activity \_T (‘F ]T: I_ ﬁ T(;T ﬂ T
[Activity | & | ® | + | | S el

3 6 6 3 2 6 7 ‘
Prede- ‘ 3
cessors
L L

| ‘ A B n,ﬂr c | e | G ‘
e [ I I N I N

Duration

a) Develop a network diagram representation for the project.
b) Determine the critical path.

¢) Determine the float time for all activities that are not on the critical path.

19




eCustos

Estimativa de Custo
C ]

eComo realizar o projeto dentro dos custos?
eNecessario ser capaz de estimar custos para
eDesign do Sistema
eDesenvolvimento
eManufatura

Estimativa de Custo
Ponto de Equilibrio nos-custos

Neﬂ()cios ‘Break-even ﬁoint)

. revenue = n x sales price/unit
dollars
A
| profit
/ml.ﬂ costs = fixed + variable costs
break-even o
point \
_-variable costs = n x cost/unit
oo -l
- -
/ /’
/ ’I
~ -
‘ e s o
| e T S T — fixad
-’,/ i
// ’,_a

units sold,

Figure 10.4 Graphical representation of the break-even analysis
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. ) «RISCOS
Gerenciamento de Riscos

eUm Projeto pode fracassar devido a varios fatores,

internos ou externos

eProcessos (para gerenciar riscos)
ePlanejar o Gerenciamento de Riscos
e|dentificar os Riscos
eAnalise Qualitativa dos Riscos
eAnalise Quantitativa dos Riscos
ePlanejar Resposta aos Riscos
eMonitorar e Controlar os Riscos

Matriz de Riscos
. ]

Projeto
I
[ [ [
‘ Técnico | | Externo | | Organizacional Ge;:_n:['::'__‘z::o
| Reaismos | [—{ Shecmee | o pomo | Estmatva__|
—| Tecnaologia —| Regulamentos Recursos | Planéjamenta
cz'::\‘::;fc'?: —| Mercado | Financiamento | Controle |
Pﬁtﬁﬂlmu‘lmfi —l Cliente ‘ Priorizagio | Comunicagio
|

—| Qualidade | —l Clima

21
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Ferramentas para

Gerenciamento de Proieto

*MS PROJECT 2007
*MS VISIO 2007 + MS PROJECT 2007
eOracle Primavera

eSoftware Livre
edotProject
eGanttProject
*Open Workbench
*OpenProj

Diretrizes
]

» Tomar as estimativas de tempo iniciais das
atividades e dobra-las!

»Designar tempo para teste e integracao.

» Designar um gerente de projeto.

» Rastrear o progresso do Projeto contra o plano.

»Nao se tornar um escravo do plano

»“Experiéncia faz a diferencga!”




Visao Geral do Plano de Projeto
1]

Um Plano de Projeto deve conter:

*EAP. Identificar as atividades, entregaveis,
responsabilidades, duracao, recursos, e dependéncias

e Tempo. Carta de Gantt e/ou Diagrama de Rede. Fornega
uma representacao grafica do Plano de Projeto

¢ Custos. Desenvolva uma lista tabulada de custos para os
equipamentos, materiais, e trabalho necessario para o
projeto

*Riscos

Sumario
-]
» O Gerenciamento de Projeto visa completar o
projeto
-No tempo

-No orgcamento
-Com atendimento das necessidades do usuario.

»EAP (WBS) — desmembramento hierarquico das
atividades necessarias para o projeto

»Carta de Gantt

» Estimativas de Custo

» Analise de Risco






